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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
   

 เนื้อหาในบทนี้ จะกล่าวถึงความเป็นมา หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ของโครงการ เป้าหมาย
โครงการ ขอบเขตการด าเนินงาน วิธีด าเนินการ 

 

1.1 ควำมเป็นมำ 
กรมทรัพยากรน้ าบาดาลเป็นหน่วยงานของรัฐสังกัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม          

มีภารกิจหลักในการเสนอแนะจัดท านโยบายและแผน ตลอดจนมาตรการที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากรน้ าบาดาล 
รวมทั้งการส ารวจและประเมินศักยภาพ พัฒนา อนุรักษ์ ฟื้นฟู วิเคราะห์ ควบคุม ก ากับดูแล ประสาน ติดตาม
ประเมินผล และแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวกับทรัพยากรน้ าบาดาล ได้มีการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(ICT: Information and Communication Technology) มาประยุกต์ใช้เพื่อการบริหารจัดการทรัพยากร       
น้ าบาดาล พัฒนา และอนุรักษ์แหล่งน้ าบาดาลและสิ่งแวดล้อมอย่างมีเอกภาพและค านึงถึงการพัฒนาอย่างยั่งยืน  

ปีงบประมาณ 2554 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้ าบาดาลได้รับงบประมาณจากกองทุนพัฒนา  
น้ าบาดาลจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารประจ าปี 2554-2558 ท าให้กรมทรัพยากร      
น้ าบาดาลมีการพัฒนางานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่สอดคล้องกับบริบทของการพัฒนาประเทศ 
ขณะนี้แผนแม่บทดังกล่าวได้ถึงก าหนดเวลาที่จะต้องมีการจัดท าใหม่ เพื่อให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนไป จึงมี
ความจ าเป็นที่ต้องของบประมาณสนับสนุนจากกองทุนพัฒนาน้ าบาดาลในการจัดท าโครงการในครั้งนี้ เพื่อเป็น
แนวทางในการพัฒนางานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน้ าบาดาลต่อไป  

 
1.2 หลักกำรและเหตุผล 

แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีความส าคัญต่อการก าหนดทิศทางในการพัฒนา
และปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล สามารถใช้เป็นเครื่องมือ 
(Tools) ส าคัญในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ าบาดาล ส าหรับการส ารวจและประเมินศักยภาพน้ าบาดาล     
การพัฒนา การอนุรักษ์แหล่งน้ าบาดาลและการก ากับควบคุมกิจการน้ าบาดาลด้วยการจัดท าฐานข้อมูลด้าน
ทรัพยากรน้ าบาดาล ข้อมูลผู้ใช้น้ าบาดาล ข้อมูลการจัดเก็บค่าใช้น้ าบาดาล ข้อมูลการจัดเก็บค่าอนุรักษ์น้ าบาดาล 
และโปรแกรมประยุกต์ เพื่อการใช้งานเฉพาะด้านที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเดิมได้จัดท าเมื่อปี พ.ศ. 2554 ใช้ระหว่างปี พ.ศ. 
2554-2558 ส าหรับเป็นแนวทางปฏิบัติงานและการลงทุน ด้านการพัฒนาโครงข่ายสารสนเทศและการสื่อสารของ
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กรมทรัพยากรน้ าบาดาล ขณะนี้ควรจะได้รับการทบทวนและจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและ         
การสื่อสารใหม่ ให้มีความสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล ตามแนวทางกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ     
การสื่อสารได้ประกาศใช้แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ฉบับที่ 3) ของประเทศไทย พ.ศ. 2557-
2561 ที่จะน ามาพาประเทศไทยเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจดิจิทัล อีกทั้งจะต้องมีความสอดคล้องกับบริบทของโลกด้าน ICT 
ที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และบริบททางสังคมที่เน้นการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนและท้องถ่ิน 
ประกอบกับการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล ประจ าปี พ.ศ.  2558 ส านักงาน 
กพร. ได้ก าหนดแนวทางประเมินผลการปฏิบัติราชการด้านการประเมินประสิทธิภาพ ตัวช้ีวัดที่ 5 การพัฒนา
ประสิทธิภาพระบบสารสนเทศภาครัฐ ประเด็นที่ 1 บทบาทของผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงต่อการ  
บูรณาการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภาครัฐ ก าหนดให้ CIO ต้องด าเนินบทบาทในการจัดท าแผนแม่บท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่สอดคล้องกับแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ฉบับที่ 3) 
ของประเทศไทย พ.ศ. 2557-2561  

ดังนั้น ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้ าบาดาล จึงมีความเห็นควรว่าจ้างที่ปรึกษาที่มีความ
เช่ียวชาญและนักวิชาการเฉพาะด้าน ICT มาช่วยศึกษาและก าหนดแนวทางเพื่อใช้เป็นแผนแม่บทฯ เป็นกรอบใน
การปรับปรุงและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน้ าบาดาลระยะเวลา 4 ปี 
(ปีงบประมาณ 2559-2562) ให้มีทิศทางในการพัฒนางานตามภารกิจของกรมทรัพยากรน้ าบาดาลที่สอดคล้อง
ต่อเนื่องกันทุกหน่วยงานและเพื่อให้มีความสอดคล้องกับแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ฉบับที่ 
3) ของประเทศไทย พร้อมทั้งตอบสนองตัวช้ีวัดของกองทุนพัฒนาน้ าบาดาล คือการจัดให้มีแผนแม่บทสารสนเทศที่
เช่ือมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรทั้งวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ส าคัญที่ตอบสนองต่อความต้องการ
ขององค์กรได้อย่างครบถ้วน  

 
1.3 วัตถุประสงค์ของโครงกำร 

เพื่อจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล ที่มีทิศทาง       
การพัฒนาที่สอดคล้องกับบริบทของการพัฒนาประเทศเข้าใจง่ายและน าไปปฏิบัติได้ 
 
1.4 เป้ำหมำยโครงกำร 

โครงการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล มีเป้าหมาย
จัดท าแผนแม่บทเพื่อใช้เปน็แนวทางปฏิบัติงานด้านสารสนเทศและการสือ่สารของกรมทรัพยากรน้ าบาดาลระหว่าง
ปี พ.ศ. 2559-2562 จ านวน 1 แผน 
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1.5 ขอบเขตกำรด ำเนนิงำน 

1.5.1 โครงการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล 
ประจ าปี พ.ศ. 2559-2562 มีขอบเขตการด าเนินงานด้วยการศึกษาโครงสร้างองค์กร ภารกิจของกรมทรัพยากร 
น้ าบาดาล บริบทโลกด้าน ICT แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับประเทศและระดับ
กระทรวง เพื่อวิเคราะห์ ข้อมูลจัดท ายุทธศาสตร์แผนงานโครงการด้านการพัฒนาระบบฐานข้อมูล ระบบ
คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและการสื่อสาร ระบบสารสนเทศ การพัฒนาบุคลากรที่ เกี่ยวข้อง รวมถึง
ข้อเสนอแนะทางด้านต่างๆ ที่จ าเป็นต่อการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรม
ทรัพยากรน้ าบาดาล เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ปัจจบุัน และเพื่อรองรับการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยีที่จะ
เกิดข้ึนในอนาคต โดยมีขอบเขตการด าเนินงาน ดังต่อไปนี้ 

 1.5.1.1 ส ารวจ ศึกษา วิเคราะห์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์การด าเนินงาน 
รวมทั้งแผนยุทธศาสตร์ต่างๆ ของกรมทรัพยากรน้ าบาดาลและกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและ
หน่วยงานระดับชาติที่เกี่ยวข้อง 

 1.5.1.2 การศึกษา วิเคราะห์ระบบงานปัจจุบัน (Existing System Analysis) วิเคราะห์
ผลกระทบจากปัจจัยภายนอก/ภายใน ความเสี่ยงและโอกาส รวมถึงความต้องการขององค์กร ( Requirement 
Definition) ด้วยการสัมภาษณ์ผู้บริหารของกรมทรัพยากรน้ าบาดาลและประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความ
คิดเห็นจากเจ้าหน้าที่ของกรมทรัพยากรน้ าบาดาลที่เกี่ยวข้องกับงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    
ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค จ านวนไม่น้อยกว่า 60 คน รายละเอียดดังนี้ 

  1) โครงสร้างภารกิจและการบริหารงานของหน่วยงาน 
  2) ระบบสารสนเทศปัจจุบัน ทั้งที่ เป็นระบบบริหารด้านต่าง ๆ (Front and Back 

Office) ระบบปฏิบัติการ (Operating System) และระบบฐานข้อมูล 
  3) อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์เซ็นเซอร์ ระบบเครือข่ายการสื่อสารข้อมูล และระบบ

ไฟฟ้า/ไฟฟ้าส ารอง/ระบบป้องกัน 
  4) ส ารวจและศึกษาระบบงานสารสนเทศของหน่วยงานทั ้ง ในส่วนกลาง ส านัก

ทรัพยากรน้ าบาดาลเขต และส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัด เพื่อให้ทราบถึงสถานภาพ
ปัญหา อุปสรรค และความต้องการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พร้อมทั้งวิธีการปรับปรุงและแก้ไข
ปัญหาของระบบต่างๆ ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน ให้ใช้งานได้อย่างต่อเนื่องและเต็มประสิทธิภาพ 

  5) ก าหนดและประยุกต์ใช้ระบบวิธี (Methodology) ก าหนดกลยุทธ์และแผนการ
ด าเนินงานภายใต้กรอบระยะเวลาที่ก าหนด 

  6) ประเมินความเหมาะสมของการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ด้วยการรวบรวมความต้องการของผู้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในปัจจุบันและรองรับอนาคต 



แผนแมบ่ทเทคโนโลยีสำรสนเทศทรัพยำกรน  ำบำดำล พ.ศ. 2559-2562 | 4 

 1.5.1.3 จัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ให้เป็นไปตามมาตรฐานและ
ข้อก าหนดของศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (National Electronics and Computer 
Technology Center: NECTEC) และแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ฉบับที่ 3) ของประเทศ
ไทย พ.ศ. 2557-2561 รวมถึงยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล รายละเอียด ดังนี้ 

  1) แผนพัฒนาองค์กรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
  2) กรอบโครงสร้างบุคลากรและแผนการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารที่เหมาะสม 
  3) แผนปฏิบัติการ/แผนการด าเนินการพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศและ     

การสื่อสารของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล 
  4) ก าหนดคุณลักษณะทางเทคนิคของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร และระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายการสื่อสารที่เหมาะสม 
  5) แผนงาน/โครงการที่กรมทรัพยากรน้ าบาดาลจะต้องด าเนินการ 
  6) ออกแบบและวางแผนการปรับปรุงและการพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ (Software & 

Hardware) ระบบสารสนเทศ (Information System) ระบบเครือข่ายในพื้นที่กว้างและท้องถ่ิน (Wide Area 
Network: WAN and Local Area Network: LAN Systems)  ระบบการสื่อสารทั้งภาพและเสียง (Video & 
Voice Communication) และระบบไฟฟ้า/ระบบป้องกันไฟฟ้าให้สามารถใช้งานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ
ภายในองค์กร และสามารถเช่ือมโยงข้อมูลภายนอกองค์กรได้ โดยการออกแบบและการจัดล าดับงานต้อง เน้น
ความเหมาะสมและความส าคัญของงาน โดยเน้นที่การพัฒนาระบบฐานข้อมูล และระบบ การเช่ือมโยง
เครือข่าย 

 1.5.1.4 จัดการประชุมเพื่อรับฟังความคิดเห็นจากเจ้าหน้าที่ของกรมทรัพยากรน้ าบาดาลและ
ผู้แทนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการน้ าต่อร่างแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ประจ าปี พ.ศ. 2559-2562 และจัดท าแผนแม่บทฯ ฉบับสมบูรณ์     
 
1.6 วิธีด ำเนินกำร 

1.6.1 กรอบแนวคิด (Conceptual Framework)  
 กรอบแนวคิดในการพัฒนาแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในครั้งนี้ ใช้กรอบแนวคิดใน
การศึกษาและด าเนินงานที่อ้างอิงตามกรรมวิธีการด าเนินงาน (Methodology) การวางแผนสารสนเทศเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Information System Planning—SISP) ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กรอบความคิด (Conceptual Framework) ในการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและ 
การสือ่สาร กรมทรัพยากรน้ าบาดาล 

 
 
 1.6.2 กรรมวิธีกำรด ำเนินงำน 

แผนแม่บททางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนั้น ถือเป็นสิ่งที่จ าเป็นต่อความส าเร็จขององค์กร   
เป็นอย่างมาก ซึ่งคณะที่ปรึกษาฯ ได้เล็งเห็นความส าคัญของข้อนี้ จึงได้เลือกใช้กรรมวิธีการวางแผน (Planning 
Methodology) ซึ่งเป็นที่ยอมรับกันในเชิงวิชาการและการน าไปใช้จริง โดยการประยุกต์ใช้แนวทางวางแผน
เทคโนโลยีสารสนเทศเชิงกลยุทธ์ (Strategic Information System Planning--SISP)  

กรรมวิธีการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศกรรมวิธีแบบ SISP ใช้รูปแบบและวิธีการในการศึกษา
ที่ให้ความส าคัญกับการสัมภาษณ์ผู้บริหารองค์กร ร่วมกับการส ารวจข้อมูลภาคสนาม และการส ารวจทรัพยากร
สารสนเทศขององค์กรทั้งระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้เปน็โครงสรา้งพื้นฐานสนับสนุนในปัจจุบัน  

 
กระบวนการพัฒนาแผนแม่บทฯ ประกอบด้วย 4 ระยะ ดังภาพที่ 2 

 



แผนแมบ่ทเทคโนโลยีสำรสนเทศทรัพยำกรน  ำบำดำล พ.ศ. 2559-2562 | 6 

 
 

ภาพที่ 2 กระบวนการพฒันาแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
 

 
1.6.3 แผนด ำเนินกำรและค ำอธิบำยแนวคิดกำรออกแบบ 

 แผนด าเนินการเป็นไปข้ันตอนการจัดท าแผนแม่บทด้วยกรรมวิธี SISP ดังค าอธิบายแนวคิดการออกแบบ 
4 ระยะ ประกอบด้วย 
 
 ระยะท่ี 1: กำรวิเครำะห์องค์กร (Enterprise Analysis: EA) 
 เป็นการศึกษาสภาพแวดล้อมภายใน โดยศึกษาภาพรวมของนโยบาย วัตถุประสงค์ และเป้าหมายองค์กร 
การศึกษาโครงสร้างองค์กร แผนกลยุทธ์ และปฏิบัติการด้านต่างๆ โดยการศึกษาใน EA มุ่งเน้นองค์กรทั้งองค์กรใน
ภาพรวมไม่มุ่งเน้น ฝ่าย/แผนก หรือส่วนงานธุรกิจใดเป็นเฉพาะ ซึ่งข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาองค์กร ประกอบด้วย 

 สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
 วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์องค์กร 
 โครงสร้างและภารกิจหน้าที่ของหน่วยงาน (กรมทรัพยากรน้ าบาดาล) 
 ระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศปัจจุบัน 
 ผลการด าเนินงานตามแผนแม่บทไอซีที กรมฯน้ าบาดาล 
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 ระยะท่ี 2: กำรศึกษำธุรกิจในปัจจุบัน (Current Business Environment Analysis: CBEA) 
 
 เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร โดยศึกษาการด าเนินงาน การปฏิบัติงาน สถานภาพ  
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจุบันขององค์กร รวมถึงการศึกษาความต้องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศจาก
มุมมองของผู้ใช้ ทั้งระดับผู้บริหารและระดับผู้ปฏิบัติงาน เพื่อใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการนิยามกลยุทธ์ในข้ันตอน
ต่อไป นอกจากนั้น วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร ได้แก่ IT2020 framework NECTEC’s ICT Master 
Plan นโยบายภาครัฐที่เกี่ยวข้อง แนวโน้ม ICT เป็นต้น ในระยะ CBEA นี้ ประกอบด้วยข้ันตอนย่อย 3 ข้ันตอน คือ 
 

 การทบทวนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจุบัน (Current Information Technology Review: 
CITR) เป็นการศึกษาสถานภาพของระบบทางเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ ที่องค์กรใช้ งานอยู่ใน
ปัจจุบันเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือการตัดสินใจของผู้บริหาร โดย CITR นี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินศักยภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กร และใช้เป็นตัวช้ีถึงความ
เป็นไปได้ในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศในอนาคต ซึ่งการทบทวนจะมุ่งเน้นที่ 4 องค์ประกอบ
หลักของระบบสารสนเทศคอมพิวเตอร์ คือ ฮาร์ดแวร์ ระบบเครือข่าย ซอฟต์แวร์ ระบบฐานข้อมูล 
บุคลากร 

 
 การศึกษาระบบงานปัจจุบัน (Current Business Process Analysis: CBPA) เป็นการศึกษาข้ันตอน

ขบวนการของงาน (Business Process) ต่างๆ ภายในองค์การ เพื่อให้เข้าใจวิธีการปฏิบัติงานและ
ด าเนินงานในปัจจุบัน รวมถึงปัญหาอุปสรรคในงานนั้นๆ เพื่อหาแนวทางในการแก้ไข ซึ่งวิธีการที่ใช้
เพื่อรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย 

(1) การศึกษาข้อมูลทุติยภูมิ ได้แก่ เอกสาร รายงานประจ า รายงานการประเมิน เว็บไซต์     
เป็นต้น 

(2) การใช้แบบสอบถาม (Questionnaires) 
(3) การสัมภาษณ์ (Interviews) 
(4) การจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ (Workshops) 
(5) การสังเกตการณ์ (Observation) 
 

 การศึกษาและนิยามความต้องการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology 
Requirement Definition: ITRD) เป็นการรวบรวมและระบุสิ่งที่ผู้ ใช้ (ผู้บริหารและผู้ปฏิบั ติ ) 
คาดหวังต่อเทคโนโลยีสารสนเทศว่าจะสามารถเข้ามาช่วยการด าเนินงานขององค์กร ช่วยน าเสนอ
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ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ และช่วยประมวลผลข้อมูลได้ในลักษณะใดบ้าง ซึ่งในข้ันตอน ITRD นี้ทาง
คณะที่ปรึกษาจะน าวิธีการวิเคราะห์ปัจจัยของความส าเร็จ (Success Factors Analysis: SFA) มาใช้
เพื่อรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารระดับสูงและวิธีการอื่นๆ เพื่อรวบรวมข้อมูลจากผู้ปฏิบัติ  ร่วมกับ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร ได้แก่ IT2020 framework NECTEC’s ICT Master Plan 
นโยบายภาครัฐที่เกี่ยวข้อง แนวโน้ม ICT เป็นต้น 

 
 ระยะท่ี 3: กำรนิยำมกลยุทธ์กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ (Information Technology Strategy 
Definition: ITSD) 
 

เป็นการก าหนดวิสัยทัศน์ รวมถึง แนวทางและกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้สอดคล้องกับ
แนวนโยบาย แผนพัฒนา ความต้องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและศักยภาพในปัจจุบันขององค์กร และก าหนด
รายละเอียดทางเทคนิคขององค์ประกอบด้านต่างๆ ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งในข้ันตอน ITSD จะมีการ
พิจารณาทิศทางขององค์กรด้วยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ เช่น ระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผน
ทรัพยากรองค์กร (Enterprise Resource Planning- ERP) การบริหารความเสี่ยงด้านสารสนเทศ การจัดการ
ความมั่นคงสารสนเทศ 

 
 ระยะท่ี 4: กำรวำงแผนกำรด ำเนินกำร (Information Technology Implementation Planning: 
ITIP) 
  

เป็นการก าหนดแนวทางและวิธีการปฏิบัติส าหรบักลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีที่ก าหนดไว้ใน ระยะที่ 3 เพื่อให้
องค์กรสามารถน าไปสู่การใช้งานจริง โดยการก าหนดความต้องการงบประมาณบุคลากรล าดับความส าคัญของ   
การด าเนินการ และอื่นๆ ซึ่งโดยนัยแล้วข้ันตอนน้ีเป็นการก าหนดแผนด้านต่างๆ 

 แผนการพัฒนาระบบสารสนเทศคอมพิวเตอร์ 
 แผนพัฒนาบุคลากร 
 แผนงบประมาณด าเนินการ 
 แผนการลงทุน 
 ข้อเสนอแนะด้านต่างๆ เช่น ข้อเสนอแนะการปรับปรุงโครงสร้างการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการปรับปรุงขบวนการวิธีการ วิธีการปฏิบัติงานเมื่อน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ เป็นต้น 
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เนื่องจากแผนแม่บททางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนั้น ถือเป็นสิ่งที่จ าเป็นต่อความส าเร็จของ
องค์กรเป็นอย่างมาก ซึ่งคณะที่ปรึกษาฯ ได้เล็งเห็นความส าคัญของข้อนี้ จึงก าหนดและประยุกต์ใช้ระบบวิธี 
(Methodology) ก าหนดกลยุทธ์และแผนการด าเนินงานภายใต้กรอบระยะเวลาที่ก าหนด โดยได้เลือกใช้กรรมวิธี
การวางแผน (Planning Methodology) ซึ่งเป็นที่ยอมรับกันในเชิงวิชาการและการน าไปใช้จริง โดยการ
ประยุกต์ใช้แนวทางวางแผนเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงกลยุทธ์ (Strategic Information System Planning--SISP) 
ซึ่งระบบวิธีดังกล่าวสอดคล้องตามมาตรฐานและข้อก าหนดของศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์
แห่งชาติ (National Electronics and Computer Technology Center: NECTEC) และแผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ฉบับที่ 3) ของประเทศไทย พ.ศ. 2557-2561  

กรรมวิธีการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศกรรมวิธีแบบ SISP ใช้รูปแบบและวิธีการในการศึกษา
ที่ให้ความส าคัญกับการสัมภาษณ์ผู้บริหารองค์กร ร่วมกับการส ารวจข้อมูลภาคสนาม และการส ารวจทรัพยากร
สารสนเทศขององค์กรทั้งระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้เปน็โครงสรา้งพื้นฐานสนับสนุนในปัจจุบัน 
สามารถสรุปได้ดังภาพน้ี 
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ปัจจัยน ำเข้ำ (Input) กระบวนกำร (Process) ผลท่ีได้รับ (Output) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

สรปุกระบวนการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

การส ารวจ ศึกษา และวิเคราะห์ข้อมูลด้านอุปสงค์ โครงสร้างองค์กร
และสถาปัตยกรรมระบบสารสนเทศปัจจุบัน  
การวิเคราะห์สถานภาพระบบสารสนเทศปัจจุบัน ข้อมูลสถานภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศ ฮารด์แวร์ระบบเครือข่าย 
ซอฟต์แวร์ ระบบฐานข้อมูล บุคลากร ข้อมูลสถานภาพการใช้งาน
ระบบสารสนเทศในปัจจุบัน 

แนวโนม้ของเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรในปัจจบุัน 

นโยบายภาครัฐที่เก่ียวข้องประกอบด้วย 

 กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 
2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020) 

 แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย 
ฉบับที่ 3 กระทรวงไอซีท ี

 แนวทางการด าเนินการโครงการรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (e-
Government) 

 แผนแม่บทภูมิสารสนเทศแห่งชาต ิ

 กรอบแนวทางมาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมูลแห่งชาติเวอร์ชั่น 
2.0 (TH e-GIF) 

 พระราชกฤษฎีกาก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการท าธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ พ.ศ. 2559 

 พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผดิเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ 
พ.ศ. 2550 

 แผนแม่บทความมั่นคงปลอดภัยด้านไอซีทีแห่งชาติ 

 ยุทธศาสตร์ของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

 แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

 ยุทธศาสตร์ของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล 

 นโยบายเศรษฐกิจดิจิทัลเพ่ือสังคม 

สารสนเทศที่ได้จากกระบวนการในขั้นตอน CBEA 

สารสนเทศที่ได้จากกระบวนการในขั้นตอน ITSD 

ศึกษาองค์กร (Enterprise 
Analysis: EA) 

ศึกษาภารกิจในปัจจุบัน 
(Current Business 

Environment Analysis: 
CBEA) 

นิยามกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ (Information 
Technology Strategy 

Definition: ITSD) 

วางแผนด าเนินการ 
(Information Technology 
Implementation Planning: 

ITIP) 

ประชุมรับฟังความคิดเห็น
ก าหนดมาตรการขับเคลื่อนการ

พัฒนา ICT ขององค์กร 

 รายงานการศึกษาองค์กร 

 รายงานแนวโน้มของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

รายงานการศึกษาภารกิจ 

ร่างแผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

แผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารฉบับ

สมบูรณ์ 
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โครงสร้ำงแผนแมบ่ท 
 แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกรมทรัพยากรน ้าบาดาลปี พ.ศ. 2559-2562 สอดคล้อง
กับมาตรฐานและข้อก้าหนดของศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (National Electronics 
and Computer Technology Center: NECTEC) แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ฉบับที่ 3) 
ของประเทศไทย พ.ศ. 2559-2562 โครงสร้างเนื อหาในแผนแม่บทฯ ฉบับนี  ประกอบด้วย 
บทท่ี 1  บทน ำ 
บทท่ี 2 รำยงำนกำรวิเครำะห์องค์กร  
 พันธกิจของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน ้าบาดาล 
  ข้อมูลส้าคัญข้อมูลส้าคัญของกรมทรัพยากรน ้าบาดาล  
  บทวิเคราะห์สถานภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฯ 
  สถาปัตยกรรมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
  โครงสร้างภาพรวมของข้อมูล 
  นโยบายการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่จ้าเป็น 
บทท่ี 3 ยุทธศำสตร์ในกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
  ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 แผนปฏิบัติการ  
 โครงสร้าง อัตราก้าลังของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เหมาะสม  
 แผนการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 แผนความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล และนโยบายรักษาความมั่นคงของข้อมูล 
บทท่ี 4  กำรบริหำรจัดกำรโครงกำร 
 การบริหารจัดการโครงการ  
บทท่ี 5 บทสรุป 
 ภาพฉายทิศทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน ้าบาดาลในอนาคต 
ภำคผนวก 
 ก. ผลการประชาพิจารณ์ร่างแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 ข. รายละเอียดโครงการตามแผนแม่บทไอซีที 
 ค. รายงานการวิเคราะห์องค์กร  
 ง. สถาปัตยกรรมระบบสารสนเทศใหม่  
 จ. ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรน ้าปี 2560 - 2569 และเสนอเพิ่มเติม 



บทที่ 2 

ผลการวิเคราะห์องค์กร (EA: Enterprise Analysis) 
 
 
 เนื้อหาในบทนี้ เป็นรายงานผลการวิเคราะห์องค์กร แบ่งออกเป็น 5 ส่วน ประกอบด้วย 1. พันธกิจของ
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้้าบาดาล 2. ข้อมูลส้าคัญของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล 3. บทวิเคราะห์
สถานภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฯ 4. สถาปัตยกรรมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ      
การสื่อสาร 5. โครงสร้างภาพรวมของข้อมูล และ 6. นโยบายการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่จ้าเป็น 
 

ส่วนท่ี 1 
พันธกิจของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้้าบาดาล 

 
 
1.1  โครงสร้างศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน ้าบาดาล (ศทส.) 

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน ้าบาดาล (ศทส.) เป็นหน่วยงานระดับส้านัก/ศูนย์อยู่ในโครงสร้าง
องค์กรของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล มีหน้าที่ วางแผนและพัฒนางานวิศวกรรมด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจ
ด้านทรัพยากรน้้าบาดาลก้าหนดมาตรฐานและหลักเกณฑ์ทางวิศวกรรม ตรวจสอบและประมวลผลการปฏิบัติงาน
ส้ารวจและท้าแผนที่ภูมิประเทศ ก้าหนดต้าแหน่งและระดับบ่อน้้าบาดาล งานรังวัดหาอัตราการทรุดตัวของแผน่ดิน 
ควบคุมการก่อสร้าง งานโยธาในโครงการต่าง ๆ ก้ากับ ดูแล บ้ารุงรักษาอาคารสถานที่ และครุภัณฑ์ เครื่องจักรกล 
ยานพาหนะ ระบบไฟฟ้า ประกอบด้วยหน่วยงาน มีแบ่งโครงสร้างหน่วยงานตามภาพที่ 2-2 ดังนี ้
 

 
ภาพที่ 2-1  โครงสร้างหน่วยงานศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้้าบาดาล 
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(1) ฝ่ายบริหารท่ัวไปและวิชาการ 
1. มีหน้าที่อ้านวยการและจัดการด้านบริหารทั่วไป ได้แก่ งานธุรการ งานบุคคล งานการเงิน 

งานบัญชี งานงบประมาณ งานพัสดุ งานอาคารสถานที่ และยานพาหนะ รวมถึงงานที่ได้รับมอบหมาย 
2. มีหน้าที่ศึกษา วิเคราะห์ จัดท้า และตรวจสอบโครงการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารทางด้านต่างๆ ทั้งด้านฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์ ให้เป็นไปตามมาตรฐาน และใช้งานร่วมกั นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3. มีหน้าที่ประสานงาน บริหารงานโครงการ แผนงาน งบประมาณ และติดตามประเมินผล
ของโครงการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
(2) กลุ่มระบบข้อมูลทรัพยากรน ้าบาดาล 

1. วิเคราะห์ ออกแบบ พัฒนา บริหารจัดการระบบฐานข้อมูล และระบบแผนที่ด้านทรัพยากร
น้้าบาดาล 

2. ก้าหนดมาตรฐานข้อมูลด้านทรัพยากรน้้าบาดาล 
3. เป็นศูนย์กลางข้อมูลด้านทรัพยากรน้้าบาดาล 
4. ให้บริการข้อมูลด้านทรัพยากรน้้าบาดาลด้วยโปรแกรมประยุกต์ 
5. ให้บริการแผนที่ด้านทรัพยากรน้้าบาดาลด้วยโปรแกรมประยุกต์ 

 
(3) กลุ่มระบบสารสนเทศ 

1. วิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาระบบสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้้าบาดาลทั้งใน
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

2. พัฒนาระบบงาน เพื่อการประมวลผลเชิงรายการ สนับสนุนกระบวนการปฏิบัติงานหลัก
ของกรมทรัพยากรน้้าบาดาลและผู้บริหาร ส้าหรับใช้เป็นกลไกในการด้าเนินงานของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล 

3. พัฒนาระบบสนับสนุนการประชาสัมพันธ์ด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
4. เผยแพร่การใช้งานระบบสารสนเทศและการจัดท้าสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 

(4) กลุ่มระบบคอมพิวเตอร์และการสื่อสาร 
1. ออกแบบและพัฒนาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์แม่ข่าย และคอมพิวเตอร์

ลูกข่าย ทั้งในด้านซอฟต์แวร์ฮาร์ดแวร์ ให้ใช้งานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
2. รักษามาตรฐานและซ่อมบ้ารุงระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์ แม่ข่าย และ

คอมพิวเตอร์ลูกข่าย ทั้งในด้านซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์ ให้ใช้งานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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(5) กลุ่มประเมินและติดตามสถานการณ์น ้าบาดาล 

1. ศึกษา วิเคราะห์ และรวบรวมข้อมูล เพื่อคาดการณ์หรือท้านาย (Forecast) สถานการณ์
การเกิดพิบัติภัยธรรมชาติ ภัยแล้ง น้้าท่วม รวมทั้งอุบัติภัยปนเปื้อนในช้ันน้้าบาดาล ตลอดจนติดตามการขยายตัว
ของสถานการณ์ เพื่อการบริหารความเสี่ยงจากวิกฤติการณ์ด้านน้้าบาดาล 

2. ศึกษา วิเคราะห์ และรวบรวมข้อมูลจากการบริหารจัดการทรัพยากรน้้าบาดาลของ
หน่วยงานภายในกรมทรัพยากรน้้าบาดาล เพื่อติดตามสถานการณ์ด้านความต้องการน้้าบาดาล (Demand Side) 
ของภาคส่วนต่าง ๆ และปริมาณด้านน้้าบาดาลต้นทุน (Supply Side) ในแต่ละแอ่งน้้าบาดาล รวมทั้งคาดการณ์ไป
ในอนาคต เพื่อการจัดท้าหรือปรับยุทธศาสตร์ แผนงานให้ทันและเหมาะสมกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของ
ประเทศ 

3. ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายในและภายนอกกรมทรัพยากรน้้าบาดาล เพื่อการ
ปฏิบัติภารกิจแก้ไขปัญหาเร่งด่วนในพื้นที่แอ่งน้้าบาดาล 

4. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับ
มอบหมาย 
 
 จากโครงสร้างองค์กรของ ศทส. ซึ่งมีพันธกิจหลักในการสนับสนุนการด้าเนินภารกิจหลักของกรม
ทรัพยากรน้้าบาดาลโดยการน้าระบบสารสนเทศ (Information System: IS) รวมทั้งโครงสร้างพื้นฐานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information Technology: IT) เพื่อตอบสนองต่อการด้าเนินกิจการของ
กรมฯ ทั้งหน่วยงานหลัก 10 หน่วยงานในส่วนกลาง และส่วนภูมิภาค 12 ทบ.เขต จากโครงสร้างองค์กรจะพบว่า 
หน่วยงานที่ปฏิบัติภารกิจด้านไอซีทีในส่วนภูมิภาค สทบ. เขต 12 เขต ทั่วประเทศ ไม่มีอัตราก้าลังด้านไอซีทีอยู่เลย 

ดังนั้น แม้การให้บริการสนับสนุนงานด้านไอซีทีแก่หน่วยงานส่วนกลางโดย ศทส. อาจไม่ประสบปัญหา
มากนัก แต่การให้บริการแก่ส่วนภูมิภาคนั้นย่อมแตกต่าง  
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ส่วนท่ี 2 

ข้อมูลส้าคัญของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล 
 

เนื้อหาในส่วนนี้ จะกล่าวถึงข้อมูลส้าคัญของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล หมายถึงระบบสารสนเทศซึ่งเป็น
ข้อมูลส้าคัญของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล ทั้งในระดับภาพรวมองค์กร และจ้าแนกตามระดับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
โดยเปรียบเทียบให้เห็นถึงข้อมูลที่พึงมีข้อมูลที่มีอยู่แล้ว และที่ต้องด้าเนินการเพิ่มเติม/ปรับปรุงแก้ไข แสดงให้เห็น
ถึงความเช่ือมโยง การแลกเปลี่ยนข้อมูล การให้บริการข้อมูล เป็นต้น เนื้อหาในบทนี้จะแบ่งเป็น ระบบสารสนเทศ
ปัจจุบัน และระบบการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลและการให้บริการข้อมูล 
 
2.1 ระบบสารสนเทศปัจจุบัน  
 การใช้งานระบบสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล ทั้งระบบสารสนเทศส้าหรับส้านักงานส่วนหน้า 
(Front Office System) และส้านักงานส่วนหลัง (Back Office System) แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ สนับสนุน
งานวิชาการและวิศวกรรม การบริหารส้านักงานและงานราชการ และงานประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูล และ
สนับสนุนการสื่อสารและรายงานระหว่างกองและ สทบ. เขต 

 
(1) ระบบสารสนเทศสนับสนุนงานวิชาการและวิศวกรรม 
ระบบสารสนเทศสนับสนุนงานวิชาการและวิศวกรรม คือ ระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานภารกิจหลัก

ของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล เพื่อการท้างานด้านการส้ารวจการขุดเจาะ และการบริหารจัดการบ่อน้้าบาดาล สรุป
ได้ดังตารางที่ 2-1  
 
ตารางท่ี 2-1 ระบบสารสนเทศสนับสนุนงานวิชาการและวิศวกรรม 

ช่ือระบบ รายละเอียด 

ระบบฐานข้อมลูทรัพยากรน้้าบาดาล (พสุธารา) ระบบจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการบ่อน้้าบาดาล 
ระบบฐานข้อมลูกองวิเคราะห์น้้าบาดาล E-Lab ระบบบันทกึผลการวิเคราะห์คุณภาพน้้า 
ระบบจัดการความรู ้ มีการเผยแพร่ความรูผ้่านหน้าเว็บ 

http://www.dgr.go.th/KM_ssp/km.htm 
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์เพือ่การบรหิาร
จัดการน้้าบาดาลในเขตวิกฤตการณ์น้้าบาดาล 

ระบบวิเคราะห์เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ สามารถแสดงเหตุการณ์
จ้าลองในอนาคตเพือ่ประกอบการขออนุญาตขดุเจาะน้้าบาดาล 
สามารถจดัท้ารายงานระดับน้้าบาดาลของบอ่สงัเกตการณ์ เป็นต้น 
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(2) ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารส้านักงานและงานราชการ 
ระบบสารสนเทศส้าหรับส้านักงานและงานราชการ คือ ระบบสารสนเทศที่กรมทรัพยากรน้้าบาดาลใช้

ส้าหรับการบรหิารงานต่าง ๆ  ได้แก่ การเงิน บัญชี พัสดุ บุคลากร สารบรรณ กฎหมาย ฯลฯ สรุปได้ดังตารางที่ 2-2  
 

ตารางท่ี 2-2   ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารส้านักงานและงานราชการ 
 

ช่ือระบบ รายละเอียด 

GF-MIS ระบบบริหารการเงินภาครัฐ เพื่อติดตามการใช้งบประมาณ การเงิน
และบญัชี ของกรมบัญชีกลาง 

สารบรรณอิเล็กทรอนิกส ์ ระบบรบัสง่หนงัสือ ผลส้ารวจพบว่ามีการใช้งานทุกกอง และ สทบ.
เขต ส่วนใหญ่ใช้เพื่อรับส่งหนังสือเข้าออกเท่านั้น ยังไม่มีการใช้เพื่อ
เวียนหนังสือผ่านอิเล็กทรอนิกส ์

ระบบเอกสารอิเล็กทรอนกิส ์ ระบบเพือ่จัดเก็บเอกสารไว้ในรปูไฟล์คอมพิวเตอร์ 
ระบบ e-Project Tracking ระบบติดตามและประเมินผลโครงการภาครัฐ บางหน่วยงานมีการเข้า

ใช้งานเพื่อรายงานให้แกร่ัฐบาล  
ระบบสารสนเทศเพื่อการควบคุม
กิจการน้้าบาดาล (GCL) 

ระบบส้าหรบัการจัดเก็บค่าใช้น้้าบาดาลจากบ่อที่ขุดเพือ่ธุรกจิ 
ให้บรกิารแกบ่ริษัทและห้างร้านต่าง ๆ โดยมีการจัดเก็บค่าใช้น้้า 

ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล 
(DGR Human Resource 
Information System) 

ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล เป็นระบบ Intranet ใช้เพื่อเข้าถึง
ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคลากรกรมทรัพยากรน้้าบาดาล และรายงาน
ข้อมูลด้านต่างๆ เกี่ยวกับบุคลากรของกรม 

ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล
ระดับกรม 
(DPIS: Departmental 
Personnel Information 
System) 

ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดบักรม เป็นโปรแกรมกลางของ
ส้านักงาน กพ. อนุญาตให้บุคลากรของแต่ละหน่วยงานสามารถ
เข้าถึงสารสนเทศส่วนบุคคลของตนเองได ้

ระบบสารสนเทศภายนอก ได้แก่ 
-PART (สงป.) 
-eBudget (สงป.) 

เป็นระบบสารสนเทศทีห่น่วยงานภายนอก (ไม่รวม GF-MIS) เช่น 
ส้านักงบประมาณ กรมบญัชีกลาง พัฒนาข้ึนเพื่อใช้บรหิารจดัการ
และติดตามระบบงบประมาณ การเงิน การจัดซื้อจัดจ้าง เปน็ต้น ของ
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ช่ือระบบ รายละเอียด 

-eProject Tracking (กส.) 
-eDocuments (ทบ.) 
-DGR Budget (ทบ.) 

หน่วยงานต่างๆ ภาครัฐ โดยมหีน่วยงานภายในทบ. ที่เกี่ยวข้อง 
เป็นผู้ใช้งานหลัก ได้แก่ PART eBudget eBidding  เป็นต้น 
รวมทั้งระบบสารสนเทศที่กระทรวง (กส.) เป็นเจ้าของให้ใช้งาน
ร่วมกันทุกหน่วยงานในสงักัด ได้แก่ eProject Tracking 
นอกจากนั้น ยังมีระบบสารสนเทศของกรม (ทบ.) ทีพ่ัฒนาและ 
ใช้งานภายในกรม ได้แก่ ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนกิส์ 
(eDocuments) ระบบสานสนเทศบริหารงบประมาณ (DGR 
Budget) เป็นต้น 

 
(3) ระบบสารสนเทศส้าหรับงานประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูล 
ระบบสารสนเทศส้าหรับงานประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูล คือ ระบบเพื่อการน้าข้อมูลได้แก่ ข้อมูล

องค์กร ข่าวสาร กฎหมายและระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานบาดาลไปเผยแพร่ให้แก่ ประชาชน 
หน่วยงานราชการที่ต้องปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับกรมทรัพยากรน้้าบาดาล ผ่านเว็บไซต์ และเครือข่ายทางสังคม   
สรุปได้ดังตารางที่ 2-3 
 
ตารางท่ี 2-3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารส้านักงานและงานราชการ 
 

ช่ือระบบ รายละเอียด 

เว็บไซต ์ เว็บไซต์ที่ออนไลน์ปจัจบุันเพิง่ได้รบัการพัฒนามาใหม่โดย ศทส.  
นอกจากนีก้้าลังพัฒนาข้อมลูบนเว็บไซต์ใหม่ทัง้หมดโดยว่าจา้งผู้จัดท้า
จากภายนอก(ก้าลังอยู่ในกระบวนการพัฒนา) 

Facebook https://www.facebook.com/Groundwaterofthailand/ 
กรมทรัพยากรน้้าบาดาลมีการจัดท้า Facebook เพื่อเป็นช่องทาง 
ในการเผยแพร่ข่าวสารกจิกรรมต่าง ๆ  

 
 
 
 

https://www.facebook.com/Groundwaterofthailand/
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(4) ระบบสารสนเทศสนับสนนุการสื่อสารและรายงานระหว่างกองและ สทบ.เขต  
ระบบสารสนเทศสนับสนุนการสื่อสารและรายงานระหว่างกองและ สทบ.เขต  คือ การใช้งานเทคโนโลยี

สารสนเทศและระบบสารสนเทศเพื่อการสื่อสาร การบญัชาการ การติดตาม การรายงาน และการสื่อสารระหว่าง
กองและ สทบ.เขต  สรปุได้ดังตารางที่ 2-4  

 
 

ตารางท่ี 2-4 ระบบสารสนเทศสนับสนุนการสื่อสารและรายงานระหว่างกองและ สทบ.เขต 
 

ช่ือระบบ รายละเอียด 

Email มีการใช้งานอเีมล์ที่ mail.go.th และฟรีอเีมล์ใน Gmail และการสร้าง 
Group Mail ใน Yahoo Mail 

Cloud Storage ใช้ Dropbox และ Google Drive เพื่อจัดส่งรายงานระหว่างสทบ.เขต
สู่กรม 

Line มีการน้าไปใช้งานเพื่อการสนทนาและรายงานการออกนอกสถานที่  
ระบบ One Page Summary 
Report 

กรมมกีารก้าหนดใหส้่งรายงาน One Page Summary Report โดยให้
หน่วยงานจัดส่งข้อมลูและ ศทส.รวบรวม และเป็นผู้ด้าเนินการจัดท้า 
One Page Summary เสนอต่อ อทบ. (DOC)  ทส. (MOC)  
ส้านักนายกฯ (PMOC) 

 
 
 (5) การใช้งานระบบสารสนเทศต่างๆ ของ สทบ. เขต  
 

ผลส้ารวจการใช้งานระบบสารสนเทศระบบต่าง ๆ ของ สทบ.เขต พบว่าปัจจุบัน เขตทั้ง 12 เขต ใช้งาน
ระบบสารสนเทศต่าง ๆ  แสดงดังตารางที่ 2-5 
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ตารางท่ี 2-5 แสดงการใช้งานระบบสารสนเทศต่างๆ ของ ส้านักงานกรมทรัพยากรน้้าบาดาลเขตต่าง ๆ  
 
 เขต 

1 
เขต 
2 

เขต
3 

เขต 
4 

เขต 
5 

เขต 
6 

เขต 
7 

เขต 
8 

เขต 
9 

เขต 
10 

เขต 
11 

เขต 
12 

กรม 

ระบบอินเทอรเ์น็ต              
ระบบอินทราเน็ต              
ระบบสารบรรณ
อิเลก็ทรอนิกส ์              

ระบบฐานข้อมลูน้้า
บาดาล (พสุธารา)              

ระบบเอกสาร
อิเลก็ทรอนิกส ์

             

ระบบสารสนเทศ
เพื่อควบคุมกจิการ
น้้าบาดาล 

             

ระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์เพื่อการ
บรหิารจัดการน้้า
บาดาลในเขต
วิกฤตการณ์น้้า
บาดาล 

 
 

   
 

 
 

       
 

 
 

ระบบฐานข้อมลู
กองวิเคราะห์น้้า
บาดาล 

             

EIS/MIS              
ระบบปฏิทินนัด
หมายผูบ้รหิาร 

             

ระบบบริหาร
จัดการประชุม 
อบรม สัมมนา 

             
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 เขต 
1 

เขต 
2 

เขต
3 

เขต 
4 

เขต 
5 

เขต 
6 

เขต 
7 

เขต 
8 

เขต 
9 

เขต 
10 

เขต 
11 

เขต 
12 

กรม 

ระบบบริหาร
การเงิน/บญัชี  
(GF-MIS) 

             

 
 จากการสัมภาษณ์ สทบ.เขต ต่าง ๆ พบว่ามรีะบบงานที่ปฏิบัติงานและยงัท้าด้วยมือ และต้องการใหม้ี
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารในอนาคตได้แก่ 

 ระบบบริหารงานพสัด ุ 

 ระบบจัดการบุคลากร  
 
2.2 ระบบการเชื่อมโยงแลกเปลีย่นข้อมูลและการให้บริการข้อมูล 
 

สถาปัตยกรรมระบบสารสนเทศท่ีควรจะเป็น 
การปรับปรุงระบบสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล ควรมีการด้าเนินการเป็นเฟสดังต่อไปนี้ 
1. ควรปรับปรุงระบบสารสนเทศ 3 ระบบหลัก ได้แก่ GCL Pasutara และ E-Lab โดยจัดหาระบบ

ประสานข้อมูล (middleware) เพื่อเช่ือมโยงฐานข้อมูลทั้งสามให้สามารถเรียกใช้ไปมาระหว่างกันได้   และ
ให้บริการข้อมูลระบบอื่นๆ ควบคู่ไปกับระบบหลักทั้งสามเข้าด้วยกันดังภาพที่ 2-1 

 
 

 
ภาพที่ 2-1 การประสานข้อมูลของ GCL Pasutara และ E-Lab 
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ภาพที่ 2-2 การให้บริการหลังบูรณาการในระยะแรก 
 
 การบูรณาการระบบสารสนเทศหลักเพื่อเช่ือมโยงเข้าด้วยกันระหว่าง ฐานข้อมูลพสุธารา ระบบ GCL และ 
ELab โดยสามารถแลกเปลีย่นเช่ือมโยงข้อมูลเข้ากับระบบสารสนเทศอื่นๆ ที่หน่วยงานต่างๆ ใช้งานอยู่ เช่น ระบบ
สารบรรณ DPIS GF-MIS e-Project e-Document เป็นต้น การเช่ือมโยงจ้าเป็นต้องอาศัยซอฟต์แวร์ระบบ
ตัวกลาง (middleware) มาเช่ือมโยง เพื่อให้สามารถรองรับการให้บริการการใช้งานจากหน่วยงานต่างๆ ทั้ง
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ผ่านระบบการสื่อสารความเร็วสูงสมัยใหม่ทั้งแบบมีสาย  (wired line) และไร้สาย 
(wireless) ทั้งอินเทอร์เน็ตบรอดแบรนด์ เช่น ADSL FTTx เป็นต้น ระบบโมบายอินเทอร์เน็ต เช่น 3G 4G เป็นต้น 
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2. เคลื่อนย้ายข้อมูลสู่ระบบใหม่ 
 ท้ายที่สุดแล้วระบบสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้้าบาดาลจะต้องบูรณาการและมีให้บริการระบบเดียว
เท่าน้ันคือ ระบบ Enterprise Resource Planning (ERP) ซึ่งท้าหน้าที่จัดการระบบงานทั้งหมดขององค์กรแบบ
ทั่วทั้งองค์กร (enterprise-wide)  โดยมีการบูรณาการกับระบบฐานข้อมูลพสุธารา อาจเรียกว่าระบบ Smart 
PASUTARA ดังภาพที่ 2-3 

 

 
 

ภาพท่ี 2-3 ระบบสมาร์ทพสุธารา 
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ส่วนท่ี 3 

บทวิเคราะหส์ถานภาพการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
ของกรมทรพัยากรน ้าบาดาล 

 
 
 เนื้อหาในส่วนนี้จะสรุปการวิเคราะห์องค์กร (Enterprise Analysis: EA) เฉพาะส่วนที่ เกี่ยวข้องกับ
สถานภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล  ประกอบด้วย สถานภาพ
ปัญหา/อุปสรรคและความต้องการใช้งาน การวิเคราะห์แผนแม่บทไอซีที  
 
3.1 สถานภาพปัญหา/อุปสรรคและความต้องการใช้งาน 
 

สถานภาพปัญหา อุปสรรค และความต้องการใช้งาน ที่สรุปประเด็นได้จากแบบสอบถามผู้บริหาร หัวหน้า
ส่วนงาน และผู้ปฏิบัติงาน สรปุเป็นด้านต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
 

1) สรุปปัญหาอุปสรรค 
 

1. ปัญหาหรืออุปสรรคในการใช้งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. เครื่องคอมพิวเตอร์ท้างานช้า 
2. ปัญหาไวรสัคอมพิวเตอร ์
3. เครื่องคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอตอ่การใช้งาน 
4. เครื่องคอมพิวเตอร์ท้างานไมม่ีเสถียรภาพ หยุดการท้างาน 
5. จุดเช่ือมต่อระบบเครือข่ายแบบไร้สายไมเ่พียงพอต่อการใช้งาน 
6. ข้อมูลขาดความทันสมัยไม่เป็นปจัจบุัน 
7. อุปกรณ์เช่ือมต่อระบบเครือข่ายไม่เพียงพอต่อการใช้งาน 
8. อุปกรณ์เครือข่ายท้างานช้า 
9. อุปกรณ์เครือข่ายท้างานไม่มเีสถียรภาพ หยุดการท้างาน 
10. ข้อมูลสูญหาย 
11. ข้อมูลไม่ถูกต้อง ไม่น่าเช่ือถือ 
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1. ปัญหาหรืออุปสรรคในการใช้งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

12. ระบบสารสนเทศใช้งานยาก 
13. การใช้งานระบบสารสนเทศเป็นการเพิ่มภาระในการปฏิบัติงาน 
14. ระบบสารสนเทศไม่ตอบสนองต่อการปฏิบัตงิานจริง 
15. ขาดการฝึกอบรมบุคลากรในการใช้งานระบบสารสนเทศ 

 
 

2. ปัญหาและอุปสรรค์ในการใช้งานโปรแกรมประยุกต์ท่ีจา้เป็นในการปฏิบัติภารกิจ 
1. ไม่มีลิขสทิธ์ิที่ถูกต้องตามกฎหมาย 
2. ไม่มีความรู้ในการใช้งานอย่างเพียงพอ 
3. Version ล้าสมัย 
4. ไม่มีคู่มือการใช้งาน 
5. ความยากในการได้ซอฟต์แวร ์
6. โปรแกรมใช้งานยาก 
7. โปรแกรมไมส่อดคลอ้งกบัความต้องการ 

 
 

3. ปัญหาหรืออุปสรรคเกี่ยวกับระบบฐานข้อมลู 
1. ข้อมูลไม่เป็นปจัจุบัน 
2. ไม่รู้วิธีใช้ข้อมูล 
3. ข้อมูลไม่ตรงต่อความต้องการ 
4. ขาดการประชาสัมพันธ์/ไม่ทราบมาก่อนว่ามีข้อมลู 
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2) สรุปความต้องการใช้งาน 

 
ความต้องการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. มีการให้ความรู้ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
2. เปลี่ยนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วงตามระยะเวลา 
3. บุคลากรที่มีความรู้ทางด้านคอมพิวเตอร์โดยตรง เพื่อรับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อ

รับส่งข้อมลูข่าวสารโดยเฉพาะ ไม่พ่วงกับงานอื่น 
4. Hardware ที่มีหมายเลขครุภัณฑ์ถูกต้อง 
5. Software ที่มีลิขสิทธ์ิถูกต้อง เช่น OS, MS office, ArcGIS 
6. ควรจัดหาคอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ต่อพ่วงที่ทันสมัยมาใช้งานทดแทนเครือ่งเก่า 
7. ส้านักไม่มเีจ้าหน้าทีร่ับผิดชอบด้าน IT โดยตรง ดังนั้นเวลาเกิดปัญหาต้องใช้บริการจากช่างเอกชน ซึ่ง

ท้าให้เกิดการล่าช้า 
8. ทางส่วนกลางเข้ามาแก้ไขปัญหาเร็วพอสมควร แต่เสียเวลาในการเดินทางประมาณ 1 วัน ปัญหา

เล็กนอ้ยหากเจ้าหน้าที่ทีม่ีความรู้แก้ไขเบื้องต้น เช่น การใหบ้ริการทางโทรศัพท ์
9. ขาดผู้รู้หรือบุคลากรช้านาญงานด้านคอมพิวเตอร์ หรือระบบที่เกี่ยวข้อง 

 
 

2. ความต้องการดา้นคอมพิวเตอร์และอุปกรณ ์
1. เปลี่ยนใหม่ให้ทันสมัย 
2. ควรจัดหาอปุกรณ์คอมพิวเตอร์และการต่อพ่วงเพิ่มเติม 
3. ควรเพิ่มประสิทธิภาพ หรอื เปลี่ยนอุปกรณ์ตามระยะเวลา 
4. ควรจัดคอมพิวเตอร์ใหเ้พียงพอต่อความต้องการใช้ (ตามจ้านวนบุคลากรที่ใช้งาน) 
5. ต้องการเครื่องพริ้นเตอร์ ขนาด A3 เครื่องส้ารองไฟ สแกนเนอร์คุณภาพสูง 
6. ควรจัดหาอปุกรณ์คอมพิวเตอร์และการต่อพ่วงที่ทันสมัยเพิม่เติมใหก้ับหน่วยงาน 
7. ควรมีเจ้าหน้าที่คอยตรวจสอบระบบ 
8. อุปกรณ์ที่ใช้อยู่เป็นคอมพิวเตอร์ทีจ่ัดหาเอง และส่วนใหญเ่ปน็เครื่องประกอบ 
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3. ความต้องการดา้นระบบฐานข้อมลูท่ีใช้งาน 

1. ต้องมีบุคลากรในการปรบัปรุงข้อมลู โดยยืนยันให้ทราบว่าปรับปรุงครั้งล่าสุดเมื่อใด 
2. เพิ่ม Application บนมือถือ เพื่อง่ายต่อการค้นหา 
3. Backup ข้อมูลเวลาเกิดปญัหาระบบล่ม 
4. ควรน้าข้อมูลต่างๆ ที่เป็นเอกสารลงในฐานข้อมูลให้ได้มากทีสุ่ด เพราะง่ายต่อการค้นหา และไม่

สิ้นเปลืองพื้นที่ในการจัดเกบ็ 
5. ฐานข้อมูล ตั้งแต่ปี 2550 ลงไปควรมีการส้ารวจ ปรบัปรุงใหเ้ป็นปจัจบุัน เนื่องจากมีฐานข้อมลูจาก

หน่วยงานเดิมบางแห่งหาไมพ่บแล้ว ควรตัด หรือ ปรบัปรุงให้ถูกต้อง 
6. ระบบฐานข้อมลูพสุธาราควรเช่ือมต่อกับระบบ GCL ให้เป็นฐานข้อมูลเดียวกันที่สามารถเรียกดูได ้
7. ควร inventory บ่อน้้าบาดาลทั้งของรัฐ และเอกชน เพื่อปรบัปรงุฐานข้อมลูใหเ้ป็นปัจจุบัน 

 
 

4. ความต้องการดา้นโปรแกรมประยุกต ์
1. โปรแกรมทีม่ีลิขสิทธ์ิถูกต้องและเพียงพอ 
 
 

5. ความต้องการดา้นการฝึกอบรมความรู้ในไอที 
1. ควรจัดการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง ใหก้ับผู้ใช้งาน 
2. ควรมีแหลง่การฝึกอบรมหรือห้องฝึกอบรมของกรม 
3. อยากได้เจ้าหน้าที่ IT มาประจ้าส้านักงาน เพือ่แก้ไขปัญหาทีเ่กิดข้ึนได้ทันที 
4. จัดฝึกอบรมความรู้ด้านไอทีแกเ่จ้าหน้าทีผู่้ใช้งาน โดยหมุนเวียนตามเขตต่างๆ ปลีะ 2 ครั้ง หรือตาม

ความเหมาะสม 
5. วิทยากรที่ให้ความรู้ด้านไอที ต้องเป็นผู้มีความสามารถและเต็มใจถ่ายทอดความรู้โดยจัดเวลาให้

เหมาะสมไม่เร่งรบี (1-2 วัน) 
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3.2 การวิเคราะห์แผนแม่บทไอซีที กรมทรัพยากรน ้าบาดาล 
 

การวิเคราะห์แผนแม่บทไอซีทีนี้เพื่อให้เห็นถึงกรอบแนวคิด ทิศทางของยุทธศาสตร์ และพัฒนาการของ
แผนแม่บทด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมที่ผ่านมา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การน้าแผนงานที่วางไว้
ไปใช้งานจริง (implement) ตลอดระยะ 8 ปีของแผนแม่บทฯ ที่ผ่านมา จึงได้วิเคราะห์สรุปประเด็นส้าคัญ       
ดังตารางที่ 2-6 ดังนี ้

แผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร ฉบับที่ 1 ปี 2545-2549 
แผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร ฉบับที่ 2 ปี 2554-2558 

 
ตารางท่ี 2-6  เปรียบเทียบระหว่างแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศฉบบัที่ 1 และฉบับที่ 2 

แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ ฉบับท่ี 1  
ปี 2545-2549 

แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศฉบับท่ี 2 
ปี 2554-2558 

วิสัยทัศน์ วิสัยทัศน์ 
“ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างเต็ม
รูปแบบในเชิงบูรณาการ เพื่อการบรหิารจัดการ

ทรัพยากรน้้าบาดาลใหเ้กิดประโยชน์สงูสุดอย่างยั่งยืน” 

“เป็นองค์กรที่ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเชิงบรูณาการ ใน
การส้ารวจและประเมินศักยภาพ พัฒนาบริหารจัดการ 

ก้ากับ ดูแล เฝ้าระวัง อนรุักษ์ และฟื้นฟู เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบรหิารจัดการทรพัยากรน้้าบาดาล” 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 
การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและข้อมูลของกรม

ทรัพยากรน้้าบาดาลทันสมัยและเป็นเอกภาพสามารถ
ให้บรกิารประชาชนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

แผนงาน
ท่ี 1.1 

การพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สาร 

กลยุทธ์
ท่ี 1.1 

พัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและข้อมลู
ของกรมทรพัยากรน้้าบาดาลให้สามารถ 

ตอบสนองความต้องการของประชาชนทั่วไป
และผูป้ระกอบกิจการน้้าบาดาล 

แผนงาน
ท่ี 1.2 

นโยบาย แผน และงบประมาณ กลยุทธ์
ท่ี 1.2 

พัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและข้อมลู
ของกรมทรพัยากรน้้าบาดาลให้เป็น เอกภาพ 
มีประสิทธิภาพ เสถียรภาพและความทันสมัย 

แผนงาน
ท่ี 1.3 

การพัฒนามาตรฐานโครงสร้างข้อมลู
สารสนเทศด้านทรัพยากรน้้าบาดาล 
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ยุทธศาสตร์ท่ี 2 
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบสือ่สารข้อมลู 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 
การปฏิบัตงิานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร

ของกรมสอดคล้องตามมาตรฐานพระราชบัญญัติ
กฎหมายจริยธรรมของไทยและตามมาตรฐานสากล 

แผนงาน
ท่ี 2.1 

การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบสือ่สาร
ข้อมูล 

กลยุทธ์
ท่ี 2.1 

พัฒนาและจัดท้ามาตรฐานการปฏิบัตงิานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศตลอดจนการก้ากบั 
ดูแลหน่วยงานภายใต้สังกัดกรมทรัพยากร 
น้้าบาดาลใหส้อดคลอ้งตามมาตรฐาน 
พระราชบัญญัต ิกฎหมาย จริยธรรมของไทย
และตามมาตรฐานสากล 

แผนงาน
ท่ี 2.2 

การบ้ารุงรักษา กลยุทธ์
ท่ี 2.2 

เสนอแนะนโยบายการบริหารจัดการและ
โครงสร้างองค์กรด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
และการสื่อสารให้สามารถปฏิบัตงิานตาม
มาตรฐานที่วางไว้ได้ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3   
การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3  
การบรูณาการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารใหเ้กิดประโยชนส์ูงสุดต่อสิง่แวดล้อมการบรหิาร
จัดการองค์กรและการบริการประชาชนอย่างยั่งยืน 

แผนงาน
ท่ี 3.1 

การพัฒนาระบบสารสนเทศสนับสนุนและ
อ้านวยการ 

กลยุทธ์
ท่ี 3.1 

จัดท้าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนภารกจิด้านการส้ารวจและการ
ประเมิน ศักยภาพ การพัฒนา การบริหาร
จัดการ การก้ากบัดูแล การเฝ้าระวัง การ
อนุรักษ์และฟื้นฟูทรัพยากรน้้าบาดาล 

แผนงาน
ท่ี 3.2 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริการ กลยุทธ์
ท่ี 3.2 

จัดท้าระบบภูมิศาสตรส์ารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการติดตาม การประเมินผลและ  
การตัดสินใจเพือ่ช่วยบริหารจัดการตาม
นโยบายและยทุธศาสตร์การบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้้าบาดาล และภารกจิอื่นๆ ตามที่
รัฐบาลมอบหมาย 
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ยุทธศาสตร์ท่ี 4   
การพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเ์พื่อการจัดการ

ทรัพยากรน้้าบาดาล 

ยุทธศาสตร์ท่ี  4  
กรมทรัพยากรน้้าบาดาลเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของ
ผู้ปฏิบัตงิานหน่วยราชการและประชาชนอย่างยั่งยืน 

แผนงาน
ท่ี 4.1 

การพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน 

กลยุทธ์
ท่ี 4.1 

รวบรวมและจัดท้าองค์ความรู้ในเชิงพื้นที่ด้วย
สื่อมลัติมีเดียเพื่อใช้ศึกษาประกอบ การ 
ปฏิบัติงานของบุคลากร และเผยแพร่

ประชาชน 
แผนงาน
ท่ี 4.2 

แผนงานพฒันาระบบฐานข้อมูลน้้าบาดาล
ข้อมูลสารสนเทศภูมิศาสตร ์

กลยุทธ์
ท่ี 4.2 

2 ฝึกอบรมผู้บริหารและผู้ปฎิบัตกิารด้าน
ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ให้

สามารถ แก้ปัญหาเองได้ในเบื้องต้น และ
ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

ให้มีความสามารถที่เพิ่มข้ึน 
แผนงาน
ท่ี 4.3 

แผนงานพฒันาระบบงานและการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศภูมิศาสตร์ 

กลยุทธ์
ท่ี 4.3 

แก้ปัญหาและให้ค้าปรกึษาด้านการใช้งาน
ระบบหรืออปุกรณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารอย่างเป็นเอกภาพ และ
รวบรวมปัญหาที่พบบ่อยเพื่อจัดการฝึกอบรม 

และป้องกัน ปัญหาในระยะยาว 
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 เมื่อเปรียบเทยีบประเด็นยุทธศาสตรร์ะหว่างแผนแมบ่ทเทคโนโลยีสารสนเทศระหว่างฉบับที่ 1 และฉบับที่ 
2 พบว่า ในฉบับที่ 1 มีการก้าหนดทิศทางของประเด็นยุทธศาสตร์ เน้นที่  การสร้างและพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศเป็นหลัก เนื่องจากต้องการตอบสนองต่อภารกจิหลกัของกรมทรพัยากรน้้าบาดาลที่เพิ่งจัดต้ังข้ึนมาในปี 
พ.ศ. 2545 ดังภาพที่ 2-4 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2-4-1 ทิศทางของยุทธศาสตร์ในแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศฉบับที่ 1 
 
 ในขณะที่แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศฉบับที่ 2 มีทิศทางของยุทธศาสตร์ที่แตกต่างไป เนื่องจากมี    
ไอซีทีซึ่งได้จัดหาหรือพัฒนามาใช้งานแล้ว 4 ปี  จึงมีแนวทางการก้าหนดยุทธศาสตร์เน้นให้มีการบริหาร     
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีอยู่นั้น ให้ท้างานกับไอซีทีที่จะพัฒนาเพิ่มใหม่ ให้ท้างานร่วมกันอย่างมี
ประสิทธิภาพและสอดคล้องจริยธรรมและเป็นสากล โดยมุ่งหวังให้เกิดเป็นองค์ความรู้ที่สามารถน้าไปใช้ประโยชน์
ต่อการตัดสินใจขององค์กรต่อไป ดังภาพที่ 2-5 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2-5  ทิศทางของยุทธศาสตร์ในแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศฉบับที่ 2 

 

การพฒันาโครงสร้างพื นฐาน
ระบบส่ือสารขอ้มูล 

การพฒันาสารสนเทศเพื่อการ
จัดการ 

การพฒันาสารสนเทศภมูศิาสตรเ์พ ือ่การ
จดัการทรพัยากรน า้บาดาล 

การบรหิารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 การปฏบิัติงาน 
                 ICT สอดคล้องจริยธรรม 

และ เป็นสากล 

การบูรณาการไอซีที องคก์รแห่งการเรยีนรู ้ไอซีทีและ ข้อมูลของกรม        

ท่ีทันสมัย 
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ส่วนท่ี 4 

สถาปัตยกรรมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
 

เนื้อหาในส่วนนี้จะกล่าวถึง สถาปัตยกรรมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผลการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลกระทบทั้งภายนอก/ภายใน ความเสี่ยงและ
โอกาสของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล 

 
4.1 สถาปัตยกรรมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เมื่อพิจารณาผลการส้ารวจกรมทรัพยากรน้้าบาดาลทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิ ภาค ในส่วนของระบบ
คอมพิวเตอร์และการปฏิบัติงานของหน่วยงานจากแบบสอบถามและการสัมภาษณ์เชิงลึกนั้น จากสภาพปัญหา
ต่างๆ ที่พบ จึงน้ามาเป็นข้อมูลในการก้าหนดทิศทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ         
กรมทรัพยากรน้้าบาดาลให้สามารถตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการของหน่วยงาน โดยทิศทางที่จะน้าเสนอ
จะใช้การแสดงปัญหาที่มีอยู่และแนวทางการแก้ไข นอกจากนี้ ยังรวมถึงข้อเสนอด้านเทคโนโลยีใหม่ในอนาคต     
ที่กรมทรัพยากรน้้าบาดาลควรต้องปรับปรุงเพื่อให้เทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานมีความทันสมัยด้วย 

สถาปัตยกรรมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน้้าบาดาลที่ควรจะมีเพื่อ
รองรับระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศที่จะเกิดข้ึนในระยะ 4 ปีข้างหน้าตามแผนแม่บทไอซีที ฉบับที่ 3 
ของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล ตามผลการวิเคราะห์สถาปัตยกรรมระบบสารสนเทศในบทที่ 3 สถาปัตยกรรมระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแบบใหม่รองรับ Smart PASUTARA ควรถูกออกแบบดังภาพที่ 2-6 
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ภาพที่ 2-6  สถาปัตยกรรมระบบสารสนเทศแบบใหมเ่พื่อรองรับ Smart PASUTARA 

 



4.2  ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร ด้วยวิธีวิเคราะห์ SWOT ประกอบด้วย จุดแข็ง (Strengths) เป็นการ

วิเคราะห์ปัจจัยหลักของสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นข้อดี หรือข้อเด่น ที่ท้าให้องค์กรประสบความส้าเร็จ จุดอ่อน 
(Weaknesses) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยหลักของสภาพแวดล้อมภายในที่เปน็ข้อด้อยซึ่งสง่ผลเสียต่อการด้าเนินงาน
ขององค์กร โอกาส (Opportunities) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยหลักของสภาพแวดล้อมภายนอกที่เอื้ออ้านวย หรือ
สนับสนุนให้องค์กรประสบความส้าเร็จ และอุปสรรค (Threats) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยหลักของสภาพแวดล้อม
ภายนอกที่เป็นภัยคุกคาม หรือข้อจ้ากัดที่ท้าให้การด้าเนินงานขององค์กรไม่ประสบความส้าเร็จ  

ทั้งนี้ การวิเคราะห์ SWOT นี้ เป็นการพิจารณาและวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ ทั้งสภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอกเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับมิติของการวางแผนแม่บทด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด้วยหลักการ
วิเคราะห์แบบ PESTEL Analysis เพื่อน้าไปก้าหนดทิศทางและยุทธศาสตร์การพัฒนาแผนงานโครงการต่างๆ ด้าน
ไอซีที เพื่อใช้สนับสนุนการด้าเนินตามภารกิจของกรมในระยะ 4 ปีข้างหน้า 
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สรุปการวิเคราะห์ จุดแข็ง-จุดอ่อน และโอกาส-ภัยอุปสรรค 
Strength จุดแข็ง Weakness จุดอ่อน 

มศูีนย์เทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้้าบาดาล (ศทส.) 
เป็นหน่วยงานเฉพาะด้านทีม่ีภารกจิรบัผิดชอบด้าน   
ไอซีทีโดยเฉพาะ ส่งผลให้ภารกจิด้านไอซีทมีีความ
เข้มแข็งได้ 

โครงสร้างศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้้า
บาดาล (ศทส.) มีฐานะเป็นส้านัก มผีู้บริหารสงูสุด  
ระดับ 8 มีข้อจ้ากัดด้านอัตราก้าลัง ขวัญก้าลงัใจ และ
การเตบิโตในสายงาน 

กรมทรัพยากรน้้าบาดาล สามารถของบประมาณจาก 
กองทุนพฒันาน้้าบาดาลเพือ่เพิม่ศักยภาพระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัตงิาน
ได ้

โครงสร้างพื้นฐานด้านไอซีที นโยบาย มาตรฐาน  
ระบบบ้ารุงรักษา ระบบรกัษาความมั่นคงปลอดภัยด้าน
สารสนเทศ ระบบจัดการความเสี่ยงด้านสารสนเทศ 
ระบบการบรหิารจัดการทรัพยากรสารสนเทศที่มีใน
ปัจจุบัน ยังมีความขาดแคลน สง่ผลต่อขีดความสามารถ
ในการใหบ้ริการได้อย่างทั่วถึงและเท่าทัน 

กรมมรีะบบสารสนเทศที่เป็นแกนหลักอยู่แล้ว  
ท้าให้สามารถพฒันาไปสูร่ะดับทั่วทั้งองค์กร 
(Enterprise-wide) ต่อไปได้ง่าย 

ทรัพยากรพื้นฐานด้านไอซทีีและระบบการสือ่สาร
ระหว่างส่วนกลางกบัส้านักเขตในภูมิภาค มีข้อจ้ากัด 
ทั้งเชิงปรมิาณและคุณภาพ ส่งผลต่อคุณภาพในการ
ให้บรกิารต่อผู้ใช้ในภูมิภาค 

มีการน้าระบบสารสนเทศทั่วทัง้องค์กร (Back Office 
ERP) มาใช้ในงานบรหิารกองทุน ส่งผลต่อความยอมรบั
และความต้องการใช้ระบบ ERP ขยายไปเป็นระบบ   
ทั่วทั้งองค์กรได้รวดเร็วข้ึน 

ยังขาดระบบสารสนเทศทั่วทัง้องค์กร (ERP: Enterprise 
Resource Planning) ที่เป็นระบบเดียวกัน สง่ผลต่อ
คุณภาพของสารสนเทศขององค์กร 

กรมมียทุธศาสตรบ์รหิารจัดการทรพัยากรน้้าและแผน
แม่บทไอซทีีเป็นเข็มทิศแนวทางการพัฒนาด้านไอซที ี
ท้าให้มีทิศทางการพัฒนาที่ชัดเจน 

ระบบสารสนเทศแกนหลกัของกรม (พสุธารา, GCL, E-
Lab) ยังขาดบูรณาการเช่ือมโยงกัน สง่ผลกระทบอย่าง
มีนัยส้าคัญต่อการบรหิารจัดการด้านบูรณภาพ  
ความซ้้าซ้อน ความเป็นปจัจุบัน และการใช้ประโยชน์
ของข้อมูลในหลกั รวมทัง้ มาตรฐานการบริหารจัดการ
ระบบ 
 
 



บทที่ 2 ผลการวิเคราะห์องค์กร | 35 

 

Strength จุดแข็ง Weakness จุดอ่อน 
ผู้น้าสงูสุดขององค์กรมปีระสบการณ์ด้านไอซีทีและ 
ให้ความส้าคัญกบัไอซีที จงึเป็นปจัจัยเกื้อหนุนต่อการ
ผลักดันส่งเสริมแผนงานด้านไอซทีีมาสนับสนุนภารกจิ
หลักขององค์กรได้มากข้ึน 

แผนงานโครงการตามยุทธศาสตร์ในแผนแมบ่ทไอซทีี
ได้รับการอนุมัติต่้ากว่าค่าเฉลี่ยมาตรฐาน 

เจ้าหน้าที่ด้านไอซีทีของหน่วยงาน ศทส. ทั้งมาจากสาย
งานภาคสนาม (non-IT) ของกรมฯ ผสมผสานกับผู้ที่มา
จากสายงานไอทีโดยตรง ท้าใหม้ีจุดเด่นในเรือ่งความรู้
ความเข้าใจภารกิจหลกัขององค์กร สามารถปฏิสัมพันธ์
ที่ดีต่อหน่วยงานอื่น และช่วยแลกเปลี่ยนถ่ายทอด   
องค์ความรู้ในงานภาคสนามกบัความรู้ด้านไอซทีี
ระหว่างบุคลากร 

บุคลากรด้าน ICT มีจ้านวนน้อยเมื่อเทียบสัดส่วนต่อ
จ้านวนบุคลากรด้านอื่นๆ สง่ผลโดยตรงต่อ
ความสามารถในการตอบสนองตอ่ผูร้ับบริการ 
โดยเฉพาะหน่วยงานส่วนภูมิภาค 

ผู้บริหารหน่วยงานหลกัในกรมฯ มีขีดความสามารถสูง
ในการน้าไอซีทมีาใช้บรหิารจัดการภารกิจของหน่วยงาน
ของตน ส่งผลให้การขับเคลือ่นแผนงานโครงการด้าน
ไอซีทีมีความตื่นตัวเพิ่มมากขึ้น 

ผู้ใช้ทั่วไปขาดความเข้าใจในการโต้ตอบกบัซอฟต์แวร์ 
หรือ ระบบสารสนเทศ เนื่องจากขาดการฝกึอบรม 
พื้นฐานภาษาอังกฤษ และความรู้ความเข้าใจต่อ
คอมพิวเตอร์ โดยเฉพาะด้านฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ 
ระบบไฟฟ้า และระบบสารสนเทศ 

กรมฯ มีบุคลากรที่มอีงค์ความรู้ในด้านการประยุกต์ใช้ 
ICT กับภารกิจหลกัส้าคัญๆ ของกรมทรัพยากรน้้า
บาดาล 
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Opportunity โอกาส Threat ภัยอุปสรรค 

รัฐมีนโยบายผลักดันประเทศเข้าสู่เศรษฐกิจดจิิทลั 
ส่งผลดีต่อหน่วยงานภาครัฐเร่งรีบจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศมาสนบัสนุนระบบเศรษฐกจิดังกล่าว 

นโยบายการจ้ากัดและลดอัตราข้าราชการ ส่งผล
กระทบต่อการหาคนมาทดแทน และเกิดการสูญเสีย
ความเช่ียวชาญ 

รัฐมีนโยบายสง่เสรมิใหห้น่วยงานภาครัฐใหบ้ริการ
ประชาชนผ่านระบบออนไลน์ เช่น e-Service ส่งผลดี
ต่อการพฒันาบริการใหม่ๆ ผ่านระบบออนไลน์และ 
โมบาย 

สภาพเศรษฐกจิตกต้่า สง่ผลต่อการอนุมัติโครงการ
ลงทุนด้านไอซีท ี

วิกฤติการณ์ภัยแล้งคุกคามต่อการอปุโภคบริโภคและ
การเกษตรในภาคชนบทไทยอย่างรุนแรง และมี
แนวโน้มทวีความรุนแรงเพิ่มข้ึนทกุปี รัฐจึงเริม่เห็น
ความจ้าเป็นในการน้าน้้าใต้ผิวดินมาใช้บรรเทา 
ความรุนแรงของปัญหา ส่งผลดีต่อการกระตุ้นให้มีการ
น้าไอซีทีมาสนับสนุนการบรหิารจัดการมากขึ้น 

การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ที่แตกต่างกัน ท้าใหก้ารแลกเปลี่ยนข้อมูลกระท้าไม่ได้
ในทันที จะต้องจัดหาพัฒนา ปรับปรงุระบบหรอืจัดหา
เครื่องมือเพิ่มเตมิ เพื่อให้สามารถแลกเปลี่ยนข้อมลู
ระหว่างกันได้ 

สังคมให้การยอมรบัต่อคุณภาพน้้าบาดาลที่น้ามาใช้ใน
การอุปโภค บริโภค และการเกษตรมากขึ้น ส่งผลดีต่อ
การกระตุ้นให้มกีารบรหิารจัดการด้วยเทคโนโลยี
สมัยใหม ่

นโยบาย กฎ ระเบียบด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ
ภาครัฐยังขาดความชัดเจน 

เทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น Social Media, Mobile 
Device, Smart Phone, 4G อินเทอร์เน็ตความเร็วสงู 
เป็นต้น เข้าถึงง่าย ราคาไม่แพง ใช้งานกันอย่าง
แพร่หลายในปจัจบุัน ส่งผลดีต่อการพฒันาระบบ
สารสนเทศเพื่อให้บริการแกป่ระชาชนให้เข้าถึงได้
หลายช่องทางมากขึ้น 

เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงเร็ว ส่งผลต่อปัญหามาตรฐาน
ความเข้ากันได้ระหว่างอปุกรณ์เก่ากบัใหม่ 

การขยายตัวและพฒันาเทคโนโลยีด้าน ICT ของไทย
เป็นไปอย่างต่อเนือ่ง ท้าให้การใช้ ICT เพื่อการบรหิาร
จัดการทรัพยากรน้้าบาดาล ซึ่งมีอยู่ทั่วทุกภูมิภาคของ
ไทยมีโอกาสทีจ่ะเป็นไปได้และประสบความส้าเร็จ
เพิ่มข้ึน 

ภัยคุกคามที่เกิดข้ึนกับไอซีที สง่ผลกระทบต่อความ
มั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศของกรมฯ 
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Opportunity โอกาส Threat ภัยอุปสรรค 
การเข้าร่วมประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน ท้าให้ประเทศ
ต้องเผชิญกับการแข่งขันในด้านต่างๆ น้้าบาดาลเป็น
ทรัพยากรธรรมชาติที่ใช้เสริมหรอืทดแทนน้้าบนดินได้
เป็นอย่างด ี

การเปลี่ยนแปลงด้าน ICT มีความรวดเร็วมาก ท้าให้
เป็นอปุสรรคต่อการเรียนรู้และการพฒันาศักยภาพ
ของบุคลากร 

นโยบายรัฐบาลที่สนบัสนุนให้น้าเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสารมาใช้ในการบริหารงานภาครัฐ 
มีเทคโนโลยีและแนวคิดใหม่ที่ทันสมัย เช่น Social 
Network, Web 2.0, Web Services ท้าให้มี
ทางเลือกในการพฒันาระบบสารสนเทศที่เหมาะสม
มากยิ่งข้ึน 

 

มีการสนับสนุนทางกฎหมายเกี่ยวกับเอกสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ เช่น พระราชบญัญัติว่าด้วยธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนกิส์ พ.ศ. 2544 (แก้ไขเพิ่มเตมิ พ.ศ. 
2551) พ.ร.บ.ว่าด้วยการกระท้าความผิดทาง
คอมพิวเตอร์ 2550 
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ตารางท่ี 2-7  เปรียบเทียบโครงการต่าง ๆ ของแผนแมบ่ทเทคโนโลยสีารสนเทศระหว่างฉบบัที่ 1 และฉบับที่ 2 

แผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศฉบับท่ี 1 

แผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศฉบับท่ี 2 

แผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศฉบับท่ี 1 

แผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศฉบับท่ี 2 

ชื่อโครงการ สถานะ ชื่อโครงการ สถานะ 
1. โครงการฝึกอบรม
เจ้าหน้าที่ปฏิบัตงิาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสือ่สาร 

√ 1. โครงการฝึกอบรม
เจ้าหน้าที่ปฏิบัตงิาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสือ่สาร 

√ 

2. โครงการฝึกอบรม
ผู้ใช้งานและบรหิาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสือ่สาร 

× 2. โครงการฝึกอบรม
ผู้ใช้งานและบรหิาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสือ่สาร 

× 

3. โครงการจัดจ้างที่
ปรึกษาจัดท้าแผนแมบ่ท
เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสือ่สาร 

√ 3. โครงการจัดจ้างที่
ปรึกษาจัดท้าแผนแมบ่ท
เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสือ่สาร 

√ 

4. โครงการจัดจ้าง         
ที่ปรกึษาบรหิารจัดการ
และก้ากบัดูแลโครงการ

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 

× 4. โครงการจัดจ้าง 
ที่ปรกึษาบรหิารจัดการ
และก้ากบัดูแลโครงการ

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 

× 

5. โครงการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานระบบ

คอมพิวเตอร์และเครือข่าย 

√ 5. โครงการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานระบบ

คอมพิวเตอร์และเครือข่าย 

√ 

6. โครงการจัดท้าระบบ
ประชุมระยะไกล 

ผ่านระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร ์

× ก.6 แผนงานปรับปรงุและ
เพิ่มประสิทธิภาพระบบ
สารสนเทศเพื่อควบคุม

การประกอบกจิการ/การ
ใช้น้้าบาดาล 

√ 
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แผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศฉบับท่ี 1 

แผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศฉบับท่ี 2 

แผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศฉบับท่ี 1 

แผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศฉบับท่ี 2 

ชื่อโครงการ สถานะ ชื่อโครงการ สถานะ 
7. โครงการจัดจ้าง 

ที่ปรกึษาด้านการรักษา
ความปลอดภัยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สาร 

× ก.7 แผนงานระบบ
สารสนเทศเพื่อการเฝ้า
ระวังตรวจสอบระดับ/
คุณภาพน้้าและการ 
ทรุดตัวของผิวดิน 

× 

8. โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศอ้านวยการ 

× ก.8 แผนงานจัดท้าระบบ
สารสนเทศเพื่อส้ารวจด้าน
อุปสงค์ (Demand) และ
บรหิารจัดการแก้ไขภาวะ

วิกฤต 

× 

9. โครงการจัดท้าระบบ
สารสนเทศการประกอบ

กิจการน้้าบาดาล 
ทั่วประเทศ 

√ ก.9 แผนงานสารสนเทศ
เพื่อสนบัสนุนการจัดท้า

แผนที่แหล่งน้้าบาดาลจาก
เทคโนโลยี SkyTem 

× 

10. โครงการพฒันาระบบ
สารสนเทศเพื่อการ
วิเคราะห์คุณภาพน้้า

บาดาล 

√ ก.10 แผนงานระบบ
สารสนเทศเพื่อรวบรวม 

เปรียบเทียบผลการศึกษา 
วิจัย นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีการ ส้ารวจและ
จัดท้าแผนที่แหล่งน้้า

บาดาล 

× 

11. โครงการพฒันาระบบ
บรหิารจัดการศูนย์กลาง

ข้อมูลทรัพยากรน้้าบาดาล 

× ก.11 แผนงานจัดท้าและ
รวบรวมองค์ความรู้ด้าน
การปฏิบัตงิานที่เกี่ยวข้อง
กับทรัพยากรน้้าบาดาล

โดยใช้ไอซีที 

× 
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แผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศฉบับท่ี 1 

แผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศฉบับท่ี 2 

แผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศฉบับท่ี 1 

แผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศฉบับท่ี 2 

ชื่อโครงการ สถานะ ชื่อโครงการ สถานะ 
12. โครงการพฒันาระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตร์
โครงสร้างพื้นฐาน 

× ก.12 แผนงานเผยแพร่
และบริการองค์ความรู้
ด้านการปฏิบัตงิานที่

เกี่ยวข้องกบัทรพัยากรน้้า
บาดาลโดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

× 

13. โครงการพฒันาระบบ
ฐานข้อมูลสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์และฐานข้อมลู
ทรัพยากรน้้าบาดาล 

× ก.13 แผนงานจัดท้าระบบ
สารสนเทศบรหิารกองทุน

พัฒนาน้้าบาดาล 

√ 

14. โครงการพฒันาระบบ
แผนที่อิเล็กทรอนกิส์ด้าน

ทรัพยากรน้้าบาดาล 

√ ก.14 แผนงานปรับปรงุ
ระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร์เพื่อการบรหิาร
และสนบัสนุนการตัดสินใจ 

√ 

15. โครงการพฒันาขีด
ความสามารถการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศภูมิศาสตร ์

×   

รวมโครงการในแผน 15 รวมโครงการในแผน 14 
โครงการท่ีได้รับอนุมัต ิ 6 โครงการท่ีได้รับอนุมัต ิ 4 

 
หมายเหต ุ √ หมายถึง  ได้รับอนุมัตงิบประมาณแล้ว 
  × หมายถึง  ไม่ได้รับงบประมาณ 
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 รวมโครงการทั้งหมดในแผนไอซีที ฉบับที่ 1 จ้านวน 15 โครงการ ได้รับอนุมัติจ้านวน 6 โครงการ คิดเป็น
ร้อยละ 40 ของโครงการทั้งหมด ในขณะที่ รวมโครงการทั้งหมดในแผนไอซีที ฉบับที่ 2 จ้านวน 14 โครงการ ได้รับ
อนุมัติจ้านวน 4 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 29 ของโครงการทั้งหมด ทั้งนี้ คิดจากฐานของจ้านวนโครงการ ไม่ได้คิด
จากฐานของมูลค่าโครงการ 
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ส่วนท่ี 5 

โครงสร้างภาพรวมของข้อมูล 
 
 

เนื้อหาในส่วนน้ีประกอบด้วย โครงสร้างภาพรวมของข้อมูล กรอบการใช้ข้อมูลร่วมกัน (Interoperability 
Framework) และความเช่ือมโยงของระบบสารสนเทศทั้งหมดตามแนวทางของแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร  
 
5.1 แนวทางมาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมูลแห่งชาติ (TH e-GIF) 

กรอบแนวทางมาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมูลแห่งชาติ Thailand e-Government Interoperability 
Framework (TH e-GIF) คือ กรอบแนวทางในการจัดท้ามาตรฐานข้อมูลเพื่อการแลกเปลี่ยนและใช้ข้อมูลร่วมกัน 
ที่ก้าหนดให้ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบข้อมูลเพื่อบูรณาการเช่ือมโยงระบบข้อมูลระหว่างหน่วยงานภาครัฐ
เพื่อให้สามารถเกิดการพัฒนารัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างเป็นระบบ มีความยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ  

หน่วยงานภาครัฐมีการจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์มากขึ้นด้วยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่มี
วิวัฒนาการอย่างรวดเร็ว อย่างไรก็ตามการจัดเก็บข้อมูลดังกล่าวส่วนใหญ่ใช้แนวทางและรูปแบบวิธีการในการ
จัดเก็บเฉพาะที่ก้าหนดโดยหน่วยงานเจ้าของข้อมูลหรือโดยผู้ผลิตซอฟต์แวร์แต่ละราย ท้าให้แนวทางและรูปแบบ
วิธีการจัดเก็บข้อมูลมีความแตกต่างกันมาก ไม่สามารถท้าการแลกเปลี่ยนและใช้ข้อมูลร่วมกันระหว่างระบบและ
ระหว่างหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท้าให้ไม่เอื้อต่อการบูรณาการภาพรวมของข้อมูลทั้งประเทศ ดังนั้นการ
สร้างกรอบแนวทางมาตรฐานข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลและการใช้ข้อมูลร่วมกัน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพจึงเป็นสิ่งส้าคัญ และเป็นปัจจัยที่ส้าคัญต่อการบูรณาการเช่ือมโยงข้อมูลภาครัฐ การพัฒนา
รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนการให้บริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ของรัฐบาล 

ในกรอบแนวทางมาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมูลแห่งชาติ นอกจากจะกล่าวถึงแนวทางในการบูรณาการ
เช่ือมโยงระบบข้อมูลภาครัฐแล้วยังกล่าวแนวทางในการปฏิบัติการประยุกต์ใช้ TH e-GIF และมาตรฐานทาง
เทคนิคเพื่อการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลตามแนวทาง TH e-GIF ซึ่งหน่วยงานภาครัฐต่างๆ สามารถจะรู้วิธีการ
และข้ันตอนในการสร้างมาตรฐานรายการข้อมูลร่วมและทราบถึงเทคนิคในการพัฒนาระบบเพื่อเช่ือมโยงรายการ
ข้อมูลร่วมได้ ยกตัวอย่างเช่น กรมทรัพยากรน้้าบาดาล ต้องการจะจัดท้ามาตรฐานข้อมูลก็สามารถดูวิธีการที่จะ
จัดท้ามาตรฐานข้อมูลต่างๆ ในเล่มกรอบแนวทางมาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมูลแห่งชาติ และหากหน่วยงานน้ัน
ต้องการที่จะท้าการแลกเปลีย่นรายการข้อมูลนั้นกับหน่วยงานอื่นๆผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ก็สามารถพัฒนาระบบ
อิเล็กทรอนิกส์โดยใช้มาตรฐานทางเทคนิคเพื่อการเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนได้ เป็นต้น 
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5.2 โครงสร้างภาพรวมของข้อมูล กรอบการใช้ข้อมูลร่วมกัน และความเชื่อมโยงของระบบสารสนเทศ 
 
 หลังจากกรมทรัพยากรน้้าบาดาลบรรลุเป้าหมายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการบูรณาการ
ฐานข้อมูลต่าง ๆ เข้าด้วยกันแล้ว ส่งผลให้องค์กรมีความสามารถในการให้บริการแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องด้วยเทคโนโลยี    
ที่หลากหลาย ทันสมัย และเป็นปัจจุบัน สามารถตอบสนองต่อผู้ที่มีส่ วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องทั้งหมด ได้แก่ 
หน่วยงานรัฐบาล หน่วยงานธุรกิจ เกษตรกร และครัวเรือน รวมถึงประชาชนผู้รับบริการทั่วไป 

โครงสร้างภาพรวมของข้อมูล กรอบการใช้ข้อมูลร่วมกัน (Interoperability Framework) และความ
เช่ือมโยงของระบบสารสนเทศทั้งหมดตามแนวทางของแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามกรอบ
แนวทางมาตรฐานการแลก เปลี่ ยน ข้อมู ลแห่ งชาติ  หรือ  Thailand e-Government Interoperability 
Framework (TH e-GIF) ของแผนแม่บทไอซีที ฉบับนี้ แสดงดังภาพที่ 2-7  

 
 

 
 

ภาพท่ี 2-7 ความเชื่อมโยงของสารสนเทศของกรมทรัพยากรน ้าบาดาล 
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เทคโนโลยีที่ส้าคัญและสามารถเข้าถึงเพื่อให้บริการได้อย่างทั่วถึงคือ การสื่อสารผ่านอุปกรณ์สื่อสาร
เคลื่อนที่ เช่น สมาร์ทโฟน และแท็บเล็ต ซึ่งมีคุณสมบัติที่สามารถอ้างอิงต้าแหน่งของการใช้งานเพื่อการร้อง ขอ
ข้อมูลทรัพยากรน้้าบาดาลแบบ Location Based Service (LBS)  นอกจากการน้าไปสู่การบริการที่ดีให้แก่ผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องแล้ว เทคโนโลยีไร้สายผ่านอุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่สามารถน้ามาช่วยให้การปฏิบัติงานของบุคลากร
ในกรมทรัพยากรน้้าบาดาลให้มีความสะดวกและมีประสิทธิภาพในการท้างานดีข้ึนด้วย  
 

ส้าหรับแนวทางการด้าเนินงานนั้น กรมทรัพยากรน้้าบาดาลควรศึกษาและจัดท้าแนวทางมาตรฐาน     
การแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกรมทรัพยากรน้้าบาดาลหน่วยงานภาครัฐตามแนวทางของมาตรฐานการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลแห่งชาติ โดยศึกษารายละเอียดและแนวทางจากคู่มือการจัดท้ามาตรฐานเพื่อการเช่ือมโยงข้อมูลระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐ ซึ่งมีแนวทางดังนี ้

1. การจัดต้ังคณะท้างานเพื่อจัดท้ามาตรฐานข้อมูลเพื่อบูรณาการข้อมูลภาครัฐ 
2. การจัดท้าทัศนภาพธุรกิจ (Business Scenario) เพื่อการบูรณาการ และเช่ือมโยงข้อมูล 
3. การวิเคราะห์ความต้องการเช่ือมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล 
4. การก้าหนดมาตรฐานและลดความซ้้าซ้อนรายการข้อมูล 
5. การประกาศใช้งานมาตรฐานใหม่ 
6. การประเมินผลกระทบของโครงการเช่ือมโยงข้อมูลที่มีต่อองค์กร 
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ส่วนท่ี 6 

นโยบายการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทีจ่้าเปน็ 
ของกรมทรพัยากรน้้าบาดาล 

 
 
 ในการส่งเสริมและสนับสนุนให้การด้าเนินการตามยุทธศาสตร์ของแผนแม่บทไอซีที ฉบับนี้บรรลุตาม
เป้าประสงค์ของแผนอย่างมีประสิทธิภาพ องค์กรควรจัดให้มีนโยบายการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล เพื่อให้กรมทรัพยากรน้้าบาดาลสามารถควบคุมการปฏิบัติงานที่ เกี่ยวข้องกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน จึงควรมีการวางแนวทางให้       
กรมทรัพยากรน้้าบาดาลใช้ในการควบคุมการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หาก          
กรมทรัพยากรน้้าบาดาลได้ถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติแล้ว จะท้าให้สามารถควบคุมการใช้งานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ประกอบด้วย 
 
6.1 กรอบนโยบายการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน ้าบาดาลตามแผนแม่บทฯ 
ฉบับนี  มีกรอบดังนี้ 
 1. นโยบายเกี่ยวกับการเสริมสร้างระบบสารสนเทศเพื่อตอบสนองภารกิจด้านบริหารทรัพยากรน้้าบาดาล
ของประเทศ โดยมีเป้าประสงค์เพื่อสร้างความพึงพอใจให้กับผู้รับบริการ 
 2. นโยบายเกี่ยวกับการเสริมสร้างขีดความสามารถด้านโครงสร้างพื้นฐานไอซีที  โดยมีเป้าประสงค์เพื่อ
ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานไอซีทีให้มีประสิทธิภาพที่สามารถตอบสนองการให้บริการที่ดีได้อย่างต่อเนื่อง 
 3. นโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพบริการและการบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ โดยมี
เป้าประสงค์เพื่อให้มีระบบการบริหารจัดการไอซีทีที่มีมาตรฐาน และความมั่นคงปลอดภัย 
 4. นโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาองค์กรและการเรียนรู้ โดยมีเป้าประสงค์เพื่อให้มีโครงสร้างองค์กรที่
สนับสนุนและมีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะทางด้านไอซีทีที่เพียงพอต่อการให้บริการ 
 
 ทั้งนี้  องค์กรต้องสนับสนุนให้ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้้าบาดาลจัดท้านโยบายและ          
แนวทางการด้าเนินการตามนโยบายดังกล่าวโดยเร็ว 
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6.2 แนวทางปฏิบัติตามนโยบาย  

โดยสาระส้าคัญของแนวทางปฏิบัติฉบับนี้ประกอบด้วย  
1. นโยบายการบริหารงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล 
2. นโยบายการก้าหนดบทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. นโยบายการรักษาความปลอดภัย ระบบคอมพิวเตอร์ ระบบสารสนเทศ และเครือข่ายคอมพิวเตอร์  
มีแนวทางดังต่อไปนี้ 

 
1. นโยบายการบริหารงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมทรัพยากรน ้าบาดาล 
วัตถุประสงค์ 
เนื่องจากในปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้เข้าไปเป็นส่วนประกอบร่วมของ             

การปฏิบัติงานต่าง ๆ จนถือเป็นองค์ประกอบพื้นฐานที่ต้องมีใช้งาน แทบจะกล่าวได้ว่าทุกกองและส้านักงานของ
กรมทรัพยากรน้้าบาดาลล้วนแล้วแต่มีเทคโนโลยีสารสนเทศใช้งาน จึงควรมีการก้าหนดให้การก้าหนดแผนงาน 
งบประมาณ หรือการจัดหาเทคโนโลยีสารสนเทศของกองและส้านักงานเขตต่าง ๆ นั้นต้อง ให้ผู้บริหารของศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศร่วมรับรู้และบริหาร ดังรายละเอียดต่อไปนี้  

(1) แผนงานใดที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นส่วนหนึ่งของ
ระบบงาน 

(2) การว่าจ้างงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศกับหน่วยงานภายนอก 
 

2. นโยบายการก้าหนดบทบาทหน้าท่ี และความรับผิดชอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
วัตถุประสงค์ 

 เพื่อก้าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน สามารถตรวจสอบยืนยันได้ โดยก้าหนดให้มีรายละเอียด
ดังนี ้
 (1) ต้องมีการแบ่งบุคลากรให้ปฏิบัตอิย่างชัดเจนว่าใครรับผิดชอบการปฏิบัติงานใด มีหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติ
อะไรบ้าง และลงนามเป็นลายลักษณ์อักษร 
 (2) ต้องมีการก้าหนดบุคลากรส้ารองเพื่อปฏิบัติงานทดแทนในข้อที่ 1 ตามความจ้าเป็นโดยเฉพาะงาน
อาจจะส่งผลให้กรมทรัพยากรน้้าบาดาลเกิดความเสียหาย 
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3. นโยบายการรักษาความปลอดภัย ระบบคอมพิวเตอร์ ระบบสารสนเทศ และเครือข่ายคอมพิวเตอร์  
วัตถุประสงค์ 

 เพื่อให้ผู้ใช้งานและบุคคลที่ เกี่ยวข้องได้ตระหนักถึงความส้าคัญของการรักษาความปลอดภัย ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งได้รับทราบเกี่ยวกับหน้าที่และความรับผิดชอบ และแนวทางปฏิบัติในการควบคุม
ความเสี่ยงด้านต่างๆ โดยมีเนื้อหาครอบคลุมเกี่ยวกับแนวทางในการจัดท้านโยบาย รายละเอียดของนโยบายดังนี้ 

• ด้านการควบคุมศูนย์คอมพิวเตอร์ 
(1) ต้องจัดเก็บอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่ส้าคัญ เช่น เครื่องแม่ข่าย อุปกรณ์เครือข่าย เป็นต้น ไว้ในศูนย์

คอมพิวเตอร์หรือพื้นที่หวงห้าม และต้องก้าหนดสิทธิการเข้าออกศูนย์คอมพิวเตอร์ให้เฉพาะบุคคลที่มีหน้าที่
เกี่ยวข้อง 

(2) ต้องมีระบบเก็บบันทึกการเข้าออกศูนย์คอมพิวเตอร์ (Log Book) โดยบันทึกดังกล่าวต้องมี
รายละเอียดเกี่ยวกับตัวบุคคล และเวลาผ่านเข้าออก และควรมีการตรวจสอบบันทึกอย่างสม่้าเสมอ  

• ด้านการป้องกันความเสียหายของส้านักงาน 
(1) ต้องมีอุปกรณ์เตือนไฟไหม้ 
(2) ต้องมีถังระบบดับเพลิง 

 
• ด้านระบบป้องกันไฟฟ้าขัดข้อง  
(1) ต้องมีระบบป้องกันความไม่คงที่ของกระแสไฟ  
(2) ต้องมีระบบไฟฟ้าส้ารอง 
 
• ด้านการบริหารจัดการข้อมูล  
(1) มีการก้าหนดระดับช้ันความลับของข้อมูล ทั้งการเข้าถึงโดยตรงและการเข้าถึงผ่านระบบงาน รวมถึง

วิธีการท้าลายข้อมูล 
(2) การรับส่งข้อมูลส้าคัญผ่านเครือข่ายสาธารณะ ต้องได้รับการเข้ารหัส ที่เป็นมาตรฐานสากล 
(3) ควรมีมาตรการรักษาความปลอดภัยข้อมูลในกรณีที่น้าเครื่องคอมพิวเตอร์ออกนอกพื้นที่  เช่น การ      

ส่งซ่อม การจ้าหน่ายออกจากทะเบียน  
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• ด้านการควบคุมการก้าหนดสิทธิให้แก่ผู้ใช้งาน 
(1) การสร้าง User และสิทธิในการใช้งานเพื่อเข้าถึงข้อมูลและระบบคอมพิวเตอร์ ต้องได้รับความ

เห็นชอบจากผู้มีอ้านาจหน้าที่เป็นลายลักษณ์อักษรก่อน รวมทั้งทบทวนสิทธิดังกล่าวอย่างสม่้าเสมอ 
(2) ก้าหนดให้รหัสผ่านมีความยาว คาดเดายาก และมีอักขระพิเศษเป็นส่วนประกอบ  

 
• การบริหารจัดการระบบเครือข่าย (Network)  
(1) แบ่งแยกระบบเครือข่ายส่วนเป็น DMZ ZONE  
(2) มีระบบป้องกันการบุกรุก firewall 
(3) มีระบบตรวจสอบการบุกรุก 
(4) มีการจัดท้าแผนผังระบบเครือข่าย (network diagram) ซึ่ งมี รายละเอียดเกี่ยวกับขอบเขต          

ของเครือข่ายภายในและเครือข่ายภายนอก และอุปกรณ์ต่างๆ พร้อมทั้งปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
(5) ต้องมีการก้าหนดบุคคลรับผิดชอบเพื่อจัดเก็บ แก้ไข หรือเปลี่ยนแปลงค่า parameter ต่างๆ        

ของอุปกรณ์เครือข่ายต่างๆ  
 
• ด้านการป้องกันไวรัส 
(1) มีการติดตั้งระบบป้องกันไวรัส 
(2) มอบหมายหน้าที่ให้ผู้รับผิดชอบเพื่อติดตามและปรับปรุงระบบป้องกันไวรัสให้มีความสามารถ         

ที่ทันสมัยอยู่เสมอ 
(3) จัดท้าคู่มือ ส่งเสริมให้มีการปฏิบัติงานอย่างสม่้าเสมอ 

 
• ด้านการส้ารองข้อมูลและการกู้คืนระบบ 
(1) ต้องมีการจัดหาระบบส้ารองข้อมูล และก้าหนดผู้รับผิดชอบ 
(2) ก้าหนดแผนงานการส้ารองข้อมูล  ก้าหนดระดับความส้าคัญของข้อมูล  
(3) ด้าเนินการส้ารองข้อมูล และทดสอบความถูกต้องกรณีในการส้าเนาคืน (Restore)  

 (4) มีการจัดท้าคู่มือ ข้ันตอนการกู้คืนระบบ หากกรณีฉุกเฉินต่าง ๆ 
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7.3 นโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอ่ืนๆ 
1) นโยบายเทคโนโลยีระบบภูมิสารสนเทศ 
ก้าหนดให้ การออกแบบ พัฒนา การใช้งาน การจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับระบบภูมิสารสนเทศ (GIS) ของ  

กรมทรัพยากรน้้าบาดาล ต้องเป็นไปตามเกณฑ์ข้อก้าหนดและมาตรฐานตามที่ก้าหนดไว้ในแผนแม่บท             
ภูมิสารสนเทศแห่งชาติ ของ ส้านักงานเลขาธิการคณะกรรมการภูมิสารสนเทศแห่งชาติ (สกภช.) 

2) นโยบายการใช้ซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์ 
ก้าหนดให้การใช้ซอฟต์แวร์ทุกชนิดของทุกหน่วยงานต้องใช้ซอฟต์แวร์มีลิขสิทธ์ิเท่านั้น โดยศูนย์เทคโนโลยี

สารสนเทศทรัพยากรน้้าบาดาล (ศทส.) ท้าหน้าที่ด้าเนินการก้าหนดรายการซอฟต์แวร์มาตรฐาน เช่น 
ระบบปฏิบัติการ ชุดโปรแกรมส้านักงาน เป็นต้น และซอฟต์แวร์เฉพาะทางที่หน่วยงานต่างๆ จ้าเป็นต้องใช้ตาม
ภารกิจขององค์กร เช่น ชุดโปรแกรมด้านภูมิสารสนเทศ เป็นต้น ทั้งนี้ การจัดซื้อจัดหา การบ้ารุงรักษาเวอร์ชัน    
การติดตามประเมินเพื่อให้เป็นไปตามนโยบายนี้ให้เป็นหน้าที่ของ ศทส. 

 
3) นโยบายการเชื่อมต่อและแลกเปลี่ยนข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์กับหน่วยงานภายนอก  
ก้าหนดให้อ้างอิงตามเกณฑ์ข้อก้าหนดของมาตรฐานและหน่วยงานต่อไปนี้เป็นส้าคัญ 

 กรอบแนวทางมาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมูลแห่งชาติ เวอร์ช่ัน 2.0  (TH e-GIF) 

 พระราชกฤษฎีกาก้าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการท้าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ พ.ศ. 2549  

 พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท้าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
 

4) นโยบายการก้าหนดคุณลักษณะทางเทคนิคของครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ 
 ก้าหนดให้อ้างอิงตามเกณฑ์ราคากลางและคุณลักษณะพื้นฐานครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ล่าสุด และที่จะ
ประกาศใช้แต่ละปีเป็นหลัก และให้ก้าหนดให้สอดคล้องกับข้อเสนอแนะทางเทคโนโลยีแต่ละกลุ่มที่แนะน้าไว้
ข้างต้น นอกจากนั้น การจัดซื้อครุภัณฑ์แต่ละรายการให้ระบุข้อก้าหนดด้านการรับประกันคุณภาพและการซ่อม
บ้ารุงผลิตภัณฑ์ ณ สถานที่ (on-site service) และระยะเวลาการรับประกันที่มากพอ เช่น 3-5 ปี เป็นต้น เพื่อลด
ปัญหาการซ่อมบา้รุงสา้หรบัครภัุณฑ์ที่จัดซือ้ ทั้งนี้การจัดหาครุภัณฑ์แบบเช่าเหมาในระยะยาวอาจมคีวามเหมาะสม
กว่าการซื้อขาดโดยเฉพาะเมื่อพิจารณาในแง่ของต้นทุนรวมในการเป็นเจ้าของ (Total Cost of Ownership: 
TCO) และการส่งมอบบริการที่ดีแก่ผู้ใช้ 

อย่างไรก็ตาม ควรระบุข้อก้าหนดเงื่อนไขการรบัประกันคุณภาพแบบ SLA (Service Level Agreement) 
ให้ละเอียด 
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 5) นโยบายการบริหารความมั่นคงปลอดภัยของสารสนเทศ 
 ก้าหนดให้ยึดตามแนวนโยบายและแนวปฏิบัติด้านความมั่นคงปลอดภัยด้านไอซีที โดยอ้างอิงตาม 

 แนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล พ.ศ. 2558  

 แผนแม่บทความมั่นคงปลอดภัยด้านไอซีทีแห่งชาติ  

 มาตรฐานความมั่นคงสารสนเทศของ IEC/ISO 27001 Information Security 
 
 



บทที่ 3 
ยุทธศาสตร์เทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน ้าบาดาล 

 
 เนื้อหาในบทนี้จะกล่าวถึง 1. ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารของกรม
ทรัพยากรน้้าบาดาล 2. แผนปฏิบัติการ 3. โครงสร้าง อัตราก้าลังของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่
เหมาะสม 4. แผนการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  5. แผนความมั่นคงปลอดภัยของ
ข้อมูล และนโยบายรักษาความมั่นคงของข้อมูล 
 
 

ส่วนท่ี 1 
ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

ของกรมทรพัยากรน้้าบาดาล 
 
 
3.1 ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน ้าบาดาล 
ประกอบด้วย วิสัยทัศน์กรมทรัพยากรน้้าบาดาล วิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ยุทธศาสตร์
การพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
  

วิสัยทัศน์กรมทรัพยากรน า้บาดาล 
บรหิารจัดการทรัพยากรน้้าบาดาลอย่างยัง่ยืนเพื่อความผาสกุของประชาชน 
 
วิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
พัฒนาคุณภาพการใหบ้รกิารทีเ่ป็นเลิศด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อตอบสนองภารกิจการบรหิารจัดการทรัพยากร
น้้าบาดาลอย่างยัง่ยืนของประเทศ 
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ยุทธศาสตร์การพัฒนาดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มิต ิ ประเด็นยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค ์

ประสิทธิผล 1. เสรมิสร้างระบบสารสนเทศเพื่อ
ตอบสนองภารกจิด้านบริหาร
ทรัพยากรน้้าบาดาลของประเทศ 

สร้างความพงึพอใจให้กบัผูร้ับบรกิาร 

คุณภาพ 2. เสรมิสร้างขีดความสามารถด้าน
โครงสร้างพื้นฐานไอซีท ี

ปรับปรงุโครงสร้างพื้นฐานไอซีทีให้มปีระสิทธิภาพที่
สามารถตอบสนองการใหบ้ริการที่ดีได้อย่างตอ่เนื่อง 

ประสิทธิภาพ 3. พัฒนาคุณภาพบริการและการ
บรหิารจัดการทรัพยากร
สารสนเทศ 

มีระบบการบริหารจัดการไอซทีีที่มมีาตรฐาน และ
ความมั่นคงปลอดภัย 

การพัฒนาองค์กร 4. พัฒนาองค์กรและการเรียนรู ้ มีโครงสร้างองค์กรทีส่นับสนุนและ 
มีบุคลากรทีม่ีความรู้ความสามารถเฉพาะทาง 
ด้านไอซีทีที่เพียงพอตอ่การให้บริการ 
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ความสอดคล้องตามมาตรฐานและข้อกา้หนดของศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ และ
แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย รวมทั ง นโยบายสา้คัญภาครัฐท่ีเกี่ยวข้อง 
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1. เสริมสร้างระบบสารสนเทศเพื่อ
ตอบสนองภารกิจด้านบริหาร
ทรัพยากรน้้าบาดาลของประเทศ 

√ √ √  √ √ √ √ √ √ √ √ 

2. เสริมสร้างขีดความสามารถด้าน
โครงสร้างพื้นฐานไอซีที 

√ √ √   √ √ √ √ √ √ √ 

3. พัฒนาคุณภาพการบริการและ
การบริหารจัดการทรัพยากร
สารสนเทศ 

√ √ √   √ √ √ √ √ √ √ 

4. พัฒนาองค์กรและการเรียนรู้ √ √ √       √ √ √ 
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จากตารางแสดงให้เห็นว่า การพัฒนาแผนงานโครงการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารทั้ง 4 ยุทธศาสตร์ของกรมทรัพยากรน้้าบาดาลนั้นมีความสอดคล้องในทุกด้านของกรอบนโยบาย
และแผนการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศ 
 

 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน า้บาดาล  

พ.ศ. 2559-2562 
ยุทธศาสตร์ท่ี 1   เสริมสร้างระบบสารสนเทศเพื่อตอบสนองภารกิจด้านบริหารทรัพยากรน้้าบาดาล 

ของประเทศ 
ยุทธศาสตร์ท่ี 2 เสริมสร้างขีดความสามารถด้านโครงสร้างพื้นฐานไอซีที 
ยุทธศาสตร์ท่ี 3 พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 
ยุทธศาสตร์ท่ี 4   พัฒนาองค์กรและการเรียนรู ้
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ส่วนท่ี 2 

แผนปฏิบัติการ 
 
 
 เนื้อหาในส่วนนี้จะกล่าวถึง แผนปฏิบัติการที่จ้าเป็น โดยมีรายละเอียดระบุช่ือแผนงาน/โครงการ 
วัตถุประสงค์ แนวทางการด้าเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ และงบประมาณ พร้อมรายละเอียดคุณลักษณะ   
ทางเทคนิคของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ได้แก่ ระบบคอมพิวเตอร์ 
ระบบสารสนเทศ ระบบภูมิสารสนเทศ ระบบฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์และระบบเครือข่ายการสื่อสารข้อมูลพร้อม
ระบบไฟฟ้า/ระบบป้องกันต่างๆ ที่จ้าเป็นส้าหรับการน้าไปสร้างขอบเขตการด้าเนินงานโครงการนั้นๆ ทั้งนี้
รายละเอียดของแต่ละโครงการจะปรากฏในภาคผนวก ข  
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สรุปแผนงาน/โครงการแต่ละยุทธศาสตร์และล้าดบัความส้าคัญจา้แนกตามยุทธศาสตร์ 
แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมทรัพยากรน า้บาดาล ฉบับท่ี 3 ปี พ.ศ. 2559-2562 

 
ยุทธศาสตร์ท่ี 1 เสริมสรา้งระบบสารสนเทศเพ่ือตอบสนองภารกิจด้านบรหิารทรัพยากรน า้บาดาลของ

ประเทศ 
 

แผนงาน โครงการ 
ปีงบประมาณ 

2559 2560 2561 2562 

1. แผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศหลัก
ทรัพยากรน ้าบาดาล (ERP) 

1.1 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อวางแผน
ทรัพยากรน้้าบาดาล 

√    

2. แผนงานบูรณาการฐานข้อมูลกลาง
ทรัพยากรน ้าบาดาล 

2.1 โครงการบูรณาการฐานข้อมูลหลักทรัพยากร
น้้าบาดาล 

   √ 

3. แผนงานพัฒนาระบบบริการ
ทรัพยากรน ้าบาดาลแบบสมาร์ทเซอร์วิส 

3.1  โครงการพัฒนาระบบบริการข้อมูลด้าน 
น้้าบาดาลผ่านอุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่ 
(mobile/smart devices) 

√    

 3.2 โครงการพัฒนาระบบร้องเรียน / ร้องทุกข์ 
น้้าบาดาล ด้วยเทคโนโลยี 

√    

3.3  โครงการพัฒนาระบบรวบรวมและเผยแพร่
ความรู้ด้านน้้าบาดาล 

 √   

3.4 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ GIS เพื่อ 
การบริการสารสนเทศเพื่อการบริหารผ่านเว็บ 
และอุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่ 
(web/mobile/smart devices) 

  √  

 3.5 โครงการพัฒนาบริการสารสนเทศผ่านระบบ 
E-Form 

   √ 

4. แผนงานปรับปรุงคลังข้อมูล 
(Inventory) บ่อบาดาล 

4.1 โครงการปรับปรุงคลังข้อมูลบ่อบาดาล  √ √ √ 

5. แผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ
ติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์น ้าบาดาล 

5.1 โครงการศึกษาและพัฒนาระบบสารสนเทศ
เพื่อติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์น้้าบาดาล 

√ √ √ √ 

 5.2  โครงการการบินส้ารวจแหล่งน้้าบาดาลด้วยวิธี

ธรณีฟิสิกส์ข้ันสูง (ATDEM) 
√ √ √ √ 
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ยุทธศาสตร์ท่ี 2 เสริมสรา้งขีดความสามารถด้านโครงสรา้งพื นฐานไอซีที 
 

แผนงาน โครงการ 
ปีงบประมาณ 

2559 2560 2561 2562 

1. แผนงานปรับปรุงประสิทธิภาพ
โครงสร้างพื นฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
สนับสนุนระบบสารสนเทศ
ทรัพยากรน ้าบาดาล 

1.1 โครงการปรับปรุงสายสัญญาณเครือข่าย
คอมพิวเตอร์และการสื่อสารของกรมทรัพยากร 
น้้าบาดาล 

√    

1.2 โครงการปรับปรุงและเพิ่มจุดการให้บริการเชื่อมต่อ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต สทบ.เขต 

 √   

1.3 โครงการเช่าคู่สายอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ส้าหรับ
ให้บริการงานด้านการบัญชีและการเงิน 

 √   

1.4 โครงการจัดซ้ืออุปกรณ์เครือข่ายเพื่อทดแทน   √  
2. แผนงานปรับปรุงระบบความ
ม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ 
(Information Security) 

2.1 โครงการจัดท้าฐานข้อมูลอุปกรณ์เครือข่าย 
(Inventory Network Equipment) เพื่อปรับปรุง
ระบบไฟร์วอลล์ (Firewall) และตัววิเคราะห์เครือข่าย 
(Network Analyzer) 

 √   

2.2 โครงการปรับปรุงระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัย
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Computer Network Security) 

 √   

2.3 โครงการปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพโครงสร้าง
พื้นฐานระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และการสื่อสาร 
เพื่อรองรับ IPv6 

 √   

3. แผนงานปรับปรุงระบบป้องกัน
ไฟฟ้าและฟ้าผ่า 

3.1 โครงการติดตั้งระบบป้องกันไฟฟ้ากระโชกและ
ฟ้าผ่า 

√    

4. แผนงานพัฒนาระบบประชุม
ทางไกลเพื่อรองรับเว็บและอุปกรณ์
เคลื่อนท่ี (web/mobile/smart 
devices) 

4.1 โครงการจัดซ้ือระบบประชุมทางไกลเพื่อรองรับ
อุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่ 

  √  

5. แผนงานพัฒนาระบบบริการ
โครงสร้างพื นฐานผ่านคลาวด์แบบ
ส่วนตัว (IaaS: Infrastructure as 
a Service) 

5.1 โครงการพัฒนาเครื่องแม่ข่ายบริการผ่าน
เครื่องประมวลผลกลุ่มเมฆแบบส่วนตัว (Private 
Cloud Computing) 

   √ 
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ยุทธศาสตร์ท่ี 3 พัฒนาคณุภาพการบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 
  

แผนงาน โครงการ 
ปีงบประมาณ 

2559 2560 2561 2562 

1. แผนงานปรับปรุงคุณภาพการ
ให้บริการและบริหารจัดการ
ทรัพยากรสารสนเทศ 

1.1 โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์ส้าหรับงาน
ประมวลผล แบบที่ 1 

√ √ √ √ 

1.2 โครงการจัดหาเครื่องส้ารองไฟฟ้า ขนาด 1KVA  √ √ √ √ 

1.3 โครงการจัดซ้ือซอฟต์แวร์แบบ Enterprise 
License 

√    

1.4 โครงการจัดซ้ือระบบป้องกันไวรัสแบบองค์กร √    

1.5  โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์แท็ปเล็ต แบบที่ 2 √ √ √ √ 

1.6 โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค ส้าหรับ 
งานประมวลผล 

√ √ √ √ 

2. แผนงานการศึกษาทบทวนและ
พัฒนาแผนแม่บทไอซีทีกรม
ทรัพยากรน ้าบาดาล ฉบับท่ี 4 พ.ศ. 
2563-2566 

2.1 โครงการพัฒนาแผนดิจิทัลทรัพยากรน้้าบาดาล  
พ.ศ. 2563-2565 

  √  

 
 
ยุทธศาสตร์ท่ี 4 พัฒนาองค์กรและการเรียนรู ้
 

แผนงาน โครงการ 
ปีงบประมาณ 

2559 2560 2561 2562 

1. แผนการพัฒนาศักยภาพด้าน
ไอซีทีของบุคลากร 

1.1 โครงการพัฒนาเพิ่มศักยภาพบุคลากรด้าน ICT √ √ √ √ 

1.2 โครงการฝึกอบรมการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ √ √ √ √ 

1.3 โครงการพัฒนาระบบการจัดการความรู้ (KM) √ √ √ √ 

1.4 โครงการพัฒนาระบบการเรียนรู้ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์  E-Learning เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
การใช้งาน 

√ √ √ √ 
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สรุปแผนงาน/โครงการตามยุทธศาสตร ์

ยุทธศาสตร ์ แผนงาน โครงการ 
1. เสรมิสร้างระบบสารสนเทศเพื่อตอบสนองภารกจิด้านบรหิารทรัพยากรน้้าบาดาลของ
ประเทศ 

5 10 

2. เสรมิสร้างขีดความสามารถด้านโครงสร้างพื้นฐานไอซีที 5 10 
3. พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 2 7 
4. พัฒนาองค์กรและการเรียนรู ้ 1 4 

รวม 13 31 
 
 รายละเอียดแต่ละโครงการปรากฏอยู่ในภาคผนวก ข. รายละเอียดโครงการตามแผนแมบ่ทไอซีท ี
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ส่วนท่ี 3 

โครงสร้าง อัตราก้าลงัของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารทีเ่หมาะสม 
 
 

 เนื้อหาในส่วนนี ้จะกล่าวถึง โครงสร้าง อัตราก้าลงัของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เหมาะสม
รวมทั้งข้อเสนอแนะ 
 
3.1 โครงสร้าง อัตราก้าลังของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารท่ีเหมาะสม 
 

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน ้าบาดาล (ศทส.) จากการศึกษาโครงสร้างองค์กรถึงบทบาท
หน้าที่ความรับผิดชอบและอัตราก้าลังในรายงานก่อนหน้านี้  พบว่า ศทส. เป็นหน่วยงานระดับศูนย์ มีกรอบ
อัตราก้าลัง จ้านวน 21 อัตรา ผู้บริหารหน่วยงานคือต้าแหน่งผู้อ้านวยการศูนย์ ระดับ 8 เมื่อพิจารณาจากภาระ
ความรับผิดชอบตามบทบาทหน้าที่สนับสนุนการด้าเนินภารกิจของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล ซึ่งประกอบด้วย 
หน่วยงานส่วนกลาง 9 หน่วยงาน (ไม่รวม ศทส.) ส่วนภูมิภาค จ้านวน 12 ส้านักพื้นที่เขตกระจายอยู่ทั่วประเทศ 
โดย สทบ.เขต ทั้ง 12 เขตน้ัน ไม่มีอัตราก้าลังด้านเจ้าหน้าที่ไอทีอยู่ประจ้า แม้การให้บริการของ ศทส. ต่อบุคลากร
ที่อยู่ส่วนกลางจะพบปัญหาไม่มากนักเนื่องจากอยู่ภายในพื้นที่เดียวกัน (ยกเว้น กองวิเคราะห์น้้าบาดาล พระราม 
6) แต่การให้บริการต่อบุคลากรที่ปฏิบัติงานอยู่ตาม สทบ. เขตต่างๆ จะพบปัญหาต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน มี
รายละเอียดปัญหาดังบทวิเคราะห์สถานภาพการใช้ไอซีทีในรายงานที่ผ่านมา  

สรุปประเด็นส้าคัญปัญหาของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้้าบาดาล 1. โครงสร้างองค์กร 
อัตราก้าลัง และการแบ่งกลุ่มงาน 2. สัดส่วนบุคลากร ศทส. ที่มีอยู่ในปัจจุบัน เปรียบเทียบกับทรัพยากรด้าน
สารสนเทศและจ้านวนบุคลากรทั้งหมดของกรมฯ ที่ ศทส. ต้องให้การสนับสนุน 3. การขาดอัตราก้าลังบุคลากร
ด้านไอซีทีของ สทบ. เขตต่างๆ 

 
ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะนี้เป็นเพียงการวิเคราะห์เบื้องต้นจากผลการศึกษาวิเคราะห์องค์กร การส้ารวจข้อมูล การ

สัมภาษณ์เชิงลึกผู้บริหารทุกระดับ น้ามาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับหน่วยงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่สังกัดใน
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพื่อพิจารณาในภาพรวม ข้อเสนอดังกล่าว ยังไม่ลงรายละเอียด
ระดับจ้านวนอัตราก้าลัง ค้าบรรยายลักษณะงาน (Job Description) คุณลักษณะเฉพาะต้าแหน่ง (Job 
Specification) สมรรถนะพึงประสงค์เฉพาะต้าแหน่ง (Job Competencies) ซึ่งจ้าเป็นต้องอาศัยการศึกษา
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วิเคราะห์ที่ละเอียดลึกซึ้งกว่าน้ี ซึ่งได้เสนอเป็นโครงการศึกษากรอบอัตราก้าลังหน่วยงานด้านสารสนเทศของกรม
แล้ว 
 

การปรับโครงสรา้งและสรรหาบุคลากรของศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศทรัพยากรน า้บาดาล 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้้าบาดาล ควรมีการก้าหนดโครงสร้างเป็นระดับส้านัก ใช้การ

บริหารงานแบบเมทริกซ์ โดยแบ่งเป็น 1 ฝ่าย 5 ส่วน ดังภาพที่ 10-1 โดยแต่ละส่วนงานมีภารกิจและความ
รับผิดชอบที่แตกต่างกัน ได้แก่ 

1. ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
2. ส่วนนโยบายและแผนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. ส่วนพัฒนาระบบสารสนเทศ 
4. ส่วนคลังข้อมูลและศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูล 
5. ส่วนบริหารคอมพิวเตอร์ เครือข่าย และความมั่นคงสารสนเทศ 
6. ส่วนสนับสนุนและบริการ 
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ภาพที่ 10-1 แผนภาพองค์กรใหม่โครงสร้างส้านักเทคโนโลยสีารสนเทศของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล 
 
 
1) แผนพัฒนาองค์กรและบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

จากโครงสร้างการบริหารจัดการส้านักเทคโนโลยีสารสนเทศที่น้าเสนอ  ในแต่ละส่วนสามารถ        
แบ่งออกเป็นกลุ่มงานย่อย แต่การแบ่งเป็นกลุ่มงานย่อยนี้ควรมีการจัดการแบบไม่เป็นทางการ เนื่องจากบุคลากร
ทุกคนที่สังกัดในแต่ละส่วนงานมีหน้าที่ที่ต้องสนับสนุนทุกภารกิจที่กลุ่มงานตนเองรับผิดชอบการก้าหนดส่วนงาน
ย่อยจะน้าเสนอให้เห็นถึงจ้านวนบุคลากรที่ถูกก้าหนดให้เป็นผู้รับผิดชอบหลักเท่านั้น การจัดแบ่งเป็นส่วนงานย่อย
สามารถช่วยในการประเมินภาระงานและสามารถก้าหนดรปูแบบและจ้านวนทรพัยากรที่ต้องการในการด้าเนินการ
ว่าควรมีจ้านวนเท่าใดที่เหมาะสมกับภาระงานและความรับผิดชอบ หากมีการแบ่งส่วนงานย่อยที่เป็นทางการแล้ว
จะท้าให้การท้างานร่วมกันในแต่ละส่วนงานย่อยท้าได้ยากยิ่งขึ้น 
 

 

ผู้อ้านวยการสา้นักเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผู้ช่วยผู้อ้านวยการฝ่ายระบบ
สารสนเทศและระบบขอ้มูล 

ผู้ช่วยผู้อ้านวยการฝ่ายระบบ
คอมพิวเตอร์และเครือข่าย 

ผู้ช่วยผู้อ้านวยการด้านสารสนเทศ  
ทรัพยากรน้้าบาดาล 

ฝ่ายบริหาร 

งานทั่วไป 

ส่วนนโยบายและแผน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ส่วนสนับสนุน
และบริการ 

ส่วนคลังข้อมูลและ
ศูนย์กลางแลกเปลีย่น

ข้อมูล 

ส่วนบรหิาร
คอมพิวเตอร์และ

เครือข่ายสารสนเทศ 

ส่วนพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 
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ภารกิจของฝ่ายและส่วนงานต่างๆ ตามโครงสร้างส้านักเทคโนโลยีสารสนเทศ กรมทรัพยากร         

น้้าบาดาล มีดังต่อไปนี้ 
 
ฝ่ายบริหารงานท่ัวไป มีภารกิจหลัก ดังนี้ 
ฝ่ายบริหารงานทั่วไปท้าหน้าที่ในการสนับสนุนในส่วนของงานต่างๆ เช่น งานเลขานุการงานช่วย

อ้านวยการ งานบริหารทั่ วไป  งานสารบรรณ งานการเจ้าหน้าที่  งานบริหารงบประมาณ งานสถานที่              
งานประชาสัมพันธ์ งานพัสดุและครุภัณฑ์ ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของกลุ่มอื่น  รวมทั้ง    
การปฏิบัติหน้าที่อื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 
ส่วนนโยบายและแผนเทคโนโลยีสารสนเทศ มีภารกิจหลัก ดังนี ้

 ศึกษา วิเคราะห์ แผนกลยุทธ์ขององค์กรและความต้องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ   
การสื่อสารของหน่วยงานต่างๆ จัดท้าแผนแม่บทและแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
กรมทรัพยากรน้้าบาดาลให้รองรบัแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศ รวมทั้งแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายของรัฐบาล นโยบายของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ
นโยบายของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล พร้อมทั้งสนับสนุน ส่งเสริม ให้บรรลุผลของการด้าเนินงาน และจัดท้า
รายงานผลการด้าเนินงาน 

 ศึกษา วิเคราะห์ ก้าหนดนโยบาย มาตรการ และมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและ     
การสื่อสารในด้านต่างๆ เพื่อการปฏิบัติงานที่ใช้ไอซีทีสนับสนุนนั้นสามารถตอบสนองต่อการให้บริการในองค์กร   
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีคุณภาพ 

 ติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของหน่วยงานในสังกัดกรมทรัพยากรน้้าบาดาล 

 ติดตาม วิเคราะห์ และวิจัยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหม่ๆ อย่างต่อเนื่องเพื่อ
ประเมินผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการก้าหนดและปรับเปลี่ยน
นโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล 

 ประสานงานกับฝ่ายบริหารงานทั่วไปเพื่อด้าเนินการเกี่ยวกับงบประมาณด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
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 ประสานงานกับกลุ่มงานต่างๆ เพื่อก้าหนดมาตรฐานการด้าเนินงานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน้้าบาดาลในด้านการใช้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ เพื่อให้เกิดเอกภาพ
และคุณภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในภาพรวมของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล 

 ด้าเนินการประเมินผลการด้าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ       
กรมทรัพยากรน้้าบาดาล ตามยุทธศาสตร์และแผนการด้าเนินงาน 

 จัดท้ารายงานประจ้าปีผลการด้าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ    
กรมทรัพยากรน้้าบาดาล เพื่อน้าเสนอผู้บริหารและเผยแพร่สู่ประชาชน 

 จัดท้ าแผนการพัฒ นาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสารภายใน            
กรมทรัพยากรน้้าบาดาลและบุคลากรในสายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 บริหารจัดการในการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อส่งเสริม
สนับสนุนบุคลากรในส้านักเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้มีการเพิ่มพูนความรู้ เพื่อพัฒนาความสามารถให้ทันต่อ
เทคโนโลยีใหม่ 
 

ส่วนนโยบายและแผนเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มงานย่อย ประกอบด้วย 
1. กลุ่มงานนโยบายและติดตามประเมินผล ศึกษาและวิเคราะห์กระบวนงานของกรมทรัพยากร        

น้้าบาดาลตามภารกิจต่างๆ และนโยบายหลักขององค์กร เพื่อการก้าหนดแนวทางและนโยบายด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารส้าหรับองค์กร โดยมีการประสานงานด้านงบประมาณกับฝ่ายบริหารงานทั่วไป การ
ติดตามประเมินผลการด้าเนินการและประสิทธิภาพของการใช้งานด้านสารสนเทศ  

2. กลุ่มงานบริหารโครงการ บริหารโครงการด้านสารสนเทศ  โดยท้าหน้าที่ เป็นแกนหลักใน            
การประสานงานกับบุคลากร และกลุ่มงานต่างๆ ที่ เกี่ยวข้องกับโครงการ อ้านวยการ ติดตาม สนับสนุน           
การด้าเนินการ ประเมินผลและผลกัดันโครงการสูก่ารใช้งานจรงิ เพื่อให้โครงการบรรลตุามวัตถุประสงค์ขององค์กร  

3. กลุ่มงานพัฒนาบุคลากรด้านสารสนเทศ  ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ ในการพัฒนา
หลักสูตรเพื่อเพิ่มศักยภาพของบุคลากรด้านสารสนเทศ ในกลุ่มงานนี้ต้องการนักวิชาการคอมพิวเตอร์ที่มีทักษะ
ความสามารถด้านการติดต่อประสานงานและเข้าใจภาพรวมของงานสารสนเทศเป็นอย่างดี วิเคราะห์ความจ้าเป็น
ในการพัฒนาบุคลากรและก้าหนดหลักสูตร วิเคราะห์สมรรถนะอาชีพ โดยอาจประสานกับหน่วยงานภาครัฐ       
ในการน้าระบบมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพมาใช้ในการพัฒนาบุคลากรด้านสารสนเทศของกรม 

4. กลุ่มงานระบบการจัดการความรู้และเว็บไซต์ เพื่อท้าหน้าที่บริหารจัดการระบบการจัดการและ
เว็บไซต์ของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล ตรวจสอบกลั่นกรองข้อมูลก่อนการเก็บเข้าสู่ระบบการจัดการความรู้และ    
การน้าเสนอทางเว็บไซต์ ออกแบบกราฟิกส้าหรับประกอบการน้าเสนอข้อมูล  
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ส่วนพัฒนาระบบสารสนเทศ มีภารกิจหลัก ดังนี ้

 ท้างานร่วมกับส่วนนโยบายและแผนเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อศึกษา วิเคราะห์ และวางแผน
การด้าเนินงานเพื่อของบประมาณด้าเนินการระบบสารสนเทศ 

 วิเคราะห์และออกแบบระบบสารสนเทศเพื่อรองรับภารกิจของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล 

 ประสานงานในการน้าซอฟต์แวร์ที่ได้พัฒนาไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง ให้ค้าปรึกษาแก่ผู้ใช้
ระบบทุกฝ่าย ตลอดจนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

 ประเมินผลการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร กับระบบบริหารและบริการ 
พร้อมทั้งจัดท้าข้อเสนอเพื่อพัฒนาและปรับปรุงระบบ 

 ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบและพัฒนาหรือจัดหาระบบสารสนเทศตามความต้องการของผู้ใช้ 
เพื่อสนับสนุนการด้าเนินงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพและประสานการด้าเนินงานกับหน่วยงานในสังกัด  
เพื่อให้เกิดการใช้ระบบที่ได้มีการพัฒนาไว้แล้วร่วมกัน 

 ดูแล บ้ารุงรักษาและแก้ไขปัญหาระบบสารสนเทศให้ใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง 

 หน้าที่อื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
 
ส่วนพัฒนาระบบสารสนเทศสามารถจัดแบ่งเป็น 2 ส่วนงานย่อย คือ  
1. กลุ่มงานวิเคราะห์และออกแบบระบบสารสนเทศ ท้าการวิเคราะห์และออกแบบโครงสร้าง    

แอปพลิเคชันต่างๆ เพื่อตอบสนองต่อภารกิจขององค์กร ส่วนงานนี้ต้องการนักวิชาการคอมพิวเตอร์ที่มีทักษะ
ความรู้ความสามารถในการวิเคราะห์และออกแบบโปรแกรม 

2. กลุ่มงานพัฒนาแอปพลิเคชัน พัฒนาและ/หรือปรับปรุงโปรแกรมเพิ่มเติมตามความต้องการของ
ผู้ใช้และหน่วยงานต่างๆ ตามที่กลุ่มงานวิเคราะห์และออกแบบระบบงานสารสนเทศก้าหนด เรียนรู้และท้างาน
ร่วมกับผู้พัฒนาระบบของหน่วยงานภายนอกในกรณีที่กรมทรัพยากรน้้าบาดาลจัดจ้างหน่วยงานภายนอก          
ในการพัฒนาระบบงาน จัดท้าคู่มือและฝึกอบรมบุคลากรให้ความรู้และทักษะในการใช้ระบบสารสนเทศเพิ่มเติม  
ในกลุ่มนี้ต้องการนักวิชาการคอมพิวเตอร์ที่มีทักษะด้านการโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์ โดยเฉพาะโมบาย        
แอปพลิเคชัน 
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ส่วนคลังข้อมูลและศูนย์กลางแลกเปลี่ยนข้อมูล มีภารกิจหลัก ดังนี ้

 ท้างานร่วมกับส่วนนโยบายและแผนเทคโนโลยีเพื่อศึกษา วิเคราะห์ และวางแผนการด้าเนินงาน
เพื่อของบประมาณด้าเนินการระบบสารสนเทศ 

 ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ พัฒนาระบบฐานข้อมูลกลาง ด้าเนินการบ้ารุงรักษาคลังข้อมูลและ
ระบบฐานข้อมูลให้มีการท้างานอย่างมีประสิทธิภาพ มีข้อมูลที่ถูกต้อง ทันสมัยและครบถ้วน 

 บริหารจัดการข้อมูลน้้าบาดาลและแผนที่ 

 บริหารจัดการระบบฐานข้อมูลของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล เพื่อให้มีมาตรฐาน และใช้งานร่วมกันได้ 

 เป็นศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล พร้อมทั้งพัฒนาระบบแลกเปลี่ยน
ข้อมูลเพื่อเช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกกรมทรัพยากรน้้าบาดาลได้ 

 ศึกษาและสนับสนุนการประยุกต์ข้อมูลในระบบ (Geographical Information System : GIS) 

 จัดท้ารายงานเผยแพร่ข้อมูลจากระบบคลังข้อมูล เพื่อสนับสนุนการบริหารของกรมทรัพยากร   
น้้าบาดาล 

 พัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ระบบคลังข้อมูลและระบบฐานข้อมูล รวมทั้งระบบ
การเรียกคืน 

 บริหารและพัฒนาปรับปรุงระบบจัดการความรู้ของกรมทรัพยากรน้้าบาดาลให้ทันสมัยและ
สอดคล้องกับนโยบายของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล 

 การประเมินผลการด้าเนินการเกี่ยวกับการบริหารจัดการข้อมูลของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล 
 
จากภารกิจดังกล่าวนี้ ส่วนคลังข้อมูลและศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลสามารถแบ่งออกเป็น  2 กลุ่ม

ประกอบด้วย 
1. กลุ่มงานวิเคราะห์และออกแบบระบบข้อมูล ท้าการวิเคราะห์ ออกแบบระบบโครงสร้าง

ข้อมูลส้าหรับระบบงานต่างๆ ของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล ประสานงานกับส่วนต่างๆ และหน่วยงานภายนอกที่
เกี่ยวข้องในการแลกเปลี่ยนข้อมูล  

2. กลุ่มงานระบบฐานข้อมูลน ้าบาดาลและแผนท่ี ท้าหน้าที่บริหารจัดการข้อมูลน้้าบาดาลและ
แผนที่บริหารจัดการให้ระบบฐานข้อมูลต่างๆ สามารถรองรับระบบงานสารสนเทศในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ อ้านวยความสะดวกในการใช้งานแก่ผู้ใช้ สนับสนุนกลุ่มงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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ส่วนบริหารคอมพิวเตอร์ เครือข่าย และความมั่นคงสารสนเทศ มีภารกิจหลักดังนี้ 

 ท้างานร่วมกับส่วนนโยบายและแผนเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อศึกษา วิเคราะห์ และวางแผน
การด้าเนินงานเพื่อของบประมาณด้าเนินการระบบสารสนเทศ 

 บริหารจัดการ วางแผน ควบคุม ก้ากับดูแล และบ้ารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์และ
เครือข่าย รวมถึงข้อมูลให้มีความปลอดภัย สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 วางแผนการบริหารความเสี่ยงด้านสารสนเทศ ความมั่นคงปลอดภัยของสารสนเทศ 
วางแผนบริหารความต่อเนื่องธุรกิจ วางแผนบริหารและโต้ตอบภัยพิบัติ 

 วางแผนงาน โครงการ และจัดท้าแผนพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย โดย
ศึกษาวิเคราะห์สถานภาพความต้องการและปัจจัยแวดล้อมในการพัฒนาและด้าเนินการของบประมาณและจัดหา
ระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย 

 พัฒนาโครงสร้างสารสนเทศพื้นฐานในการเช่ือมโยงจัดสรรการใช้ทรัพยากรร่วมกับ
หน่วยงานในสังกัดและหน่วยงานอื่นทั้งภาครัฐและเอกชน 

 วางแผนเพื่อรับมือการโจมตี การบุกรุก และภัยพิบัติ 

 จัดหามาตรการ วิธีการ และเครื่องมือเพื่อให้ด้าเนินการเป็นไปตามแผนที่วางไว้ ติดตามผล 
ประเมินผล และรายงานผล 

จากภารกิจดังกล่าวนี้ ส่วนบริหารคอมพิวเตอร์ เครือข่าย และความมั่นคงสารสนเทศสามารถแบ่ง
ออกเป็น 3 กลุ่มคือ 

1. กลุ่มงานด้านความมั่นคงสารสนเทศ ท้าการวิเคราะห์ วางแผนในการรักษาความปลอดภัย      
ของระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย ในกลุ่มนี้ต้องการนักวิชาการคอมพิวเตอร์ที่มีทักษะความรู้
ความสามารถในการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย 

2. กลุ่มงานบริหารคอมพิวเตอร์ ท้าการวิเคราะห์ ให้ค้าปรึกษาและสนับสนุนการแก้ไขปัญหาต่างๆ 
ที่เกิดข้ึนกับระบบคอมพิวเตอร์ในส่วนของเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล ประสานงานกับ
กลุ่มงานต่างๆ และภายนอกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนกับเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายใน    
กลุ่มนี้ต้องการนักวิชาการคอมพิวเตอร์ที่มีทักษะความรู้ความสามารถในการวิเคราะห์และแก้ ไขปัญหาที่เกี่ยวกับ
ระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 

3. กลุ่มงานบริหารเครือข่าย วิเคราะห์ และบ้ารุงรักษาระบบเครือข่ายให้สามารถรองรับระบบงาน
สารสนเทศให้สามารถท้างานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ แก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดข้ึนกับระบบเครือข่าย ประสานงาน
กับส่วนงานอื่นในการสนับสนุนการใช้งานเครือข่าย ในกลุ่มนี้ต้องการนักวิชาการคอมพิวเตอร์ที่มีความรู้ 
ความสามารถด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์  
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ส่วนสนับสนุนและบริการ มีภารกิจหลักดังนี้ 

 ท้างานร่วมกับส่วนนโยบายและแผนเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อศึกษา วิเคราะห์ และวางแผน
การด้าเนินงานในการของบประมาณด้าเนินการระบบ ICT  

 เป็นส่วนประสานงานหลักดูแลรับผิดชอบเจ้าหน้าที่ด้าน ICT ที่ประจ้า สทบ.เขต ในส่วน
ภูมิภาค 

 ท้าความเข้าใจในการแก้ไขปัญหาในการใช้งานระบบ ICT ในส่วนของเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วน
บุคคล ระบบงานสารสนเทศ โปรแกรมประยุกต์ทั่วไป และปัญหาต่างๆ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Helpdesk) 
ที่เกิดข้ึนกับบุคลากรของกรมทรัพยากรน้้าบาดาลทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

 เป็นศูนย์กลางในการควบคุมบ้ารุงรักษาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และระบบงานสารสนเทศ 

 เป็นศูนย์กลางในการติดต่อประสานงานด้านเทคนิคกับหน่วยงานต่างๆ  ทั้งภายในและ
ภายนอก ในกรณีที่ส่วนสนับสนุนและบริการไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้เอง 

 ติดตั้งและแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดข้ึนกับระบบสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล 

 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของส่วนอื่นๆ 
 
จากภารกิจดังกล่าวนี้ ส่วนสนับสนุนและบริการสามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มงาน ประกอบด้วย 

1. กลุ่มงานวิเคราะห์และสนับสนุนการแก้ไขปัญหา ท้าการวิเคราะห์ ให้ค้าปรึกษาและ
สนับสนุนการแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดข้ึนกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล ประสานงาน
กับส่วนต่างๆ และหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา  

2. กลุ่มงานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ติดตั้งและบ้ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์        
ส่วนบุคคลทั้งในส่วนของฮาร์ดแวร์และโปรแกรมสนับสนุนการใช้งานต่างๆ  รวมทั้งแก้ไขปัญหาพื้นฐานต่างๆ       
ในลักษณะของ onsite service  

3. กลุ่มงาน Call Center ท้าหน้าที่ในการตอบค้าถามและให้ค้าปรึกษาในการแก้ไขปัญหา   
ด้าน ICT และงานที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล  
 
 นอกจากนั้น ควรเพิ่มอัตราก้าลังต้าแหน่งเจ้าหน้าที่ระบบสารสนเทศประจ้าอยู่ที่ สทบ.เขต ทั้ง 12 เขต 
จ้านวนอย่างน้อย 1 อัตรา สังกัด หน่วยงานด้านวิชาการของแต่ละ สทบ.เขต เป็นด่านแรกของการท้าหน้าที่
สนับสนุนงานด้านระบบสารสนเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ภายในองค์กร และเช่ือมประสาน
ระหว่าง ศทส. กับ สทบ. เขต ในงานด้านสารสนเทศต่างๆ ควรเป็นอัตราระดับปริญญาตรีสาขาด้านเทคโนโลยี
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สารสนเทศหรือที่เกี่ยวข้องโดยตรง ควรก้าหนดให้เป็นต้าแหน่งที่มีความมั่นคงและสามารถเติบโตในสายงานได้   
การก้าหนดคุณลักษณะประจ้าต้าแหน่ง การทดสอบ การฝึกอบรม เป็นต้น สทบ. เขตควรประสานเพื่อขอ      
ความช่วยเหลือจาก ศทส. 
 
ตารางที่ 5-1 สรุปการวิเคราะหส์ภาพปัญหาปจัจบุัน แนวทางที่ควรด้าเนินการ 

รายการ สภาพปัญหาปัจจุบัน แนวทางการแก้ไข โครงการท่ีควรม ี
ผู้ดูแลและ
ควบคุมด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ
และการ
สื่อสาร 

บุคลากรด้าน ICT มี
จ้านวนน้อยเมื่อเทียบ
สัดส่วนต่อจ้านวน
บุคลากรด้านอื่นๆ 
ส่งผลโดยตรงต่อ
ความสามารถใน 
การตอบสนองต่อ
ผู้รบับริการ โดยเฉพาะ
หน่วยงานส่วนภูมิภาค 

1.เพิ่มอัตราก้าลังบุคลากรด้าน 
ICT จ้านวน 1 ต้าแหน่ง เพื่อ
รับผิดชอบระบบและปรบัปรุง
แก้ไข รวมถึงการบ้ารุงรักษา
ระบบให้มปีระสทิธิภาพพร้อม 
ใช้งาน 
2.พัฒนาบุคลากรในหน่วยงานที่
มีความสนใจด้าน ICT ให้มา
รับผิดชอบระบบ ICT ของ
หน่วยงาน 

1.โครงการพฒันาเพิ่มศักยภาพบุคลากร
ด้าน ICT 
2.โครงการพฒันาระบบการจัดการ
ความรู้ (KM) 
3.โครงการศึกษากรอบอัตราก้าลัง 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ผู้ใช้งาน
ทั่วไป 

ผู้ใช้ทั่วไปขาดความ
เข้าใจในการโต้ตอบ
กับซอฟต์แวร์ หรือ 
ระบบสารสนเทศ 
เนื่องจากขาดการ
ฝึกอบรม พื้นฐาน
ภาษาอังกฤษ และ
ความรู้ความเข้าใจต่อ
คอมพิวเตอร์ 
โดยเฉพาะด้าน
ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ 
ระบบไฟฟ้า และ
ระบบสารสนเทศ 

ควรพัฒนาให้มีความรู้ด้านน้ี
เพิ่มข้ึน ช่วยเหลอืตัวเองเบื้องต้น
หรือพฒันาระบบงานของตนเอง
ที่ไม่ยุ่งยากนักได ้โดยการจัด
ฝึกอบรมทางด้านคอมพิวเตอร์
อย่างต่อเนื่อง 
 

1.โครงการฝกึอบรมการใช้งาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
2.โครงการพฒันาระบบการเรียนรู ้
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์ E-Learning 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใช้งาน 
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ส่วนท่ี 4 
แผนการพฒันาบุคลากรด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 

 
 
 เนื้อหาในส่วนนี้ จะกล่าวถึง แผนการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ
แนวทางของหลักสูตรการฝึกอบรม 
 
4.1 แผนการพัฒนาบุคลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 

จากการส้ารวจบุคลากรของหน่วยงานในกรมทรัพยากรน้้าบาดาล  พบว่าบุคลากรบางส่วนไม่ได้จบ
การศึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศหรือด้านที่เกี่ยวข้องโดยตรงซึ่งอาจจะขาดทักษะเฉพาะในการปฏิบัติงานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ท้าให้ท้างานได้ไม่เต็มที่ จ้านวนบุคลากรในปัจจุบันไม่เพียงพอต่อภาระงาน บุคลากรต้อง
ท้างานหลายหน้าที่ซึ่งขาดความเช่ียวชาญเฉพาะด้านท้าใหท้้างานได้อย่างไมเ่ต็มประสทิธิภาพ รวมถึงโครงสร้างของ
หน่วยงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศไม่สนับสนุนความก้าวหน้าในหน้าที่ของบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ดังนั้น หน่วยงานควรจัดท้าแผนฝึกอบรมบุคลากรให้มีความสามารถเฉพาะด้านตามหน้าที่ที่รับผิดชอบ และควร
เสริมสร้างทักษะและสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศส้าหรับการปฏิบัติงานของบุคลากรในฝ่ายอื่น  ๆ           
ที่เกี่ยวข้อง และควรปรับโครงสร้างองค์กรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  (ICT) ให้เหมาะสมสร้าง
แรงจูงใจในการท้างานของบุคลากรในหน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

การพัฒนาบุคลากรในหน่วยงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  จ้าเป็นต้องจัดเตรียม        
ความพร้อมด้านสมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคลากรในศูนย์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และใน
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตลอดจนถึงควบคุมและพัฒนาระบบสารสนเทศ   
ให้มีมาตรฐาน และการใช้งานได้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน  การพิจารณาแนวทางการพัฒนาบุคลากรในด้าน
แผนพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จึงก้าหนดกลุ่มแบ่งบุคลากรออกเป็น 3 กลุ่ม      
ตามบทบาทหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการควบคุม ดูแล และประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
เพื่อความเหมาะสมสะดวกต่อการท้าความเข้าใจร่วมกัน 
 1.กลุ่มผู้บริหารหน่วยงาน 
 2.กลุ่มผู้ดูแลและควบคุมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 3.กลุ่มผู้ใช้งานทั่วไป 
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1) กลุ่มผู้บริหารหน่วยงาน 
เนื่องจากภารกิจของผู้บริหารมีมาก ดังนั้นการพัฒนาควรเป็นไปในรูปแบบของการประชุมสัมมนา แต่ก็มี

บางรายวิชาที่ผู้บริหารต้องสามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตัวเอง เช่น การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องต้น การใช้ 
Application และ Standard Package การใช้ระบบอินทราเน็ต ระบบอินเทอร์เน็ต การรับ-ส่ง Electronic Mail 
เป็นต้น โดยผู้บริหารจะประกอบด้วย 

1.1 ผู้บริหารระดับสูง (Executive) 
ผู้มีอ้านาจบริหารจัดการ ก้าหนดแนวทางในระดับนโยบายขององค์กร รวมถึงการวางแผนภาพรวม

กระบวนการท้างาน การจัดสรรงบประมาณ การตัดสินใจอนุมัติโครงการที่มีผลกระทบต่อหน่วยงาน เช่น อธิบดี 
รองอธิบดี ที่ปรึกษา  คณะกรรมการ ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นต้น 

1.2 ผู้บริหารระดับกลาง (Line Manager) 
ผู้มีอ้านาจหน้าที่ในการบริหารจัดการ รับผิดชอบผลลัพธ์และเป้าหมายการด้าเนินพันธกิจของหน่วยงาน 

โดยท้าหน้าที่ควบคุม ตัดสินใจ ตั้งเป้าหมายและก้าหนดนโยบายของหน่วยงานให้สอดคล้องกับนโยบายระดับ
องค์กร เช่น ผู้อ้านวยการส้านัก  ผู้อ้านวยการศูนย์ ผู้อ้านวยการส่วนงาน  เป็นต้น 
 
2) กลุ่มผู้ดูแลและควบคุมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เนื่องจากเป็นกลุ่มบุคคลที่ต้องรับผิดชอบการวิเคราะห์ระบบ การสร้าง การปรับปรุง แก้ไข การออกแบบ 
การบ้ารุงรักษาระบบให้มีประสิทธิภาพ ดังนั้นกลุ่มบุคคลกลุ่มนี้ต้องมีความรู้ ความสามารถ มีทักษะสูง           
การพัฒนาการฝึกอบรมตลอดจนการสัมมนาจึงเน้นไปทางวิชาการประกอบการฝึกปฏิบัติจริง ตัวระบบการจัดการ
ระบบเครือข่าย ระบบการจัดการฐานข้อมูล ระบบงานส้าเร็จรูป ระบบงานประยุกต์ต่างๆ โดยละเอียด โดย
ภาระหน้าที่ความรับผิดชอบในการพัฒนาระบบสารสนเทศ ประกอบด้วยดังนี้ 

2.1 Chief Information Officer (CIO) 
ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง (หรอืหน่วยงานที่มีการด้าเนินงานในลักษณะใกล้เคียงกัน) มีหน้าที่

ในการตัดสินใจ ก้าหนดทิศทาง รวมทั้งนโยบายการบริหารงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการ
ก้ากับ ติดตาม ควบคุม ดูแลภาพรวมการบริหารงานของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้้าบาดาล ด้วย
วิสัยทัศน์ ทักษะและประสบการณ์ในลักษณะต่างๆ ท้านองนี้คือ 

1. เข้าใจการประยุกต์ใช้ ICT เพื่อน้ามาเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และพันธกิจของ
หน่วยงาน 

2. เข้าใจกระบวนการวางแผน บริหารจัดการโครงการทางด้าน เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
รวมทั้งการบริหารจัดการเกี่ยวกับผู้ประกอบการภายนอก (ICT Outsourcing Management) 
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3. เข้าใจวิธีจัดการกระบวนการท้างาน ติดตาม และประเมินผลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ     
การสื่อสาร 

4. เข้าใจศักยภาพรวมถึงความเสี่ยง ในการประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
5. เข้าใจหลักการเช่ือมประสานการเจรจาต่อรองกับทุกฝา่ยและสามารถสื่อสารกบัผู้พัฒนาระบบฯได้ 
6. เข้าใจกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
7. สามารถแปลงแผนงาน/โครงการสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 

2.2 Project Management Officer (PMO) 
ผู้บริหารโครงการ มีหน้าที่ในการก้ากับ ควบคุม ดูแล ตัดสินใจ ให้ค้าปรึกษาและแก้ปัญหาของโครงการ

ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร รวมถึงการจัดสรรบุคลากรให้เหมาะสม
กับโครงการต่างๆ ด้วย 

2.3 Developer and Administrator 
ผู้ดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ ระบบจัดการฐานข้อมูล ระบบคอมพิวเตอร์ หรือ

ระบบเครือข่าย ให้สามารถท้างานได้อย่างต่อเนื่อง มีความถูกต้อง มั่นคงและปลอดภัยอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งอาจ
แบ่งภาระหน้าที่ได้ ดังนี้คือ 

1. Application Owner 
ผู้ดูแลรับผิดชอบระบบสารสนเทศ มีหน้าที่ในการวิเคราะห์และออกแบบระบบสารสนเทศและฐานข้อมูล 

(System Analysis) ให้ค้าปรึกษาและควบคุมการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ได้รับมอบหมายให้ส้าเร็จ สอดคล้อง
กับความต้องการของผู้ใช้งาน รวมทั้ง รายงานสถานะในการท้างานหรือการพัฒนาระบบสารสนเทศให้กับผู้บริหาร
โครงการทราบด้วย 

2. Application Support 
ผู้พัฒนาระบบสารสนเทศด้วยการเขียนโปรแกรม (Programmer) ให้ค้าแนะน้าและอบรมวิธีการใช้ระบบ

สารสนเทศให้แก่กลุ่มผู้ใช้งาน รวมทั้ง การรับฟังปัญหาที่เกิดข้ึนจากการใช้งาน และหาแนวทางแก้ไขด้านเทคนิค   
ที่เกิดจากระบบสารสนเทศ 

3. System Administrator 
ผู้ควบคุมดูแลภาพรวมของระบบคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เสริม  ซึ่ งรวมถึงการติดตั้งโปรแกรม           

การปรับปรุงยกระดับสมรรถนะการท้างานของเครื่องคอมพิวเตอร์  (Upgrade) และการให้ค้าแนะน้าปรึกษา     
ด้านเทคนิคแก่ผู้ใช้งาน 

4. Network & Infrastructure Administrator 
ผู้ควบคุมดูแลเครื่องแม่ข่าย (Server) และระบบเครือข่าย เพื่อให้ระบบสารสนเทศสามารถท้างานได้อย่าง

ถูกต้อง มั่นคง ปลอดภัย และมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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3) กลุ่มผู้ใช้งานท่ัวไป 
การพัฒนาจะเป็นไปในลักษณะการแนะน้าการใช้ระบบเทคโนโลยีและระบบงานที่ได้จัดท้าหรือพัฒนาข้ึน 

เช่น การใช้เทคโนโลยีที่ถูกต้อง การใช้ระบบงานส้าเร็จรูปเพื่อช่วยในการปฏิบัติงาน การใช้ระบบงานประยุกต์ต่างๆ 
เป็นต้น  ซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติงานหรือผู้ด้าเนินการตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย เป็นผู้ใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารโดยตรง อาทิ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานทั่วไป เป็นต้น 
 

โดยสรุปแผนการพัฒนาบุคลากร จึงควรมีแผนพัฒนาบุคลากรแบ่งออกเป็น 2 แผนหลัก ซึ่งได้แก่ 
1) แผนพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเนื่องจากบุคลากรที่ต้องรับผิดชอบ    

การวิเคราะห์ระบบ การสร้าง การปรับปรุง แก้ไขการออกแบบ การบ้ารุงรักษาระบบให้มีประสิทธิภาพ ดังนั้น
บุคลากรเหล่านี้ต้องมีความรู้ความสามารถ มีทักษะสูง การพัฒนาการฝึกอบรมตลอดจนการสัมมนาจึงเน้นไปทาง
วิชาการประกอบการฝึกปฏิบัติจริง ตัวระบบการจัดการระบบเครือข่าย ระบบการจัดการฐานข้อมูลระบบงาน
ส้าเร็จรูป ระบบงานประยุกต์ต่างๆ โดยละเอียด 

2) แผนพัฒนาบุคลากรส้าหรับผู้ใช้งานทั่วไป การพัฒนาจะเป็นไปในลักษณะการแนะน้าการใช้ระบบ
เทคโนโลยีและระบบงานที่ได้จัดท้าหรือพัฒนาข้ึน เช่น การใช้เทคโนโลยีที่ถูกต้อง การใช้ระบบงานส้าเร็จรูป     
เพื่อช่วยในการปฏิบัติงานการใช้ระบบงานประยุกต์ต่างๆ เป็นต้น 
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4.2 หลักสูตรการฝึกอบรม 
 

โดยหลกัสูตรฝกึอบรมควรมีดงันี ้
บุคลากร หลักสูตรฝึกอบรม 

บุคลากรด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสาร 

1. การบรหิารจัดการระบบสารสนเทศ 
2. การรักษาความมั่นคงปลอดภัยในระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและ 
การสือ่สาร 
3. การพัฒนาระบบคลงัข้อมลูและเหมืองข้อมูล 
4. การวิเคราะห์และการปรับปรงุกระบวนการท้างาน 
5. การวิเคราะห์และออกแบบระบบสารสนเทศ 
6. การพัฒนาระบบเว็บเซอร์วิส (Web services developments) 
7. ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ์
8. การบรหิารจัดการระบบฐานข้อมูล 
9. การบรหิารจัดการระบบเครือข่ายขององค์กร 
10. การวางแผนเชิงกลยทุธ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
11. การพัฒนาโมบายแอปพลเิคชัน 

บุคลากรส้าหรบัผู้ใช้งานทั่วไป 1. การใช้โปรแกรมส้านักงาน (Microsoft Office) 
2. การจัดการความรู ้
3. การใช้ระบบอินเทอรเ์น็ตอย่างปลอดภัย 
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ส่วนท่ี 5 

แผนความมั่นคงปลอดภัยของข้อมลู และนโยบายรกัษาความมั่นคงของข้อมูล 
 
 
 เนื้อหาในส่วนน้ีจะกล่าวถึง แผนความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล และนโยบายรักษาความมั่นคงของข้อมูล 
 
5.1  แผนความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล 
 แผนแม่บทไอซีทีฯ ฉบับนี้ ได้ก้าหนดแผนเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลตลอดระยะ 4 ปี       
ของแผน ซึ่งสรุปได้ดังตารางที่ 12.1 
 
ตารางที่ 12-1  สรุปแผนงาน/โครงการความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล ตามยุทธศาสตร์ 4 ปี 

ยุทธศาสตร ์ แผนงาน โครงการ ปี พ.ศ. 

2. เสรมิสร้างขีด
ความสามารถด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน
ไอซีท ี

2. แผนงานปรบัปรุงระบบ
ความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศ (Information 
Security) 

2.1 โครงการจัดท้าฐานข้อมลูอปุกรณ์
เครือข่าย (Inventory Network 
Equipment) เพื่อปรับปรุงระบบ 
ไฟร์วอลล์ (Firewall) และตัววิเคราะห์
เครือข่าย (Network Analyzer) 

2560 

2.2 โครงการปรบัปรุงระบบรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยเครอืข่ายคอมพิวเตอร์ (Computer 
Network Security) 

2560 

2.3 โครงการปรบัปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพ
โครงสร้างพื้นฐานระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
และการสื่อสารเพื่อรองรบั IPv6 

2561 
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5.2 นโยบายรักษาความมั่นคงของข้อมูล 
 นโยบายเกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงของข้อมูล ตามแผนแม่บทฯ ฉบับนี้ สรุปได้ดังนี้ 
 

1) นโยบายการรักษาความปลอดภัย ระบบคอมพิวเตอร์ ระบบสารสนเทศ และเครือข่ายคอมพิวเตอร์  
วัตถุประสงค์ 

 เพื่อให้ผู้ ใช้งานและบุคคลที่ เกี่ยวข้องได้ตระหนักถึงความส้าคัญของการรักษาความปลอดภัย             
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งได้รับทราบเกี่ยวกับหน้าที่ความรับผิดชอบ และแนวทางปฏิบัติในการควบคุม
ความเสี่ยงด้านต่างๆ โดยมีเนื้อหาครอบคลุมเกี่ยวกับแนวทางในการจัดท้านโยบาย รายละเอียดของนโยบายดังนี ้
 

• ด้านการควบคุมศูนย์คอมพิวเตอร์ 
(1) ต้องจัดเก็บอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่ส้าคัญไว้ในศูนย์คอมพิวเตอร์หรือพื้นที่หวงห้าม เช่น เครื่องแม่ข่าย 

อุปกรณ์เครือข่าย เป็นต้น และต้องก้าหนดสิทธิการเข้าออกศูนย์คอมพิวเตอร์ให้เฉพาะบุคคลที่มีหน้าที่เกี่ยวข้อง 
(2) ต้องมีระบบเก็บบันทึกการเข้าออกศูนย์คอมพิวเตอร์ (Log Book) โดยบันทึกดังกล่าวต้องมี

รายละเอียดเกี่ยวกับตัวบุคคล และเวลาผ่านเข้าออก และควรมีการตรวจสอบบันทึกอย่างสม่้าเสมอ  
 
• ด้านการป้องกันความเสียหายของส้านักงาน 
(1) ต้องมีอุปกรณ์เตือนไฟไหม้ 
(2) ต้องมีถังระบบดับเพลิง 

 
• ด้านระบบป้องกันไฟฟ้าขัดข้อง  
(1) ต้องมีระบบป้องกันความไม่คงที่ของกระแสไฟ  
(2) ต้องมีระบบไฟฟ้าส้ารอง 
 
• ด้านการบริหารจัดการข้อมูล  
(1) มีการก้าหนดระดับช้ันความลับของข้อมูล ทั้งการเข้าถึงโดยตรงและการเข้าถึงผ่านระบบงาน รวมถึง

วิธีการท้าลายข้อมูล 
(2) การรับส่งข้อมูลส้าคัญผ่านเครือข่ายสาธารณะ ต้องได้รับการเข้ารหัส ที่เป็นมาตรฐานสากล 
(3) ควรมีมาตรการรักษาความปลอดภัยข้อมูลในกรณีที่น้าเครื่องคอมพิวเตอร์ออกนอกพื้นที่  เช่น การส่ง

ซ่อม การจ้าหน่ายออกจากทะเบียน  
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• ด้านการควบคุมการก้าหนดสิทธิให้แก่ผู้ใช้งาน 
(1) การสร้าง User และสิทธิในการใช้งานเพื่อเข้าถึงข้อมูลและระบบคอมพิวเตอร์ ต้องได้รับความ

เห็นชอบจากผู้มีอ้านาจหน้าที่เป็นลายลักษณ์อักษรก่อน รวมทั้งทบทวนสิทธิดังกล่าวอย่างสม่้าเสมอ 
(2) ก้าหนดให้รหัสผ่านมีความยาว คาดเดายาก และมีอักขระพิเศษเป็นส่วนประกอบ  

 

• การบริหารจัดการระบบเครือข่าย (Network)  
(1) แบ่งแยกระบบเครือข่ายส่วนเป็น DMZ ZONE  
(2) มีระบบป้องกันการบุกรุก firewall 
(3) มีระบบตรวจสอบการบุกรุก 
(4) มีการจัดท้าแผนผังระบบเครือข่าย (network diagram) ซึ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับขอบเขตของ

เครือข่ายภายในและเครือข่ายภายนอก และอุปกรณ์ต่างๆ พร้อมทั้งปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
(5) ต้องมีการก้าหนดบุคคลรับผิดชอบเพื่อจัดเก็บ แก้ไข หรือเปลี่ยนแปลงค่า parameter ต่างๆ ของ

อุปกรณ์เครือข่ายต่างๆ  
 

• ด้านการป้องกันไวรัส 
(1) มีการติดตั้งระบบป้องกันไวรัส 
(2) มอบหมายหน้าที่ให้ผู้รับผิดชอบเพื่อติดตามและปรับปรุงระบบป้องกันไวรัสให้มีความสามารถที่

ทันสมัยอยู่เสมอ 
(3) จัดท้าคู่มือ ส่งเสริมให้มีการปฏิบัติงานอย่างสม่้าเสมอ 

 

• ด้านการส้ารองข้อมูลและการกู้คืนระบบ 
(1) ต้องมีการจัดหาระบบส้ารองข้อมูล และก้าหนดผู้รับผิดชอบ 
(2) ก้าหนดแผนงานการส้ารองข้อมูล  ก้าหนดระดับความส้าคัญของข้อมูล  
(3) ด้าเนินการส้ารองข้อมูล และทดสอบความถูกต้องกรณีในการส้าเนาคืน (Restore)  

 (4) มีการจัดท้าคู่มือ ข้ันตอนการกู้คืนระบบ หากกรณีฉุกเฉินต่าง ๆ 
 

2) นโยบายการบริหารความมั่นคงปลอดภัยของสารสนเทศ 
 ก้าหนดให้ยึดตามแนวนโยบายและแนวปฏิบัติด้านความมั่นคงปลอดภัยด้านไอซีที โดยอ้างอิงตาม 

 แนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของกรมทรัพยากรน้้าบาดาล พ.ศ. 2558 

 แผนแม่บทความมั่นคงปลอดภัยด้านไอซีทีแห่งชาติ  

 มาตรฐานความมั่นคงสารสนเทศของ IEC/ISO 27001 Information Security  



บทที่ 4 

การบริหารจัดการโครงการ 
 

 
เนื้อหาในบทนี้จะกล่าวถึง แผนการบริหารจัดการ แผนงานโครงการตามล าดับความส าคัญ รวมถึงแผน

งบประมาณและแผนการจดัซื้อจัดจ้าง การติดตามประเมินผล และตัวช้ีวัดความส าเร็จโครงการต่างๆ แผนงาน/โครงการ
แต่ละยุทธศาสตร์และล าดับความส าคัญจ าแนกตามยุทธศาสตร์สรุปงบประมาณ 
 
4.1  แผนการบริหารจัดการ 

แนวทางการก ากับติดตามและประเมินผลการพัฒนาระบบสารสนเทศตามแผนแม่บทฯ  ควรมีการก าหนด
ผู้รับผิดชอบ  พร้อมทั้งขอความร่วมมือในการปฏิบัติงานอย่างพร้อมเพรียงกัน เพราะการบูรณาการสารสนเทศมักมี    
การเกี่ยวข้องกับหลายหน่วยงาน/บุคคลหลายฝ่าย หากขาดความร่วมมือจากฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งอาจส่งผลต่อความส าเร็จ
และประสิทธิภาพของโครงการได้ แนวทางที่ควรด าเนินเพื่อให้การบริหารโครงการประสบความส าเร็จ มีดังนี้  

1. แต่งตั้งคณะกรรมการก ากับติดตามประเมินผลการประยุกต์แผนแม่บทฯ ของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล โดยมี
ผู้แทนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องร่วมเป็นคณะท างาน หรือมอบหมายให้คณะอนุกรรมการบริหารสารสนเทศท าหน้าที่
ก ากับติดตามและประเมินผลโครงการดังกล่าว 

2. จัดให้มีการก าหนดตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายในระดับหน่วยงานต่างๆ โดยอ้างอิงจากตัวช้ีวัดตามแผนงาน/
โครงการที่ก าหนดไว้ในแผนฯ ฉบับนี้ หรือสามารถปรับปรุงค่าให้เหมาะสมกับการด าเนินภารกิจของแต่ละระดับ 

3. ควรจัดให้มีที่ปรึกษาในโครงการที่มีความส าคัญหรือมีมูลค่างบประมาณสูงเกิน 2 ล้านบาทข้ึนไป ตั้งแต่
ข้ันตอนการร่างข้อก าหนดหรือปรับแก้คุณลักษณะทางเทคนิคครุภัณฑ์ในโครงการ การคัดเลือก ก ารติดตาม
ความก้าวหน้าบริหารโครงการ และการรับตรวจรับงานที่มีคุณลักษณะเฉพาะ 

4. จัดให้มีการประเมนิผลโครงการเพื่อบรูณาการ และการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของสารสนเทศเป็นประจ า
ตามคาบเวลาที่ก าหนด 

5. จัดให้การทบทวนการปฏิบัติตามนโยบายสารสนเทศที่ประกาศใช้ว่าได้มีความตระหนักรู้ การให้ความร่วมมือ 
และจ าเป็นต้องทบทวนปรับเปลี่ยน เพิ่มเติมนโยบายเป็นระยะๆ ทั้งนี้ ควรมีมาตรการส่งเสริม ให้รางวัล หรือการลงโทษ 
หน่วยงานที่ปฏิบัติ/ไม่ปฏิบัติตามนโยบายที่ประกาศไปให้เหมาะสมอีกด้วย 
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6. ควรมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อติดตามความก้าวหน้า รวบรวมผลการด าเนินงาน และผลการประเมิน
โครงการต่างๆ โดยเน้นการบูรณาการทุกโครงการเพื่อสนับสนุนการตัดสนิใจของผู้บริหารระดับต่างๆ โดยเฉพาะระดับสูง 

7. ทบทวนและปรับแผนการด าเนินงานตามความจ าเป็นอย่างเหมาะสม เพื่อให้เกิดความส าเร็จตามแผน
ยุทธศาสตร์และเป็นไปตามตัวช้ีวัดที่ก าหนดไว้ 
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4.2  แผนงานโครงการตามล้าดับความส้าคัญ รวมถึงแผนงบประมาณและแผนการจัดซื อจัดจ้าง และตัวชี วัดความส้าเร็จโครงการต่าง ๆ 
 

สรุปแผนงาน/โครงการทั งหมดตลอดระยะเวลา 4 ปี  
ภายใต้แผนแม่บทไอซีที ปี พ.ศ. 2559-2562 

 
ยุทธศาสตร์ท่ี 1  เสริมสร้างระบบสารสนเทศเพื่อตอบสนองภารกิจด้านบริหารทรัพยากรน้ าบาดาลของประเทศ 

แผนงาน โครงการ วัตถปุระสงค ์ แนวทางด้าเนินการ เป้าหมายโครงการ ตัวชี วดั 
1. แผนงานพัฒนาระบบ
สารสนเทศหลักทรัพยากร
น้ าบาดาล (ERP) 

1.1 โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือวางแผน
ทรัพยากรน้ าบาดาล 

เพ่ือจัดท าระบบสารสนเทศ
หลักของกรมทรัพยากรน้ า
บาดาลเช่ือมโยงเป็นระบบ
เดียวกันทั่วทั้งองค์กร เพ่ือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1. ศึกษาความต้องการใช้งาน
ฐานข้อมูลกลางของ 
กรมทรัพยากรน้ าบาดาล 
จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
และสอบถามผู้ปฏิบัติงาน 
2. ศึกษาฐานข้อมูลเดิมของ
หน่วยงานย่อยใน 
กรมทรัพยากรน้ าบาดาล 
3. ศึกษาระบบการเชื่อมโยง
ข้อมูลของระบบฐานข้อมูล 
ทั้งภายในและภายนอกองค์กร
จากการประชุมกลุ่มย่อย
จ านวน 14 ครั้ง 
4. วิเคราะห์และร่างระบบ 
การวางแผนทรัพยากรองค์กร 
(Enterprise Resource 
Planning : ERP) โดยจัดท า
แผนผังระบบงานและระบบ
ข้อมูลที่แสดงการเชื่อมโยง 
 

1.ระบบสารสนเทศหลักของ
กรมทรัพยากรน้ าบาดาลที่
รองรับการให้บริการ
เจ้าหน้าที่ของกรมทรัพยากร
น้ าบาดาล ไดทุ้กข่ายงาน  
2.ระบบฐานข้อมูลกลาง
ทรัพยากรน้ าบาดาลที่รองรับ
เทคโนโลยทีันสมัย มคีวาม
พร้อมในการน าไปใช้งาน 
ทั้งส่วนกลางและภูมิภาค  
3.ระบบการเชื่อมโยงข้อมูล
ทั้งจากหน่วยงานภายในและ
ภายนอกกรมทรัพยากร 
น้ าบาดาล 

1. เชิงปริมาณ : จ านวน
ระบบฐานข้อมูลกลาง และ
โปรแกรมประยุกต์ของ 
กรมทรัพยากรน้ าบาดาล 
2. เชิงคุณภาพ : ความ
แม่นย าและความถูกต้อง 
ของข้อมูลในระบบ
ฐานข้อมูล 
3. เชิงค่าใช้จ่าย : การใช้จ่าย
อยู่ในกรอบงบประมาณ 
ที่ก าหนด 
4. เชิงเวลา : การด าเนินงาน
เสร็จสิ้นตามแผนงาน 
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   ข้อมูลสนับสนุนการปฏิบัติงาน

อย่างมีประสิทธิภาพ 
5. จัดการประชุมรับฟัง 
ความคดิเห็นต่อร่างแผนผัง
ระบบงานและระบบข้อมูลจาก
การวางแผนทรัพยากรองค์กร 
จ านวน 2 ครั้ง 
6. จัดท าระบบการวางแผน
ทรัพยากรองค์กร 
7. ศึกษาจัดท าระบบฐานข้อมูล 
ที่สามารถบูรณาการงานหลัก 
(Core Business process) 
ของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล
และเช่ือมโยงข้อมูลได้ทั้งจาก

หน่วยงานภายในและภายนอก 

  

2. แผนงานบูรณาการ
ฐานข้อมูลกลาง 
ทรัพยากรน้ าบาดาล 

2.1 โครงการบูรณาการ
ฐานข้อมูลหลัก 
ทรัพยากรน้ าบาดาล 

เพ่ือให้เกิดการบูรณาการข้อมูล
ร่วมกันระหว่างฐานข้อมูล 
Pasutara -GCL - E-Lab 

1. ส ารวจรายละเอียดของ
ระบบฐานข้อมูลทั้ง 3ระบบ
เดิม 
2. ส ารวจความต้องการใช้งาน
ของผู้ที่เก่ียวข้อง 
3. ออกแบบรายละเอียด 
4. จัดจ้างด าเนินการตาม
ระเบียบพัสดุ 
5. ตรวจรับ 
6. ฝึกอบรมให้ผู้ใช้งาน 
7. ติดตามผล 
8. ดูแล บ ารุงรักษา 
 

ปรับปรุงให้ฐานข้อมูลมีความ
เช่ือมโยง 

ความพึงพอใจของผู้ใช้งาน 
ไม่น้อยกว่า 80% 
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3. แผนงานพัฒนาระบบ
บริการทรัพยากรน้ าบาดาล
แบบสมาร์ทเซอร์วิส 

3.1  โครงการพัฒนาระบบ
บริการข้อมูลด้านน้ าบาดาล
ผ่านอุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่ 
(mobile/smart devices) 

1. เพ่ือให้มีช่องทางในการ
บริการข้อมูลด้านน้ าบาดาล  
ที่มีประสิทธิภาพ  
2. สามารถให้บริการข้อมูล 
ด้านน้ าบาดาล ได้จากทุกที่  
ทุกเวลา 
3. สามารถแสดงผลบนอุปกรณ์
ทันสมัยได้อย่างเหมาะสม  

 

1. ส ารวจความต้องการระบบฯ 
2. วิเคราะห์ ออกแบบระบบฯ 
3. จัดท าระบบ และทดสอบ
ระบบแบบ Web App 
4. ติดตัง้ Data and App 
Server  1 ชุด 
5. น าเข้าและทดสอบ  
   - อุปกรณ์  1 ชุด 
    - PC 
    - Tablet/Smart phone 
6. อบรมผู้ดูแลระบบ 
7. เผยแพร่ให้ประชาชนและ
ผู้สนใจเข้าชม 
8. ส ารวจความพึงพอใจ  
9. แก้ไขหรือปรับปรุงระบบ  

1. มีระบบบริการข้อมูลด้าน
น้ าบาดาลที่ประชาชน
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
2. มีระบบฯ ที่สามารถ
เข้าถึงได้จากทุกที่ ทุกเวลา 
 

1. มีระบบบริการข้อมูลด้าน
น้ าบาดาลที่มีประสิทธิภาพ 
2. ประชาชนสามารถเข้า
ระบบฯ ได้จากทุกที่ ทุกเวลา 
ทันกับความต้องการ 
 

 3.2 โครงการพัฒนาระบบ
ร้องเรียน / ร้องทุกข์  
น้ าบาดาล ดว้ยเทคโนโลย ี

1. เพ่ือให้มีช่องทางในการรับ
เรื่องร้องทุกข์จากประชาชนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  
2. สามารถให้ความช่วยเหลือได้
ทันกับความต้องการของ
ประชาชน  
 

1. ส ารวจความต้องการระบบฯ 
2. วิเคราะห์ ออกแบบระบบฯ 
3. จัดท าระบบ และทดสอบ
ระบบแบบ Web App 
4. ติดตัง้ Data and App 
Server  1 ชุด 
5. น าเข้าและทดสอบ  
   - อุปกรณ์  1 ชุด 
    - PC 
    - Tablet/Smart phone 
6. อบรมผู้ดูแลระบบ 

1. มีระบบรบัเร่ืองและให้
ความช่วยเหลือประชาชนได้
ทันกับความต้องการ 
2. มีระบบฯ ที่สามารถ
เข้าถึงได้จากทุกที่ ทุกเวลา 
3. มีระบบฯ ที่สามารถ
รายงานผลการด าเนินงานได้
สะดวกรวดเร็ว และ
สนับสนุนการตัดสินใจของ
ผู้บริหาร 
 
 

1. มีระบบรับเร่ืองร้องเรียน 
/ ร้องทุกข์ ที่มีประสิทธิภาพ 
2. ประชาชนสามารถเข้า
ระบบร้องเรียน / ร้องทุกข์ 
ได้จากทุกที่ ทุกเวลา  
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   7. เผยแพร่ให้ประชาชนและ

ผู้สนใจเข้าชม 
8. ส ารวจความพึงพอใจ  
9. แก้ไขหรือปรับปรุงระบบ 

  

 3.3  โครงการพัฒนาระบบ
รวบรวมและเผยแพร่ความรู้
ด้านน้ าบาดาล 

1. เพ่ือรวบรวมข้อมูลด้าน 
น้ าบาดาล เข้าสู่ฐานข้อมูล  
(คลังความรู้ดิจิทัล)  
2. เพ่ือน าเสนอข้อมูลด้าน 
น้ าบาดาล ในแบบหนังสือ
เสมือนจริง ที่น่าสนใจและ
สวยงาม 
3. ประชาชนหรือผู้สนใจ 
สามารถเข้าถึงข้อมูลความรู้ 
ด้านน้ าบาดาล ได้อย่างทั่วถึง 
และน าความรู้ด้านน้ าบาดาล 
ไปใช้ในการแก้ปัญหาด้าน 
น้ าบาดาลได้ดี 

1. ส ารวจความต้องการระบบฯ 
2. วิเคราะห์ ออกแบบระบบฯ 
3. จัดท าระบบ และทดสอบ
ระบบแบบ Web App 
4. ติดตัง้ Data and App 
Server  1 ชุด 
5. น าเข้าและทดสอบ  
   - อุปกรณ์  1 ชุด 
     - PC 
     - Tablet/Smart phone 
6. อบรมผู้ดูแลระบบ 
7. เผยแพร่ให้ประชาชนและ
ผู้สนใจเข้าชม 
8. ส ารวจความพึงพอใจ  
9. แก้ไขหรือปรับปรุงระบบ  

1. มีคลังความรู/้ฐานข้อมูลฯ 
ด้านน้ าบาดาลที่มีประโยชน์
กับประชาชนหรือผู้สนใจ 
2. มีระบบเผยแพร่ความรู้ 
ที่มีประสิทธิภาพและทัว่ถึง
ทุกพ้ืนที่ ทุกเวลา 
3. สามารถน าความรูด้้าน 
น้ าบาดาล ไปใช้แก้ปัญหา
ขาดแคลนน้ าอุปโภคบริโภค 
น้ าแล้งได้อย่างเหมาะสม 

1. มีการเก็บรวบรวมข้อมูลฯ 
ด้านน้ าบาดาล ด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
ข้อมูลฯ เป็นแบบดิจิทัล 
 โดยน าข้อมูลฯ ด้าน 
น้ าบาดาล แบบเอกสาร 
สมุด อ่ืนๆ เข้าสู่ฐานข้อมูล
แบบดิจิทัล (คลังความรู้) 
แบ่งหมวดหมู่การจัดเก็บที่
เหมาะสมและมั่นคง
ปลอดภัย 
2. มีการเผยแพร่ข้อมูลฯ 
ด้านน้ าบาดาล ด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
มีการน าเสนอความรู้ที่
น่าสนใจแก่ประชาชน หรือ
ผู้สนใจ ทั้งแบบภาพ และ
แบบหนังสือเสมือนจริง โดย
ประชาชนสามารถเข้าดูและ
ศึกษาได้จากทุกที่ ทุกเวลา 
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 3.4 โครงการพัฒนาระบบ

สารสนเทศ GIS เพ่ือการ
บริการสารสนเทศเพ่ือการ
บริหารผ่านเว็บและอุปกรณ์
สื่อสารเคลื่อนที่ 
(web/mobile/smart 
devices) 

พัฒนาหน่วยงานสู่ Modern 
E-Government 

1.ศึกษาแนวโน้มเทคโนโลยี
ปัจจุบัน 
2.ส ารวจฟังก์ชันงานของ
หน่วยงานต่าง ๆ วา่ต้องการใช้
งานอะไรผ่านอุปกรณ์สื่อสาร
เคลื่อนที่ 
3.จ้างด าเนินการ 
4.ตรวจรับ 
5.อบรมใช้งาน 
6.ดูแลบ ารุงรักษา 

ระบบมีความทันสมัย ความพึงพอใจของผู้ใช้ 
ไม่น้อยกว่า 80% 

  3.5 โครงการพัฒนาบริการ
ผ่านระบบ E-Form 

พัฒนาหน่วยงานสู่ Modern 
E-Government 

1.ส ารวจหน่วยงานว่ามีงาน
ใดบ้างที่ควรมีการรับข้อมูล
ผ่านหน้าเว็บบ้าง 
2.ออกแบบความต้องการที่ม ี
3.จัดท า ด าเนินการ 
4.ทดสอบ 
5.ติดตั้งใชง้าน 

ระบบทันสมัย รับค าร้อง 
รับรายงานต่าง ๆ ผ่าน 
หน้าเว็บได้ 

ความพึงพอใจของ
ผู้เก่ียวข้องไม่น้อยกว่า 80% 

4. แผนงานปรับปรุง
คลังข้อมูล (Inventory) 
บ่อบาดาล 

4.1 โครงการปรับปรุง
คลังข้อมูลบ่อบาดาล 

เพ่ือให้ข้อมูลบ่อบาดาลมีความ
ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

1.ก าหนดรายละเอียด 
2.จัดจ้าง 
3.ป้อนข้อมูลปัจจุบัน 
4.ตรวจรับ 
5.ก าหนดนโยบายการน าข้อมูล
เข้าเพ่ือกลั่นกรองให้ข้อมูลมี
ความถูกต้อง 
6.ก าหนดมาตรการตรวจสอบ
ความเป็นปัจจุบันของข้อมูล 

ข้อมูลพสุธารามีความเป็น
ปัจจุบัน 

ข้อมูลบ่อบาดาลมีความ
ถูกต้องและผู้ใช้งานมีความ
พึงพอใจไม่น้อยกว่า 80% 
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5. แผนงานพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือติดตามเฝ้า
ระวังสถานการณ์น้ าบาดาล 

5.1 โครงการศึกษาและ
พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือ
ติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์
น้ าบาดาล 

1. ออกแบบ พัฒนา
ห้องปฏิบัติการติดตามและ 
เฝ้าระวัง 
2. ออกแบบและพัฒนาระบบ
โครงข่ายติดตามและเฝ้าระวงั
สถานการณ์น้ าบาดาลแบบ
อัตโนมัติต่อเนื่องตามเวลาจริง 
3. จัดท าระบบฐานข้อมูล
ติดตามและเฝ้าระวัง
สถานการณ์และฐานข้อมูล 
ภูมิสารสนเทศ 
4. พัฒนาระบบภูมิสารสนเทศ
ให้บริการข้อมูลผ่านระบบ
ออนไลน์ 
5. ส ารวจสภาพและปรับปรุง
อุปกรณ์ตรวจวัดระดับน้ า
บาดาลและคุณภาพน้ าบาดาล 

1. ศึกษา ออกแบบ และพัฒนา
ห้องปฏิบัติการติดตามและเฝ้า
ระวังสถานการณ์น้ าบาดาล 
2. ศึกษา ออกแบบ และพัฒนา
ระบบติดตามและเฝ้าระวงั
สถานการณ์น้ าบาดาลแบบ
อัตโนมัต ิ
3. พัฒนาระบบฐานข้อมูล 
ภูมิสารสนเทศ และประยุกต์ใช้
แบบจ าลองทางคณิตศาสตร์
เพ่ือคาดการณ์สถานการณ์ 
น้ าบาดาล ก าหนดแนวทาง
ซ่อมบ ารุง ตรวจสอบ และ
ปรับเทียบเครื่องมืออุปกรณ์ 

1. มีระบบครอบคลุมพ้ืนที่
น าร่องที่สามารถส่งข้อมูล
การตรวจวัดจาก 
บ่อสังเกตการณ์มายัง 
ศูนย์ปฏิบัติการเฝ้าระวัง 
และติดตามสถานการณ์ 
น้ าบาดาลที่มีประสิทธิภาพ 
2. ได้ศูนย์ปฏิบัติการติดตาม
และเฝ้าระวังสถานการณ์ 
น้ าบาดาลที่เป็นศูนย์กลาง
ข้อมูลเพ่ือการอนุรักษ์และ
ฟ้ืนฟูทรัพยากรน้ าบาดาล
แบบรวมศูนย์ 
3. มีระบบฐานข้อมูล 
ภูมิสารสนเทศเพ่ือติดตาม
และเฝ้าระวังสถานการณ์ 
น้ าบาดาลที่สามารถ
เช่ือมโยงกับฐานข้อมูลกลาง
พสุธารา (ทบ.)ระบบ
ฐานข้อมูล E-Lab (กวน.) 
และระบบ GCL (สคบ.) 
สามารถใช้ร่วมกับ GIS <-> 
Mathematical Model 
น าเสนอข้อมูลผ่าน 
ศูนย์ปฏิบัติการฯ ได้แบบ
ตามเวลาจริง 
 
 

1. จ านวนห้องปฏิบัติการ
ติดตามและเฝ้าระวัง
สถานการณ์น้ าบาดาลที่มี
เครื่องมือ อุปกรณ์เพียงพอ
ต่อภารกิจงานติดตามและ
เฝ้าระวังน้ าบาดาล 
ทั่วประเทศ 
2.ระบบติดตามและเฝ้าระวงั
สถานการณ์น้ าบาดาลแบบ
อัตโนมัติที่สามารถ 
รับ-ส่งข้อมูลจาก 
บ่อสังเกตการณ์เข้าสู่
ห้องปฏิบัติการได้อย่าง
ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
3. รายงานสถานการณ์ 
น้ าบาดาลของประเทศ 
มีข้อมูลระดับน้ าบาดาลและ
คุณภาพน้ าบาดาลที่ถูกต้อง 
ครบถ้วน มีความน่าเช่ือถือ 
4. ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนในการรับบริการ
ข้อมูลสถานการณ์น้ าบาดาล
ทั่วประเทศอยู่ในระดับมาก 
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    4. มีโครงข่ายติดตามและเฝ้า
ระวังสถานการณ์น้ าบาดาล
ครอบคลุมพ้ืนที่น าร่อง 
กรุงเทพและปริมณฑล 
จังหวัดใช้น้ าสูงสุด 20 
จังหวัดแรก และ 10 พ้ืนที่
แหล่งน้ าบาดาลที่เส่ียงต่อ
การปนเป้ือน 

 

 5.2  โครงการการบินส ารวจ
แหล่งน้ าบาดาลด้วยวิธ ี
ธรณีฟิสิกส์ขั้นสูง (ATDEM) 

1.  เพ่ือจัดล าดับความส าคัญ
ของพ้ืนที่ที่มีความเหมาะสมใน
การบินส ารวจแหล่งน้ าบาดาล
ทางธรณีฟิสิกส์ขั้นสูงให้
สอดคล้องกับแผนแม่บทของ
กองทุนพัฒนาน้ าบาดาล โดย
ระบุถึงรายละเอียด ระยะเวลา 
และวัตถุประสงค์ในการ
ด าเนินงานในแต่พ้ืนที ่
2.  เพ่ือประหยัดเวลาและลด
ค่าใช้จ่ายในการส ารวจชั้น 
น้ าบาดาล ในพ้ืนที่ที่มีการ
ขยายตวัทางภาคเศรษฐกิจ
และอุตสาหกรรมอย่างรวดเร็ว  
3. เพ่ือส ารวจและศึกษาการ
แพร่กระจายตัวและความหนา
ของชั้นน้ าบาดาล โครงสร้าง
ใต้ดินของชั้นน้ าบาดาลเพ่ือ
เป็นแนวทางการพัฒนา 
น้ าบาดาลได้อย่างถูกต้องและ 

1. ส ารวจและวิเคราะห์ความ
ต้องการใช้งานและสภาพของ
อุปกรณ์ที่ใช้อยู่ปัจจุบัน 
2. จัดตั้งคณะกรรมการก าหนด
คุณลักษณะเฉพาะและราคา
กลาง 
3. ประชุมคณะกรรมการ
ก าหนดคุณลักษณะเฉพาะและ
ราคากลางเพ่ือก าหนด
คุณลักษณะและขอบเขตงาน
ให้เป็นไปตามมาตรฐาน
กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
4. ด าเนินการจัดซ้ือ 
5. ตรวจรับมอบงาน พร้อม
จัดส่งและตดิตั้งครุภัณฑ์ 
 

1.พ้ืนที่ในการบินส ารวจ
แหล่งน้ าบาดาลด้วยวิธ ี
ธรณีฟิสิกส์ขั้นสูง (ATDEM) 
มีรายละเอียดดังนี ้
   (1) พ้ืนที่เขตอุตสาหกรรม
ในภาคตะวันออก บริเวณ
จังหวัดระยองและชลบุรี 
   (2) พ้ืนที่แอ่งน้ าบาดาล
หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
   (3) พ้ืนที่บริเวณจังหวัด
ขอนแก่น 
   (4) พ้ืนที่แอ่งน้ าบาดาล
เชียงใหม่ - ล าพูน จังหวัด
เชียงใหม่ และจังหวัดล าพูน 
   (5) พ้ืนที่แอ่งน้ าบาดาล
เจ้าพระยาตอนล่าง บริเวณ
จังหวัดชัยนาท – สิงห์บุร ี
   (6) พ้ืนที่บริเวณจังหวัด
กาญจนบุรีและราชบุรี  
 

1. ร้อยละของจ านวนพ้ืนที่
การส ารวจครอบคลุมตามค่า
เป้าหมาย 
2. ประสิทธิภาพของระบบ
ฐานข้อมูลธรณีฟิสิกส์และ
ฐานข้อมูลทรัพยากร       
น้ าบาดาลได้รับการปรับปรุง
และบริหารจัดการได้อย่างมี
คุณภาพตามตัวชี้วดั 
3. ร้อยละของบุคลากรของ
กรมทรัพยากรน้ าบาดาลที่
สามารถเข้าถึง ใช้งาน  
และปรับปรุงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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  เหมาะสม 

4.  เพ่ือปรับปรุงและพัฒนา
ระบบฐานข้อมูลทางธรณี
ฟิสิกส์และระบบฐานข้อมูล
พสุธาราให้ใช้ได้กับฐานข้อมูล
ธรณีฟิสิกส์ (GERDA) และ
ระบบฐานข้อมูลหลุมเจาะบ่อ
น้ าบาดาล (JUPITER) ตาม
มาตรฐานส านักธรณีวิทยา
เดนมาร์ก (GEUS) 
5. เพ่ือพัฒนาบุคลากรของ
กรมทรัพยากรน้ าบาดาลให้
ได้รับความรู้ทางด้านวิชาการ 
และการแปลความหมาย
ข้อมูลที่ได้จากการบินส ารวจ
น้ าบาดาล 
 

 2.การปรับปรุงพัฒนาและ
บริหารจัดการระบบ
ฐานข้อมูลธรณีฟิสิกส์และ
ฐานข้อมูลทรัพยากร 
น้ าบาดาล 
3.การพัฒนาบุคลากรของ
กรมทรัพยากรน้ าบาดาล 
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1. แผนงานปรับปรุง
ประสิทธิภาพโครงสร้าง
พ้ืนฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือสนับสนุนระบบ
สารสนเทศทรัพยากร 
น้ าบาดาล 

1.1 โครงการปรับปรุง
สายสัญญาณเครือข่าย
คอมพิวเตอร์และการสื่อสาร
ของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล 

1. เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของ
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
และการสื่อสารให้สามารถ
รองรับการใช้งานของผู้ใช้บริการ
และข้อมูลที่มีขนาดและปริมาณ
ที่เพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว  
2. เพ่ือให้มีระบบสายสัญญาณ 
Fiber Optic ชนิด Single 
mode ระหว่างอาคาร 
3. เพ่ือให้ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ภายในของกรมฯ
สามารถบ ารุงรักษาได้ง่ายขึ้น  
4. เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถใน
การพัฒนาระบบสารสนเทศ 
 
 

- งานปรับปรุงระบบเครือข่าย
สายใยแก้วน าแสง (Fiber 
Optic Cable) ชนิด Single 
mode ระหว่างห้องศูนย์ข้อมูล
หลัก (Data Center ) อาคาร 1 
ชั้น 2 กับอาคาร 2 ชั้น 1-5 และ
อาคาร 3 
- ปรับปรุงระบบสายสัญญาณ 
UTP CAT6 ภายในอาคาร 2 
ชั้น 1-5 และอาคาร 3 ชั้น 1-3 
- จัดหาและตดิตั้ง ตู้ RACK 
อาคาร 2 และอาคาร 3 
 

- มีสายสัญญาณเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ให้เพียงพอต่อ
การขยายการใช้งานระบบ
คอมพิวเตอร์และการสื่อสาร
ระหว่างส่วนกลางและส่วน
ภูมิภาคในอนาคต 
 

มีสายสัญญาณเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ให้เพียงพอต่อ
การขยายการใช้งานระบบ
คอมพิวเตอร์และการสื่อสาร
ในอนาคต 
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 1.2 โครงการปรับปรุงและ

เพ่ิมจุดการให้บริการ
เช่ือมต่อเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต สทบ.เขต 

ประสิทธิภาพการใช้งาน
อินเทอร์เน็ตรวดเร็วมากขึ้น 

1.ส ารวจความต้องการและ
ปัญหาการใช้งานอินเทอร์เน็ต 
ณ สทบ.เขต 
2.ก าหนดรายละเอียดสิ่งทีต่้อง
ปรับปรุงให้ดีขึ้น 
3.ด าเนินการจัดซ้ือตาม
ระเบียบพัสดุ 
4.ด าเนินการ  
5.บ ารุงรักษา 

ระบบอินเทอร์เน็ตใช้งานได้
รวดเร็ว 

ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ
ไม่น้อยกว่า 80% 

1.3 โครงการเช่าคู่สาย
อินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์
ส าหรับให้บริการงานด้าน
การบัญชีและการเงิน 

เพ่ือรองรับการท างานด้าน
บัญชีและการเงินกับ
กรมบัญชีกลาง 

1.ก าหนดรายงานละเอียด 
2.เช่าคู่สายเพ่ิมเติม 

อินเทอร์เน็ตมีเสถียรภาพ ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ
ต่อเครือข่ายไม่น้อยกว่า 
80% 

1.4 โครงการจัดซ้ืออุปกรณ์
เครือข่ายเพ่ือทดแทน 

1. ปรับปรุงอุปกรณ์เครือข่าย
ให้สามารถท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพอยู่เสมอ 
2. เพ่ือให้ระบบเครือข่าย
สามารถให้บริการได้มี
ประสิทธิภาพตลอดเวลา 

1.จัดท าทะเบียนควบคุม
อุปกรณ์สื่อสารทั้งหมด  
2.ก าหนดแผนการจัดซ้ือเพ่ือ
ทดแทนในแต่ละปี 
3.จัดซ้ืออุปกรณ์ตามระเบียบ
พัสดุ 
4.ตรวจรับ  
5.ดูแลบ ารุงรักษา 

ระบบอินเทอร์เน็ตใช้งานได้
รวดเร็ว 

ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ
ไม่น้อยกว่า 80% 
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2. แผนงานปรับปรุงระบบ
ความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศ (Information 
Security) 

2.1 โครงการจัดท า
ฐานข้อมูลอุปกรณ์เครือข่าย 
(Inventory Network 
Equipment) เพ่ือปรับปรุง
ระบบไฟร์วอลล์ (Firewall) 
และตัววิเคราะห์เครือข่าย 
(Network Analyzer) 

เพ่ือท าให้ทราบข้อมูลอุปกรณ์
เครือข่ายและรวบรวมเข้าสู่
ระบบติดตามและการบริหาร
จัดการ 

1.ส ารวจอุปกรณ์เครือข่ายที่มี
ทั้งหมด  
2.ก าหนดรายละเอียดที่
ต้องการจัดซ้ือ 
3.ด าเนินการจัดซ้ืออุปกรณ์
เพ่ิมเติม 
4.ติดตั้งใชง้าน 
5.จัดท าคู่มือ 
6.จัดท าแผนการบ ารุงรักษา 

ศทส.สามารถบริหารจัดการ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้
ครอบคลุม 

ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ
ต่อเครือข่ายไม่น้อยกว่า 
80% 

 2.2 โครงการปรับปรุงระบบ
รักษาความมั่นคงปลอดภัย
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
(Computer Network 
Security) 

เพ่ือออกแบบระบบรักษาความ
ปลอดภัยของเครือข่าย
คอมพิวเตอร์และความมั่นคง
ของระบบสารสนเทศ 

1. ออกแบบระบบรักษาความ
ปลอดภัยบนเครือข่าย 
2. ปรับปรุงระบบรักษาความ
ปลอดภัย 
3. ออกแบบระบบบริหารความ
ต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business 
Continuity Management) 

มีระบบรักษาความปลอดภัย
ป้องกันการบุกรุกโจมตี
เครือข่าย 
มีระบบไซต์ส ารอง (DR-site) 
เพ่ือรับมือกับภัยพิบัติ 

ร้อยละของ down time 
ของระบบเครือข่ายหลัก 
 

 2.3 โครงการปรับปรุงและ
เพ่ิมประสิทธิภาพโครงสร้าง
พ้ืนฐานระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์และการสื่อสาร
เพ่ือรองรับ IPv6 

1. เพ่ือปรับปรุงและเพ่ิม
ประสิทธิภาพโครงสร้างพ้ืนฐาน
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
และการสื่อสารของกรม
ทรัพยากรน้ าบาดาล ให้สามารถ
รองรับปริมาณงานและการใช้
งานที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
2. เพ่ือจัดท าระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์และระบบรักษา
ความปลอดภัยเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ให้เพียงพอต่อ
ความต้องการใช้งาน 

- งานปรับปรุงระบบโทรศัพท์ 
ส านักงานใหญ่  1ระบบ 
- ปรับปรุงระบบโทรศัพท์ศูนย์
เขต  10ระบบ  
- จัดหาระบบโทรศัพท์ขนาด 
8/24 ส าหรับศูนย์เขตใหม่ 
และ พระรามหก จ านวน 2
ระบบ  
-ปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพ
ระบบเครือข่ายไร้สาย  
-จัดหาและติดตั้งอุปกรณ์ไฟร์
วอลลเ์ครือข่าย 

1. สามารถป้องกันผู้บุกรุก
จากภายนอกไม่ให้สามารถ
เข้าถึงระบบเครือข่ายได้ 
2. สามารถตรวจสอบข้อมูล 
และปริมาณเข้า-ออก ทั้ง
ภายในและภาย นอกระบบ
เครือข่ายได ้
3. ป้องกันให้เครื่องแม่ข่าย 
เครื่องลูกข่ายระบบงาน
ฐานข้อมูล มีความเชื่อมั่น 
ความปลอดภัย และมีความ
เป็นเอกภาพเพ่ิมขึ้น 

มีโครงสร้างพ้ืนฐานระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์และ
การสื่อสารของกรม
ทรัพยากรน้ าบาดาลให้มี
สมรรถนะ ประสิทธิภาพ 
ความเชื่อมั่น ความปลอดภัย 
และมีความเป็นเอกภาพ
เพ่ิมขึ้น 
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   -จัดหาและติดตั้งอุปกรณ์ยืนยัน

ตัวบุคคล(Authentication) 
-จัดหาและติดตั้งอุปกรณ์ 
Load Balance 
-จัดหาและติดตั้งอุปกรณ์ Web 
Caching -จัดหาและติดตัง้
โปรแกรมบริหารจัดการระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
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แผนงาน โครงการ วัตถปุระสงค ์ แนวทางด้าเนินการ เป้าหมายโครงการ ตัวชี วดั 
3. แผนงานปรับปรุงระบบ
ป้องกันไฟฟ้าและฟ้าผ่า 

3.1 โครงการติดตั้งระบบ
ป้องกันไฟฟ้ากระโชกและ
ฟ้าผ่า 

เพ่ือให้ระบบมีความสามารถใน
การป้องกันอันตราย อัน
เนื่องมาจากฟ้าผ่า ไฟกระโชก 
การเปิด - ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้า
ก าลังขนาดใหญ่ ซ่ึงปะปนเข้ามา 
หรือเหนี่ยวน าเข้ามาทาง
สายไฟฟ้า AC Power Line ที่
จ่ายให้กับอุปกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ 
หรือเหนี่ยวน าเข้ามาทางคู่
สายโทรศัพท์ / คู่สายวงจรเช่า 
โดยท าให้เกิดความปลอดภัยต่อ
เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานระบบ
ไฟฟ้า อุปกรณ์ส่ือสาร
โทรคมนาคม และอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงทรัพย์สิน
อ่ืน ๆ 

- จัดท าระบบสายดิน 
(Grounding System)  
- จัดหาและตดิตั้งอุปกรณ์
ป้องกันไฟกระโชกทาง
สายไฟฟ้า (Surge Protector 
for AC Power Line) . 
- จัดหาและตดิตั้งอุปกรณ์
ป้องกันไฟกระโชกทางสายส่ง
ข้อมูล (Surge Protector for 
Data Line)  
- จัดหาและตดิตั้งอุปกรณ์
ป้องกันไฟกระโชกทางคู่
สายโทรศัพท ์(Surge 
Protector for Telephone 
Line)    

1. สามารถป้องกันอันตราย 
อันเน่ืองมาจากฟ้าผ่า  
ไฟกระโชก ที่เหนี่ยวน าเข้า
มาทางสายไฟฟ้า AC 
Power Line ที่จ่ายให้กับ
อุปกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ 
2. สามารถป้องกันอันตราย 
อันเน่ืองมาจากฟ้าผ่า  
ไฟกระโชก ที่เหนี่ยวน าเข้า
มาทางคู่สายโทรศัพท์ / 
คู่สายวงจรเช่า เกิดความ
ปลอดภัยต่อ อุปกรณ์สื่อสาร
โทรคมนาคม 

มีระบบป้องกันไฟฟ้า
กระโชกตามาส านัก
ทรัพยากรน้ าบาดาลเขต  
ทั้ง 10 แห่ง ที่มีสมรรถนะ 
ประสิทธิภาพ ความเชื่อมั่น 
ความปลอดภัย ให้กับ
อุปกรณ์ในส านักงาน 
 

4. แผนงานพัฒนาระบบ
ประชุมทางไกลเพ่ือรองรับ
เว็บและอุปกรณ์เคลื่อนที่ 
(web/mobile/smart 
devices) 

4.1 โครงการจัดซ้ือระบบ
ประชุมทางไกลเพ่ือรองรับ
อุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่ 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ
เดิม และรองรับการประชุม
ทางไกลผ่านเว็บและอุปกรณ์
เคลื่อนที่ 

1.ก าหนดรายละเอียด 
2.จัดซ้ืออุปกรณ์ 
3.ปรับปรุงระบบเดิมให้มี
ประสิทธิภาพ 
4.บ ารุงรักษา 

ระบบมีความทันสมัย ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ
ไม่น้อยกว่า 80% 

5. แผนงานพัฒนาระบบ
บริการโครงสร้างพ้ืนฐาน
ผ่านคลาวดค์อมพิวติง (IaaS: 
Infrastructure as a 
Service) 

5.1 โครงการพัฒนาเครื่อง
แม่ข่ายบริการผ่านคลาวด์
คอมพิวติงแบบส่วนตัว 
(Private Cloud 
Computing) 

พัฒนาหน่วยงานสู่ Modern 
E-Government ผ่าน Private 
Cloud Computing  

1.ก าหนดขอบเขตที่ต้องการ 
2.จัดซ้ือตามระเบียบพัสดุ 
3.ตรวจรับ 
4.อบรมใช้งาน 
5.ดูแลบ ารุงรักษา 

บุคลากรในกรมทรัพยากรน้ า
บาดาลสามารถเก็บไฟล์
เอกสารบนคลาวด์ และ
สามารถท างานร่วมกันบน
ไฟล์เดียวได้ 

ความพึงพอใจของผู้ใช้ 
ไม่น้อยกว่า 80% 
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ยุทธศาสตร์ท่ี 3 พัฒนาคณุภาพการบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 
แผนงาน โครงการ วัตถปุระสงค ์ แนวทางด้าเนินการ เป้าหมายโครงการ ตัวชี วดั 

1. แผนงานปรับปรุงคุณภาพ
การให้บริการและบริหาร
จัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

1.1 โครงการจัดหาเครื่อง
คอมพิวเตอร์ส าหรับงาน
ประมวลผล แบบที่ 1 

เพ่ือจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์ 
ส าหรับงานประมวลผล แบบที่ 1  
ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรส่วนกลางและ
ภูมิภาค  (สทบ. เขต 1-12)  
กรมทรัพยากรน้ าบาดาล 

1. ส ารวจและวิเคราะห์ความ
ต้องการใช้งานและสภาพของ
อุปกรณ์ที่ใช้อยู่ปัจจุบัน 
2. จัดตั้งคณะกรรมการ
ก าหนดคุณลักษณะเฉพาะและ
ราคากลาง 
3. ประชุมคณะกรรมการ
ก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ 
และราคากลางเพ่ือก าหนด
คุณลักษณะและขอบเขตงาน
ให้เป็นไปตามมาตรฐาน
กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
4. ด าเนินการจัดซ้ือ 
5. ตรวจรับมอบงาน พร้อม
จัดส่งและตดิตั้งครุภัณฑ์ 
 

สทบ. เขต 1-12 มีครุภัณฑ์
เครื่องคอมพิวเตอร์ ที่มี
ประสิทธิภาพใช้งานและ
ตอบสนองการปฏิบัติงาน 
ของบุคลากรได้อย่าง
ครบถ้วน 

ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
1. ครุภัณฑ์เครื่อง
คอมพิวเตอร์ ส าหรับงาน
ประมวลผล แบบที่ 1 
จ านวนเครื่องตามที่ก าหนด 
     ตวัชี้วัดเชิงคุณภาพ 
-การปฏิบัติงานของกลางและ
สทบ. เขต 1-12 ที่มี
ประสิทธิภาพ และครบถ้วน 
-การให้บริการประชาชน  
ที่สะดวก และรวดเร็ว 
 

 1.2 โครงการจัดหาเครื่อง
ส ารองไฟฟ้า ขนาด 1KVA  

เพ่ือจัดหาเครื่องส ารองไฟฟ้า 
ขนาด 800 VA  ให้เพียงพอต่อ
การใช้งานร่วมกับอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ของส่วนภูมิภาค 
(สทบ. เขต 1-12)  กรม
ทรัพยากรน้ าบาดาล 
 

1. ส ารวจและวิเคราะห์ความ
ต้องการใช้งานและสภาพของ
อุปกรณ์ที่ใช้อยู่ปัจจุบัน 
2. จัดตั้งคณะกรรมการก าหนด
คุณลักษณะเฉพาะและราคา
กลาง และประชุม
คณะกรรมการก าหนด
คุณลักษณะเฉพาะและราคา
กลางเพ่ือก าหนดคุณลักษณะ
ให้เป็นไปตามมาตรฐาน 

สทบ. เขต 1-12 มีครุภัณฑ์
เครื่องส ารองไฟฟ้า ที่มี
ประสิทธิภาพใช้งานและ
ตอบสนองการใช้งานร่วมกับ
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ได้อย่าง
ครอบคลุม 
 

ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

2. ครุภัณฑ์เครื่องส ารองไฟฟ้า 
ขนาด 1KVA  จ านวน 84 
เครื่อง 
ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ของ
สทบ. เขต 1-12 มีระบบ
ไฟฟ้าส ารองใช้งานได้อย่าง
ต่อเนื่อง และเต็ม
ประสิทธิภาพ 
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   3. กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
4. ด าเนินการจัดซ้ือ 
ตรวจรับมอบงาน พร้อมจัดส่ง
และติดตั้งครุภัณฑ์ 

  

 1.3 โครงการจัดซ้ือ
ซอฟต์แวร์แบบ Enterprise 
License 

เพ่ือจัดหาชุดโปรแกรม
ระบบปฏิบัติการส าหรับเครื่อง
คอมพิวเตอร์ และเครื่อง
คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก แบบสิทธิ
การใช้งานประเภทติดตัง้มา
จากโรงงาน (OEM) ที่มีลิขสิทธิ์
ถูกต้องตามกฎหมาย 
ให้เพียงพอต่อการใช้งานร่วมกับ
เครื่องคอมพิวเตอร์ของส่วน
ภูมิภาค (สทบ. เขต 1-12)   
กรมทรัพยากรน้ าบาดาล 

1. ส ารวจและวิเคราะห์ความ
ต้องการใช้งานและสภาพของ
อุปกรณ์ที่ใช้อยู่ปัจจุบัน 
2. จัดตั้งคณะกรรมการก าหนด
คุณลักษณะเฉพาะและราคา
กลาง 
3. ประชุมคณะกรรมการ
ก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ 
และราคากลางเพ่ือก าหนด
คุณลักษณะและขอบเขตงานให้
เป็นไปตามมาตรฐานกระทรวง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 
4. ด าเนินการจัดซ้ือตาม
ระเบียบพัสดุ 
5. ตรวจรับมอบงาน พร้อม
จัดส่งและตดิตั้งครุภัณฑ์ 

สทบ. เขต 1-12 มีชุด
โปรแกรมระบบปฏิบัติการ
ส าหรับเครื่องคอมพิวเตอร์ 
และเครื่องคอมพิวเตอร์
โน้ตบุ๊ก แบบสิทธิการใช้งาน
ประเภทติดตั้งมาจากโรงงาน 
(OEM) ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้อง
ตามกฎหมาย และ
ตอบสนองการใช้งานร่วมกับ
เครื่องคอมพิวเตอร์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

1. ชุดโปรแกรม
ระบบปฏิบัติการส าหรับ
เครื่องคอมพิวเตอร์ และ
เครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก 
แบบสิทธิการใช้งานประเภท
ติดตัง้มาจากโรงงาน (OEM) 
ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องตาม
กฎหมาย   
 
ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

2. เครื่องคอมพิวเตอร์ของ
สทบ. เขต 1-12 มีชุด
โปรแกรมระบบปฏิบัติการฯ
ที่ใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

 1.4 โครงการจัดซ้ือระบบ
ป้องกันไวรัสแบบองค์กร 

เพ่ือท าให้คอมพิวเตอร์ทุก
เครื่องปลอดไวรัส 

1.ก าหนดรายละเอียดความ
ต้องการ 
2.ด าเนินการจัดซ้ือตาม
ระเบียบพัสดุ 
3.ติดตั้ง ตรวจรับ 
4.บ ารุงรักษา 

คอมพิวเตอร์ปลอดภัยจาก
ไวรัส 

ผู้ใช้มีความพึงพอใจ  
ลดความเสียหายจากไวรัส 
ไม่น้อยกว่า 80% 
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แผนงาน โครงการ วัตถปุระสงค ์ แนวทางด้าเนินการ เป้าหมายโครงการ ตัวชี วดั 
 1.5  โครงการจัดหาเครื่อง

คอมพิวเตอร์แท็ปเล็ต แบบที่ 2 
เพ่ือจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์
แท็ปเล็ต ทีร่องรับการใช้งาน 
Application On Mobile 
Device ของ 
กรมทรัพยากรน้ าบาดาล 
 

1. ส ารวจและวิเคราะห์ความ
ต้องการใช้งานและสภาพของ
อุปกรณ์ที่ใช้อยู่ปัจจุบัน 
2. จัดตั้งคณะกรรมการก าหนด
คุณลักษณะเฉพาะและราคา
กลาง 
3. ประชุมคณะกรรมการ
ก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ 
และราคากลางเพ่ือก าหนด
คุณลักษณะและขอบเขตงาน
ให้เป็นไปตามมาตรฐาน
กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
4. ด าเนินการจัดซ้ือ 
5. ตรวจรับมอบงาน พร้อม
จัดส่งและตดิตั้งครุภัณฑ์ 
 

มีครุภัณฑ์เครื่องคอมพิวเตอร์
แท็ปเล็ต ที่มีประสิทธิภาพ
และตอบสนองการใช้งาน 
Application On Mobile 
Device ได้อย่างสะดวกและ
รวดเร็ว 
 

ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
-ครุภัณฑ์เครื่องคอมพิวเตอร์
แท็ปเล็ต จ านวนเครื่องตามที่
ก าหนด 
     ตวัชี้วัดเชิงคุณภาพ 
-การใช้งาน Application 
On Mobile Device ได้
อย่างสะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 
 

 1.6 โครงการจัดหาเครื่อง
คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก ส าหรับ
งานประมวลผล 

เพ่ือจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์
โน้ตบุ๊ก ส าหรับงานประมวลผล 
ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน
ภาคสนามของส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาค กรมทรัพยากรน้ า
บาดาล 
 

1. ส ารวจและวิเคราะห์ความ
ต้องการใช้งานและสภาพของ
อุปกรณ์ที่ใช้อยู่ปัจจุบัน 
2. จัดตั้งคณะกรรมการก าหนด
คุณลักษณะเฉพาะและราคา
กลาง และประชุม
คณะกรรมการก าหนด
คุณลักษณะเฉพาะและราคา
กลางเพ่ือก าหนดคุณลักษณะ
ให้เป็นไปตามมาตรฐานไอซีที 
3. ด าเนินการจัดซ้ือ 
 

มีครุภัณฑ์เครื่องคอมพิวเตอร์
โน้ตบุ๊ก ส าหรับงานประมวลผล 
ที่มีประสิทธิภาพใช้งานและ
ตอบสนองการปฏิบัติงาน
ภาคสนามได้อย่างสะดวก
และรวดเร็ว 
 

   ตัวชีว้ัดเชิงปริมาณ 
-ครุภัณฑ์เครื่องคอมพิวเตอร์
โน้ตบุ๊ก ส าหรับงานประมวลผล 
จ านวนเครื่องตามที่ก าหนด 
     ตวัชี้วัดเชิงคุณภาพ 
การปฏิบัติงานภาคสนามที่
สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 
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   4. . ตรวจรับมอบงาน พร้อม
จัดส่งและตดิตั้งครุภัณฑ์ 

  

2. แผนงานการศึกษา
ทบทวนและพัฒนาแผน
ดิจิทัลทรัพยากรน้ าบาดาล 
พ.ศ. 2563-2565 

2.1 โครงการพัฒนาแผนดิจิทัล
ทรัพยากรน้ าบาดาล พ.ศ. 
2563-2565 

เพ่ือศึกษาทบทวนและจัดท า 
แผนดิจิทัลทรัพยากรน้ าบาดาล 
พ.ศ. 2563-2565 

1. จัดจ้างที่ปรึกษาเพ่ือศึกษา
ทบทวนและจัดท าแผนดิจิทัล
ทรัพยากร 
2. ด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลความต้องการของ
บุคลากรทั้งส่วนกลางและส่วน
ภูมิภาค 
3. ระดมความเห็นและ
ข้อเสนอแนะเพ่ือประกอบการ
จัดท าแผนดิจิทัลทรัพยากร 
4. จัดท าแผนแผนดิจิทัล
ทรัพยากรน้ าบาดาล พ.ศ. 
2563-2565 
 

กรมทรัพยากรน้ าบาดาลมี
แผนดิจิทัลเพ่ือใช้เป็น
แนวทางก าหนดแผนงาน
โครงการและการลงทุนระยะ 
3 ปีข้างหน้า 

ร้อยละความส าเร็จของ
โครงการ 
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ยุทธศาสตร์ท่ี 4  พัฒนาองค์กรและการเรียนรู ้
แผนงาน โครงการ วัตถปุระสงค ์ แนวทางด้าเนินการ เป้าหมายโครงการ ตัวชี วดั 

1. แผนการพัฒนาศักยภาพ
ด้านไอซีทีของบุคลากร 

1.1 โครงการพัฒนาเพ่ิม
ศักยภาพบุคลากรด้าน ICT 

1. เพ่ือจัดเก็บองค์ความรู้ของ
กรมทรัพยากรน้ าบาดาล 
2. เพ่ือใช้เป็นแหล่งความรู้และ
แหล่งเรียนรู้ส าหรับบุคลากร
ของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล 

1. ศึกษาข้อมูลของหน่วยงาน 
และความต้องการใช้งานของ
บุคลากร  
2. ศึกษาออกแบบและ
ปรับเปลี่ยนกระบวนการ 
ให้มีความทันสมัย รวดเร็ว 
และประหยัด  
3. จัดจ้างผู้พัฒนาระบบจัดการ
องค์ความรู้ดา้นการปฏิบัติงาน 
ที่เก่ียวข้องกับทรัพยากร 
น้ าบาดาล 

1.มีระบบสารสนเทศ
ส าหรับบริหารจัดการ 
องค์ความรู ้ 
2.มีระบบการเรียนรู้ และ
การจัดเก็บองค์ความรู้ของ
หน่วยงานและข้อมูล
สารสนเทศที่มี
ประสิทธิภาพ 

1.จ านวนองค์ความรู ้ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 สามารถ
ด าเนินการได้ตามแผนที่
ก าหนดไว้ 
2.เจ้าหน้าที่มีความรู้และ
เข้าถึงองค์ความรู้ได้อย่าง
รวดเร็วและประหยัด  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของ
เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องทัง้หมด 
3.ผู้รับบริการมีความพึง
พอใจต่อข้อมูลที่ได้รับใน
ระดับดีไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 

 1.2 โครงการฝึกอบรมการใช้
งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพ่ือให้มีการพัฒนาบุคลากร
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. ศึกษาระบบงานและความ
ต้องการของบุคลากรทั้งหมดใน
กรมทรัพยากรน้ าบาดาล 
2. จัดอบรมผู้ใช้งานตาม
ระบบงานที่มีอยู่  
3. ประเมินความรู้ความสามารถ
ของผู้ใช้งานที่อบรม  

ผู้ใช้งานมีความรู้
ความสามารถในการใช้งาน
ระบบสารสนเทศของกรม
ทรัพยากรน้ าบาดาลอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1.จ านวนผู้ใช้งานมีความรู้
ความสามารถผ่านการ
ฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80   
2.ผู้เข้ารับการอบรมมีความ
พึงพอใจต่อการฝึกอบรมใน
ระดับดีไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 

 1.3 โครงการพัฒนาระบบ
การจัดการความรู้ (KM) 

เพ่ือศึกษากรอบอัตราก าลัง
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
กรมทรัพยากรน้ าบาดาล 

1. จัดท าแบบสอบถามข้อมูล
เพ่ือศึกษากรอบอัตราก าลังด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศของกรม
ทรัพยากรน้ าบาดาล 
2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ได้ข้อมูลความต้องการและ
กรอบอัตราก าลังด้าน ICT 
ของแต่ละหน่วยงานในกรม
ทรัพยากรน้ าบาดาลอย่าง
แท้จริง 

มีอัตราก าลังด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของกรม
ทรัพยากรน้ าบาดาลเพ่ิมขึ้น
ร้อยละ 10 
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   3. สรุปผลและรายงานผล
การศึกษากรอบอัตราก าลังด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศของกรม
ทรัพยากรน้ าบาดาล 

  

 1.4 โครงการพัฒนาระบบ
การเรยีนรู้ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์  E-Learning 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การใช้งาน 

1. เพ่ือพัฒนาสื่อเพ่ือสนับสนุน
การเรียนรู้ของบุคลากร 
2. เพ่ือส่งเสริมการสร้างเสริม
สังคมแห่งการเรียนรู้ 
3. เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากร 
มีความรู้ความสามารถ 
ในการปฏิบัติหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 

1. ก าหนดขอบเขตเนื้อหาของ
หลักสูตร และระบบสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์  E-Learning 
รวมถึงลักษณะการเรียนรู้ให้กับ
บุคลากรที่ช่วยเพ่ิมทักษะและ
ศักยภาพของบุคลากรใน 
กรมทรัพยากรน้ าบาดาล 
2. จัดจ้างผู้พัฒนาระบบสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์  E-Learning  
3. จัดอบรมบุคลากรให้เข้าถึง
ระบบการเรียนรู้ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์  E-Learning 

มีระบบการเรียนรู้ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ E-Learning 
เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุน
การเรียนรู้ ตลอดจน
เผยแพร่ข้อมูลและเป็น
สื่อกลางการเรียนรู้ใน
รูปแบบการเข้าถึงที่ง่าย
และสะดวกต่อการใช้งาน 

1.จ านวนหลักสูตร Course 
ไม่น้อยกว่า 10 หลักสูตร 
2.จ านวนผู้เข้าเรียนรู้ ผ่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์  E-
Learning ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 80 ของเจ้าหน้าที่ 
ที่เก่ียวข้องทั้งหมด 
3.ผู้เข้ารับการเรียนรู้มีความ
พึงพอใจต่อข้อมูลที่ได้รับใน
ระดับดีไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 



บทที่ 4 การบริหารโครงการ  | 99

4.3  การติดตามประเมินผล  
 1) การตดิตามประเมินผลโครงการ 
 การติดตามประเมินผลโครงการตามยุทธศาสตร์ ควรด าเนินการตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1. จัดท าโครงการเสนอขอความเห็นชอบ 
2. จัดท าค าของบประมาณ 
3. จัดท ารายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะและหรือขอบเขตของงาน โดยยึดตามแนวทางที่ก าหนดไว้แต่ละ

โครงการ และให้สอดคล้องกับกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง นอกจากนั้น หากโครงการที่มีมูลค่างบประมาณตั้งแต่ 2 ล้านบาท
ข้ึนไป ควรจัดให้มีที่ปรึกษาภายนอกมาประจ าโครงการ 

4. ด าเนินการจัดหาตามระเบียบพัสดุ 
5. ฝึกอบรมและจัดเตรียมบุคลากร ทั้งบุคลากรด้านไอทีและบุคลากรด้านผู้ใช้งาน 
6. ปฏิบัติการตามระบบที่พัฒนาข้ึน 
7. พัฒนาหรือปรับปรุงเพื่อขยายระบบ 
8. บ ารุงรักษาระบบ 
9. ประเมินผลจากการด าเนินการตามโครงการที่พัฒนาข้ึน 
10. รายงานผลยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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ภาพที่ 4-1  สรุปข้ันตอนบริหารและติดตามประเมินโครงการ 
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4.4 สรุปแผนงาน/โครงการแต่ละยุทธศาสตร์และล้าดบัความสา้คัญจา้แนกตามยุทธศาสตร ์
 

สรุปแผนงาน/โครงการแต่ละยุทธศาสตร์และล้าดับความส้าคัญจ้าแนกตามยุทธศาสตร์ 
แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมทรัพยากรน ้าบาดาล ฉบับท่ี 3 ปี พ.ศ. 2559-2562 

 
 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 เสริมสร้างระบบสารสนเทศเพื่อตอบสนองภารกิจด้านบริหารทรัพยากรน้ าบาดาลของประเทศ 
 

แผนงาน โครงการ 
ปีงบประมาณ 

2559 2560 2561 2562 รวม 
1. แผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศหลัก
ทรัพยากรน ้าบาดาล (ERP) 

1.1 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ
วางแผนทรัพยากรน้ าบาดาล 

25,000,000    
25,000,000 

2. แผนงานบูรณาการฐานข้อมูลกลาง
ทรัพยากรน ้าบาดาล 

2.1 โครงการบูรณาการฐานข้อมูลหลัก
ทรัพยากรน้ าบาดาล 

   32,000,000 32,000,000 

3. แผนงานพัฒนาระบบบริการทรัพยากร
น ้าบาดาลแบบสมาร์ทเซอร์วิส 

3.1  โครงการพัฒนาระบบบริการข้อมูล 
ด้านน้ าบาดาลผ่านอุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่ 
(mobile/smart devices) 

3,500,000    
3,500,000 

 3.2 โครงการพัฒนาระบบร้องเรียน / ร้องทุกข์ 
น้ าบาดาล ด้วยเทคโนโลยี 

4,500,000    4,500,000 

3.3  โครงการพัฒนาระบบรวบรวมและเผยแพร่
ความรู้ด้านน้ าบาดาล 

 4,000,000   4,000,000 

3.4 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ GIS เพื่อ
การบริการสารสนเทศเพื่อการบริหารผ่านเว็บ
และอุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่ 
(web/mobile/smart devices) 

  5,500,000  

5,500,000 
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แผนงาน โครงการ 
ปีงบประมาณ 

2559 2560 2561 2562 รวม 

 3.5 โครงการพัฒนาบริการสารสนเทศผ่าน
ระบบ E-Form 

   5,000,000 5,000,000 

4. แผนงานปรับปรุงคลังข้อมูล 
(Inventory) บ่อบาดาล 

4.1 โครงการปรับปรุงคลังข้อมูลบ่อบาดาล 
 5,000,000 5,000,000 5,000,000 15,000,000 

5. แผนงานพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ
ติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์น ้าบาดาล 

5.1 โครงการศึกษาและพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์ 
น้ าบาดาล 

52,317,680 76,902,680 82,982,680 76,047,180 
288,250,220 

 5.2 โครงการการบินส ารวจแหล่งน้ าบาดาลด้วยวิธี

ธรณีฟิสิกส์ข้ันสูง (ATDEM) 
166,350,000 166,350,000 166,350,000 166,350,000 665,400,000 

 รวม 251,667,680 252,252,680 259,832,680 284,397,180 1,048,150,220 

 
 



บทที่ 4 การบริหารโครงการ  | 103

 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 เสริมสร้างขีดความสามารถด้านโครงสร้างพื้นฐานไอซีที 

 

แผนงาน โครงการ 
ปีงบประมาณ 

2559 2560 2561 2562 รวม 

1. แผนงานปรับปรุงประสิทธิภาพ
โครงสร้างพื นฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
สนับสนุนระบบสารสนเทศ
ทรัพยากรน ้าบาดาล 

1.1 โครงการปรับปรุงสายสัญญาณเครือข่าย
คอมพิวเตอร์และการสื่อสารของกรมทรัพยากร 
น้ าบาดาล 

8,000,000    8,000,000 

1.2 โครงการปรับปรุงและเพิ่มจุดการให้บริการเชื่อมต่อ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต สทบ.เขต 

3,000,000 3,000,000 3,000,000 3,000,000 12,000,000 

1.3 โครงการเช่าคู่สายอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ส าหรับ
ให้บริการงานด้านการบัญชีและการเงิน 

500,000 500,000 500,000 500,000 2,000,000 

1.4 โครงการจัดซ้ืออุปกรณ์เครือข่ายเพื่อทดแทน   3,000,000  3,000,000 

2. แผนงานปรับปรุงระบบความ
ม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ 
(Information Security) 

2.1 โครงการจัดท าฐานข้อมูลอุปกรณ์เครือข่าย 
(Inventory Network Equipment) เพื่อปรับปรุง
ระบบไฟร์วอลล์ (Firewall) และตัววิเคราะห์เครือข่าย 
(Network Analyzer) 

 15,000,000   15,000,000 

2.2 โครงการปรับปรุงระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัย
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Computer Network Security) 

 34,500,000   34,500,000 

2.3 โครงการปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพโครงสร้าง
พื้นฐานระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และการสื่อสาร 
เพื่อรองรับ IPv6 

  18,000,000  18,000,000 
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แผนงาน โครงการ 
ปีงบประมาณ 

2559 2560 2561 2562 รวม 

3. แผนงานปรับปรุงระบบป้องกัน
ไฟฟ้าและฟ้าผ่า 

3.1 โครงการติดตั้งระบบป้องกันไฟฟ้ากระโชกและ
ฟ้าผ่า 

9,500,000    9,500,000 

4. แผนงานพัฒนาระบบประชุม
ทางไกลเพื่อรองรับเว็บและอุปกรณ์
เคลื่อนท่ี (web/mobile/smart 
devices) 

4.1 โครงการจัดซ้ือระบบประชุมทางไกลเพื่อ
รองรับอุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่ 

  5,000,000  5,000,000 

5. แผนงานพัฒนาระบบบริการ
โครงสร้างพื นฐานผ่านคลาวด์คอมพิ
วติง (IaaS: Infrastructure as a 
Service) 

5.1 โครงการพัฒนาเครื่องแม่ข่ายบริการผ่าน
คลาวด์คอมพิวติงแบบส่วนตัว (Private Cloud 
Computing) 

   12,000,000 12,000,000 

รวม 21,000,000 53,000,000 29,500,000 15,500,000 119,000,000 
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ยุทธศาสตร์ท่ี 3 พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

  

แผนงาน โครงการ 
ปีงบประมาณ 

2559 2560 2561 2562 รวม 

1. แผนงานปรับปรุงคุณภาพการ
ให้บริการและบริหารจัดการ
ทรัพยากรสารสนเทศ 

1.1 โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับ 
งานประมวลผล แบบที่ 1 

29,000x100 
=2,900,000 

29,000x100 
=2,900,000 

29,000x100 
=2,900,000 

29,000x100 
=2,900,000 

11,600,000 

1.2 โครงการจัดหาเครื่องส ารองไฟฟ้า ขนาด 
1KVA  

5,800x100 
=580,000 

5,800x100 
=580,000 

5,800x100 
=580,000 

5,800x100 
=580,000 

2,320,000 

1.3 โครงการจัดซ้ือซอฟต์แวร์แบบ Enterprise 
License 

14,100x100 
=370,000 

14,100x100 
=370,000 

14,100x100 
=370,000 

14,100x100 
=370,000 

1,480,000 

1.4 โครงการจัดซ้ือระบบป้องกันไวรัสแบบองค์กร 1,000x400 
=400,000 

1,000x400 
=400,000 

1,000x400 
=400,000 

1,000x400 
=400,000 

1,600,000 

1.5  โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์แท็ปเล็ต  
แบบที่ 2 

21,000x25 
=525,000 

21,000x25 
=525,000 

21,000x25 
=525,000 

21,000x25 
=525,000 

2,100,000 

1.6 โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก  
ส าหรับงานประมวลผล 

22,000x25 
=550,000 

22,000x25 
=550,000 

22,000x25 
=550,000 

22,000x25 
=550,000 

2,200,000 

2. แผนงานการศึกษาทบทวนและ
พัฒนาแผนดิจิทัลทรัพยากร 
น ้าบาดาล พ.ศ. 2563-2565 

2.1 โครงการพัฒนาแผนปฏิบัติงานดิจิทัล 3 ปี  
พ.ศ.2563-2565 - - 5,000,000 - 5,000,000 

รวม 5,325,000 5,325,000 10,325,000 5,325,000 26,300,000 
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ยุทธศาสตร์ท่ี 4 พฒันาองค์กรและการเรียนรู้ 
 

แผนงาน โครงการ 
ปีงบประมาณ 

2559 2560 2561 2562 รวม 

1. แผนการพัฒนาศักยภาพด้าน
ไอซีทีของบุคลากร 

1.1 โครงการพัฒนาเพิ่มศักยภาพบุคลากรด้าน ICT 3,000,000 3,000,000 3,000,000 3,000,000 12,000,000 

1.2 โครงการฝึกอบรมการใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

5,000,000 5,000,000 5,000,000 5,000,000 20,000,000 

1.3 โครงการพัฒนาระบบการจัดการความรู้ (KM) - - 10,000,000 10,000,000 20,000,000 

1.4 โครงการพัฒนาระบบการเรียนรู้ผ่าน 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์  E-Learning เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการใช้งาน 

10,000,000 10,000,000 10,000,000 10,000,000 40,000,000 

 รวม 18,000,000 18,000,000 28,000,000 28,000,000 92,000,000 
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4.5 สรุปงบประมาณ จ้าแนกตามยุทธศาสตร ์
 

ยุทธศาสตร์ท่ี  งบปี 2559 งบปี 2560 งบปี 2561 งบปี 2562 รวม 

1 251,667,680 252,252,680 259,832,680 284,397,180 1,048,150,220 

2 21,000,000 53,000,000 29,500,000 15,500,000 119,000,000 

3 5,325,000 5,325,000 10,325,000 5,325,000 26,300,000 

4 18,000,000 18,000,000 28,000,000 28,000,000 92,000,000 

รวม 4 ยุทธศาสตร์ 4 ปีงบประมาณ 1,285,450,220 

 

 
 



 

บทที่  5 บทสรุป 
ภาพฉายทิศทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน ้าบาดาลในอนาคต 

 
  

โดยทั่วไป องค์กรสามารถน าระบบสารสนเทศมาช่วยในการเปลี่ยนแปลงในองค์กร โดยเทคโนโลยี
สารสนเทศเป็นเครื่องมือส าหรับการรื้อปรับระบบและการเปลี่ยนแปลงองค์กรใน 4 ระดับ สามารถเปรียบเทียบ
การใช้ไอซีทีในการด าเนินงานของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล ในปจัจุบันกับการใช้แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร กรมทรัพยากรน้ าบาดาล ประจ าปี พ.ศ. 2559 -2562 และแผนแม่บทฯ ที่จะถูกพัฒนาข้ึนในฉบับ
ต่อๆ ไป มีลักษณะดังนี้    

(1) การปรับเปลีย่นระบบงานเดิมให้เป็นระบบงานอัตโนมตัิ (Automation) การน าระบบสารสนเทศมาใช้
ในองค์กรในระดับนี้ มีความเสี่ยงต่ าและให้ผลตอบแทนต่ า ระบบสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล         
ในปัจจุบันอยู่ในระดับนี้ แต่มีเพียงบางส่วน ยังไมสามารถสร้างกระบวนการท างานแบบอัตโนมัติไดทุกระบบงาน   

(2) การเปลี่ยนแปลงระดับกระบวนการ (Rationalization of Procedures) ในระดับนี้ มีความเสี่ยงสูง
ข้ึนมา และให้ผลตอบแทนสูงกว่าระดับแรก ระบบสารสนเทศภายในองค์กรทุกระบบเช่ือมโยงทั่วทั้งองค์กรแบบ
บูรณาการ ครอบคลุมทั้งกิจกรรมหลัก (Primary Activities) และกิจกรรมสนับสนุน (Support Activities)        
ในสายโซคุณค่า แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมทรัพยากรน้ าบาดาล ประจ าปี พ.ศ. 2559 -
2562 ครอบคลุมถึงระดับนี้ ดังภาพ ที่ 5-1 
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ภาพที่ 5-1 โซคุณค่าของกรมทรัพยากรน้ าบาดาล  แผนแมบ่ทไอซีที 2559 -2562 
 เช่ือมโยงกระบวนการธุรกจิทั่วทั้งองค์กร ทั้งกจิกรรมหลักและกจิกรรมสนับสนุน  

   
(3) การออกแบบระบบงานใหม่ (Business Process Reengineering: BPR)  ในระดับนี้ มีความเสี่ยงสูง

มากข้ึน และให้ผลตอบแทนสูงข้ึนกว่าระดับที่สอง องค์กรจะต้องออกแบบกระบวนการหลักทางธุรกิจใหม่โดยมี
ระบบสารสนเทศเป็นกลยุทธ์หลัก เช่น e-Commerce e -Business  เป็นต้น มีการให้บริการแบบออนไลน์
สามารถค้นพบโอกาสใหม่ๆ ในการด าเนินตามภารกิจขององค์กรไดโดยอาศัยไอซีที แผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร กรมทรัพยากรน้ าบาดาล ประจ าปี พ.ศ. 2559 -2562 ครอบคลุมถึงช่วงเริ่มต้นของ
ระดับนี้ เพราะมีการปรับเปลี่ยนกระบวนการทางธุรกิจในบางส่วนเพื่อให้สอดคลองกับระบบ  ERP  ที่จะน ามาใช้
ในแผนแม่บทฯ รวมทั้ง เพิ่มช่องทางการให้บริการแบบออนไลน์ ถากรมทรัพยากรน้ าบาดาลจะพัฒนาแผนแม่บทฯ 
ฉบับต่อไป ควรพัฒนาขยายผลให้ เข้าถึงในระดับนี้  โดยเช่ือมโยงระบบสารสนเทศไปยังกิจกรรมต้นน้ า  
(Upstream) เช่ือมโยงกับกิจกรรมปลายน้ า (Downstream) 
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(4) การเปลี่ยนกระบวนทัศน์ Paradigm Shifts)  ในระดับนี้  มีความเสี่ยงสูงที่สุด แต่ให้ผลตอบแทนสูงสุด
เช่นเดียวกัน เป็นการเปลี่ยนแปลงในระดับกระบวนทัศน์ทางธุรกิจ ใช้ไอซีทีเป็นตัวขับเคลื่อนธุรกิจแตกต่าง      
จากระบบธุรกิจดั้งเดิม เช่น  Amazon.com, Face book  เป็นต้น แผนแม่บทฯ ฉบับถัดไป ของกรมฯ ควร     
ต่อยอดให้ถึงระดับที่ (4) ดังภาพที่ 5-2 
 

 
 

ภาพที่ 5-2 แสดงระดับการประยุกตใช้ไอซีทีของแผนแม่บทไอซีทีของกรมฯ ในระดับต่างๆ 
 
แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ป 9 -2562 กรมทรัพยากรน้ าบาดาลนี้ ไดถูก

ออกแบบโดยอาศัยกระบวนการวางแผนเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงกลยุทธ์ ภายใต้บริบทของสารสนเทศที่ไดรับทั้ง
จากภายใน ภายนอก และแนวโน้มในอนาคตในระยะ 4 ป ข้างหนา แผนแม่บทฯ ที่ได จึงมีความเหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมที่สามารถใช้เป็นแผนที่น าทาง ( roadmap) การพัฒนาไอซีทีเพื่อใช้เป็นเครื่องมือและกลไกส าคัญ
สนับสนุนการขับเคลื่อนพันธกิจของกรมทรัพยากรน้ าบาดาลให้บรรลุเป้าหมายในระยะ 4 ปข้างหนา   
 
  
 



 

 

 

 

 

 

 

แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

พ.ศ. 2559-2562 

กรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

ภาคผนวก 

ก. ผลการประชาพิจารณรางแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร 
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ภาคผนวก 

ก. ผลการประชาพิจารณรางแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

ตอนที่ 1    สถานภาพสวนตัวของผูแสดงความคดิเห็น 

คําชี้แจง    โปรดทําเครือ่งหมาย    ลงใน   หนาขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริงของทาน   

 

1. ขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบประเมิน 

 

ตารางที ่1 เพศของผูตอบแบบประเมิน 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 50 59.52 

หญิง 34 40.48 

รวม 84 100.00 
 

จากตารางที่ 1 ผูตอบแบบประเมินมทีั้งหมด 84 คน สวนใหญเปนเพศชาย 50 คน (รอยละ 59.52) 

และเพศหญงิ 34 คน (รอยละ 40.48) รายละเอยีดดังตารางที่ 1 

 

ตารางที ่2  สถานภาพของผูตอบแบบประเมิน 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 

ผูบริหาร (ระดับผูอํานวยการขึ้นไป) 2 2.38 

หัวหนาหนวยงาน/กลุมงาน 16 19.05 

เจาหนาที่ปฏิบตังิาน  61 72.62 

อาจารย 0 0.00 

สถานประกอบการ 4 4.76 

อื่นๆ 1 1.19 

รวม 84 100.00 

  

จากตารางที่ 2 ผูตอบแบบประเมินมทีั้งหมด 84 คนสวนใหญเปนเจาหนาทีป่ฏบิตัิงาน 61 คน (รอยละ 

72.62) รองลงมาคอื หัวหนาหนวยงาน/กลุมงาน 16 คน (รอยละ 19.05) รองลงมาคอื สถานประกอบการ 4 

คน (รอยละ 4.76) ผูบริหาร(ระดับผูอาํนวยการขึ้นไป) 2 คน (รอยละ 2.38) อื่นๆ 1 คน (รอยละ 1.19) และไม

มอีาจารยตอบแบบสอบถาม 

 



แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารทรัพยากรน้าํบาดาล พ.ศ. 2559-2562 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกีย่วกบัการจดัประชาพิจารณ รับฟงขอคดิเห็น  

 

ตารางที ่3 คดิเห็นเกีย่วกับการจดัประชาพิจารณ รับฟงขอคดิเห็น 

หวัขอเรือ่ง X� S.D. สรุปผล 

1 การบริการ และสิ่งอํานวยความสะดวก 4.11 0.47 มาก 

2 เนือ้หาสาระในการรับฟงสอดคลองกบัวัตถปุระสงค

การจดัประชาพิจารณ รับฟงขอคดิเห็น ขอเสนอแนะ 
4.18 0.45 มาก 

3 เอกสารประกอบการจัดประชาพิจารณ รับฟง

ขอคดิเห็น ขอเสนอแนะ 
4.17 0.50 มาก 

4 ประสบการณที่ไดรับจากการแลกเปลีย่นความคดิเห็น 3.93 0.44 ปานกลาง 

5 การนําเสนอขอมูลของวิทยากร 4.21 0.47 มาก 

6 ความเหมาะสมของเนือ้หากับเวลาทีจ่ดัประชา

พจิารณ รับฟงขอคดิเห็น ขอเสนอแนะ 
3.96 0.46 ปานกลาง 

7 ทานไดรับประโยชนจากการจัดประชาพิจารณ รับฟง

ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ 
4.06 0.45 มาก 

8 ทานมคีวามพึงพอใจที่ไดเขารวมจดัประชาพิจารณ 

รับฟงขอคดิเห็น ขอเสนอแนะ 
4.11 0.51 มาก 

รวม 4.09 0.47 มาก 

 

จากตารางที่ 3 ผูตอบแบบประเมินคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดประชาพิจารณ รับฟงขอคิดเห็น มีความ    

พึงพอใจอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 4.09 โดยผูตอบแบบประเมินสวนใหญมีความพึงพอใจ การนําเสนอขอมูล

ของวิทยากร มากที่สุด (คาเฉลี่ย 4.21) รองลงมาคือ เนื้อหาสาระในการรับฟงสอดคลองกับวัตถุประสงค     

การจัดประชาพิจารณ รับฟงขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ (คาเฉลี่ย 4.18) และผูตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจ

ดาน ประสบการณที่ไดรับจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น นอยที่สุด (คาเฉลี่ย 3.93) 
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ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะ 

1. ควรมีการใหความรู เจาหนาที่ใหมเกี่ยวกับดาน ICT อยางสม่ําเสมอ ทั้งในดานการบํารุงรักษา        

การซอมแซม และการแกไขปญหาตางๆเฉพาะหนา เปนตน 

2. ผูบริหารควรมีความรูเกี่ยวกับดาน ICT เพิ่มมากขึ้น 

3. ควรเพิ่มบุคลากรดาน ICT ใหมากขึ้น และใหบุคลากรดาน ICT ถายทอดองคความรูใหทุกๆหนวยงาน 

4. ควรมีงบประมาณเกี่ยวกับดาน ICT ใหเยอะขึ้น เจาหนาที่ทุกคนจะตองมีคอมพิวเตอรใชในสํานักงาน

ทุกคน ไมควรใหเจาหนาที่เอาคอมพิวเตอรสวนตัวมาใช 

5. Software สารสนเทศที่สนับสนุนงานดานประชาสัมพันธ ไดแก Software ในกลุม Adobe cc ซึ่ง

จายคาลิขสิทธิ์เปนรายป แตไดรับการอัพเดทตลอด ซึ่งมีคาใชจายต่ํากวาการซื้อลิขสิทธ์ิแบบขาด 

6. ควรจัดสัมมนาแบบยอย ไปตามสวนภูมิภาคตางๆ เพื่อจะไดมีผูรวมแสดงความคิดเห็นจาํนวนมากและ

ไดขอมูลที่หลากหลายขึ้น 

7. การจดเลขมาตร ในปจจุบันยังใหผูประกอบการจดเลขมาตรดวยมือซึ่งสงผลใหขอมูลขาดความ

นาเช่ือถือ ควรมีการพัฒนาในการจดเลขมาตรแบบอัตโนมัติ 

8. อยากใหเนนเรื่องการจัดการและวิเคราะห ประมวลผล Big Data ที่กรมฯ 

9. อยากใหคน ศทส. เปน IT Multifunction 

10. ตองมีการเพิ่มเติมรายละเอียดในแตละโครงการฯ เพื่อใหขยายความในสวนกระบวนการ วิธี ขั้นตอน 

ที่จะนําไปสูเปาหมายใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น ในอนาคตการเช่ือมโยงฐานขอมูลของแตละโครงการฯ 

ดังนั้นจึงตองประสานสํานักงานหรือหนวยงานที่รับผิดชอบในรายละเอียดที่ลึกยิ่งขึ้น เพื่อผลสัมฤทธิ์

ของโครงการและเปนประโยชนกับผูใชงานในอนาคตตอไป 

11. อยากใหเพิ่มความรู GIS เพิ่มขึ้น 
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ข. รายละเอียดโครงการตามยุทธศาสตร 
 



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ1 1.1โครงการจัดทําระบบฐานขอมูลกลาง v.2016-04-22 

 

หนา : 1 /11 

ชื่อโครงการ โครงการจัดทําระบบฐานขอมูลกลางของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

   กรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีภารกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาล

เพื่อใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี

สารสนเทศมาชวยการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแก

ประชาชน รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาล

มุงหวังวา ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานน้ันจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถ

บริหารสารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซึ่งจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการ

เปนหนวยงานที่มีการปฏิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลใน

ปจจุบัน และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เพื่อใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาล กาวทันวิวัฒนาการดานขอมูลสารสนเทศ ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้ําบาดาลจึงเห็นควร

ที่จะมีการจัดทําระบบฐานขอมูลกลางของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของบริบทดานเทคโนโลยีและดานการบริหาร

จัดการองคกรในทุกดานที่สอดคลองกับบริบทดานสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล                          

                                                                  

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

            เพื่อจัดทําระบบฐานขอมูลกลางของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลที่สนับสนุนการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ                                                                                                    

                                                                                                                                                                                                                                                                                      

   

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

1. กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีระบบฐานขอมูลที่เปนศูนยกลางสําหรับจัดเก็บขอมูลของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลใหอยูในรูปแบบที่

เปนมาตรฐานเดียวกัน 

2. กรมทรัพยากรนํ้าบาดาล มีระบบสารสนเทศมาสนับสนุนการบริหารจัดการ และการปฏิบัติงานของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลให

มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

3. กรมทรัพยากรน้ําบาดาล มีการบูรณาการการเช่ือมโยงขอมูลของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลเขาดวยกัน และสามารถใชเปน

เครื่องมือที่ชวยสนับสนุนการทํางานของผูบริหาร หรือผูปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

4. กรมทรัพยากรน้ําบาดาล สามารถลดความซํ้าซอนในการจัดเก็บขอมูล และเพิ่มความสะดวกใหกับเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน 
  

                                                                                                                                                              

 



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ1 1.1โครงการจัดทําระบบฐานขอมูลกลาง v.2016-04-22 

 

หนา : 2 /11 

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

                                                                                                                                                                                                          

                                                                                                                         

                                                                                                                                                                   

                                                                                                                                                                         

                                                                                                                  

                                                                                                                                                                   

                                                                                                                                                        

 4.2 ขอกําหนดความตองการของระบบ (System Requirements)  
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

5.2.1 ทําการศึกษา และวิเคราะหขอมูลที่จะจัดเก็บในระบบฐานขอมูลกลางของกรมทรัพยากร 

นํ้าบาดาล รวมทั้งศึกษาวิธีการทํางานของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน 

5.2.2 ออกแบบ และพัฒนาระบบสารสนเทศของระบบฐานขอมูลกลางกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

5.2.2.1 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการงบประมาณประจําป แผนงานโครงการ และการติดตามผลการ

ดําเนินการ 

5.2.2.2 ระบบสารสนเทศเพื่อบริหารจัดการการจัดซื้อจัดจาง การลงทะเบียนจัดเก็บ และการเบิกจายวัสดุ-ครุภัณฑ 

5.2.2.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการขอมูลการเงิน และการคลัง 

5.2.2.4 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการขอมูลการเจาหนาที่ 

5.2.2.5 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการขอมูลบอนํ้าบาดาล และแผนที่น้ําบาดาล 

5.2.2.6 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการความเคลื่อนไหวของระดับนํ้าบาดาล และคุณภาพน้ําบาดาลจาก

เครือขายสถานีสังเกตการณนํ้าบาดาล 

5.2.2.7 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการการอนุญาตเจาะและการอนุญาตใช 

นํ้าบาดาล การเก็บคาใชน้ําบาดาล และคดีความตาม พ.ร.บ. นํ้าบาดาล 

5.2.3 ออกแบบ และพัฒนาระบบเชื่อมโยงขอมูลไดทั้งจากหนวยงานภายใน และภายนอก 

กรมทรัพยากรนํ้าบาดาล 

5.2.3.1 ใหสามารถเชื่อมโยงขอมูลกับระบบสารสนเทศเดิมที่มีอยูคือ 

              1)  ระบบฐานขอมูลทรัพยากรน้ําบาดาล (พสุธารา) 

2) ระบบสารสนเทศเพื่อการควบคุมกิจการน้ําบาดาล (GCL) 

3) ระบบฐานขอมูลกองวิเคราะหน้ําบาดาล (e-Lab) 

5.2.3.2 ใหสามารถเชื่อมโยงกับระบบสารสนเทศทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ 

5.2.4 จัดหาอุปกรณคอมพิวเตอรสําหรับจัดทําระบบสารสนเทศเพื่อรองรับการทํางานของระบบฐานขอมูลกลางของกรมทรัพยากร

นํ้าบาดาล 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 

MICT MNRE DEPT 

เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (แบบที่ 2) สําหรับทําหนาเปน 

Application Server 

   1 ระบบ 25,000,000 25,000,000 

เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (แบบที่ 2) สําหรับทําหนาเปน 

Database Server 

      

อุปกรณสําหรับจัดเก็บขอมูลแบบภายนอกขนาดความจุ 10 TB       

เครื่องคอมพิวเตอรโนตบุก สําหรับงานประมวลผล       

คอมพิวเตอรแท็ปเล็ต       

ชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการสําหรับเครื่องคอมพิวเตอร แมขาย       

ชุดโปรแกรมระบบบริหารจัดการฐานขอมูล       

พัฒนาระบบรบัเรื่องรองเรียน/รองทุกข น้ําบาดาลดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

      

       

 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ 

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ                  เดือน      1           ป 

  เริ่มตั้งแต        2559                          ถึง              2559                         .                                                     

 

 5.5 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กาํหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหต ุ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. ศึกษาความตองการใชงานฐานขอมูล

กลางของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลจากการ

             



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ1 1.1โครงการจัดทําระบบฐานขอมูลกลาง v.2016-04-22 

 

หนา : 5 /11 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

สั ม ภ า ษ ณ ผู บ ริ ห า ร แ ล ะ ส อ บ ถ า ม

ผูปฏิบัติงาน 

2. ศึกษาฐานขอมูลเดิมของหนวยงานยอย

ในกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

             

3. ศึกษาระบบการเชื่อมโยงขอมูลของ

ระบบฐานขอมูลทั้งภายในและภายนอก

องคกรจากการประชุมกลุมยอยจํานวน 14 

คร้ัง 

             

4. วิเคราะหและรางระบบการวางแผน

ทรัพยากรองคกร (Enterprise Resource 

Planning : ERP) โ ด ย จั ด ทํ า แ ผ น ผั ง

ระบบงานและระบบขอมูล ท่ีแสดงการ

เชื่อมโยงขอมูลสนับสนุนการปฏิบัติงาน

อยางมีประสิทธิภาพ 

             

5. จัดการประชุมรับฟงความคิดเห็นตอราง

แผนผังระบบงานและระบบขอมูลจากการ

วางแผนทรัพยากรองคกร จํานวน 2 ครั้ง 

             

6. จัดทําระบบการวางแผนทรัพยากร

องคกร 

             

7. ศึกษาจัดทําระบบฐานขอมูล ที่สามารถ

บู รณ าก า รง าน หลั ก  (Core Business 

process) ของกรมทรัพยากรนํ้าบาดาล

และเช่ือมโยงขอมูลไดทั้งจากหนวยงาน

ภายในและภายนอก 

             

  

                                                                                                                                                                    

                                                                                                                         

                                                                                                                                                                   

  

 

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

 

               1.เชิงปริมาณ : จํานวนระบบฐานขอมูลกลาง และโปรแกรมประยุกตของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล                                            

               2.เชิงคุณภาพ : ความแมนยําและความถูกตองของขอมูลในระบบฐานขอมูล                                                                               

               3.เชิงคาใชจาย : การใชจายอยูในกรอบงบประมาณที่กําหนด                                                                        

               4.เชิงเวลา : การดําเนินงานเสร็จสิ้นตามแผนงาน                                                                                              
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7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยุทธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่4 ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ 1 มุงเนนการจัดการระบบงานและขอมูลอยางบูรณาการ 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่  1 เสริมสรางระบบสารสนเทศเพื่อตอบสนองภารกิจดานบริหารทรัพยากรน้ําบาดาลของ

ประเทศ 

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

 

               1.ระบบฐานขอมูลกลางทรัพยากรนํ้าบาดาลที่รองรับการใหบริการเจาหนาที่กรมทรพัยากรน้ําบาดาลไดทุกขายงาน                        

               2.ระบบฐานขอมูลกลางทรัพยากรนํ้าบาดาลที่รองรับเทคโนโลยีทันสมัยมีความพรอมในการนําไปใชงานทั้งสวนกลางและสวน

ภูมิภาค                                                                                                                                                                                                                                       

               3.ระบบการเช่ือมโยงขอมูลทั้งจากหนวยงานภายในและภายนอกกรมทรัพยากรน้ําบาดาล                                       
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ชื่อโครงการ โครงการบูรณาการฐานขอมูลกลางทรัพยากรน้ําบาดาลพสุธารา 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

        กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภาระกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฎิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืน ๆที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซึ่งจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฎิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

       ดวยปจจุบันระบบฐานขอมูลหลัก 2 ระบบของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล ไดแก ฐานขอมูลพสุธารา ฐานขอมูลGCL และฐานขอมูล E-

Lab ไมเช่ือมโยงเขาดวยกัน ทําใหการปฎิบัติกงานและการเรียกใชฐานขอมูลเพื่อประกอบการวางแผน การพัฒนา และใชประกอบการ

ตัดสินใจของฝายบริหารทําไดไมสะดวก กรมทรัพยาน้ําบาดาลจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองพัฒนาใหระบบฐานขอมูลทั้งสามสวนรวมกัน

เปนระบบเดียว หรือเชื่อมโยงเปนระบบใหญ ซึ่งจะทําใหการทํางานและการใชงานระบบฐานขอมูลทําไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

1. เพื่อใหมีระบบฐานขอมูลที่เปนศูนยกลางสําหรับจัดเก็บขอมูลของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลใหอยูในรูปแบบที่เปนมาตรฐานเดียวกัน 

2. เพื่อนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการบริหารจัดการ และการปฏิบัติงานของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3. เพื่อบูรณาการการเชื่อมโยงขอมูลของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลเขาดวยกัน และใชเปนเครื่องมือที่ชวยสนับสนุนการทํางานของผูบริหาร 

หรือผูปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนเพื่อลดความซํ้าซอนในการจัดเก็บขอมูล และเพิ่มความสะดวกใหกับ เจาหนาที่

ผูปฏิบัติงาน 

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

       1.กรมทรัพยากรน้ําบาดาล มีระบบฐานขอมูลที่เปนศูนยกลางสําหรับจัดเก็บขอมูลของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลใหอยูในรูปแบบที่เปน

มาตรฐานเดียวกัน 

       2.กรมทรัพยากรน้ําบาดาล มีระบบสารสนเทศมาสนับสนุนการบริหารจัดการ และการปฏิบัติงานของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลใหมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

       3.กรมทรัพยากรน้ําบาดาล มีการบูรณาการการเช่ือมโยงขอมูลของกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลเขาดวยกัน และสามารถใชเปนเครื่องมือที่

ชวยสนับสนุนการทํางานของผูบริหาร หรือผูปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

       4.กรมทรัพยากรน้ําบาดาล สามารถลดความซ้ําซอนในการจัดเก็บขอมูล และเพิ่มความสะดวกใหกับเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน 

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ1 2.1 โครงการบูรณาการฐานขอมูลกลางทรัพยากรนํ้าบาดาลพสุธารา 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

   1.สามารถเรียกใชระบบฐานขอมูลพสุธารา ฐานขอมูลGCL และฐานขอมูล E-Lab เชื่อมโยงกันแบบ Real Time ได 

   2.สามารถสรางขอมูลเชื่อมโยงจากฐานขอมูลพสุธารา ฐานขอมูลGCL และฐานขอมูล E-Lab เพื่อสรางเปน Data Set ใหมได 

   3.สามารถ Synchronize ขอมูลจาก Data Set ที่มีการแกไข กลับเขาไปเปนขอมูลทั้งสามฐานได  

    

 โดยมีขั้นตอนดังน้ี 

     1.ศึกษา และวิเคราะหขอมูลที่จะจัดเก็บในระบบฐานขอมูลกลางของกรมทรัพยากรนํ้าบาดาล รวมทั้งศึกษาวิธีการทํางานของเจาหนาที่

ผูปฏิบัติงาน  

     2.ออกแบบ และพัฒนาระบบสารสนเทศของระบบฐานขอมูลกลางกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

        2.1 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการงบประมาณประจําป แผนงานโครงการ และการติดตามผลการดําเนินการ 

        2.2 ระบบสารสนเทศเพื่อบริหารจัดการการจัดซ้ือจัดจาง การลงทะเบียนจัดเก็บ และการเบิกจายวัสดุ-ครุภัณฑ 

        2.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการขอมูลการเงิน และการคลัง 

        2.4 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการขอมูลการเจาหนาที ่

        2.5 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการขอมูลบอนํ้าบาดาล และแผนที่นํ้าบาดาล 

        2.6. ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการความเคลื่อนไหวของระดับนํ้าบาดาล และคุณภาพนํ้าบาดาลจากเครือขายสถานี

สังเกตการณน้ําบาดาล 

        2.7 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการการอนุญาตเจาะและการอนุญาตใช นํ้าบาดาล การเก็บคาใชน้ําบาดาล และคดีความตาม 

พ.ร.บ. นํ้าบาดาล 

        2.8 ออกแบบ และพัฒนาระบบเชื่อมโยงขอมูลไดทั้งจากหนวยงานภายใน และภายนอก 

     3. จัดหาอุปกรณคอมพิวเตอรสําหรับจัดทําระบบสารสนเทศเพื่อรองรับการทํางานของระบบฐานขอมูลกลางของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

        - สํารวจและวิเคราะหความตองการใชงานและสภาพของอุปกรณที่ใชอยูปจจุบัน 

        - จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง 

        - ประชุมคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพื่อกําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานใหเปนไปตามมาตรฐาน                           

          กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

        - ดําเนินการจัดซ้ือ 

        - ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้งครุภัณฑ 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

  

5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

คุณลักษณพื้นฐาน  

-ระบบบูรณาการฐานขอมูลรวม 

 

   
 

 

1 

 

25,000,000 

 

25,000,000 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ  

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ ............................เดือน ..................... ป 

  เริ่มตั้งแต ..............................................ถึง ......................................................................  

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)   

 กิจกรรม 
กําหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

- สํารวจและวเิคราะหความตองการใชงาน

และสภาพของอุปกรณท่ีใชอยูปจจุบัน 

             

- จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะ

เฉพาะและราคากลาง 

             

   - ประชุมคณะกรรมการกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพ่ือ

กําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานให

เปนไปตามมาตรฐานกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร        

             

- ดําเนินการจัดซื้อ              

- ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้ง

ครุภัณฑ 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

  

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................   

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่4 ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ 1 มุงเนนการจัดการระบบงานและขอมูลอยางบูรณาการ 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่  1 เสริมสรางระบบสารสนเทศเพื่อตอบสนองภารกิจดานบริหารทรัพยากรน้ําบาดาลของ

ประเทศ 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................    

  .............................................................................................................................................................................................................  

 

 



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ1 3.1 โครงการพัฒนาระบบบริการขอมูลดานนํ้าบาดาล v.2016-04-22 
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ชื่อโครงการ โครงการพัฒนาระบบรองเรียน / รองทุกข น้ําบาดาล ดวยเทคโนโลยี 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

 

กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภารกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซึ่งจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฏิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ปจจุบันความตองกการของประชาชนเพื่อเขาถึงขอมูลดานน้ําบาดาลมีมากขึ้นทุกวัน จากการเก็บสถิติผู เขาชมเว็บไซตของกรม

ทรัพยากรนํ้าบาดาล การเขาดูขอมูลบอนํ้าบาดาล จัดอยูในลําดับที่ 1 การเขาถึงเว็บไซตอยางเดียวยังไมเพียงพอกับความตองการของ

ประชาชน จึงตองมีการพัฒนาระบบบริการขอมูลดานนํ้าบาดาลที่สามารถเขาถึงไดจากอุปกรณทันสมัยไดจากทุกที่ทุกเวลา                                                                                       

                      

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

1.เพื่อใหมีชองทางในการบริการขอมูลดานน้ําบาดาลมีประสิทธิภาพ                                                                                                                             

            2. สามารถใหบริการขอมูลดานนํ้าบาดาลไดจากทุกที่ ทุกเวลา                      

3.สามารถแสดงผลบนอุปกรณทันสมัยไดอยาเหมาะสม                                                                                                                                                

                                                                                                                                                  

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

1.มีระบบบริการขอมูลดานน้ําบาดาลที่ประชาชนสามารถนําไปใชประโยชนได      

2. มีระบบฯ ที่สามารถเขาถึงไดจากทุกที่ ทุกเวลา                

                  

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

พัฒนาระบบบริการขอมูลดานนํ้าบาดาล ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ1 3.1 โครงการพัฒนาระบบบริการขอมูลดานนํ้าบาดาล v.2016-04-22 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 4.2 ขอกําหนดความตองการของระบบ (System Requirements)  

                                                                                                                                                                                                          

                                                                                                                                                                   

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

1.สํารวจความตองการระบบฯ        

2.วิเคราะห ออกแบบระบบฯ                                                                      

3.จัดทําระบบ และทดสอบระบบ                                        

4.ติดตั้ง Data and App Server 1 ชุด                                        

5.นําเขาและทดสอบอุปกรณ                        

6.อบรมผูดูแลระบบ                                                                                                              

7. เผยแพรใหประชาชนและผูสนใจเขชม                      

8.สํารวจความพึงพอใจ                                                .   

9.แกไขหรือปรบัปรุงระบบฯ                                                                                                                                    

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 

MICT MNRE DEPT 

เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (แบบที่ 2) สําหรับทําหนาเปน 

Application Server 

   1 ระบบ 3,500,000 3,500,000 

เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (แบบที่ 2) สําหรับทําหนาเปน 

Database Server 

      

อุปกรณสําหรับจัดเก็บขอมูลแบบภายนอกขนาดความจุ 10 TB       

เครื่องคอมพิวเตอรโนตบุก สําหรับงานประมวลผล       

คอมพิวเตอรแท็ปเล็ต       

ชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการสําหรับเครื่องคอมพิวเตอร แมขาย       

ชุดโปรแกรมระบบบริหารจัดการฐานขอมูล       

พัฒนาระบบรบัเรื่องรองเรียน/รองทุกข น้ําบาดาลดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

      

       



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ1 3.1 โครงการพัฒนาระบบบริการขอมูลดานนํ้าบาดาล v.2016-04-22 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ 

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ                  เดือน      1           ป 

  เริ่มตั้งแต        2559                          ถึง              2559                         .                                                     

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กําหนดการ (เดือนที่) 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.สํารวจความตองการระบบฯ              

2.วิเคราะหและออกแบบระบบฯ              

3.จัดทําระบบ และทดสอบระบบ               

4.ติดตั้ง Data and App Server              

5.นําเขาและทดสอบอุปกรณ              

6.อบรมผูดูแลระบบ              

7.เผยแพรใหประชาชนและผูสนใจ

เขาชม 

             

8.สํารวจความพึงพอใจ              

9.แกไขหรือปรบัปรุงระบบ              

  

                                                                                                                                                                                                          

                                                                                                                         

                                                                                                                                                                   

  

 



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ1 3.1 โครงการพัฒนาระบบบริการขอมูลดานนํ้าบาดาล v.2016-04-22 
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6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

            1.มีระบบบริการขอมูลดานน้ําบาดาลที่มีประสทิธิภาพ                                                                                                                                                                                               

 2.ประชาชนสามารถเขาระบบไดจากทุกที่ ทุกเวลา     

                                                                                                                                                                        
 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่4 ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ 1 มุงเนนการจัดการระบบงานและขอมูลอยางบูรณาการ 

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่  1 เสริมสรางระบบสารสนเทศเพื่อตอบสนองภารกิจดานบริหารทรัพยากรน้ําบาดาลของ

ประเทศ 

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

                                                                                                                                                                                                          

         1.มีระบบบริการขอมูลดานน้ําบาดาลที่ประชาชนสามารถนําไปใชประโยชนได                                                                     

         2.มีระบบฯ ที่สามารถเขาถึงไดจากทุกที่ ทุกเวลา                                                                                                                         
                                                               

 



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ1 3.2โครงการพัฒนาระบบรองเรียน v.2016-04-22 
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ชื่อโครงการ โครงการพัฒนาระบบรองเรียน / รองทุกข น้ําบาดาล ดวยเทคโนโลยี 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภารกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซึ่งจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฏิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

แตในปจจุบันประชาชนเกิดความเดือดรอนจากปญหาขาดแคลนนํ้าและภัยแลง ประชาชนตองการความชวยเหลือที่รวดเร็วทันกับ

ความตองการ ปจจุบันการใชเทคโนโลยีและการส่ือสารไดพัฒนาไปมาก ระบบรองเรียน / รองทุกข นํ้าบาดาล ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ

สามารถรองรับ หรือสนองตอบความตองการของประชาชนได      

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 
  

1.เพื่อใหมีชองทางในการรับเร่ืองรองทุกขจากประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2. สามารถใหความชวยเหลือไดทันกับความตองการของประชาชน                                                                                                      

                                                                                                                                                               

                                                                                                                              

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

1. มีระบบรบัเรื่องและใหความชวยเหลือประชาชนไดทันกับความตองการ     

2. มีระบบฯ ที่สามารถเขาถึงไดจากทุกที่ ทุกเวลา                                                                                                                      

3. มีระบบฯ ที่สามารถรายงานผลการดําเนินงานไดสะดวกรวดเร็ว และสนับสนุนการตัดสินใจของผูบริหาร                                                                                                                              

                                                                                                                                                                                                             

                    

 



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

พัฒนาระบบรบัเรื่องรองเรียน/รองทุกข นํ้าบาดาลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

4.2 ขอกําหนดความตองการของระบบ (System Requirements)  

                                                                                                                                                                                                          

                                                                                                                         

                                                                                                                                                                   

                                                                                                                                                                         

                                                                                                                         

 

 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

1.สํารวจความตองการระบบฯ        

2.วิเคราะห ออกแบบระบบฯ                                                                      

3.จัดทําระบบ และทดสอบระบบ                                        

4.ติดตั้ง Data and App Server 1 ชุด                                        

5.นําเขาและทดสอบอุปกรณ                        

6.อบรมผูดูแลระบบ                                                                                                              

7. เผยแพรใหประชาชนและผูสนใจเขชม                      

8.สํารวจความพึงพอใจ                                                .   

9.แกไขหรือปรบัปรุงระบบฯ                                                                                                                                    
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ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 

MICT MNRE DEPT 

เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (แบบที่ 2) สําหรับทําหนาเปน 

Application Server 

   1 ระบบ 4,500,000 4,500,000 

เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (แบบที่ 2) สําหรับทําหนาเปน 

Database Server 

      

อุปกรณสําหรับจัดเก็บขอมูลแบบภายนอกขนาดความจุ 10 TB       

เครื่องคอมพิวเตอรโนตบุก สําหรับงานประมวลผล       

คอมพิวเตอรแท็ปเล็ต       

ชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการสําหรับเครื่องคอมพิวเตอร แมขาย       

ชุดโปรแกรมระบบบริหารจัดการฐานขอมูล       

พัฒนาระบบรบัเรื่องรองเรียน/รองทุกข น้ําบาดาลดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

      

       

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ 

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ                  เดือน      1           ป 

  เริ่มตั้งแต        2559                          ถึง              2559                         .                                                     

 

 

 

 

 



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

  

5.6 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กําหนดการ (เดือนที่) 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.สํารวจความตองการระบบฯ              

2.วิเคราะหและออกแบบระบบฯ              

3.จัดทําระบบ และทดสอบระบบ               

4.ติดตั้ง Data and App Server              

5.นําเขาและทดสอบอุปกรณ              

6.อบรมผูดูแลระบบ              

7.เผยแพรใหประชาชนและผูสนใจ

เขาชม 

             

8.สํารวจความพึงพอใจ              

9.แกไขหรือปรบัปรุงระบบ              

  

                                                                                                                                                                                                          

                                                                                                            

                                                                                                                                                                   

                                                                                                                                                                         

                                                                                                                         

                                                                                                                                                                   

                                                                                                                                                       

                                                                                                                         

                                                                                                                                                                   

                                                                                                                                                        

  

 

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

1.มีระบบรบัเร่ืองรองเรียน / รองทุกขที่มปีระสทิธิภาพ                                                                                                                                  

2.ประชาชนสามารถเขาระบบรองเรียน / รองทุกขไดจากทุกที่ ทุกเวลา                                                                                    
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ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่4 ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ 1 มุงเนนการจัดการระบบงานและขอมูลอยางบูรณาการ 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่  1 เสริมสรางระบบสารสนเทศเพื่อตอบสนองภารกิจดานบริหารทรัพยากรน้ําบาดาลของ

ประเทศ 

 

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

                                                                                                                                                                                                          

  1.มีระบบรบัเรื่องและใหความชวยเหลือประชาชนไดทันกับความตองการ                                                                                    

  2.มีระบบฯ ที่สามารถเขาถึงไดจากทุกที่ ทุกเวลา                                                                                                        

  3.มีระบบฯ ที่สามารถรายงานผลการดําเนินงานไดสะดวกรวดเร็ว และสนับสนุนการตัดสินใจของผูบริหาร                                                           
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ยุทธ1 3.3โครงการพัฒนาระบบรวบรวมและเผยแพรความรู v.2016-04-22 
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ชื่อโครงการ โครงการพัฒนาระบบรวบรวมและเผยแพรความรูดานน้ําบาดาล  

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภารกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซ่ึงจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฏิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และนวัตกรรมอยางตอเน่ือง และมีความรูดานนํ้า

บาดาลเกิดขึ้นใหมจํานวนมาก ความรูดานน้ําบาดาลมีประโยชนอยางมากในการนํามาแกไขการขาดแคลนน้ําอปโภคบริโภค รวมทั้งปญหาภัย

แลงไดดวย แตการที่จะเผยแพรความรูใหกับประชาชนและผูสนใจไดรับรูและนําไปตอยอดความรูเพื่อแกปญหาตางๆ นั้น ตองเลือกวิธีที่

เหมาะสม ในปจจุบันมีเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยสามารถนํามาใชในการเผยแพรความรูดานน้ําบาดาลใหมีความนาสนใจ และสวยงามเปน

ที่นาพึงพอใจจากผูเขาใชระบบ ดังนั้นจึงมีความจําเปนที่จะตองเผยแพรความรูดานนํ้าบาดาล ที่เปนประโยชนกับประชาชน สามารถเขาถึงได

ทุกที่ ทกเวลา และเขาใจงาย  

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 
  

1.เพื่อรวบรวมขอมูลฯ ดานน้ําบาดาลเขาสูฐานขอมูล (คลังความรูดิจิทัล)                                                                      

2. เพื่อนําเสนอขอมูลฯ ดานน้ําบาดาลในแบบหนังสือเสมือนจริง ที่นาสนใจและสวยงาม                                                                                                       

 3.ประชาชนหรือผูสนใจ สามารถเขาถึงขอมูลความรูดานน้ําบาดาลไดอยางทั่วถึง และนําความรูดานนํ้าบาดาลไปใชในการแกปญหา

ดานนํ้าบาดาลไดดี                                                                                                                                                                      

  

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

1. มีคลังความรู / ฐานขอมูลฯ ดานนํ้าบาดาลที่มีประโยชนกับประชาชนหรือผูสนใน 

2. มีระบบเผยแพรความรูที่มีประสิทธิภาพและทั่วถึงทุกพื้นที่ ทุกเวลา 

3. สามารถน้ําความรูดานนํ้าบาดาล ไปใชแกปญหาขาดแคลนนํ้าอุปโภคบริโภค น้ําแลงได อยางเหมาะสม 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

พัฒนาระบบรวบรวม และเผยแพรความรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  

4.2 ขอกําหนดความตองการของระบบ (System Requirements)  

                                                                                                                         

                                                                                                                         

                                                                                                                                                                   

                                                                                                                                                                         

                                                                                                                         

                                                                                                                                                                   

                                                                                                                                                        

 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

1.สํารวจความตองการระบบฯ        

2.วิเคราะห ออกแบบระบบฯ                                                                      

3.จัดทําระบบ และทดสอบระบบ                                        

4.ติดตั้ง Data and App Server 1 ชุด                                        

5.นําเขาและทดสอบอุปกรณ                        

6.อบรมผูดูแลระบบ                                                                                                              

7. เผยแพรใหประชาชนและผูสนใจเขชม                      

8.สํารวจความพึงพอใจ                                                .   

9.แกไขหรือปรบัปรุงระบบฯ                                                                                                                                    
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 

MICT MNRE DEPT 

เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (แบบที่ 2) สําหรับทําหนาเปน 

Application Server 

   1 ระบบ 4,000,000 4,000,000 

เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (แบบที่ 2) สําหรับทําหนาเปน 

Database Server 

      

อุปกรณสําหรับจัดเก็บขอมูลแบบภายนอกขนาดความจุ 10 TB       

เครื่องคอมพิวเตอรโนตบุก สําหรับงานประมวลผล       

คอมพิวเตอรแท็ปเล็ต       

ชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการสําหรับเครื่องคอมพิวเตอร แมขาย       

ชุดโปรแกรมระบบบริหารจัดการฐานขอมูล       

พัฒนาระบบรบัเรื่องรองเรียน/รองทุกข น้ําบาดาลดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

      

       

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ 

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ                  เดือน      1           ป 

  เริ่มตั้งแต        2560                          ถึง              2560                        .                                                     
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กําหนดการ (เดือนที่) 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.สํารวจความตองการระบบฯ              

2.วิเคราะหและออกแบบระบบฯ              

3.จัดทําระบบ และทดสอบระบบ               

4.ติดตั้ง Data and App Server              

5.นําเขาและทดสอบอุปกรณ              

6.อบรมผูดูแลระบบ              

7.เผยแพรใหประชาชนและผูสนใจ

เขาชม 

             

8.สํารวจความพึงพอใจ              

9.แกไขหรือปรบัปรุงระบบ              

  

 

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

1.มีการเก็บรวบรวมขอมูลฯ ดานน้ําบาดาล ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ ขอมูลฯ แบบดิจิทัล โดยนําขอมูลฯ ดานนํ้าบาดาล ที่ไดรับ

การบันทึกในรูปแบบที่เปนเอกสาร สมุด หรือรูปแบบอ่ืนๆ ที่มิใชดิจิทัล แปลงเขาสูฐานขอมูลแบบดิจิทัล (คลังความรู) แบงหมวดหมูการจัดเก็บ

ที่เหมาะสมและปลอดภัย       

2.มีการเผยแพรขอมูลฯ ดานน้ําบาดาลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการนําเสนอความรูที่นาสนใจแกประชาชน หรือผูสนใจ ทั้งแบบ

ภาพ และแบบหนังสือเสมือนจริง โดยประชาชนและผูสนใจสามารถเขาดูและศึกษาไดจากทุกที่ ทุกเวลา                                          
                                                                                                                                     

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่4 ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 
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(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ 1 มุงเนนการจัดการระบบงานและขอมูลอยางบูรณาการ 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่  1 เสริมสรางระบบสารสนเทศเพื่อตอบสนองภารกิจดานบริหารทรัพยากรน้ําบาดาลของ

ประเทศ 

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

                                                                                                                                                                                                  

  1.มีคลังความรู / ฐานขอมูลฯ ดานนํ้าบาดาลที่มีประโยชนกับประชาชนหรือผูสนใจ                                                                         

  2.มีระบบเผยแพรความรูที่มีประสิทธิภาพและสามารถเขาถึงไดจากทุกที ่ทุกเวลา                                                                                                                      

  3.สามารถนําความรูดานนํ้าบาดาลไปใชแกปญหาขาดแคลนน้ําอุปโภคบริโภค น้ําแลง ไดอยางเหมาะสม                                              
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ชื่อโครงการ โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ GIS เพ่ือการบริการสารสนเทศผานอุปกรณสื่อสารเคล่ือนที ่

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

            กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภาระกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฎิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืน ๆที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซ่ึงจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฎิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

        ปจจุบันอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่เขามามีอิทธิพลตอผูใชงาน เน่ืองจากคุณสมบัติของอุปกรณที่มีความสามารถสูงในขณะที่ราคาไมสูง

มากนัก อีกทั้งคาใชจายในการเชื่อมตอสัญญาณระบบ GPRS/3G/4G มีราคาเชาใชงานถูกลงมากจนผูใชงานทั่วไปสวนใหญทั้งในระดับปฎิบัติ

การและระดับผูบริหารมีใชงานเปนอุปกรณสวนตัว หากกรมทรัพยากรน้ําบาดาลสามารถนําระบบสารสนเทศที่มีอยูไปสูการใหบริการผาน

อุปกรณส่ือสารเคลื่อนที่ไดจะทําใหผูใชงานสามารถเขาถึงฐานขอมูลไดโดยงาย ซึ่งการเขาถึงโดยผานอุปกรณสื่อสารเคลื่อนนั้น อุปกรณใน

ปจจุบันสวนใหญรองรับระบบสารสนเทศพิกัดแผนที่ หากนําระบบพิกัดแผนที่เขามาเปนตัวกรองขอมูลหรือเลือกขอมูลเขาใชงานเพื่อ

ประกอบการตัดสินใจ จะทําใหสามารถสนับสนุนการทํางานของกรมทรัพยากรน้ําบาลใหดียิ่งขึ้น  

  

          

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

    เพื่อพัฒนาระบบการใหบริการฐานขอมูลของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลผายอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ 

  

 

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

    ระบบบฐานขอมูลพสุธารา ฐานขอมูลE-Lab และ ฐานขอมูล GCL สามารถเขาใชงานผานอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

    ผูบริหารและฝายปฏิบัติงานสามารถเรียกใชฐานขอมูลของกรมทรพัยากรน้ําบาดาลไดทุกสถานที่ ทุกเวลา  และมีเครื่องมือที่สามารถกรอง

ขอมูลตามพิกัดตําแหนงที่มีการเรียกใชงาน 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

    1.พัฒนาระบบฐานขอมูลพสุธาราใหสามารถเรียกใชงานผานแอพพลิเคชั่นของอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ชนิดตาง  ๆ  

    2.พัฒนาระบบฐานขอมูล GCL ใหสามารถเรียกใชงานผานแอพพลิเคช่ันของอุปกรณสื่อสารเคล่ือนที่ชนิดตาง  ๆ 

    3.พัฒฯระบบฐษนขอมูล E-Lab ใหสามารถเรียกใชงานผานแอพพลิเคช่ันของอุปกรณสื่อสารเคล่ือนที่ชนิดตาง  ๆ 

    4.มีระบบจัดการสิทธิ์ในการเขาใชงาน 

    5.มีระบบที่นําพิกัดตําแหนงมาประกอบการเรียกขอมูลตามตองการได 

    6.มีการเชื่อมโยงกับระบบพัสดุครุภัฑณของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล เพื่อใหการเรียกดูขอมูลสามารถชวยการพิจารณาประกอบการ

วางแผนหรือประกอบการจัดทําขอมูลหากมีการออกนอกสถานที่  ณ จุดตาง ๆ  โดยอางอิงตําแหนงพิกัดแผนที่ไดแกเพื่อแสดงขอมูลไดดังนี้ 

       6.1 แสดงขอมูลบอบาดาลบริเวณใกลเคียงกับตําแหนงที่อุปกรณ ส่ือสารเคลื่อนที่เรียกใชงานในรูปแบบแผนที่และตําแหนง

สัญลักษณ 

       6.2 แสดงศักยภาพของนํ้าบาดาลหากตองการจุดเจาะ และคาดการณผลของการขุดเจาะ 

       6.3 แสดงความตองการวัสดุหรือครุภัณฑที่ตองใชงาน และที่กรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีอยูในปจจุบัน 

 

 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

     5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

         - สํารวจและวิเคราะหความตองการใชงานและสภาพของอุปกรณที่ใชอยูปจจบุัน 

        - จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง 

        - ประชุมคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพื่อกําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานใหเปนไปตามมาตรฐาน                           

          กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

        - ดําเนินการจัดซ้ือ 

        - ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้งครุภัณฑ 

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

1.เซิรฟเวอรสําหรับบริการขอมูล สามารถบริการการเขาถึงพรอมกันได

ไมนอยกวา 500 User 

      

2.ชุดโปรแกรมสําหรับบริหารขอมูลที่เกี่ยวของกับระบบ       

3.ชุดโปรแกรมสําหรับติดตั้งในอุปกรณส่ือสารเคลื่อนที่       

      5,500,000 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ  

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ ............................เดือน ..................... ป 

  เริ่มตั้งแต ..............................................ถึง ......................................................................  

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)   

 กิจกรรม 
กําหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

- สํารวจและวเิคราะหความตองการใชงาน

และสภาพของอุปกรณท่ีใชอยูปจจุบัน 

             

- จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะ

เฉพาะและราคากลาง 

             

   - ประชุมคณะกรรมการกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพ่ือ

กําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานให

เปนไปตามมาตรฐานกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร        

             

- ดําเนินการจัดซื้อ              

- ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้ง

ครุภัณฑ 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

  

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................   

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่4 ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ 1 มุงเนนการจัดการระบบงานและขอมูลอยางบูรณาการ 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่  1 เสริมสรางระบบสารสนเทศเพื่อตอบสนองภารกิจดานบริหารทรัพยากรน้ําบาดาลของ

ประเทศ 

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................   
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ชื่อโครงการ โครงการพัฒนาระบบ E-Form 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

        กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภาระกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฎิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืน ๆที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซ่ึงจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฎิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

         เนื่องดวยงานดานคํารองหรือคําขอตาง ๆ ที่กรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีใชงานทั้งระหวางหนวยงานภายในกรม และการใหบริการแก

ประชาชนและหนวยงานภายนอกยังคงใชงานผานแบบฟอรมกระดาษ ซึ่งมีปญหาดานตาง ๆ ไดแก การติดตาม การอานขอความที่เขียนดวย

ลายมือ การคนคืน การจัดทํารายงาน และความสะดวกรวดเร็ว หากกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการพัฒนาระบบ E-Form เพื่อนํามาใหบริการ

งานที่เกี่ยวของกับแบบฟอรม ทั้งในการบริการหนวยงาภายใน การใหบริการผูที่เกี่ยวของจากหนวยงานภายนอก จะทําใหปญหาตาง ๆ ดังที่

กลาวมาขางตนสามารถแกไขใหปฎิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

          

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

   เพื่อพัฒนาระบบงานแบบฟอรม คํารอง คําขอ ของกรมทรพัยาน้ําบาดาลจัดการดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 

  

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

  ลดขอผิดพลาดของการเขียนแบบฟอรมดวยมือ 

  สามารถ ติดตาม คนหา จัดทํารายงานของใบแบบฟอรมตาง ๆ  

  ผูใชงานมีความสะดวกและพึงพอใจ 

   

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

     ศึกษาและวิเคราะหแบบฟอรมทั้งหมดของกรมทรัพยากรน้ําดาล 

     จัดทําระบบ E-Form มีคุณสมบัติดังนี้ 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

         1.รองรบัการปอนขอมูลผานเว็บบราวเซอรบนเคร่ืองคอมพิวเตอรและบนอุปกรณสื่อสารไรสาย โดยรองรับ bootstrap responsive 

       2.พัฒนาแพลพลิเคชันรองรบัการปอนแบบฟอรม 

         3.จัดทําระบบรองรับการอานดวยเคร่ืองอานรหัสบารโคด และบารโคด 2 มิติ (QR-CODE)  

         4.พัฒนาจุดรับงานและจัดการแบบฟอรม พรอมติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอร เครื่องพิมพ เครื่องอานบารโคด บารโคด2มิติ ใหแกหนวยงาน

ภายในสํานักงานกรมทรัพยากรบาดาล และ สทบ.เขต ทั้ง 12 เขต อยางนอยหนวยงานละ 1 จุด 

 

  .............................................................................................................................................................................................................  

 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

        - สํารวจและวิเคราะหความตองการใชงานและสภาพของอุปกรณที่ใชอยูปจจุบัน 

        - จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง 

        - ประชุมคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพื่อกําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานใหเปนไปตามมาตรฐาน                           

          กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

        - ดําเนินการจัดซ้ือ 

        - ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้งครุภัณฑ 

  

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุป รณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

เซิรฟเวอรสําหรับระบบ E-Form    1 370,000 370,000 

พัฒนาซอฟตแวรบริหารงานดาน E-Form    20 จุด 2,000,000 2,000,000 

คอมพิวเตอรสําหรับปฎบิัติงาน    20     29,000 580,000 

เครื่องพิมพ    20 5,500 110,000 

เครื่องอานรหัสแทง บารโคด2มิต ิ    20 4,000 80,000 

      3,140,000 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ  

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ ............................เดือน ..................... ป 

  เริ่มตั้งแต ..............................................ถึง ......................................................................  

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)   

 กิจกรรม 
กําหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

- สํารวจและวเิคราะหความตองการใชงาน

และสภาพของอุปกรณท่ีใชอยูปจจุบัน 

             

- จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะ

เฉพาะและราคากลาง 

             

   - ประชุมคณะกรรมการกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพ่ือ

กําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานให

เปนไปตามมาตรฐานกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร        

             

- ดําเนินการจัดซื้อ              

- ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้ง

ครุภัณฑ 

             

              

  

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  
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6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่4 ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ 1 มุงเนนการจัดการระบบงานและขอมูลอยางบูรณาการ 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่  1 เสริมสรางระบบสารสนเทศเพื่อตอบสนองภารกิจดานบริหารทรัพยากรน้ําบาดาลของ

ประเทศ 

  

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  
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ชื่อโครงการ โครงการ Inventory บอบาดาล 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

        กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภาระกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฎิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืน ๆที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซ่ึงจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฎิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

       ปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการบันทึกขอมูลบอน้ําบาดาลลงในฐานขอมูลพสุธารา เพื่อใชสําหรับจัดทําระบบสารสนเทศตาง ๆ 

เชน การนําไปวางแผนพัฒนาและการจัดการบอนํ้าบาดาลในอนาคต แตเน่ืองจากคุณลักษณะของบอบาดาลน้ันมีอายุการใชงานงาน 

ตัวอยางเชน ความสามารถในการสูบ ความพรอม และสภาพการใชงาน ซึ่งมีความจําเปนตองมีการสํารวจตามระยะเวลาที่เหมาะสม เพื่อให

ขอมูลมีความเปนปจจุบันที่สุด เม่ือฐานขอมูลเปนปจจุบันยอมทําใหการวางแผน การเรียกใชขอมูลเพื่อจัดทํารายงานหรือเพื่อตอบคําถาม

หนวยงานที่เกี่ยวของ หรือเมื่อเกิดภาวะวิกฤตภัยแลง ขอมูลที่ถูกตองอยูเสมอจะทําใหนําไปใชดําเนินงานไดอยางถูกตองเชนกัน  

          

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

   เพื่อจัดทําระบบ Inventory บอบาดาล 

   เพื่อปรบัปรุงใหฐานขอมูลในระบบพสุธารา 

   ระบบรองรับการจัดทํา inventory บอบาดาลรอบตอไปได 

 

  

 

3. เปาหมายของโครงการ 

   

   ขอมูลที่เรียกใชจากระบบพสุธารามีความเปนปจจุบัน มีความถูกตอง และเชื่อถือได 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

   1.จัดทําระบบ และโครงสรางและขอมูล สําเนาจากระบบพสุธารา เพื่อดําเนินงานสํารวจ 

   2.พัฒนาแอพพลิเคชันที่ใชสําหรับการสํารวจ โดยรองรับการสงภาพถายบอ ตําแหนงที่ตั้งของ GPS และเวลาที่สงขอมูล ผานอุปกรณสื่อสาร

เคลื่อนที่ เชน สมารทโฟน แทบ็เล็ต   

   3.สํารวจขอมูลทั้งหมด 

   4.จัดทําระบบที่นําขอมูล Synchronize กลับไปสูระบบพสุธารา  

    

 

 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายกา  (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

       

       

       

       

       

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ  

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ ............................เดือน ..................... ป 

  เริ่มตั้งแต ..............................................ถึง ......................................................................  

 

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กําหนดการ (เดือนท่ี) 

ห ายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

              

              

              

              

              

              

              

              

              

  

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  
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6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................   

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

 

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................   

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

 

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ1 5.1 โครงการะบบสารสนเทศเพื่อติดตามเฝาระวังสถานการณนํ้าบาดาล 

 

หนา : 1/11 

ชื่อโครงการ ระบบสารสนเทศเพ่ือติดตามเฝาระวังสถานการณนํ้าบาดาล 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

        กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภาระกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฎิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืน ๆที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซึ่งจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฎิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

       ปจจุบันสถานการณของนํ้าบาดาลเกิดการลดระดับลงเน่ืองจากมีการพัฒนาทรัพยากรนํ้าบาดาลข้ึนมาใชจํานวนมาก กรมทรัพยากรนํ้า

บาดาลจึงมีความจําเปนตองติดตามประเมินสถานการณของบอน้ําบาดาลเพื่อเฝาระวังและติดตามสถานการณระดับและคุณภาพของนํ้า       

ในปจจุบันสํานักอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรน้ําบาดาลไดพัฒนาบอนํ้าบาดาลเพื่อการสังเกตการณทั่วประเทศจํานวน 864 สถานี/1,524 บอ 

โดยการติดตามและเฝาระวังยังเปนระบบเดิมไมสามารถทํางานโดยระบบอัตโนมัติ การปฎิบัติงานและการรายงานผลเพื่อนํามาวิเคราะหจึงไม

สามารถตอบสนองไดทันที และยังไมมีการจัดเก็บดวยระบบสารสนเทศ 

         เน่ืองจากการพัฒนาและความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีความกาวหนาไปมาก กอปรกับคาใชจายการส่ือสาร

ถูกลงกวาแตกอนมาก หากสามารถนํามาประยุกตใชกับการรายงานผลการของบอน้ําบาดาลสังเกตการณ ทําใหเกิดการรายงานและเฝาระวังได

โดยอัตโนมัติ จะทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพเปนประโยชยสูงสุด ขอมูลที่จัดเก็บเปนระบบสารสนเทศ สามารถนําไปวิเคราะห สราง

แบบจําลองตาง ๆ สามารถนํามาใหบริการแกการวางแผน การแกไขปญหาไดทันทวงที ใหบริการขอมูลแกประชาชนและหนวยงานที่เก่ียวของ

ไดโดยสะดวก 

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

1. ออกแบบและพัฒนา จัดทําหองปฏิบัติการติดตามและเฝาระวังสถานการณนํ้าบาดาลเพื่อการอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรนํ้า

บาดาลอยางเต็มรูปแบบโดยมีองคประกอบของระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย ระบบสนับสนุนตางๆ ครบถวน สมบูรณ  

2. ออกแบบและพัฒนา จัดทําระบบโครงขายติดตามและเฝาระวังสถานการณนํ้าบาดาลแบบอัตโนมัติตอเน่ืองตามเวลาจริง (Real-

Time) จากบอสังเกตการณน้ําบาดาล (สถานีสนาม) ที่ตองมีมาตรฐานในการเชื่อมโยงขอมูล ประกอบดวย เครื่องมือและอุปกรณ

ตรวจวัดระดับนํ้าบาดาลและคุณภาพน้ําบาดาล เครื่องมืออุปกรณในการรับ-สงขอมูลทางไกล ณ เวลาจริงแบบอัตโนมัติ รูปแบบและ

ระบบสื่อสาร ตลอดจน Software และอุปกรณเสริมอื่นๆ ที่จําเปนตอการดําเนินการ ทั้งน้ี ขอมูลสนามจะถูกเชื่อมโยงนําเขาสูระบบ

ฐานขอมูลที่สถานีหลัก 

3. เพื่อจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการติดตามและเฝาระวังสถานการณน้ําบาดาล (Database System) และฐานขอมูลดานภูมิ

สารสนเทศ (GIS) เพื่อการคํานวณและประมวลผลขอมูลแบบอัตโนมัติโดยตองเชื่อมโยงขอมูลกับระบบฐานขอมูลเดิมของกรม
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ทรัพยากรนํ้าบาดาล (ระบบพสุธารา) ในลักษณะแบงปนขอมูลรวมกัน (Data Sharing) และบูรณาการขอมูลที่มีอยูภายในกรม

ทรัพยากรน้ําบาดาลและหนวยงานอ่ืนๆที่เกี่ยวของ  

4. พัฒนาโปรแกรมประยุกตดานภูมิสารสนเทศ GIS) เพื่อประยุกตใชงานรวมกับระบบหรือกระบวนการอื่นเชนระบบการนําเสนอ

ขอมูลการตรวจวัดและระบบคาดการณเพื่อการบริหารจัดการทรัพยากร    น้ําบาดาล (Public Information System) และ

แบบจําลองทางคณิตศาสตร (Mathematical Model) ที่สามารถรับ-สงขอมูลจากระบบตรวจวัดและนําเสนอขอมูลแบบอัตโนมัติ 

ผานเครือขาย Internet 

5. ดําเนินการสํารวจสภาพและปรบัปรุงอุปกรณตรวจวัดระดบันํ้าบาดาลและคุณภาพนํ้าบาดาลจากบอสังเกตการณที่ติดตั้งไวแลว

เดิม ใหสามารถรองรับและเชื่อมโยงระบบฐานขอมูลติดตามและเฝาระวังสถานการณน้ําบาดาล 

 

 

3. เปาหมายของโครงการ 

 

        การรายงาน การตรวจวัด เฝาระวัง ติดตามระดับน้ําบาดาลและคุณภาพน้ําบาดาล มีความถูกตอง แมนยําและทันตอเหตุการณ สามารถ

ตรวจจับลักษณะการเปลี่ยนแปลงของระดับน้ําและคุณภาพนํ้าไดอยางรวดเร็วและทันตอเหตุการณ สามารถรับ-สงขอมูลจากระบบตรวจวัด 

พรอมทั้งคํานวณและนําเสนอขอมูลในรูปแบบอัตโนมัติ 

 

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

1. งานออกแบบและพัฒนา จัดทําหองปฏิบัติการติดตามและเฝาระวังสถานการณน้ําบาดาล (Surveillance and Monitoring of 

Groundwater Operation Center) เพื่อควบคุมระบบติดตามเฝาระวังสถานการณนํ้าบาดาลแบบอัตโนมัติหลัก (Control Room) 

ประกอบดวย 

         - ระบบแสดงภาพและเสียง 

         - ระบบโทรภาพติดตามขาวสาร 

         - ระบบคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง 

         - ระบบเครือขายคอมพิวเตอรและอุปกรณเชื่อมโยง 

         - ระบบการประชุมแบบเชิงปฏิบตัิการ 

         - อุปกรณสนับสนุนการใชขอมูลนอกสถานที่ 

         - ระบบการสื่อสาร 

         - ระบบสํารองไฟฟา  

         - อุปกรณสํารองขอมูลและอุปกรณสนับสนุนอื่นๆ 

         - หองปฏิบัติการเฝาระวังและติดตามสถานการณนํ้าบาดาลที่ทันสมัยและครบถวนเพื่อรองรบัภารกิจ 

2. งานออกแบบและพัฒนา จัดทําระบบติดตามและเฝาระวังสถานการณนํ้าบาดาลแบบอัตโนมัติตอเนื่องตามเวลาจริง (Real-Time) จากบอ

สังเกตการณน้ําบาดาล (สถานีสนาม) เพื่อสงสัญญาณขอมูลการตรวจวัดผานระบบการส่ือสารไรสายหรือดาวเทียมมายังศูนยควบคุมหลัก 

ตลอดจนการติดตั้งและทดสอบอุปกรณสื่อสารขอมูลโดยตองคํานึงถึงปจจัยตางๆ ดังตอไปน้ี 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

         - การตรวจเช็คสถานภาพการทํางานของอุปกรณและเครื่องมือในสถานีสังเกตการณจากหองควบคุมหลักได 

         - การอัพเดทโปรแกรมสําหรับเครื่องมือตรวจวัดจากหองควบคุมหลักได 

         - มีระบบรองรับคําสั่ง และการสั่งการ หยุด ทําตอ เริ่มตนใหม หรือเปลี่ยนแปลงความถี่ของเวลาในการบันทึกและรับ-สงขอมูลได 

         - ความเสถียรของระบบ อัตราความเร็วในการรับ-สงขอมูล คาใชจายในการบํารุงรักษา และคาใชจายรายปที่คุมคาและเหมาะสมกับ

การใชงานระยะยาว 

         1) สถานีหลัก (Master Station) ซึ่งเปนที่ตั้งของหองปฏิบัติการควบคุมระบบติดตามและ       เฝาระวังสถานการณน้ําบาดาลแบบ

อัตโนมัติ (Control Room) ตั้งอยู ณ อาคารกรมทรัพยากรน้ําบาดาลตามความเหมาะสม 

         2) สถานียอย (Sub-master Station) ทําหนาที่ติดตามและเฝาระวังครอบคลุมการตรวจวัดทั้งดานคุณภาพน้ําและระดับน้ําจํานวน 2 

พื้นที่ ประกอบดวย                               

        (1) พื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 7 จังหวัด  

        (2) พื้นทีใชนํ้าบาดาลสูงสุด 20 จังหวัดแรกและพื้นที่เส่ียงตอการปนเปอน 10 พื้นที่ที่มีบอสังเกตการณอยูแลว ไมนอยกวา  457 บอ/ 

155 สถานี 

 

3. งานพัฒนาระบบฐานขอมูล ระบบภูมิสารสนเทศ (GIS) และการประยุกตใชแบบจําลองทางคณิตศาสตรเพื่อคาดการณสถานการณน้ําบาดาล

ประกอบดวยอุปกรณและโปรแกรมตางๆ เพื่อการจัดเก็บฐานขอมูล ประมวลผล แสดงผลและรายงานผลขอมูลในรูปแบบพื้นฐาน ตาราง 

กราฟ แผนที่ และรูปแบบดิจิตอลใหกับผูบริหารและเจาหนาที่กรมทรัพยากรน้ําบาดาลโดยมีรายละเอียดอยางนอย ดังนี้ 

        (1) พัฒนาระบบฐานขอมูลของระบบติดตามเฝาระวังสถานการณนํ้าบาดาลแบบอัตโนมัติใหรองรับขอมูลจากระบบฯ และขอมูลจากผล

การคํานวณคาที่จําเปนจากแบบจําลอง  

         (2) พัฒนาระบบเชื่อมตอหรือโปรแกรมประยุกต (Application) เพื่อใชดึงขอมูลจากฐานขอมูลตรวจวัดใหสามารถนําไปใชใน

แบบจําลองทางคณิตศาสตร โดยไมจําเปนตองปอนคาลงไปในแบบจําลองโดยตรง 

         (3) พัฒนาระบบนําเสนอผลและคาดการณ ในรูปแบบของ Web Service ทั้งแบบ World Wide Web และ Short Message 

Services (SMS)   

 

4. งานศึกษาและกําหนดแนวทางการซอมบํารุง การตรวจสอบและปรับเทียบอุปกรณ เครื่องมือตางๆ พรอมทั้งจัดหาอุปกรณเครื่องมือเพื่อการ

บํารุงรักษา ตรวจสอบ และปรับเทียบที่จําเปน ศึกษา ตรวจสอบและปรับเทียบคาความถูกตองของเครื่องมือตรวจวัดตางๆ และกําหนดแนว

ทางการดูแลบํารุงรักษา พรอมทั้งดําเนินการจัดหาอุปกรณเครื่องมือที่จําเปนในการซอมแซมบํารุงรักษา ตรวจสอบ และปรับเทียบ  

5. งานถายทอดเทคโนโลยีและการฝกอบรมการใชงานระบบ 

กําหนดแผนการฝกอบรมในลักษณะของการปฏิบัติงานรวม ตั้งแตขั้นตอนเริ่มการพัฒนาระบบ/กอสรางปรับปรุงหองปฏิบัติการฯ/ติดตั้ง

อุปกรณและเคร่ืองมือ จนกระทั่งทดสอบระบบฯ แลวเสร็จและใชงานไดจริง โดยผูที่ไดรับการฝกอบรมตองไดรับความรูความเขาใจระบบ 

สามารถกําหนดคุณสมบัติของระบบ/อุปกรณเครื่องมือ/อุปกรณเครื่องมือประกอบ ที่จะนํามาปรับปรุงเพิ่มเติมแกระบบฯ ดูแลรักษา ตรวจวัด-

ตรวจสอบคาความถูกตองของระบบได รวมทั้งแกไขซอมแซมระบบฯ ไดในกรณีมีความขัดของที่ไมมีความยุงยากซับซอน      ทางเทคนิค 

ปรับปรุงขอมูล (Update Data) คาพารามิเตอร คาตัวแปรสําคัญตางๆ ของระบบได 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

        1. งานออกแบบและพัฒนา จัดทําหองปฏิบัติการติดตามและเฝาระวังสถานการณนํ้าบาดาล (Surveillance and Monitoring of 

Groundwater Operation Center) 

                1.1) สํารวจรายละเอียดดานสถาปตยกรรม โครงสรางอาคาร ระบบปรับอากาศ ระบบสุขาภิบาล และงานระบบอื่นๆ ที่เก่ียวของ 

เพื่อ ออกแบบ ปรับปรุง และจัดทําแผนผังการจัดวางพื้นที่ใชประโยชนภายในหองควบคุมใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน ลักษณะการใชงาน

ของระบบและอุปกรณ พรอมทั้งนําเสนอวิธีการ ขั้นตอนการดําเนินงาน  

                1.2) ดําเนินการปรับปรุง จัดหา และติดตั้งอุปกรณส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ตามวัตถุประสงคของงานสถานีควบคุมหลัก ดังนี้  

                        1) จัดหาและติดตั้งระบบแสดงผล พรอมอุปกรณควบคุมและโปรแกรมการจัดการระบบฉายภาพและเสียงพรอมอุปกรณ

ประกอบตางๆ ตลอดจนอุปกรณประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการครบชุด  

                        2) จัดหาและติดตั้งอุปกรณระบบรับ-สงขอมูลระดับน้ําบาดาลและคุณภาพนํ้าบาดาลแบบสัญญาณดิจิตอลเพื่อแสดงผล

ขอมูลการตรวจวัด ณ เวลาปจจุบันและสามารถสั่งการแกไขปญหาได  

                        3) งานจัดหาและติดตั้งอุปกรณระบบการประมวลผล สําหรับใชในการวิเคราะห ประมวลผล และจัดทํารายงานของระบบ

ติดตามและเฝาระวังสถานการณนํ้าบาดาลแบบอัตโนมัติ และระบบคาดการณสถานการณน้ําบาดาลเพื่อการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําบาดาล 

ประกอบไปดวยอุปกรณอยางนอย ดังน้ี 

                         (1) เครื่องคอมพิวเตอรแมขายระบบงานสารสนเทศ สําหรับทําหนาที่ประมวลผลหลักของระบบติดตามเฝาระวัง

สถานการณ นํ้าบาดาลแบบอัตโนมัติ เพื่อใชสําหรับการปฏิบัติงานดานการรับ-สงขอมูลจากสถานีสนาม, สําหรับการปฏิบัติงานดาน 

Groundwater Forecast Server และสําหรับการปฏิบัติงานดาน Internet Server 

                         (2) เครื่องคอมพิวเตอรแมขายระบบงานฐานขอมูล (Database Server) สําหรับการจัดเก็บขอมูลจากระบบติดตามเฝา

ระวังสถานการณน้ําบาดาลแบบอัตโนมัติทั้งหมด สําหรับการปฏิบัติงานดาน Database Server และ Web Server 

                         (3) เครื่องคอมพิวเตอรแบบประมวลผลทั่วไป สําหรับระบบนําเสนอและแจงเตือนภัยจากโครงขายอินเตอรเน็ต (Internet 

Server) และสําหรับการปฏิบัติงานดานระบบติดตามเฝาระวังสถานการณ       นํ้าบาดาลแบบอัตโนมัติ แบบจําลองทางคณิตศาสตร และ

ระบบนําเสนอตางๆ 

                         (4) เครื่องควบคุมและสํารองไฟฟา (UPS) ขนาด 20 KVA สําหรับหนาที่ในการจายกระแสไฟฟาใหกับระบบประมวลผล  

                         (5) จอภาพสําหรับคอมพิวเตอรแมขาย  

                         (6) อุปกรณสลับสัญญาณแบบ Gigabit ขนาด 48 ชองสัญญาณ  

                         (7) ชุดคําสั่งประยุกตสําหรับงานบริหารและปองกันระบบเครือขาย  

                         (8) ตู RACK ขนาด 42 U  

                         (9) ตูเหล็กสําหรับใชเก็บอุปกรณ 

                         (10) คาเชาระบบสื่อสาร (อินเทอรเน็ต ความเร็วสูง) รวมคาติดตั้ง 3 ป 

                        4) งานจัดหา Software/Program เพื่อการใชงานประกอบดวย ชุดคําส่ังประยุกตสําหรับระบบควบคุมระยะไกล 

(Developer) ชุดคําสั่งประยุกตการดานคาดการณพรอมติดตั้ง ชุดคาํส่ังประยุกตสําหรับงานบริหารจัดการฐานขอมูล ชุดคําส่ังประยุกตสําหรับ

งานดานเอกสารสํานักงาน 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 

2. งานออกแบบและพัฒนา จัดทําระบบติดตามและเฝาระวังสถานการณนํ้าบาดาลแบบอัตโนมัติ 

                        1) ออกแบบระบบเทคโนโลยีสื่อสารและอุปกรณประกอบที่เก่ียวของ เพื่อใชในระบบตดิตามเฝาระวังฯ ใหครอบคลุมพื้นที่

ทั่วประเทศและรองรบัปริมาณงานที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได มีความเปนมาตรฐานสากล สามารถรับ-สงสัญญาณขอมูลจากสถานีตรวจวัดใน

สนามเขาสูสถานีหลักที่สวนกลางได  

                        2) จัดหาและติดตั้งอุปกรณระบบควบคุมอุปกรณระบบสื่อสาร อุปกรณเครื่องมือตรวจวัดที่ไดมาตรฐาน มีความเหมาะสม 

และนาเชื่อถือ  

                        3) พัฒนาระบบเชื่อมตอหรือโปรแกรมประยุกต เพื่อเช่ือมโยงขอมูลจากฐานขอมูลตรวจวัดใหสามารถนําไปใชใน

แบบจําลอง โดยไมตองปอนคาลงไปในแบบจําลองโดยตรง และสามารถใชงานรวมกับอุปกรณเครื่องมือโปรแกรมที่เปนมาตรฐานสากลตางๆ 

ไดโดยไมจําเปนตองเชื่อมกับอุปกรณหรือซอฟตแวรของผูผลิตระบบเทาน้ัน 

                        4) จัดทําขอเสนองานดานการกอสรางสถานีสังเกตการณที่มีความม่ันคงปลอดภัย ตามจํานวนและตําแหนงของสถานี

สนาม ทําหนาที่ติดตามและเฝาระวัง จํานวน 2 พื้นที่ ประกอบดวย 

                           (1) พื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 7 จังหวัด  

                           (2) พื้นทีใชน้ําบาดาลสูงสุด 20 จังหวัดแรกและพื้นที่เส่ียงตอการปนเปอน 10 พื้นที่ ที่มีบอสังเกตการณอยูแลว ไมนอย

กวา 457 บอ/ 155 สถานี 

                          5) จัดทําระบบประมวลผล สําหรับใชในการวิเคราะห ประมวลผล และจัดทํารายงานของระบบติดตามและเฝาระวัง

สถานการณนํ้าบาดาลแบบอัตโนมัติในรูปแบบที่เหมาะสม  

                          6) จัดหาอุปกรณเพื่อการตรวจสอบอุปกรณและบํารุงรักษาระบบติดตามเฝาระวังสถานการณ   นํ้าบาดาลแบบอัตโนมัติ 

 

3. งานพัฒนาระบบฐานขอมูลภูมิสารสนเทศ (GIS) และประยุกตใชแบบจําลองทางคณิตศาสตรเพื่อคาดการณสถานการณน้ําบาดาล 

             3.1 รวบรวม ศึกษา วิเคราะห คัดเลือก และประมวลผลขอมูลของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลและหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของ ไดแก 

ปริมาณน้ําฝน สภาพนํ้าและปริมาณน้ําทา ขอมูลระดับนํ้าทะเล  ภูมิสารสนเทศดินและการใชประโยชนที่ดินขอมูลทางธรณีวิทยา แหลงแรและ

ธรณีพิบัติภัย แหลงกําเนิดมลพิษและคุณภาพสิ่งแวดลอม 

             3.2 ออกแบบจัดทําระบบฐานขอมูล ใหรองรับขอมูลจากระบบติดตามและเฝาระวังสถานการณนํ้าบาดาลแบบอัตโนมัติ และขอมูล

จากผลการคํานวณคาจากแบบจําลองทางคณิตศาสตรที่สามารถเรียกใชงาน คนหา ปรับปรุงแกไข หรือเพิ่มเติมขอมูลตางๆ ไดโดยสะดวก

รวดเร็ว และถูกตองแมนยํา รองรับประเภทของขอมูลรูปแบบตางๆ ที่เพิ่มขึ้นในอนาคตและมีการ back up ขอมูลตามระยะเวลาที่กําหนดและ

เหมาะสมรวมทั้งสามารถประมวลผล แสดงผลและรายงานผลในเชิงสถิติ อันไดแก คาสูงสุด คาต่ําสุด คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

threshold และ anomaly ได 

             3.3 พัฒนาระบบสารสนเทศหรือโปรแกรมประยุกต (Application software) ที่สามารถเชื่อมโยงขอมูลจากสถานีสังเกตการณกับ

ฐานขอมูลเดิมของกรมฯ ที่มีอยู และ/หรือ ฐานขอมูลอื่นๆ ที่เก่ียวของตางๆใหเชื่อมโยงกับขอมูลจากฐานขอมูลตรวจวัด 

             3.4 จัดทําระบบประมวลผลขอมูลและแสดงผลขอมูลในปจจุบัน (Real-Time Data) และขอมูลในรูปแบบสถิติ (Statistics Data) 

ในรูปแบบแผนที่แสดงระดับน้ําบาดาลและแผนที่แสดงคุณภาพน้ําบาดาล เพื่อการเฝาระวังและสังเกตการณสถานการณนํ้าบาดาลทั้งในเชิง

ปริมาณและคุณภาพในแตละพื้นที่ 

             3.5 จัดระบบการรายงานและแสดงผลเปนการจัดทําโปรแกรมประยุกตเพื่อแสดงผลขอมูลเพื่อใหผูบริหารและเจาหนาที่สามารถนํา

ขอมูลที่ไดไปใชในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลตอไป 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

             3.6 พัฒนาฐานขอมูลระบบภูมิสารสนเทศ (GIS)  ตลอดจนศึกษา วิเคราะห คัดเลือก แกไข และประมวลผลขอมูลบอน้ําบาดาลและ

การใชนํ้าบาดาลจากฐานขอมูลเดิมที่มีอยูของกรมฯ ใหเชื่อมโยงไดแก ระบบฐานขอมูลทรัพยากรน้ําบาดาล (พสุธารา) 

             3.7 พัฒนาระบบนําเสนอรายงานผลในรูปแบบของ Web Service ทั้งแบบ World Wide Webและ Short Message Services 

(SMS)   

 

4. งานกําหนดแนวทางการซอมบํารุง ตรวจสอบและปรับเทียบเครื่องมืออุปกรณ 

             4.1 รวบรวมขอมูลตําแหนงบอน้ําบาดาล รูปแบบการกอสรางบอนํ้าบาดาล สํารวจตรวจสอบบอสังเกตการณ สถานีสังเกตการณ 

และการติดตั้งอุปกรณการตรวจวัด  

             4.2 ทดสอบและเปรียบเทยีบประสิทธิภาพอุปกรณและเครื่องมือตรวจวัดตางๆ ในสภาพแวดลอมของบอนํ้าบาดาลแบบตางๆ พรอม

ทั้งดําเนินการจัดหาอุปกรณเครื่องมือที่จําเปนและเหมาะสมในการซอมแซมบํารุงรักษา  

             4.3 กําหนดแนวทางปฏิบัติและขอบเขตความรับผิดชอบเพื่อการซอมแซม บํารุงรักษา ตรวจสอบและปรับเทียบคาความถูกตองของ

อุปกรณและเครื่องมือสําหรับบุคลากรของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล ไดแกเจาหนาที่ภาคสนาม เจาหนาที่ควบคุมระบบ ตามระดับความซับซอน

ของเทคโนโลยีและระดับความรุนแรงของสภาพความเสียหายที่เกิดข้ึน 

             4.4 จัดทําคูมือการปฏิบัติงาน/แบบบันทึกรายงานผลการปฏิบัติงาน/แบบรายงานการตรวจงานซอมบํารุงรักษา 

 

5. งานถายทอดเทคโนโลยีและการฝกอบรมการใชงานระบบ 

             5.1 ฝกอบรมและปฏิบัติกับระบบที่ใชงานจริง เพื่อใหเจาหนาที่กรมทรัพยากรน้ําบาดาลไดเรียนรูงานทุกข้ันตอน โดยฝกอบรมทั้ง

ดานวิชาการ ทฤษฏีและปฏิบัติในลักษณะการปฏิบัติงานรวม (Counterpart)  

             5.2 จัดทําเอกสารและคูมือการใชงานระบบในรูปแบบเอกสารสิ่งพิมพและดิจิตอล 

             5.3 จัดทําสื่อเพื่อเผยแพรรายละเอียดโครงการ และเพื่อใชในการประชาสัมพันธ 

  

5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อปุกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

คุณลักษณพื้นฐาน  

-คาใชจายผูเชี่ยวชาญ และ บุคลากรสนับสนุน 

-งานออกแบบและพัฒนาระบบเฝาติดตาม 

-สถานีสนาม (Remote Station) 

-ะบบสื่อสารและคาบํารุงรักษาอุปกรณ 

-งานถายทอดเทคโนโลยี 

 

   
 

 

1 

1 

1 

1 

1 

 

10,000,000 

29,000,000 

  6,000,000 

  1,500,000 

  1,000,000 

 

10,000,000 

29,000,000 

  6,000,000 

  1,500,000 

  1,000,000 

      47,500,000 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ  

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ ............................เดือน ..................... ป 

  เริ่มตั้งแต ..............................................ถึง ......................................................................  

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)   

 กิจกรรม 
กําหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

- สํารวจและวเิคราะหความตองการใชงาน

และสภาพของอุปกรณท่ีใชอยูปจจุบัน 

             

- จัดตัง้คณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะ

เฉพาะและราคากลาง 

             

   - ประชุมคณะกรรมการกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพ่ือ

กําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานให

เปนไปตามมาตรฐานกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร        

             

- ดําเนินการจัดซื้อ              

- ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้ง

ครุภัณฑ 

             

              

  

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  
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6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยุทธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและนํ้าใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่4 ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยุทธศาสตรที่ 1 มุงเนนการจัดการระบบงานและขอมูลอยางบูรณาการ 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่  1 เสริมสรางระบบสารสนเทศเพื่อตอบสนองภารกิจดานบริหารทรัพยากรนํ้าบาดาลของ

ประเทศ 

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

  

1. กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการติดตามและเฝาระวังสถานการณน้ําบาดาลทีท่ํางานแบบออนไลน  

2. มีระบบสารสนเทศการติดตามและเฝาระวังสถานการณนํ้าบาดาลทีบู่รณาการกับฐานขอมูลพสุธาราและฐานขอมูลตาง ๆ ของกรมทรัพยากร

น้ําบาดาล  
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ชื่อโครงการ โครงการการบินสํารวจแหลงนํ้าบาดาลดวยวิธีธรณีฟสิกสข้ันสูง (ATDEM) 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

        กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภาระกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฎิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืน ๆที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซึ่งจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฎิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

การบินสํารวจแหลงนํ้าบาดาลดวยวิธีธรณีฟสิกสขั้นสูง เปนวิธีการสํารวจที่มีความทันสมัยและมีความรวดเร็วในการสํารวจ ซึ่งมีขอดี

แตกตางจากการสํารวจธรณีฟสิกสบนภาคพื้นดินแบบเดิมที่ตองใชระยะเวลาในการสํารวจนาน และถูกจํากัดดวยสภาพภูมิประเทศ ทําใหไม

สามารถเก็บรายละเอียดของขอมูลไดอยางตอเน่ือง สงผลใหการแปลความหมายเกิดความคลาดเคล่ือน ดังนั้นในบริเวณพื้นที่ที่ตองการความ

รวดเร็วในการพัฒนาแหลงน้ําบาดาลขึ้นมาใชเพื่อรองรับการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรม และในบริเวณพื้นที่ที่มีการขยายตัวของการใชน้ํา

บาดาลที่เพิ่มขึ้น จึงจําเปนตองมีขอมูลแหลงนํ้าบาดาลที่มีรายละเอียดเพียงพอ มีระยะเวลาการสํารวจที่รวดเร็วและประหยัดคาใชจายในการ

ดําเนินงาน 

กรมทรัพยากรนํ้าบาดาลไดเห็นความสําคัญในการบินสํารวจแหลงน้ําบาดาลดวยวิธีธรณีฟสิกสขั้นสูง จึงไดมีบันทึกความเขาใจ 

(MOU) ระหวาง กรมทรัพยากรน้ําบาดาล กับ Geological Survey of Denmark and Greenland; GEUS, Ministry of Climate, Energy 

and Building, Denmark ซึ่งไดลงนามรวมกัน เมื่อวันที่ 26 มิถุนายน 2555 โดยมีเนื้อหาหลักคือ การแลกเปลี่ยนความรูดานการบริหาร

จัดการน้ํา การควบคุมกิจการนํ้าบาดาล การอบรมและการประชุมสัมมนาเร่ืองของการจัดทําแผนที่นํ้าบาดาล การประยุกตใชมาตรฐานและ

คูมือของเดนมารกในการจัดทําแผนที่น้ําบาดาลในประเทศไทย การพัฒนาองคความรูและบุคลากรรวมกัน การจัดทําฐานขอมูลธรณีฟสิกสใน

ประเทศไทย การปรับปรุงฐานขอมูลน้ําบาดาลพสุธารา ใหมีความสอดคลองกับฐานขอมูลน้ําบาดาล Jupiter การจัดเก็บขอมูลใหเปนระบบ 

การจัดทําโครงการรวมกัน โดยเบื้องตนอาจทําในพื้นที่นํารองและขยายในพื้นที่อื่นๆ ตอไป การกําหนดพื้นที่ทดสอบทางธรณีฟสิกส (National 

test site) การแลกเปลี่ยนความรู การฝกอบรม และการศึกษาตอของบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และการจัดการระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ เปนตน 

โดยในป พ .ศ.2555 กรมทรัพยากรน้ําบาดาลได จัดทําโครงการนํารองการสํารวจแหลงนํ้าบาดาลดวยวิธีธรณีฟ สิกสขั้นสูง 

(Advanced Time-Domain Electromagnetic Survey; ATDEM) พื้นที่จังหวัดกําแพงเพชร ครอบคลุมพื้นที่ 1,000 ตารางกิโลเมตร 

(บริเวณอําเภอเมืองกําแพงเพชร ไทรงาม และลานกระบือ) โดยบินสํารวจในแนวตะวันออกเฉียงเหนือ-ตะวันตกเฉียงใต ระยะทางการบินรวม

ประมาณ 5,000 กิโลเมตร ผลที่ไดรับจากการสํารวจคือ ทําใหทราบลักษณะทางอุทกธรณีวิทยาของชั้นหินใหนํ้าชนิดตางๆ กันที่อยูดานลาง

ของพื้นผิวดิน และแสดงผลไดทั้งในรูปแผนที่ 2 มิติ และแบบจําลองทางอุทกธรณีวิทยาในรูปแบบ 3 มิติ ขอมูลที่ไดมีความแมนยําและละเอียด

สูง สามารถนําไปใชเปนขอมูลในการบริหารจัดการน้ําบาดาลไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังไดพัฒนาระบบฐานขอมูลทางดานธรณีฟสิกสของ

กรมทรัพยากรน้ําบาดาลใหมีมาตรฐานดวย ซึ่งเจาหนาที่ของกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลไดเขารับการฝกอบรมทั้งภายในประเทศและตางประเทศ 

ในทุกขั้นตอนของการดําเนินงาน เพื่อใหมีความรูความเขาใจและสามารถนําไปปฏิบัติงานตอได 
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จากการบินสํารวจในพื้นที่จังหวัดกําแพงเพชร ทําใหกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีแนวคิดในการนําวิธีการสํารวจทางธรณีฟสิกสขั้นสูงมา

ใชกับพื้นที่อ่ืนๆ ของประเทศไทย ที่มีความจําเปนเรงดวนในการพัฒนาแหลงนํ้าบาดาลขึ้นมาใช เพื่อรองรับการขยายตัวทางภาคเศรษฐกิจและ

อุตสาหกรรมไดอยางทันทวงที ดังนั้น กรมทรัพยากรน้ําบาดาล จึงไดจัดทําแผนการดําเนินงานการบินสํารวจแหลงนํ้าบาดาลดวยวิธีธรณีฟสิกส

ขั้นสูง (ATDEM) เปนระยะเวลา 5 ป ระหวางป พ.ศ. 2558 – 2562 เพื่อขยายผลการสํารวจแหลงนํ้าบาดาลดวยวิธีธรณีฟสิกสขั้นสูง ในพื้นที่ที่

มีความตองการพัฒนาแหลงน้ําบาดาลใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน และตอบสนองนโยบายการแกปญหาในเรื่องนํ้าของประเทศ อาทิ

เชน การบรรเทาปญหาภัยแลงและขาดแคลนน้ําในพื้นที่อุตสาหกรรมภาคตะวันออก การศึกษาเพื่อทราบขอบเขตการแพรกระจายตัวของชั้น

น้ําบาดาลเค็ม และการพัฒนาชั้นน้ําบาดาลจืดสําหรับการอุปโภคบริโภคและอุตสาหกรรม ในบริเวณพื้นที่แองหาดใหญ จังหวัดสงขลา การ

พัฒนาแหลงน้ําบาดาลในพื้นที่ที่มีการแทรกดันตัวของนํ้าบาดาลเค็มจากช้ันเกลือหินในพื้นที่จังหวัดขอนแกน เปนตน   

       
 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

1.เพื่อจัดลําดับความสําคัญของพื้นที่ที่มีความเหมาะสมในการบินสํารวจแหลงนํ้าบาดาลทางธรณีฟสิกสขั้นสูง  ใหสอดคลองกับแผนแมบท

ของกองทุนพัฒนานํ้าบาดาล โดยระบุถึงรายละเอียด ระยะเวลา และวัตถุประสงคในการดําเนินงานในแตพื้นที่ 

2.เพื่อประหยัดเวลาและลดคาใชจายในการสํารวจชั้นนํ้าบาดาล ในพื้นที่ที่มีการขยายตัวทางภาคเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมอยางรวดเร็ว 

3.เพื่อสํารวจและศึกษาการแพรกระจายตัวและความหนาของชั้นนํ้าบาดาล โครงสรางใตดินของชั้นน้ําบาดาลเพื่อเปนแนวทางการพัฒนา

นํ้าบาดาลไดอยางถูกตองและเหมาะสม 

4.เพื่อปรับปรุงและพัฒนาระบบฐานขอมูลทางธรณีฟสิกสและระบบฐานขอมูลพสุธาราใหใชไดกับฐานขอมูลธรณีฟสิกส (GERDA) และ

ระบบฐานขอมูลหลุมเจาะบอน้ําบาดาล (JUPITER) ตามมาตรฐานสํานักธรณีวิทยาเดนมารก (GEUS) 

 5.เพื่อพัฒนาบุคลากรของกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลใหไดรับความรูทางดานวิชาการ และการแปลความหมายขอมูลที่ไดจากการบินสํารวจ

น้ําบาดาล 

 

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

 1.พื้นที่ในการบินสํารวจแหลง น้ําบาดาลดวยวิธีธรณีฟสิกสขั้นสูง (ATDEM) มีรายละเอียดดังนี้ 

1) พื้นที่เขตอุตสาหกรรมในภาคตะวันออก บริเวณจังหวัดระยองและชลบุร ี

2) พื้นที่แองน้ําบาดาลหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

3) พื้นทีบ่ริเวณจังหวัดขอนแกน 

4) พื้นที่แองน้ําบาดาลเชียงใหม - ลําพูน จังหวัดเชียงใหม และจังหวัดลําพูน 

5) พื้นที่แองน้ําบาดาลเจาพระยาตอนลาง บริเวณจังหวัดชัยนาท – สิงหบุรี 

6) พื้นทีบ่ริเวณจังหวัดกาญจนบุรีและราชบุร ี 

2.การปรับปรุงพัฒนาและบริหารจัดการระบบฐานขอมูลธรณีฟสิกสและฐานขอมูลทรัพยากรน้ําบาดาล 

3.การพัฒนาบุคลากรของกรมทรัพยากรนํ้าบาดาล 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

    1.การจัดเตรียมฐานขอมูลทุติยภูมิเบื้องตน 

    2.การบินสํารวจธรณีฟสิกสขั้นสูง 

    3.การสํารวจขอมูลเพิ่มเติมในภาคสนาม 

    4.การประมวลผล วิเคราะหและแปลความหมาย 

    5.การจัดทําแผนที่อุทกธรณีวิทยา 

 

 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

        - สํารวจและวิเคราะหความตองการใชงานและสภาพของอุปกรณที่ใชอยูปจจุบัน 

        - จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง 

        - ประชุมคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพื่อกําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานใหเปนไปตามมาตรฐาน                           

          กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

        - ดําเนินการจัดซ้ือ 

        - ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้งครุภัณฑ 

  

5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

คุณลักษณพื้นฐาน  

1.พื้นที่ในการบินสํารวจแหลง นํ้าบาดาลดวยวิธีธรณีฟสิกสขั้นสูง 

(ATDEM) มีรายละเอียดดังน้ี 

1) พื้นที่เขตอุตสาหกรรมในภาคตะวันออก บริเวณ

จังหวัดระยองและชลบุรี 

2) พื้นที่แองนํ้าบาดาลหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

3) พื้นทีบ่ริเวณจังหวัดขอนแกน 

4) พื้นที่แองนํ้าบาดาลเชียงใหม - ลําพูน จังหวัด

เชียงใหม และจังหวัดลําพูน 

5) พื้นที่แองนํ้าบาดาลเจาพระยาตอนลาง บริเวณ

   
 

 

 

 

 

 

99,800,000 

 

95,500,000 

97,900,000 

95,600,000 

 

98,100,000 

 

 

 

99,800,000 

 

95,500,000 

97,900,000 

95,600,000 

 

98,100,000 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ1 5.2 โครงการการบินสํารวจแหลงนํ้าบาดาล (ATDEM) 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

จังหวัดชัยนาท – สิงหบุรี 

6) พื้นทีบ่ริเวณจังหวัดกาญจนบุรีและราชบุร ี 

2.การปรับปรุงพัฒนาและบริหารจัดการระบบฐานขอมูลธรณีฟสิกส

และฐานขอมูลทรัพยากรน้ําบาดาล 

3.การพัฒนาบุคลากรของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

 

98,500,000 

60,000,000 

20,000,000 

 

98,500,000 

60,000,000 

20,000,000 

     665,400,000 665,400,000 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ  

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ตดิตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ ............................เดือน ..................... ป 

  เริ่มตั้งแต ..............................................ถึง ......................................................................  

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)   

 กิจกรรม 
กําหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

- สํารวจและวเิคราะหความตองการใชงาน

และสภาพของอุปกรณท่ีใชอยูปจจุบัน 

             

- จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะ

เฉพาะและราคากลาง 

             

   - ประชุมคณะกรรมการกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพ่ือ

กําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานให

เปนไปตามมาตรฐานกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร        

             

- ดําเนินการจัดซื้อ              

- ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้ง

ครุภัณฑ 

             

              



 ขอเสนอโครงการจัดหา 
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ยุทธ1 5.2 โครงการการบินสํารวจแหลงนํ้าบาดาล (ATDEM) 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

  

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่4 ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ 1 มุงเนนการจัดการระบบงานและขอมูลอยางบูรณาการ 

                  

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่  1 เสริมสรางระบบสารสนเทศเพื่อตอบสนองภารกิจดานบริหารทรัพยากรน้ําบาดาลของ

ประเทศ 

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

 

1.พัฒนาเปนแหลงน้ําบาดาลสํารองสําหรับการบรรเทาปญหาภัยแลงและขาดแคลนนํ้าในพี้นที่เขตอุตสาหกรรมและพื้นที่ขาดแคลนน้ํา 

2.ทราบลักษณะทางอุทกธรณีวิทยาและศักยภาพน้ําบาดาล 

3.ทราบลักษณะการแทรกดันตัวของนํ้าเค็มและแหลงน้ําบาดาลจืดในพื้นที่ชายฝงทะเล 
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แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ2-1.1โครงการปรับปรุงสายสัญญาณเครือขาย v.2016-04-22 

 

หนา : 1 /11 

ชื่อโครงการ โครงการปรับปรุงสายสัญญาณเครือขายคอมพิวเตอรและการส่ือสารของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

 

กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภารกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซึ่งจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฏิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เน่ืองจากกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมอยางตอเนื่อง ทําใหตองมีการปรับปรุง

โครงสรางพื้นฐานระบบเครือขายคอมพิวเตอรและการสื่อสารใหมีความพรอมและทันสมัย และเปนไปตามระเบียบวาดวยการรักษาความลับ

ทางราชการ พ.ร.บ.การกระทําผิดทางคอมพิวเตอร พ.ศ.2550 ประกอบกับตองมีเสถียรภาพและความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลใหมีความ

นาเชื่อถือไดอยางตอเนื่อง จึงจําเปนตองทําการปรับปรุงอยางเรงดวน เพื่อใหการใชงานระบบสารสนเทศเปนไปอยางตอเน่ือง และเต็ม 

ประสิทธิภาพ ซ่ึงเปนโครงการตามกรอบของแผนแมบทดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมทรัพยากรน้ําบาดาล                                                                                                                        

                                                                                                                                                                                                           

                                                                                     

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

1.เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของระบบเครือขายคอมพิวเตอรและการสื่อสารไรสายใหสามารถรองรับการใชงานของผูใชบริการและ

ขอมูลที่มีขนาดและปริมาณที่เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว      

2.เพื่อใหมีระบบสัญญาณ Fiber Optic ชนิด Single mode ระหวางอาคาร                    

3.เพื่อใหระบบเครือขายคอมพิวเตอรภายในของกรมฯ สามารถบํารุงรักษาไดงายข้ึน                             

4.เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการพัฒนาระบบสารสนเทศ                                                                                       

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

- มีสายสัญญาณเครือขายคอมพิวเตอรใหเพียงพอตอการขยายการใชงานระบบคอมพิวเตอรและการสื่อสารระหวางสวนกลางและ

สวนภูมิภาคในอนาคต 

 

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

                                                                                                                                                                                                          

                                                                                                                         

                                                                                                                                                  

 4.2 ขอกําหนดความตองการของระบบ (System Requirements)  

                                                                                                                                                                                        

                                                                                                                         

                                                                                                                                                  

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

            1.ปรบัปรุงระบบเครือขายสายใยแกวนําแสง (Fiber Optic Cable) อาคาร 1 ชั้น 2 กับอาคาร 2 ช้ัน 1-5 และอาคาร 3                                                                                                             

 2. ปรบัปรุงระบบสายสัญญาณ UTP CAT6 ภายในอาคาร 2 ชั้น 1-5 และอาคาร 3 ช้ัน 1-3                                                      

            3. จัดหาและติดตั้ง ตู RACK อาคาร 2 และ อาคาร 3                                                                                       

 

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

งานปรับปรุงสายสัญญาณเครือขายคอมพิวเตอรและการส่ือสารอาคาร 

2 และ 3 

       - งานปรบัปรุงระบบเครือขายสายใยแกวนําแสง (Fiber Optic 

Cable) ชนิด Single mode ระหวางหองศูนยขอมูลหลัก (Data 

Center ) อาคาร 1 ชั้น 2 กับอาคาร 2 ช้ัน 1-5 และอาคาร 3 

       - ปรบัปรุงระบบสายสัญญาณ UTP CAT6 ภายในอาคาร 2 ชั้น 

1-5 และอาคาร 3 ชั้น 1-3 

       - จัดหาและติดตั้ง ตู RACK อาคาร ชั้น 1-5 และอาคาร 3 ช้ัน 1-

3 

   1 ระบบ 8,000,000 

 

8,000,000 

 

 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ2-1.1โครงการปรับปรุงสายสัญญาณเครือขาย v.2016-04-22 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

  

5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อปุกรณ 

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ                  เดือน      1           ป 

  เริ่มตั้งแต        2559                          ถึง              2559                         .                                                     

 

 5.5 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กาํหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหต ุ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.งานปรบัปรุงระบบเครือขายสายใย

แกวนําแสง (Fiber Optic Cable) 

ชนิด Single mode ระหวางหอง

ศูนยขอมูลหลัก (Data Center ) 

อาคาร 1 ชั้น 2 กับอาคาร 2 ชั้น 1-5 

และอาคาร 3 

             

2.ปรบัปรุงระบบสายสัญญาณ UTP 

CAT6 ภายในอาคาร 2 ชั้น 1-5 และ

อาคาร 3 ชั้น 1-3 

             

3.จัดหาและติดตั้ง ตู RACK อาคาร 2 

และอาคาร 3 

             

              

  

                                                                                                                                                                                                          

                                                                                                                         

                                                                                                                                                                   

                                                                                                                                                        

  

 



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ2-1.1โครงการปรับปรุงสายสัญญาณเครือขาย v.2016-04-22 
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6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

         มีโครงสรางพื้นฐานระบบเครือขายคอมพิวเตอรและการสื่อสารของกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลใหมีสมรรถนะประสิทธิภาพ ความเช่ือมั่น 

ความปลอดภัย และมีความเปนเอกภาพเพิ่มขึ้น                                                                                                                                                                                                      
                                                                                                                                  

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่1 พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT ที่เปนอินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหมีความทันสมัย มีการกระจายอยางทั่วถึง และมี

ความมั่นคงปลอดภัย สามารถรองรับความตองการของภาคสวนตาง ๆ ได 

- ยุทธศาสตรที ่7 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อสนับสนุนการสรางเศรษฐกิจและสังคมที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ ที ่3 สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและประหยัดพลังงาน มีการจัดการดานความ

มั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศดวยมาตรฐานสากล 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 เสริมสรางขีดความสามารถดานโครงสรางพื้นฐานไอซีท ี

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

                                                                                                                                                                                                          

  มีสายสัญญาณเครือขายคอมพิวเตอรเพียงพอตอการขยายการใชงานระบบคอมพิวเตอรและการสื่อสารในอนาคต                    .    
                                                                                                                                                                  

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ2-1.2 โครงการปรับปรุงอินเทอรเน็ต สทบ.เขต 
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ชื่อโครงการ  โครงการปรับปรุงและเพิ่มจุดการใหบริการเช่ือมตอเครือขายอินเทอรเน็ต สทบ.เขต 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

        กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภาระกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฎิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืน ๆที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซ่ึงจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฎิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ปจจุบันระบบฐานขอมูลตาง ๆ มีการเขาใชงานผานระบบอินเตอรเน็ต เชน ระบบ

พสุธารา ระบบ GCL ระบบงานดานการเงินการบัญชี ระบบประชุมทางไกล จะเห็นวาระบบเครือขายอินเตอรเน็ตถือเปนสิ่งที่มีความจําเปนตอ

การใชงานเปนหลักใหแกงานฐานขอมูลอ่ืน ๆ   

   ดวยปจจุบันการเชื่อมตอระบบเครือขายคอมพิวเตอรภายใน สทบ.เขต มีการเชื่อมตอโดยเชาใชบริการและติดตั้งไวให ณ จุดกระจาย

สัญญาณหลัก ณ สทบ.เขต เพียงจุดเดียว แตละสํานักงานของ สทบ.เขต จะตองมีการเชื่อมโยงสัญญาณไประหวางอาคาร สํานักงาน ตาง ๆ 

ดวยสายสัญญาณดวยตนเอง ซึ่งในแตละ สทบ.เขต มีการใชงานหลัก ๆ ไดแก เจาหนาที่ทั่วไป เจาหนาที่ดานปอนและจัดการฐานขอมูล  และ

ระบบประชุมทางไกลผาน Video Conference ซึ่งการใหบริการควรมีการจัดการเพื่อใหการส่ือสารมีประสิทธิภาพและจัดการลําดับ

ความสําคัญ กรมทรัพยากรน้ําบาดาลจึงมีความจําเปนตองจัดซื้อและติดตั้งจุดใหบริการ ณ สทบ.เขต เพิ่มเติม เพื่อใหจุดเขาใชงานที่ปลายทาง

มีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งจะสงผลใหการทํางานโดยรวมของการเขาใชงานอินเตอรเน็ตของ สทบ.เขต สามารถสื่อสารไดรวดเร็วซึ่งจะสงผลตอ

การปฎิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้นดวย 

        

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

   

    เพื่อเพิ่มเติมจุดการเชาใชงานอินเตอรเน็ต ณ สทบ.เขต  

  

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

  การใชงานอินเตอรเน็ตของ สทบ.เขต ทํางานสะดวกรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

   

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ2-1.2 โครงการปรับปรุงอินเทอรเน็ต สทบ.เขต 

 

หนา : 2 /11 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

      สํารวจพื้นที่ของ สทบ.เขต แตละแหง  

      จัดซื้อและติดตั้งอุปกรณ 

      ปรบัปรุงระบบใหมใหทํางานรวมกับระบบเกาไดอยางมีประสิทธิภาพ    

 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

         - สํารวจและวิเคราะหความตองการใชงานและสภาพปจจุบัน 

        - จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง 

        - ประชุมคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพื่อกําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานใหเปนไปตามมาตรฐาน                           

          กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

        - ดําเนินการจัดซ้ือ 

        - ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้งครุภัณฑ 

  .............................................................................................................................................................................................................   

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

คุณลักษณพื้นฐาน  

-ติดตั้งและเชื่อมตออุปกรณเครือขายพรอมตู Rack จํานวน 3 จุด –

เชื่อมตอจากจุดใชงานหลักไปทั้งสามจุดดวยเสนใยนําแสง 

-ในตู RACK แตละจุด มีอุปกรณประกอบดวย  

      -Layer 2 Switch with Fiber module 24 Ports , Support 

POE, VLAN, QOS, SNMP, Web Based Configuration  

     -เช่ือมตอสายสัญญาณจาก Switch ไปสู UTP Outlet สูจุดตาง ๆ 

ในสํานักงาน พรอมปลั๊กไฟฟา 220V  Outlet  จํานวน 20 จุด 

      

   
 

   6     

เขต  

 500,000    3,000,000 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ  

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ ............................เดือน ..................... ป 

  เริ่มตั้งแต ..............................................ถึง ......................................................................  

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)   

 กิจกรรม 
กําหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

- สํารวจและวเิคราะหความตองการใชงาน

และสภาพของอุปกรณท่ีใชอยูปจจุบัน 

             

- จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะ

เฉพาะและราคากลาง 

             

   - ประชุมคณะกรรมการกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพ่ือ

กําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานให

เปนไปตามมาตรฐานกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร        

             

- ดําเนินการจัดซื้อ              

- ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้ง

ครุภัณฑ 

             

              

  

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  
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6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

ตัวชีวัดเชิงปริมาณ  

       ในแตละ สทบ.เขต มีจุดใชงานเครือขายอินเตอรที่มีประสทิธิภาพสูง จํานวน 60 จุด 

 

ตัวชีวัดเชิงคุณภาพ 

      การปฎิบัติงานของเจาหนาที่สามารถเขาใชงานเครือขายอินเตอรเน็ตไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่1 พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT ที่เปนอินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหมีความทันสมัย มีการกระจายอยางทั่วถึง และมี

ความมั่นคงปลอดภัย สามารถรองรับความตองการของภาคสวนตาง ๆ ได 

- ยุทธศาสตรที ่7 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อสนับสนุนการสรางเศรษฐกิจและสังคมที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ ที ่3 สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและประหยัดพลังงาน มีการจัดการดานความ

มั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศดวยมาตรฐานสากล 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 เสริมสรางขีดความสามารถดานโครงสรางพื้นฐานไอซีท ี

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................   
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ชื่อโครงการ โครงการเชาคูสาย ADSL สําหรับใหบริการงานดานการบัญชีและการเงิน 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

       กรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีภาระกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฎิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืน ๆที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซึ่งจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฎิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ  ซึ่งปจจุบันงานฝายบัญชีและการเงินของกรมทรัพยากรนํ้าบาดาล ณ สทบ.เขต 

ตองใชงานระบบฐานขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการเงิน เชน GFMIS, E-Butget, E-Project GCL ฯลฯ ซ่ึง การเขาใชงานระบบดังกลาวมี

ความตองการระบบอินเตอรเน็ตที่มีประสิทธิภาพและเสถียรภาพสูงเน่ืองจาก ตองสงเขาสูเครือขายเพื่อจัดสงรายงานสูระบบ  

      อยางไรก็ตาม เน่ืองจาก สทบ.เขต มีการเช่ือมตอเครือขายอินเตอรเน็ตโดยผานมาที่สวนกลางของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกอนออกสู

อินเตอรเน็ต เน่ืองจากรูปแบบการเชาใชและการควบคุมระบบความมั่นคงปลอดภัยของเครือขายไดจัดรูปแบบไว โดยไมอนุญาตให สทบ.เขต 

ออกสูอินเตอรเน็ตโดยตรง  จากปญหาดังกลาวการเชื่อมตอเครือขายคอมพิวเตอรสูอิเตอรเน็ตของ สทบ.เขต จําเปนตองมีการปรับเปลี่ยนจึงจะ

สามารถแกไขปญหาการทํางานของฝายการเงินและบัญชีที่ตองการเครือขายที่รวดเร็ว  ดังนั้น กรมทรัพยากรน้ําบาดาลจึงมีความจําเปนตอง

เชาคูสายเพื่อเพิ่มชองทางของการสื่อสารจาก สทบ.เขต ไปสูอินเตอรเน็ตโดยตรง  เพื่อแกไขปญหาดังกลาว 

 

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

    เพื่อเพิ่มชองทางการสื่อสารสูระบบอินเตอรเน็ตใหแก สทบ.เขต เพื่อตอบสนองงานดานการเงินและบัญขีเปนหลัก 

  

 

3. เปาหมายของโครงการ 

   

   ฝายการเงินและบัญชีสามารถเขาใชงานอินเตอรเน็ตเพื่อจัดการงานดานการเงินไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

   

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

    1.เชาวงจรสื่อสารชนิด DSL เพื่อเพิ่มชองทางการสื่อสารสูระบบอินเตอรเน็ต 

    2.ปรบัปรุงการจัดการระบบ Firewall ใหรองรับชองทางที่เชาเพิม่เติม 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม  

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

         - สํารวจและวิเคราะหความตองการใชงานและสภาพของอุปกรณที่ใชอยูปจจบุัน 

        - จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง 

        - ประชุมคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพื่อกําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานใหเปนไปตามมาตรฐาน                           

          กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

        - ดําเนินการจัดซ้ือ 

        - ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้งครุภัณฑ 

   5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

คุณลักษณะพื้นฐาน  

-คาเชาชองสัญญาณ  DSL สําหรับ 12 สทบ.เขต  x   12 เดือน 

  

   
 

  12  50,000    600,000 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ  

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ ............................เดือน ..................... ป 

  เริ่มตั้งแต ..............................................ถึง ......................................................................  
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

5.6 กําหนดการ (Schedule)   

 กิจกรรม 
กําหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

- สํารวจและวเิคราะหความตองการใชงาน

และสภาพของอุปกรณท่ีใชอยูปจจุบัน 

             

- จดัตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะ

เฉพาะและราคากลาง 

             

   - ประชุมคณะกรรมการกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพ่ือ

กําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานให

เปนไปตามมาตรฐานกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร        

             

- ดําเนินการจัดซื้อ              

- ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้ง

ครุภัณฑ 

            ระยะเวลาครอบคลุม 12 เดือน  

              

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

  

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่1 พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT ที่เปนอินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหมีความทันสมัย มีการกระจายอยางทั่วถึง และมี



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ2-1.3 โครงการเชาคูสาย ADSL การบัญชีและการเงิน 
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ความมั่นคงปลอดภัย สามารถรองรับความตองการของภาคสวนตาง ๆ ได 

- ยุทธศาสตรที ่7 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อสนับสนุนการสรางเศรษฐกิจและสังคมที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ ที ่3 สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและประหยัดพลังงาน มีการจัดการดานความ

มั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศดวยมาตรฐานสากล 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 เสริมสรางขีดความสามารถดานโครงสรางพื้นฐานไอซีท ี

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  
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ยุทธ2-1.4 โครงการจัดซื้ออุปกรณเครือขายเพ่ือทดแทน 
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ชื่อโครงการ โครงการจัดซื้ออุปกรณเครือขายเพื่อทดแทน 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

        กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภาระกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฎิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืน ๆที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซ่ึงจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฎิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ  

           ปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีอุปกรณเครือขายคอมพิวเตอรติดตั้งใชงาน ซ่ึงมีการจัดซ้ือมาในแตละป มีอุปกรณที่จะมีอายุครบหา

ป ซึ่งถึงระยะเวลาสิ้นสุดอายุของการใชงานของอุปกรณอิเล็กทรอนิกส หากมีความเสียหายหรือชํารุดอาจทําใหการปฎิบัติงานของกรม

ทรัพยากรน้ําบาดาลเกิดหยุดชะงัก เนื่องจากอุปกรณเครือขายคอมพิวเตอรที่ใชงานใหบริการอยูมีจํานวนมากและบางอุปกรณมีราคาสูงและ

ตองมีการวางแผนเพื่อเปล่ียนทดแทน อยางไรก็ตามการจัดหาอุปกรณเพื่อมาทดแทนนั้นนอกจากจะไดอุปกรณที่ใหมแลวโดยทั่วไปอุปกรณ

เหลาน้ีจะมีการพัฒนาคุณสมบัติทางเทคนิคที่มีประสิทธิภาพสูงข้ึนดวย จึงถือเปนส่ิงที่ควรตองมีการดําเนินการจัดหาทดแทนใหเครือขาย

สามารถทํางานไดตอเนื่องและมีประสิทธิภาพที่ดีขึ้น 

  

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

 เพื่อจัดหาอุปกรณเครือขายทดแทนของเดิม  

  

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

 อุปกรณการสื่อสารเครือขายคอมพิวเตอรของกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลสามารถทํางานไดโดยไมหยุดชะงักหรือเสียหาย  

 

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

     

       จัดหาอุปกรณเครือขายที่ทันสมัยมาทดแทนอุปกรณเดิมที่มีอายุการใชงานมากกวา  5   ป   

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ2-1.4 โครงการจัดซื้ออุปกรณเครือขายเพ่ือทดแทน 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

        - สํารวจและวิเคราะหความตองการใชงานและสภาพของอุปกรณที่ใชอยูปจจุบัน 

        - จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง 

        - ประชุมคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพื่อกําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานใหเปนไปตามมาตรฐาน                           

          กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

        - ดําเนินการจัดซ้ือ 

        - ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้งครุภัณฑ 

  

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

คุณลักษณะพื้นฐาน  

- -Layer 2 Switch with Fiber module 24 Ports , Support POE, 

VLAN, QOS, SNMP, Web Based Configuration  

- Router  

- ปรบัปรุงการเดินสายสัญญาณ UTP และเสนใยนําแสง 

   
 

  

40 

 

1  

1 

 

40,000 

 

400,000 

200,000 

    

1,600,000 

   

400,000 

  200,000 

      2,200,000 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ  

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ ............................เดือน ..................... ป 

  เริ่มตั้งแต ..............................................ถึง ......................................................................  
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)   

 กิจกรรม 
กําหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

- สํารวจและวเิคราะหความตองการใชงาน

และสภาพของอุปกรณท่ีใชอยูปจจุบัน 

             

- จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะ

เฉพาะและราคากลาง 

             

   - ประชุมคณะกรรมการกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพ่ือ

กําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานให

เปนไปตามมาตรฐานกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร        

             

- ดําเนินการจัดซื้อ              

- ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้ง

ครุภัณฑ 

             

              

  

  .............................................................................................................................................................................................................   

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

  

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่1 พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT ที่เปนอินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหมีความทันสมัย มีการกระจายอยางทั่วถึง และมี

ความมั่นคงปลอดภัย สามารถรองรับความตองการของภาคสวนตาง ๆ ได 

- ยุทธศาสตรที ่7 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อสนับสนุนการสรางเศรษฐกิจและสังคมที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ ที ่3 สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและประหยัดพลังงาน มีการจัดการดานความ

มั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศดวยมาตรฐานสากล 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 เสริมสรางขีดความสามารถดานโครงสรางพื้นฐานไอซีท ี

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

 

 



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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ชื่อโครงการ โครงการจัดทําฐานขอมูลอุปกรณเครือขายเพื่อปรับปรุงระบบไฟรวอลลและตัววิเคราะหเครือขาย 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภารกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  สามารถใหบริการไดอยางมั่นคงปลอดภัย และมีระบบ

สนับสนุนการปองกันการโจมตีและการบุกรุกทางเครือขายไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะสงผลใหกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฏิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เน่ืองจากกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมอยางตอเนื่อง ทําใหตองมีการปรับปรุง

โครงสรางพื้นฐานระบบเครือขายคอมพิวเตอรและการสื่อสารใหมีความพรอมและทันสมัย และเปนไปตามระเบียบวาดวยการรักษาความลับ

ทางราชการ พ.ร.บ.การกระทําผิดทางคอมพิวเตอร พ.ศ.2550 ประกอบกับตองมีเสถียรภาพและความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลใหมีความ

นาเชื่อถือไดอยางตอเนื่อง จึงจําเปนตองทําการปรับปรุงอยางเรงดวน เพื่อใหการใชงานระบบสารสนเทศเปนไปอยางตอเน่ือง และเต็ม 

ประสิทธิภาพ ซ่ึงเปนโครงการตามกรอบของแผนแมบทดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมทรัพยากรน้ําบาดาล                                                                                     

                                                                                                                     

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

 1 เพื่อพัฒนาระบบบริการบัญชีผูใชสําหรับอุปกรณเครือขายสื่อสารใหสามารถใหบริการไดอยาง ตอเนื่อง โดยไมมีปญหาการ

ใหบริการหยุดชะงักอันเนื่องมาจากตัวระบบ มีความปลอดภัย ใช งานงาย สามารถบริหารจัดการไดอยางสะดวก รวดเร็วย่ิงขึ้น  

 2. เพื่อปรบัปรุงเครื่องแมขายของระบบบริการบัญชีผูใชสําหรับอุปกรณเครือขายสื่อสาร ใหมีความ มั่นคง มีประสิทธิภาพเพียงพอแก

ความตองการของผูใชบริการ  

 3. เพื่อปรบัปรุงโครงสรางระบบบัญชีผูใชงาน (User Account) สําหรับอปุกรณบริการเครือขายสื่อสาร ใหสอดคลองกับระบบบริการ

บัญชีผูใชงานที่ปรับปรุงใหมของกรมฯและรองรับการ พัฒนาบริการของกรมฯในอนาคต                    
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3. เปาหมายของโครงการ 

  

1. สามารถติดตาม และตรวจสอบสถานภาพการทํางานของอุปกรณเครือขายทุกชนิด ทุกสถานที่ภายในเครือขายของกรมฯ 

2. สามารถปองกันผูบุกรุกจากภายนอกไมใหสามารถเขาถึงระบบเครอืขายได 

3. สามารถตรวจสอบขอมูล และปริมาณเขา-ออก ทั้งภายในและภาย นอกระบบเครือขายได 

4. ปองกันใหเครื่องแมขาย เครื่องลูกขาย ระบบงานฐานขอมูล มีความเชื่อมั่น ความปลอดภัย และมีความเปนเอกภาพเพิ่มขึ้น 

 

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

- จัดทําระบบฐานขอมูลอุปกรณเครือขาย (Network Equipment) ทั้งหมดของกรมฯ (Inventory Network Equipment) 

- ปรบัปรุงระบบ ไฟรวอลล ( Firewall) และตัววิเคราะหเครือขาย (Network Analyzer)  

- ปรบัปรุงระบบ Network Equipment Management Systems ใหสามารถบริหารจัดการระบบเครือขายคอมพิวเตอรไดอยางมี

ประสทิธิภาพ  

- ปรบัปรุงระบบอุปกรณปองกันการบุกรุกทางเครือขาย (Firewall) ที่สวนกลาง สามารถทํางาน แบบ Redundant ได 

- ปรบัปรุงอปุกรณวิเคราะหขอมูลจราจรคอมพิวเตอรสําหรับอุปกรณปองกันการบุกรุกทางเครือขาย ที่สวนกลาง 1 ระบบ  

 

  

 4.2 ขอกําหนดความตองการของระบบ (System Requirements)  

                                                                                                                                                                                                          

                                                                                                                         

                                                                                                                                                                   

                                                                                                                                                        

 

 

 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

1.1 สํารวจระบบเครือขายคอมพิวเตอรเดิมของกรมฯ ที่มีใชงานอยูในปจจุบัน เพื่อวิเคราะหถึงปญหาที่เกิดจากการใชงาน รวมถึง

จํานวนการใชงานที่สามารถรองรับได เพื่อใหทราบถึงปญหาและสิ่งที่ตองปรบัปรุงแกไข เพื่อใชเปนบรรทัดฐานในการขยายและปรบัปรุงระบบ

ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

1.2 ออกแบบระบบใหมที่ทําการปรบัปรุงและขยายจากระบบเกา 

1.3 สรุปรายละเอียดอุปกรณของเดิม ที่ยังสามารถใชงานไดในระบบใหม 

1.4 สรุปรายการอุปกรณใหมที่ตองจัดหาเพิ่มเติม เพื่อใหระบบทํางานไดตามที่ออกแบบไว 

1.5 ติดตั้งอปุกรณใหมและเชื่อมตอการทํางานกับอุปกรณชุดเกาเพื่อใหสามารถทํางานเปนระบบเดียวกัน 

1.6 ทดสอบระบบใหมใหสามารถใชงานไดตรงตามวัตถุประสงค                           

      5.3 รายการที�จะจดัหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

1.งานปรบัปรุงระบบระบบฐานขอมูลอุปกรณเครือขาย (Network 

Equipment) ทั้งหมดของกรมฯ (Inventory Network Equipment) 

   1 ระบบ 

 
 15,000,000 

2. ติดตั้ง Firewall Management System    1 ระบบ   

3. ติดตั้ง Next Generation Firewall    1 ระบบ   

4. Network Analyzer    1 ระบบ   

5.Single Network Monitoring    1 ระบบ   

       

       

 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ 

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ                  เดือน      1           ป 

  เริ่มตั้งแต       2561                          ถึง              2561                         .                                                     
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.Single Network Monitoring 

 

 5.5 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กาํหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหต ุ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. งานปรับปรุงระบบระบบฐานขอมูล

อุปกรณเครือขาย (Network 

Equipment) ทั้งหมดของกรมฯ 

(Inventory Network Equipment) 

             

2. จัดหาและติดต้ัง Firewall 

Management System 

             

3. จัดหาและติดต้ัง Next Generation 

Firewall 

             

4. จัดหาและติดต้ัง Network Analyzer                 

5.จัดหาและติดตั้งอุปกรณปองกันการบุก

รุกทางเครือขาย (Firewall) 

             

6.จัดหาและติดตั้งอุปกรณ Single 

Network Monitoring 

             

7.จัดหาและติดตั้งระบบโปรแกรมบริหาร

จัดการระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

(Network Monitoring system) 

             

  

                                                                                                                                                                            

                                                                                                                         

                                                                                                                                                                   

                                                                                                                                                                         

                                                                                                        

  

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

 -รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจตอเครือขายไมนอยกวา 80% 

 -มีโครงสรางพื้นฐานระบบเครือขายคอมพิวเตอรและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลใหมีสมรรถนะประสิทธิภาพ ความ

เช่ือมั่น ความปลอดภัย และมีความเปนเอกภาพเพิ่มขึ้น                                                                                                      

                                                                                                                                                       
                                                                                                                                                                                                                    



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ2-2.1 โครงการจัดทําฐานขอมูลอุปกรณเครือขาย 
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7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

  

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่1 พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT ที่เปนอินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหมีความทันสมัย มีการกระจายอยางทั่วถึง และมี

ความมั่นคงปลอดภัย สามารถรองรับความตองการของภาคสวนตาง ๆ ได 

- ยุทธศาสตรที ่7 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อสนับสนุนการสรางเศรษฐกิจและสังคมที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ ที ่3 สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและประหยัดพลังงาน มีการจัดการดานความ

มั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศดวยมาตรฐานสากล 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 เสริมสรางขีดความสามารถดานโครงสรางพื้นฐานไอซีที 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

                                                                                                                         

1. สามารถตรวจสอบและแกปญหาสถานภาพอุปกรณเครือขายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2. สามารถตรวจสอบปองกันผูบุกรุกจากภายนอก ไมใหสามารถเขาถึงระบบเครือขาย 

3. สามารถตรวจสอบขอมูลและปริมาณเขา-ออก ทั้งภายในและภายนอกระบบเครือขายได                                                            

 4.ปองกันใหเครื่องแมขาย เครื่องลูกขายระบบงานฐานขอมูล มีความเช่ือมั่น ความปลอดภัย และมีความเปนเอกภาพเพิ่มขึ้น           

                                                                                                                                                                                         

                                                                            
 



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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ยุทธ2-2.2 โครงการปรับปรุงระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัย 
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ชื่อโครงการ โครงการปรับปรุงระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยเครือขายคอมพิวเตอร (Computer  Network Security) 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภารกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  สามารถใหบริการไดอยางมั่นคงปลอดภัย และมีระบบ

สนับสนุนการปองกันการโจมตีและการบุกรุกทางเครือขายไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะสงผลใหกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฏิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เน่ืองจากกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมอยางตอเนื่อง ทําใหตองมีการปรับปรุง

โครงสรางพื้นฐานระบบเครือขายคอมพิวเตอรและการสื่อสารใหมีความพรอมและทันสมัย และเปนไปตามระเบียบวาดวยการรักษาความลับ

ทางราชการ พ.ร.บ.การกระทําผิดทางคอมพิวเตอร พ.ศ.2550 ประกอบกับตองมีเสถียรภาพและความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลใหมีความ

นาเชื่อถือไดอยางตอเนื่อง จึงจําเปนตองทําการปรับปรุงอยางเรงดวน เพื่อใหการใชงานระบบสารสนเทศเปนไปอยางตอเน่ือง และเต็ม 

ประสิทธิภาพ ซ่ึงเปนโครงการตามกรอบของแผนแมบทดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมทรัพยากรน้ําบาดาล                                                                                   

                                                                                                                     

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

 1. เพื่อออกแบบระบบรักษาความปลอดภัยของเครือขายคอมพิวเตอรและความม่ันคงของระบบสารสนเทศ 

            2. เพื่อปองกันความมั่นคงปลอดภัยของเครือขายคอมพิวเตอร 

            3. เพื่อจัดทําระบบกูคืนระบบสารสนเทศจากภัยพิบตั ิ

                                                                                                                             

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

 1. มีศูนยขอมูลหลักที่มีประสทิธิภาพ มีความมั่นคงปลอดภัยสูง เพื่อใหบริการภารกิจของกรมฯ และภารกิจเตรียมความพรอมและ

ถายทอดเทคโนโลยีดานการจัดการภารกิจดานน้ําบาดาลเพื่อรองรับการถายโอนภารกิจสูองคกรปกครองสวนทองถิ่น  

 2. ปรบัปรุงโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลใหมีสมรรถนะ ประสิทธิภาพ ความ

เช่ือมั่น ความปลอดภัย และมีความเปนเอกภาพเพิ่มขึ้น 

 3. มีแผนไซตสํารองเพื่อกูคืนจากภัยพิบัติ (DR site) เพื่อความตอเนื่องในการดําเนินกิจการ 

 



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ2-2.2 โครงการปรับปรุงระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัย 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

- วางแผนระบบความมั่นคงปลอดภัยตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001 information security 

- ดําเนินการไซตสํารองเพื่อกูคืนจากภัยพิบัตทิี่เหมาะสมความภารกิจของกรมฯ 

  

 4.2 ขอกําหนดความตองการของระบบ (System Requirements)  

                                                                                                                                                                                                          

                                                                                                                         

                                                                                                                                                                   

                                                                                                                                                                         

                                                                                                                         

                                                                                                                                                  

 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

1. ออกแบบระบบรักษาความปลอดภัยบนเครือขาย   
2. ปรับปรุงระบบรักษาความปลอดภัย  
3. ออกแบบระบบบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ  (Business Continuity Management) 
4. ออกแบบระบบไซตสํารองจากภัยพิบัติ (DR site) 
 

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

1. ศูนยรบัมือกับภัยพบิัติเพื่อความตอเน่ืองทางธุรกิจ    1 ระบบ 

 
 34,500,000 

2. ระบบไซตสํารองเพื่อกูคืนภัยพิบัต ิ    1 ระบบ   
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ยุทธ2-2.2 โครงการปรับปรุงระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัย 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ 

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ                  เดือน      1           ป 

  เริ่มตั้งแต       2561                          ถึง              2561                         .                                                     

 

 

 5.5 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กาํหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหต ุ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.               

2.               
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6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

 -รอยละของผูรับบริการมีความพึงพอใจตอเครือขายไมนอยกวา 80% 

 -มีโครงสรางพื้นฐานระบบเครือขายคอมพิวเตอรและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลใหมีสมรรถนะประสิทธิภาพ ความ

เช่ือมั่น ความปลอดภัย และมีความเปนเอกภาพเพิ่มขึ้น 

 -มีระบบประกันความเส่ียงจากภัยพิบตัิ ที่สามารถรับมือกับการบริหารเพื่อความตอเนื่องจากธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ                                                                                                   

                                                                                                                                                                                                            
                                                                                                                                  

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่1 พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT ที่เปนอินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหมีความทันสมัย มีการกระจายอยางทั่วถึง และมี

ความมั่นคงปลอดภัย สามารถรองรับความตองการของภาคสวนตาง ๆ ได 

- ยุทธศาสตรที ่7 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อสนับสนุนการสรางเศรษฐกิจและสังคมที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ ที ่3 สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและประหยัดพลังงาน มีการจัดการดานความ

มั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศดวยมาตรฐานสากล 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 เสริมสรางขีดความสามารถดานโครงสรางพื้นฐานไอซีที 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 
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ยุทธ2-2.3 โครงการปรับปรุงเพ่ือรองรับ IPv6  v.2016-04-22 

 

หนา : 1 /11 

ชื่อโครงการ โครงการปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพโครงสรางพ้ืนฐานระบบเครือขายคอมพิวเตอรและการส่ือสารเพื่อรองรับ IPv6  

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภารกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซ่ึงจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฏิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เน่ืองจากกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมอยางตอเนื่อง ทําใหตองมีการปรับปรุง

โครงสรางพื้นฐานระบบเครือขายคอมพิวเตอรและการสื่อสารใหมีความพรอมและทันสมัย และเปนไปตามระเบียบวาดวยการรักษาความลับ

ทางราชการ พ.ร.บ.การกระทําผิดทางคอมพิวเตอร พ.ศ.2550 ประกอบกับตองมีเสถียรภาพและความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลใหมีความ

นาเชื่อถือไดอยางตอเนื่อง จึงจําเปนตองทําการปรับปรุงอยางเรงดวน เพื่อใหการใชงานระบบสารสนเทศเปนไปอยางตอเน่ือง และเต็ม 

ประสิทธิภาพ ซ่ึงเปนโครงการตามกรอบของแผนแมบทดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมทรัพยากรน้ําบาดาล                                                                                                                        

                                                                                                                     

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 
  

            1.เพื่อปรบัปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพโครงสรางพื้นฐานระบบเครือขายคอมพิวเตอรและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลให

สามารถรองรับปริมาณงานและการใชงานที่จะเกิดข้ึนในอนาคต                                                                                                     

            2.เพื่อจัดทําระบบเครือขายคอมพิวเตอรและระบบรักษาความปลอดภัยเครือขายคอมพิวเตอรใหเพียงพอตอความตองการใชงาน    

                                                                                                                                              

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

1. สามารถปองกันผูบุกรุกจากภายนอกไมใหสามารถเขาถึงระบบเครอืขายได 

2. สามารถตรวจสอบขอมูล และปริมาณเขา-ออก ทั้งภายในและภาย นอกระบบเครือขายได 

3. ปองกันใหเครื่องแมขาย เครื่องลูกขาย ระบบงานฐานขอมูล มีความเชื่อมั่น ความปลอดภัย และมีความเปนเอกภาพเพิ่มขึ้น 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

- ปรบัปรุงระบบ Data Network Management Systems ใหสามารถบริหารจัดการระบบเครือขายคอมพิวเตอรไดอยางมี

ประสทิธิภาพ 1 ระบบ 

- ปรบัปรุงระบบเครือขายคอมพิวเตอรไรสาย (Wireless LAN) ของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

- ปรบัปรุงระบบอุปกรณปองกันการบุกรุกทางเครือขาย (Firewall) ที่สวนกลาง สามารถทํางาน แบบ Redundant ได 

- ปรบัปรุงอปุกรณวิเคราะหขอมูลจราจรคอมพิวเตอรสําหรับอุปกรณปองกันการบุกรุกทางเครือขาย ที่สวนกลาง 1 ระบบ  

- ปรบัปรุงระบบโทรศพัทผานระบบเครือขาย (Voip)  ใหมีครอบคลุมทุกสํานักงานเขตจํานวน 14 ระบบงาน 

  

 4.2 ขอกําหนดความตองการของระบบ (System Requirements)  

                                                                                                                                                                                                          

                                                                                                                         

                                                                                                                                                                   

                                                                                                                                                                         

                                                                                                        

 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

- งานปรับปรุงระบบเครือขายสายใยแกวนําแสง (Fiber Optic Cable) ชนิด Single mode ระหวางหองศูนยขอมูลหลัก (Data 
Center ) อาคาร 1 ชั้น 2 กับอาคาร 2 ชั้น 1-5 และอาคาร 3 

- ปรับปรุงระบบสายสัญญาณ UTP CAT6 ภายในอาคาร 2 ชั้น 1-5 และอาคาร 3 ช้ัน 1-3 
- จัดหาและติดตั้ง ตู RACK อาคาร 2 และอาคาร 3 
- สํารวจระบบเครือขายคอมพิวเตอรเดิมของกรมฯ ที่มีใชงานอยูในปจจุบัน เพื่อวิเคราะหถึงปญหาที่เกิดจากการใชงาน รวมถึง

จํานวนการใชงานที่สามารถรองรับได เพื่อใหทราบถึงปญหาและสิ่งที่ตองปรับปรุงแกไข เพื่อใชเปนบรรทัดฐานในการขยายและปรับปรุงระบบ
ใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

- ออกแบบระบบใหมที่ทําการปรับปรุงและขยายจากระบบเกา 
- สรุปรายละเอียดอุปกรณของเดิม ที่ยังสามารถใชงานไดในระบบใหม 
- สรุปรายการอุปกรณใหมที่ตองจัดหาเพิ่มเติม เพื่อใหระบบทํางานไดตามที่ออกแบบไว 
- ติดตั้งอุปกรณใหมและเชื่อมตอการทํางานกับอุปกรณชุดเกาเพื่อใหสามารถทํางานเปนระบบเดียวกัน 
- ทดสอบระบบใหมใหสามารถใชงานไดตรงตามวัตถุประสงค 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

1.งานปรบัปรุงระบบโทรศพัท 
1.1 สํานักงานใหญ   

      - Mobility Software for Smart Phone 150 Licenses 

      - Basic Call Center 5 Agents and IVR  

     - Session Border Controller 1 set 

     - Software License for NMS  
1.2 ปรับปรุงระบบโทรศัพทศูนยเขต  10 ระบบ แตละศูนยประกอบดวย 

     - ปรับปรุงโทรศัพทขนาด 8/24 ใหมี CPU  

     - เปลี่ยนแบตเตอรรี่ 1 LOT      

1.3 จัดหาระบบโทรศัพทขนาด 8/24 สําหรับศูนยเขตใหม และ พระราม

หก จํานวน 2 ระบบ แตละระบบประกอบดวย 

    - ระบบโทรศัพท ศูนยเขตใหม จํานวน 1 ชุด 

    - วงจรเชือ่มโยงไปกรมทรัพยากรนํ้าบาดาล จํานวน 1 ระบบ 

    - เครื่องโทรศัพท 24 เคร่ือง  

    - ระบบไฟสํารองพรอมแบตเตอรี่ จํานวน 1 ระบบ  

    - อุปกรณประกอบอื่นๆ 1 ชุด 

   1 ระบบ 

 

 

 

 

 

10ระบบ 

 

2 ระบบ 

 18,000,000 

2.IP & DHCP Management    1 งาน   

3.Firewall    1 ชุด   

4.Authentication and Log Management    1 ระบบ   

5.Load Balance    1 ระบบ   

6.Web Caching    1 ระบบ   

7.Single Network Monitoring    1 ระบบ   

 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ 

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ                  เดือน      1           ป 

  เริ่มตั้งแต       2561                          ถึง              2561                         .                                                     

 

 5.5 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กาํหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหต ุ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.งานปรับปรุงระบบโทรศัพท สํานักงาน

ใหญ 1 ระบบ 

             

2.ปรับปรุงระบบโทรศัพทศูนยเขต 10 

ระบบ . 

             

3.จัดหาระบบโทรศัพท 8/24 สําหรับศูนย

เขตใหม และพระรามหก จํานวน 2 ระบบ 

             

4.ปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพระบบ

เครือขายไรสาย    

             

5.จัดหาและติดตั้งอุปกรณปองกันการบุก

รุกทางเครือขาย (Firewall) 

             

6.จัดหาและติดตั้งอุปกรณยืนยันตัวบุคคล

(Authentication) 

             

7.จัดหาและติดตั้งอุปกรณ Load Balance              

8.จัดหาและติดตั้งอุปกรณ Web Caching              

9.จัดหาและติดตั้งโปรแกรมบริหารจัดการ

ระบบเครือขายคอมพิวเตอร (Network 

Monitoring system) 

             

  

                                                                                                                                                                                                   

                                                                                                                         

  

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

         มีโครงสรางพื้นฐานระบบเครือขายคอมพิวเตอรและการสื่อสารของกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลใหมีสมรรถนะประสิทธิภาพ ความเช่ือมั่น 

ความปลอดภัย และมีความเปนเอกภาพเพิ่มขึ้น                                                                                                                                                                 

                                                                                                                                                                                                                   
                                                                                                                                  

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 
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 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่1 พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT ที่เปนอินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหมีความทันสมัย มีการกระจายอยางทั่วถึง และมี

ความมั่นคงปลอดภัย สามารถรองรับความตองการของภาคสวนตาง ๆ ได 

- ยุทธศาสตรที ่7 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อสนับสนุนการสรางเศรษฐกิจและสังคมที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ ที ่3 สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและประหยัดพลังงาน มีการจัดการดานความ

มั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศดวยมาตรฐานสากล 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 เสริมสรางขีดความสามารถดานโครงสรางพื้นฐานไอซีที 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

                                                                                                                         
1.สามารถปองกันผูบุกรุกจากภายนอก ไมใหสามารถเขาถึงระบบเครอืขายได                                                                              

2.สามารถตรวจสอบขอมูลและปริมาณเขา-ออก ทั้งภายในและภายนอกระบบเครือขายได                                                            

 3.ปองกันใหเครื่องแมขาย เครื่องลูกขายระบบงานฐานขอมูล มีความเช่ือมั่น ความปลอดภัย และมีความเปนเอกภาพเพิ่มขึ้น           
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ชื่อโครงการ โครงการติดต้ังระบบปองกันไฟฟากระโชกและฟาผา  

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

 

กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภารกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซ่ึงจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฏิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เน่ืองจากระบบไฟฟาของสํานักทรัพยากรน้ําบาดาลเขต อยูในพื้นที่เสี่ยงจากไฟฟากระโชก และฟาผา จึงทําใหอุปกรณไฟฟาที่ใช

ภายในสํานักงานชํารุด ไมสามารถใชงานไดอยางตอเนื่อง ทําใหเกิดความเสียหายในทรัพยสินของทางราชการ ปญหาอันสืบเนื่องมาจากระบบ

ไฟฟาไมสมบูรณ โดยปญหาหลักที่สรางความรายแรง คือ ความเสียหายจากไฟกระโชกเหนี่ยวนําเขามาในระบบไฟฟา อันเนื่องมาจากการเกิด

ฟาผา, การอยูใกลเสาไฟฟาแรงสูง และการเกิดไฟฟาดับ ซ่ึงเม่ือไฟฟาจายมาก็จะเกิดไฟกรโชกได อันมีผลตอการทํางานของเจาหนาที่ใน

สํานักงาน และยังเกิดความเสียหายตออุปกรณตางๆ ที่อยูในสํานักงาน อาทิ ระบบโทรศัพท ระบบการสื่อสารขอมูล อุปกรณ conference 

system รวมถึงเครื่องใชไฟฟาตางๆ อยูมาก ซึ่งทําใหเกิดการสิ้นเปลืองคาใชจายมากในแตละป            

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

            เพื่อใหระบบมีความสามารถในการปองกันอันตราย อันเน่ืองมาจากฟาผา ไฟกระโชก การเปด-ปดอุปกรณไฟฟากําลังขนาดใหญ ซ่ึง

ปะปนเขามา หรือเหน่ียวนําเขามาทางสายไฟฟา AC Power Line ที่จายใหกับอุปกรณไฟฟาตางๆ หรือเหน่ียวนําเขามาทางคูสายโทรศัพท / 

คูสายวงจรเชา โดยทําใหเกิดความปลอดภัยตอเจาหนาที่ปฏิบัติงาน ระบบไฟฟา อุปกรณส่ือสารโทรคมนาคม และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

รวมถึงทรัพยสินอื่นๆ                                                                                                                                                             

  

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

1. สามารถปองกันอันตราย อันเน่ืองมาจากฟาผา ไฟกระโชก ที่เหน่ียวนําเขามาทางสายไฟฟา AC Power Line ที่จายใหกับอุปกรณ

ไฟฟาตางๆ 

2. สามารถปองกันอันตราย อันเนื่องมาจากฟาผา ไฟกระโชก ที่เหนี่ยวนําเขามาทางคูสายโทรศัพท / คูสายวงจรเชา เกิดความ

ปลอดภัยตอ อุปกรณสื่อสารโทรคมนาคม 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

                                                                                                                                     

                                                                                                                         

                                                                                                                                                                   

 4.2 ขอกําหนดความตองการของระบบ (System Requirements)  

                                                                                                                                                                                                          

                                                                                                                         

 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

            1.จัดทําระบบสายดิน (Grounding System)                                                                                                                                                                                                

 2.จัดหาและติดตั้งอุปกรณปองกันไฟกระโชกทางสายไฟฟา (Surge Protector for AC Power Line)                                                   

 3.จัดหาและติดตั้งอุปกรณปองกันไฟกระโชกทางสายสงขอมูล (Surge Protector for Data Line)                                                                                               

 4.จัดหาและติดตั้งอุปกรณปองกันไฟกระโชกทางคูสายโทรศัพท (Surge Protector for Telephone Line)                                           

                                                                                                                         
       5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

ติดตั้งระบบปองกันไฟฟากระโชกที่สํานักทรัพยากรน้ําบาดาล 

       - จัดทําระบบสายดิน (Grounding System)  

       - จัดหาและติดตั้งอุปกรณปองกันไฟกระโชกทางสายไฟฟา 

(Surge Protector for AC Power Line) . 

       - จัดหาและติดตั้งอุปกรณปองกันไฟกระโชกทางสายสงขอมูล 

(Surge Protector for Data Line)  

       - จัดหาและติดตั้งอุปกรณปองกันไฟกระโชกทางคูสายโทรศพัท 

(Surge Protector for Telephone Line)    

   10 

ระบบ 

950,000 9,500,000 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ 

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ                  เดือน      1           ป 

  เริ่มตั้งแต        2559                          ถึง              2559                         .                                                     

 

 5.5 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กาํหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหต ุ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.จัดทําระบบสายดิน (Grounding 

System) 

             

2.จัดหาและติดตั้งอุปกรณปองกันไฟ

กระโชกทางสายไฟฟา (Surge Protector 

for AC Power Line) . 

             

3.จัดหาและติดตั้งอุปกรณปองกันไฟ

กระโชกทางสายสงขอมูล (Surge 

Protector for Data Line) 

             

4.จัดหาและติดตั้งอุปกรณปองกันไฟ

กระโชกทางคูสายโทรศัพท (Surge 

Protector for Telephone Line)    
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6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

         มีระบบปองกันไฟฟากระโชกตามสํานักทรพัยากรนํ้าบาดาลเขตทั้ง 10 แหง ที่มีสมรรถนะ ประสทิธิภาพ ความเชื่อมั่น ความปลอดภัย 

ใหกับอุปกรณในสํานักงาน                                                                                                                                                                                                                                

                                                                                                                                                                                                                   
                                                                                                                                  

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยุทธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่1 พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT ที่เปนอินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหมีความทันสมัย มีการกระจายอยางทั่วถึง และมี

ความมั่นคงปลอดภัย สามารถรองรับความตองการของภาคสวนตาง ๆ ได 

- ยุทธศาสตรที ่7 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อสนับสนุนการสรางเศรษฐกิจและสังคมที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที ่3 สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่เปนมิตรกับสิง่แวดลอมและประหยัดพลังงาน มีการจัดการดานความ

มั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศดวยมาตรฐานสากล 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 เสริมสรางขีดความสามารถดานโครงสรางพื้นฐานไอซีท ี

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

                                                                                                                                                                                                         

 1.สามารถปองกันอันตราย อันเนื่องมาจากฟาผา ไฟกระโชก ที่เหน่ียวนําเขามาทางสายไฟฟา AC Power Line ที่จายใหกับอุปกรณ

ไฟฟาตางๆ                                                                           

2.สามารถปองกันอันตราย อันเน่ืองมาจากฟาผา ไฟกระโชก ที่เหน่ียวนําขามาทางคูสายโทรศัพท / คูสายวงจรเชา เกิดความ

ปลอดภัยตออุปกรณสื่อสารโทรคมนาคม                                                                                                                      
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ชื่อโครงการ โครงการปรบัปรุงระบบประชุมทางไกลเพื่อรองรับอปุกรณส่ือสารเคลื่อนที่และเว็บ 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

        กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภาระกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฎิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืน ๆที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซึ่งจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฎิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

        เนื่องจากกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีสํานักงานเขต จํานวน 12 เขต การบริหารงาน การประชุมเพื่อระดมสมองของบุคลากรจาก

หนวยงานเขตตาง ๆ นั้นจําเปนตองมีการพี่งเทคโนโลยีการประชุมทางไกล (Video Conference) ซ่ึงปจจุบันกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการ

ติดตั้งใชงานอยู ณ สํานักเขตตาง ๆ อยางไรก็ตามระบบที่ใชงานอยูปจจุบันเปนระบบที่ติดตั้งเฉพาะที่ในหองประชุมไมรองรับการเขาประชุม

ทางไกลผานอุปกรณส่ือสารเคลื่อนที่เชนสมารทโฟน แท็บเล็ต ซ่ึงหากสามารถรองรับการเชื่อมตอผานการอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ไดจะทําให

เพิ่มความสะดวก สามารถออกไปประชุมนอกสถานที่ เชน ไปหนางานจริงของการพัฒนาบอบาดาล หรือ สามารถรวมประชุมถึงแมวามี

ภาระกิจระหวางการเดินทางไปปฎิบัติงานราชการตาง ๆ  

        

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

 เพื่อเพิ่มเติมคุณสมบัติของระบบประชุมทางไกลใหมีความทันสมัย 

 

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

 การประชุมทางไกลของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลสามารถทําไดทั้งในสํานักงาน และผานอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

   1.วิเคราะหระบบการประชุมทางไกลเดิมที่กรมทรพัยากรนํ้าบาดาลใชอยู 

   2.ปรบัปรุงประสิทธิภาพของอุปกรณฮารดแวร ซอฟตแวรที่เกี่ยวของ 

   3.ปรบัปรุงการเชื่อมโยงสายสัญญาณใหการทํางานมีคุณภาพแบบ Quality of Service 

   4.ติดตั้งระบบการประชุมทางไกลผานเคล่ือนที่และเว็บทีเ่ช่ือมโยงกับระบบเดิม 

   5.ทดสอบระบบจาก สทบ.เขตทั้ง 12 เชต และการเขาใชจากอุปกรณส่ือสารเคลื่อนที่จํานวน 20 เครื่องพรอมกัน 

   6.อบรมการใชงาน 

 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

         - สํารวจและวิเคราะหความตองการใชงานและสภาพของอุปกรณที่ใชอยูปจจบุัน 

        - จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง 

        - ประชุมคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพื่อกําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานใหเปนไปตามมาตรฐาน                      

          กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

        - ดําเนินการจัดซ้ือ 

        - ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้งครุภัณฑ 

  

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

1.ปรับปรุงระบบประชุมทางไกล       

2.ระบบประชุมทางไกลผานอุปกรณสื่อสารเคล่ือนที่และเว็บ       

       

       

       

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ 

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ ............................เดือน ..................... ป 

  เริ่มตั้งแต ..............................................ถึง ......................................................................  

 

5.6 กําหนดการ (Schedule)   

 กิจกรรม 
กําหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

- สํารวจและวเิคราะหความตองการใชงาน

และสภาพของอุปกรณท่ีใชอยูปจจุบัน 

             

- จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะ

เฉพาะและราคากลาง 

             

   - ประชุมคณะกรรมการกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพ่ือ

กําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานให

เปนไปตามมาตรฐานกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร        

             

- ดําเนินการจัดซื้อ              

- ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้ง

ครุภัณฑ 

             

              

  

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................   

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  
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7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

  

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที ่1 พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT ที่เปนอินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหมีความทันสมัย มีการกระจายอยางทั่วถึง และมี

ความมั่นคงปลอดภัย สามารถรองรับความตองการของภาคสวนตาง ๆ ได 

- ยุทธศาสตรที ่7 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อสนับสนุนการสรางเศรษฐกิจและสังคมที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ ที ่3 สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและประหยัดพลังงาน มีการจัดการดานความ

มั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศดวยมาตรฐานสากล 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 เสริมสรางขีดความสามารถดานโครงสรางพื้นฐานไอซีท ี

 

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  
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ชื่อโครงการ โครงการจัดซื้อเครื่องประมวลผลแมขายกลุมเมฆ 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

        กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภาระกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฎิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืน ๆที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซ่ึงจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฎิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

        ในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการประยุกตใชระบบรายงานขอมูลผานเทคโนโลยีคลาวด เพื่อใหแตละ สทบ.เขต เขาถึงขอมูล

รวมกัน เพื่อเปนศูนยรวมของขอมูลไวในแหลงเดียวกัน แตเนื่องจากการใชงานในปจจุบันใชบริการจาก Free Cloud Storage จึงมีความเสียง

ที่จะเกิดการสูญหาย ไมมีความปลอดภัย  กรมทรัพยากรน้ําบาดาลจึงควรมีการจัดหาระบบคลาวดเพื่อรองรับงานภายในองคกร  
          

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

1.เพื่อใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลสามารถจัดเก็บขอมูล บริการขอมูล ไฟลเอกสารกับบุคลากรของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

2.เพื่อใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาล สามารถแบงปน(แชร)เอกสารระหวางหนวยงานภายใน ภายนอก หรือกับบุคคลภายนอกไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ทั้งจากเครื่องคอมพิวเตอร หรือบนอุปกรณสื่อสารเคล่ือนที่ Smartphone  

3.กรมทรัพยากรนํ้าบาดาลสามารถแกไขไฟลเอกสารไดในแบบใกล Real-time ทําใหสามารถแกไขเอกสารไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

4.กรมทรัพยากรนํ้าบาดาล มีชองทางในการแจงประกาศ หรือแจงขอมูลขาวสารสําหรับภายในองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5.กรมทรัพยากรน้ําบาดาลสามารถจัดเก็บไฟลเอกสารไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความปลอดภัย และปองกันเอกสารสูญหาย หรือติดไปกับตัว

บุคคล โดยระบบทั้งหมด และเอกสารทั้งหมดจะถูกเก็บไวในระบบคลาวด และมีการสํารองขอมูลไวตลอด 24 ชั่วโมง 

  

 

3. เปาหมายของโครงการ 

 

   กรมทรพัยากรน้ําบาดาล มีระบบบริหารการจัดเก็บไฟล ที่สามารถจัดเก็บเอกสาร หรือไฟลตาง ๆ ภายในประเทศ เพื่อความปลอดภัยของ

ขอมูล โดยมีการเขารหัสขอมูลเพื่อปองกันการถูกดักจับหรือเปลี่ยนแปลงขอมูล 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

 1.ทําการศึกษาลักษณะการใชงานไฟลเอกสารตาง ๆ รูปแบบการใชงาน personal cloud storage ทีบ่ ุคลากรของกรมทรัพยากรนํ้า

บาดาลใชในปจจุบัน วามีลักษณะการใชงานอยางไร เพื่อจะไดนํามาปรบัปรุงใหตรงกับความตองการการใชงานมากที่สุด 

2.กําหนดรูปแบบการแสดงผลในสวนของการประกาศขาวสารขององคกร และการแสดงผล เพื่อใหแตละหนวยงานภายใน สามารถใช

งานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

3.ติดตั้งระบบคอมพิวเตอรเพื่อใหสามารถใชงานระบบจัดเก็บขอมูลเสมือนคลาวน 

4.ดําเนินการติดตั้งระบบจัดเก็บขอมูลเสมือนคลาวนบนระบบเครือขาย และระบบสํารองขอมูลภายนอกกรมทรัพยากรนํ้าบาดาล ซึ่งมี

ความสามารถหลักดังน้ี 

    4.1 หนวยงานมีพื้นที่ในการจัดเก็บไฟลเอกสาร และสามารถกําหนดสิทธิ์การเขาถึงเอกสารได 

    4.2 ผูใชงานมีพื้นที่ในการจัดเก็บไฟลเอกสารสวนตัว 

    4.3 ผูใชงานสามารถแชรไฟลไปยังหนวยงานตัวเอง หรือหนวยงานอื่น หรือผูใชอื่นได และสามารถกําหนดรหัสผาน หรือไมกําหนด

รหัสผานได 

    4.4 ผูใชงานสามารถใชงานระบบผาน Web Browser บนเคร่ือง PC หรือผาน  

Mobile Application บนอุปกรณส่ือสารเคลื่อนที่ Smartphone ในระบบปฏิบัติการ iOS และ Android ได 

    4.5 ผู ใชงานสามารถติดตั้งโปรแกรมตรวจสอบการ update ไฟล หรือ Sync ไดบนเครื่องคอมพิวเตอร PC ที่ ใชงานบน

ระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 7, 8, 10 ได 

    4.6 ผูบริหารหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ สามารถทําการประกาศหรือแบงปนไฟลแบบ Group ได 

    4.7 ผูใชงานสามารถแกไขเอกสารไดในแบบเกือบ Real-time เพื่อใหสามารถแกไขเอกสารไดอยางสะดวก ทั้งในรูปแบบ word 

processor หรือแบบ spread sheet 

5.ฝกอบรมการใชงานทั้งผูดูแลระบบ ผูใชงานทั่วไป และผูบริหาร 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

       - สํารวจและวิเคราะหความตองการใชงานและสภาพของอุปกรณที่ใชอยูปจจุบัน 

        - จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง 

        - ประชุมคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพื่อกําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานใหเปนไปตาม

มาตรฐาน กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

- ดําเนินการจัดซื้อ 

- ตรวจรบัมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้งครุภัณฑ 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

  

       5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

ระบบจัดเกบ็ขอมูลเสมือนผานคลาวด    1 ระบบ 12,000,000 12,000,000 

       

       

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ  

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ ............................เดือน ..................... ป 

  เริ่มตั้งแต ..............................................ถึง ......................................................................  

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)   

 กิจกรรม 
กําหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

- สํารวจและวเิคราะหความตองการใชงาน

และสภาพของอุปกรณท่ีใชอยูปจจุบัน 

             

- จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะ

เฉพาะและราคากลาง 

             

   - ประชุมคณะกรรมการกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพ่ือ

กําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานให

เปนไปตามมาตรฐานกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร        

             

- ดําเนินการจัดซื้อ              

- ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้ง

ครุภัณฑ 

             

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ2-5.1 โครงการจัดซื้อเครื่องประมวลผลแมขายกลุมเมฆ 

 

หนา : 4 /11 

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

 

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

  

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยุทธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและนํ้าใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ICT ที่เปนอินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหมีความทันสมัย มีการกระจายอยางทั่วถึง และมี

ความมั่นคงปลอดภัย สามารถรองรับความตองการของภาคสวนตาง ๆ ได 

- ยุทธศาสตรที ่7 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อสนับสนุนการสรางเศรษฐกิจและสังคมที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยุทธศาสตรที่ ที่ 3 สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและประหยัดพลังงาน มีการจัดการดานความ

มั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศดวยมาตรฐานสากล 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 เสริมสรางขีดความสามารถดานโครงสรางพื้นฐานไอซีท ี

 

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

 

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ3 1.1 โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับงานประมวลผล แบบที่ 1 

 

หนา : 1 /11 

ชื่อโครงการ โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับงานประมวลผล แบบที่ 1 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

       กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภารกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฎิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซึ่งจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฎิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

       แตในปจจุบันเนื่องจากเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชงานอยูทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาคเดิมนั้น มีการใชงานมาตามระยะเวลาอายุการใช

งาน จึงมีความจําเปนตองซ้ือทดแทน และในบางแผนกงานมีไมจํานวนไมเพียงพอตอการใชงานของเจาหนาที่ กรมทรัพยากรนํ้าบาดาลจึงมี

ความเปนตองจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรเพิ่มเติม และบางสวนเพื่อการทดแทนคอมพิวเตอรที่ลาสมัย  

 

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

เพื่อจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร สําหรับงานประมวลผล แบบที่ 1  ใหเพียงพอตอการปฏิบัติงานของบุคลากรสวนภูมิภาค  (สทบ. เขต 1-12) 
กรมทรัพยากรนํ้าบาดาล 
  

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

  3.1 เครื่องคอมพิวเตอรมีจํานวนเพียงพอตอการปฎิบัติงานของเจาหนาที่ ทั้งในสวนกลางและ สทบ.เขต 

  3.2 เครื่องคอมพิวเตอรมีความทันสมัย สามารถปฏิบัติงานไดดวยความรวดเร็ว 

 

 

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

                   เครื่องคอมพิวเตอร                                                                                           จํานวน   400    เคร่ือง  

              

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ3 1.1 โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับงานประมวลผล แบบที่ 1 

 

หนา : 2 /11 

 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

        - สํารวจและวิเคราะหความตองการใชงานและสภาพของอุปกรณที่ใชอยูปจจุบัน 

        - จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง 

        - ประชุมคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพื่อกําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานใหเปนไปตามมาตรฐาน                           

          กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

        - ดําเนินการจัดซ้ือโดยวิธีการประกวดราคา 

        - ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้งครุภัณฑ 

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟต วร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

เครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ 

คุณลักษณพื้นฐาน  

              -ประมวลผลกลาง (CPU) ไมนอยกวา 4 แกนหลัก (4 

core) หรือ 8 แกนเสมือน (8 Thread) โดยมีความเร็วสัญญาณนาฬิกา

ไมนอยกวา 3.0 GHz และมีหนวยความจํา แบบ L3 Cache Memory 

ไมนอยกวา 6 MB จํานวน 1 หนวย  

            - มีหนวยประมวลผลเพื่อแสดงภาพแยกจากแผงวงจรหลัก ที่

มีหนวยความจําขนาดไมนอยกวา 1 GB 

            - มีหนวยความจําหลัก (RAM) ชนิด DDR3 หรือดีกวา มี

ขนาดไมนอยกวา 4 GB  4 

            - มีหนวยจัดเก็บขอมูล (Hard Disk) ชนิด SATA หรือดีกวา 

ขนาดความจุไมนอยกวา 1 TB จํานวน 1 หนวย 

            - มีDVD-RW หรือดีกวา จํานวน 1 หนวย 

            - มีชองเช่ือมตอระบบเครือขาย (Network Interface) แบบ 

10/100/1000 Base-T หรือดีกวาจําานวนไมนอยกวา 1 ชอง 

            - มีจอภาพแบบ LCD หรือดีกวา มีContrast Ratio ไมนอย

กวา 600:1 และมีขนาดไมนอยกวา 24 น้ิว จํานวน 1 หนวย 

 
 

     400 

 

    29,000 

 

  11,600,000 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ3 1.1 โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับงานประมวลผล แบบที่ 1 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ (ไมตองใสขอมูล) 

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ 4 ป 

  เริ่มตั้งแต 2559 ถึง 2562 

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กาํหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหต ุ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

- สํารวจและวเิคราะหความตองการใชงาน

และสภาพของอุปกรณท่ีใชอยูปจจุบัน 

             

- จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะ

เฉพาะและราคากลาง 

             

   - ประชุมคณะกรรมการกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพ่ือ

กําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานให

เปนไปตามมาตรฐานกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร        

             

- ดําเนินการจัดซื้อโดยวธิีการประกวดราคา              

- ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้ง

ครุภัณฑ 

             

              

  .............................................................................................................................................................................................................  

  

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

 

  ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

 - ครุภัณฑเคร่ืองคอมพิวเตอร สําหรับงานประมวลผล แบบที่ 1 จํานวน 400 เครื่อง 
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6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

 - การปฏิบัติงานของสทบ. เขต 1-12 ที่มีประสทิธิภาพ และครบถวน 

 - การใหบริการประชาชน ที่สะดวก และรวดเร็ว 

 

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยุทธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยทุธศาสตรที่ 4 ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

- ยุทธศาสตรที ่6 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อลดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและสังคม โดยสรางโอกาสและการเขาถึง

ทรพัยากรและบริการสาธารณะตางๆ ใหมีความทั่วถึงและทัดเทียมกันมากข้ึน โดยเฉพาะบริการพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิตอยางมีสุข

ภาวะที่ด ีไดแก บริการดานการศึกษาและบริการสาธารณสุข 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ ที ่2 มุงเนนการพัฒนาและเสริมสรางคุณคาขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจและการบริการแกทุก

ภาคสวน                 

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาคุณภาพบริหารจัดการทรพัยากรสารสนเทศ 

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

  

สทบ. เขต 1-12 มีครุภัณฑเคร่ืองคอมพิวเตอร ที่มีประสทิธิภาพใชงานและตอบสนองการปฏิบัติงานของบุคลากรไดอยางครบถวน 
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ชื่อโครงการ โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับงานประมวลผล แบบที่ 1 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

       กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภารกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฎิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซึ่งจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฎิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

       แตในปจจุบันเนื่องจากเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชงานอยูทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาคเดิมนั้น มีการใชงานมาตามระยะเวลาอายุการใช

งาน จึงมีความจําเปนตองซ้ือทดแทน และในบางแผนกงานมีไมจํานวนไมเพียงพอตอการใชงานของเจาหนาที่ กรมทรัพยากรนํ้าบาดาลจึงมี

ความเปนตองจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรเพิ่มเติม และบางสวนเพื่อการทดแทนคอมพิวเตอรที่ลาสมัย  

 

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

เพื่อจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร สําหรับงานประมวลผล แบบที่ 1  ใหเพียงพอตอการปฏิบัติงานของบุคลากรสวนภูมิภาค  (สทบ. เขต 1-12) 
กรมทรัพยากรนํ้าบาดาล 
  

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

  3.1 เครื่องคอมพิวเตอรมีจํานวนเพียงพอตอการปฎิบัติงานของเจาหนาที่ ทั้งในสวนกลางและ สทบ.เขต 

  3.2 เครื่องคอมพิวเตอรมีความทันสมัย สามารถปฏิบัติงานไดดวยความรวดเร็ว 

 

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

         

           เครื่องคอมพิวเตอร                                                                                           จํานวน   400    เคร่ือง  
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

        - สํารวจและวิเคราะหความตองการใชงานและสภาพของอุปกรณที่ใชอยูปจจุบัน 

        - จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง 

        - ประชุมคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพื่อกําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานใหเปนไปตามมาตรฐาน                           

          กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

        - ดําเนินการจัดซ้ือโดยวิธีการประกวดราคา 

        - ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้งครุภัณฑ 

 

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟต วร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

เครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ 

คุณลักษณพื้นฐาน  

              -ประมวลผลกลาง (CPU) ไมนอยกวา 4 แกนหลัก (4 

core) หรือ 8 แกนเสมือน (8 Thread) โดยมีความเร็วสัญญาณนาฬิกา

ไมนอยกวา 3.0 GHz และมีหนวยความจํา แบบ L3 Cache Memory 

ไมนอยกวา 6 MB จํานวน 1 หนวย  

            - มีหนวยประมวลผลเพื่อแสดงภาพแยกจากแผงวงจรหลัก ที่

มีหนวยความจําขนาดไมนอยกวา 1 GB 

            - มีหนวยความจําหลัก (RAM) ชนิด DDR3 หรือดีกวา มี

ขนาดไมนอยกวา 4 GB  4 

            - มีหนวยจัดเก็บขอมูล (Hard Disk) ชนิด SATA หรือดีกวา 

ขนาดความจุไมนอยกวา 1 TB จํานวน 1 หนวย 

            - มีDVD-RW หรือดีกวา จํานวน 1 หนวย 

            - มีชองเช่ือมตอระบบเครือขาย (Network Interface) แบบ 

10/100/1000 Base-T หรือดีกวาจําานวนไมนอยกวา 1 ชอง 

            - มีจอภาพแบบ LCD หรือดีกวา มีContrast Ratio ไมนอย

กวา 600:1 และมีขนาดไมนอยกวา 24 น้ิว จํานวน 1 หนวย 

 
 

     400 

 

    29,000 

 

  11,600,000 

       

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ  

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ 4 ป 

  เริ่มตั้งแต 2559 ถึง 2562 

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กาํหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหต ุ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

- สํารวจและวเิคราะหความตองการใชงาน

และสภาพของอุปกรณท่ีใชอยูปจจุบัน 

             

- จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะ

เฉพาะและราคากลาง 

             

   - ประชุมคณะกรรมการกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพ่ือ

กําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานให

เปนไปตามมาตรฐานกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร        

             

- ดําเนินการจัดซื้อโดยวธิีการประกวดราคา              

- ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้ง

ครุภัณฑ 

             

              

  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

 

  ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

 - ครุภัณฑเคร่ืองคอมพิวเตอร สําหรับงานประมวลผล แบบที่ 1 จํานวน 400 เครื่อง 
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6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

 

  ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

 - การปฏิบัติงานของสทบ. เขต 1-12 ที่มีประสทิธิภาพ และครบถวน 

 - การใหบริการประชาชน ที่สะดวก และรวดเร็ว 

 

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยุทธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยทุธศาสตรที่ 4 ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

- ยุทธศาสตรที ่6 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อลดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและสังคม โดยสรางโอกาสและการเขาถึง

ทรพัยากรและบริการสาธารณะตางๆ ใหมีความทั่วถึงและทัดเทียมกันมากข้ึน โดยเฉพาะบริการพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิตอยางมีสุข

ภาวะที่ด ีไดแก บริการดานการศึกษาและบริการสาธารณสุข 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ ที ่2 มุงเนนการพัฒนาและเสริมสรางคุณคาขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจและการบริการแกทุก

ภาคสวน 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาคุณภาพบริหารจัดการทรพัยากรสารสนเทศ 

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

  

สทบ. เขต 1-12 มีครุภัณฑเคร่ืองคอมพิวเตอร ที่มีประสทิธิภาพใชงานและตอบสนองการปฏิบัติงานของบุคลากรไดอยางครบถวน 
 

 

 

 



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 
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ชื่อโครงการ โครงการจัดหาเครื่องสํารองไฟฟาขนาด 800VA จํานวน 84 เครื่อง 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

 

กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภารกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซ่ึงจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฏิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 ในปงบประมาณ 2559-2562 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้ําบาดาลมีความจําเปนที่ตองจัดหาใหกับหนวยงานในสวนกลาง

และสวนภูมิภาค (สทบ.เขต 1-12) ที่ขาดแคลนเครื่องสํารองไฟฟา ที่ใชรวมกับเครื่องคอมพิวเตอร ซ่ึงเครื่องสํารองไฟฟาที่มีอยูนั้นอยูในปจจุบัน

นั้นเส่ือมสภาพ ชํารุดและไมเพียงพอตอการใชงาน                                                                                                                        

                         

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

            เพื่อจัดหาเครื่องสํารองไฟฟา ขนาด 1KVA ใหเพียงพอตอการใชงานรวมกันอุปกรณคอมพิวเตอรของสวนกลางและสวนภูมิภาค 

(สทบ.เขต 1-12) กรมทรพัยากรนํ้าบาดาล                                                                                                                                 

                                                          

 

3. เปาหมายของโครงการ 
  

              กรมทรัพยากรน้ําบาดาลสวนกลางและสวนภูมิภาค (สทบ.เขต 1-12) มีครุภัณฑเคร่ืองสํารองไฟฟา ที่มีประสิทธิภาพใชงานและ

ตอบสนองการใชงานรวมกับอุปกรณคอมพิวเตอรไดอยางครอบคลุม                                                                                                                  

   

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

                                                                                                                                                                                                          

                                                                                                                         

                                                                                                                                                  



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ3 1.2 โครงการจัดหา UPS v.2016-04-22 

 

หนา : 2 /11 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 4.2 ขอกําหนดความตองการของระบบ (System Requirements)  

                                                                                                                                                                                                          

                                                                                                                         

                                                                                                                                                  

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

            1.สํารวจความและวิเคราะหความตองการใชงานและสภาพของอุปกรณที่ใชอยูในปจจุบัน                                                 .   

            2.จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง                                                                                      

            3. ประชุมคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพื่อกําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานใหเปนไปตามมาตรฐาน

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร                                                                                                           

            4.ดําเนินการจัดซื้อโดยวิธีการประกวดราคา                                                                                                       . 

             5.ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้งครุภัณฑ                                                                                                                                              

                                                                                                                                                                                    
       5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

เครื่องสํารองไฟฟา ขนาด 1KVA (ตามมาตรฐานกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร) 
คุณลักษณะพื้นฐาน 

- มีกําลังไฟฟาดานนอกไมนอยกวา 1KVA (480 Watts) 

- สามารถสํารองไฟฟาไดไมนอยกวา 15 นาที 

   400 

เครื่อง 

5,800 2,320,000 

       

 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ 

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ       4           ป 

  เริ่มตั้งแต       2559                          ถึง              2562                         .                                                     

 

 5.5 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กาํหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหต ุ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1. สํารวจและวิเคราะหความตองการ
ใชงานและสภาพของอุปกรณที่ใชอยู
ปจจุบัน 

             

2. จัดตั้งคณะกรรมการกําหนด
คุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง 

             

3. ประชุมคณะกรรมการกําหนด
คุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง
เพื่อกําหนดคุณลักษณะและขอบเขต
งานใหเปนไปตามมาตรฐาน
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร 

             

4. ดําเนินการจัดซื้อโดยวิธีการ
ประกวดราคา 

             

5. ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและ
ติดตั้งครุภัณฑ 

             

              

              

  

                                                                                                          

                                                                                                                         

                                                                                                                                                  

  

 

๖. ตัวชี้วัดสัมฤทธ์ิผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

 

               1.เชิงปริมาณ : ครุภัณฑเครื่องสํารองไฟฟาขนาด 1KVA จํานวน 400 เครื่อง                                             

               2.เชิงคุณภาพ : อุปกรณคอมพิวเตอรของ สวนกลางและสวนภูมิภาค (สทบ.เขต 1-12) มีระบบไฟฟาสํารองใชงานไดอยางตอเน่ือง 

และเต็มประสิทธิภาพ                                                                                                     

                                                                                                                                                               

                                                                                                                                                             
 



 
ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 
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7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยทุธศาสตรที่ 4 ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

- ยุทธศาสตรที ่6 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อลดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและสังคม โดยสรางโอกาสและการเขาถึง

ทรพัยากรและบริการสาธารณะตางๆ ใหมีความทั่วถึงและทัดเทียมกันมากข้ึน โดยเฉพาะบริการพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิตอยางมีสุข

ภาวะที่ด ีไดแก บริการดานการศึกษาและบริการสาธารณสุข 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ 2 มุงเนนการพัฒนาและเสริมสรางคุณคาขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจและการบริการแกทุกภาค

สวน 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาคุณภาพบริหารจัดการทรพัยากรสารสนเทศ 

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

 

             กรมทรัพยากรน้ําบาดาลทั้งสวนกลาง และสวนภูมิภาค  สทบ.เขต 1-12 มีครุภัณฑเครื่องสํารองไฟฟา ที่มีประสิทธิภาพใชงานและ

ตอบสนองการใชงานรวมกับอุปกรณคอมพิวเตอรไดอยางครอบคลุม                                                                                                                                         
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ชื่อโครงการ โครงการจัดซื้อซอฟตแวรแบบ Enterprise License 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภารกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซ่ึงจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฏิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ในปงบประมาณ 2559 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้ําบาดาลไดดําเนินการจัดซื้อชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการสําหรับ

เครื่องคอมพิวเตอร และเครื่องคอมพิวเตอรโนตบุค แบบสิทธิการใชงานแบบ Enterprise License ที่มีลิขสิทธิ์ถูกตองตามกฎหมาย เพื่อ

จัดสรรใหกับหนวยงานเฉพาะสวนกลางของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล และในปงบประมาณ 2560 จึงมีความจําเปนที่ตองจัดหาใหกับหนวยงาน

ในสวนภูมิภาค (สทบ.เขต 1-12) ที่ขาดแคลนชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการฯ ดังกลาว ที่ใชงานรวมกับเครื่องคอมพิวเตอร ซ่ึงไมเพียงพอตอการ

ใชงาน                   

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

            เพื่อจัดหาชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการสําหรับเครื่องคอมพิวเตอรและเครื่องคอมพิวเตอรโนตบุค แบบสิทธิการใชงาน Enterprise 

License ที่มีลิขสิทธิ์ถูกตองตามกฎหมายใหเพียงพอตอการใชงานรวมกับเครื่องคอมพิวเตอรของสวนภูมิภาค (สทบ.เขต 1-12) กรมทรัพยากร

น้ําบาดาล                                                                                                                                                                                                                    

                                              

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

               สทบ.เขต 1-12 มีชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการสําหรับเครื่องคอมพิวเตอรและเคร่ืองคอมพิวเตอรโนตบุค แบบสทิธิการใชงาน 

Enterprise License ที่มีลิขสิทธิ์ถูกตองตามกฎหมาย และตอบสนองการใชงานรวมกับเคร่ืองคอมพิวเตอรไดอยางมีประสิทธิภาพ        
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

                                                                                                                                                                                                          

                                                                                                                         

                                                                                                                                                  

 4.2 ขอกําหนดความตองการของระบบ (System Requirements)  

                                                                                                                           

                                                                                                                         

                                                                                                                                                  

 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

 

               1.เชิงปริมาณ : ชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการสําหรับเครื่องคอมพิวเตอรและเคร่ืองคอมพิวเตอรโนตบุคแบบสิทธิการใชงาน 

ประเภท Enterprise License ที่มีลิขสิทธ์ิถูกตองตามกฎหมาย                                             

               2.เชิงคุณภาพ ; เครื่องคอมพิวเตอรของ สทบ.เขต 1-12 มีชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการฯ ที่ใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ                                                                                                           

                                                                                                                                                               

                                                                                                                                                             
 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยทุธศาสตรที่ 4 ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

- ยุทธศาสตรที ่6 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อลดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและสังคม โดยสรางโอกาสและการเขาถึง

ทรพัยากรและบริการสาธารณะตางๆ ใหมีความทั่วถึงและทัดเทียมกันมากขึ้น โดยเฉพาะบริการพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิตอยางมีสุข

ภาวะที่ดี ไดแก บริการดานการศึกษาและบริการสาธารณสุข 
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(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ ที ่2 มุงเนนการพัฒนาและเสริมสรางคุณคาขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจและการบริการแกทุก

ภาคสวน 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาคุณภาพบริหารจัดการทรพัยากรสารสนเทศ 

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

 

               สทบ.เขต 1-12 มีชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการสําหรับเครื่องคอมพิวเตอรและเคร่ืองคอมพิวเตอรโนตบุค แบบสิทธิการใชงาน 

Enterprise License ที่มีลิขสิทธิ์ถูกตองตามกฎหมาย และตอบสนองการใชงานรวมกับเคร่ืองคอมพิวเตอรไดอยางมีประสิทธิภาพ        

                                                                                                                                                                                                                                                                                          
 

  



 ขอเสนอโครงการจัดหา 
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ชื่อโครงการ โครงการจัดซื้อระบบปองกันไวรัสแบบองคการ 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภาระกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฎิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืน ๆที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซ่ึงจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฎิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

    อยางไรก็ตามการใชงานคอมพิวเตอรโดยทั่วไปของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีปญหาเครื่องติดไวรัส ซ่ึงปญหาจากไวรัสอาจทําให

การทํางานขององคกรหยุดชะงัก ขอมูลเสียหาย หรือ ขอมูลสูญหาย ซ่ึงเปนปญหาที่ตองมีการจัดการโดยจัดระบบปองกันไวรัสมาแกไขปญหา

ดังกลาว ซึ่งในปจจุบันนี้ซอฟตแวรปองกันไวรัสน้ัน นอกจากงานดานการปองกันไวรัสแลวยังมีความสามารถอื่น ๆ  ที่จะสามารถนํามาชวยให

กรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการปฎิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพดวย ไดแก การสํารวจเคร่ืองคอมพิวเตอรและการตั้งคาตาง ๆ  ผานระบบ

เครือขายไดดวย ซึ่งจะทําใหการบริหารจัดการ การแกไขปญหาไวรัสได 

 

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

  เพื่อเพิ่มความสามารถในปองกันไวรัสใหแกเครื่องคอมพิวเตอรของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

 

 

3. เปาหมายของโครงการ 

 

   เครื่องคอมพิวเตอรในกรมทรัพยากรน้ําบาดาลไมมีปญหาจากไวรัส 

  

 

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

  4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

   1.เครื่องแมขายสําหรับจัดการและบริหารขอมูลปองกันไวรัส                                  จํานวน           1        เครื่อง 

   2.ลิขสิทธิการใชงานของเคร่ืองลูกขาย                                                            จํานวน         400       เครื่อง 

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT01-F01 

 

 

ยุทธ3 1.4 โครงการจัดซื้อระบบปองกันไวรัสแบบองคการ 

 

หนา : 2 /11 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

         - สํารวจและวิเคราะหความตองการใชงานและสภาพของอุปกรณที่ใชอยูปจจบุัน 

        - จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง 

        - ประชุมคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพื่อกําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานใหเปนไปตามมาตรฐาน                           

          กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

        - ดําเนินการจัดซ้ือ 

        - ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้งครุภัณฑ 

  .............................................................................................................................................................................................................   

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

ซอฟตแวรระบบปฎิบัติการ 

คุณลักษณพื้นฐาน  

-สามารถติดตั้งในระบบปฎบิัติการ Windows, Server และ VM-Ware 

ได 

-สามารถซิ้งขอมูลมูลอัตโนมัติระหวางเครื่องลูกขายและเครื่องแมขาย 

-สามารถสํารวจเครื่องคอมพิวเตอรตาง ๆ ในเครือขายได 

-สามารถตั้งคาคอนฟกตาง ๆ ของเครื่องลูกขายได 

-สามารถรีโมทและติดตั้งซอฟตแวรใหเครื่องลูกขายได 

  

   
 

400 1000    400,000 

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ  

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   



 ขอเสนอโครงการจัดหา 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ ............................เดือน ..................... ป 

  เริ่มตั้งแต ..............................................ถึง ......................................................................  

 

5.6 กําหนดการ (Schedule)   

 กิจกรรม 
กําหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

- สํารวจและวเิคราะหความตองการใชงาน

และสภาพของอุปกรณท่ีใชอยูปจจุบัน 

             

- จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะ

เฉพาะและราคากลาง 

             

   - ประชุมคณะกรรมการกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพ่ือ

กําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานให

เปนไปตามมาตรฐานกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร        

             

- ดําเนินการจัดซื้อ              

- ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้ง

ครุภัณฑ 

             

              

  

  

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

 ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 

      กรมทรพัยากรน้ําบาดาลมีซอฟตแวรปองกันไวรัสใชงาน จํานวน  400 เครื่อง  

      ปญหาจากไวรัสนอยลง 

   ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 

      การปฎิบัติงานของกรมทรัทยากรน้ําบาดาลทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ ............................................................................................   

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยทุธศาสตรที่ 4 ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

- ยุทธศาสตรที ่6 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อลดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและสังคม โดยสรางโอกาสและการเขาถึง

ทรพัยากรและบริการสาธารณะตางๆ ใหมีความทั่วถึงและทัดเทียมกันมากขึ้น โดยเฉพาะบริการพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิตอยางมีสุข

ภาวะที่ดี ไดแก บริการดานการศึกษาและบริการสาธารณสุข 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ ที ่2 มุงเนนการพัฒนาและเสริมสรางคุณคาขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจและการบริการแกทุก

ภาคสวน 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาคุณภาพบริหารจัดการทรพัยากรสารสนเทศ 

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  
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ชื่อโครงการ โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรแท็บเล็ต แบบที่ 2 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

       กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภารกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฎิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซึ่งจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฎิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

       แตในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการพัฒนาดานระบบสารสนเทศและโปรแกรมประยุกตใช โดยใชเทคโนโลยีรูปแบบ Web Base 

Application  ที่สามารถรองรับการใชงานกับอุปกรณคอมพิวเตอรชนิดเคลื่อนที่และโทรศัพทสมารทโฟน (Mobile Device) จึงทําใหตองมีการ

จัดหาเครื่องคอมพิวเตอรแท็ปเล็ต ไวรองรับการใชงาน Application ดังกลาวของเจาหนาที่ และผูบริหาร กรมทรัพยากรน้ําบาดาล ซ่ึงกรม

ทรัพยากรนํ้าบาดาล ยังมิเคยจัดหามากอน 

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

เพื่อจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรแท็ปเล็ต ที่รองรับการใชงาน Application On Mobile Device ของกรมทรัพยากรนํ้าบาดาล 
  

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

มีครุภัณฑเครื่องคอมพิวเตอรแท็ปเล็ต ที่มีประสทิธิภาพและตอบสนองการใชงาน Application On Mobile Device ไดอยางสะดวก

และรวดเร็ว 

 

 

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

         

           เครื่องคอมพิวเตอรแทป็เล็ต                                                                                         จํานวน   100    เครื่อง  

              

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

        - สํารวจและวิเคราะหความตองการใชงานและสภาพของอุปกรณที่ใชอยูปจจุบัน 

        - จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง 

        - ประชุมคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพื่อกําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานใหเปนไปตามมาตรฐาน                           

          กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

        - ดําเนินการจัดซ้ือโดยวิธีการประกวดราคา 

        - ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้งครุภัณฑ 

 

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟต วร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

เครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ 

คุณลักษณพื้นฐาน  

- มีหนวยประมวลผลกลาง (CPU) ไมนอยกวา 4 แกนหลัก (4 

core) หรือ 8 แกนเสมือน (8 Thread) โดยมีความเร็วสัญญาณนาฬิกา

พื้นฐานไมนอยกวา 3.0 GHz จํานวน 1 หนวย 

- หนวยประมวลผลกลาง (CPU) มีหนวยความจําขนาดไมนอย

กวา 6 MB สําหรับแบบ L3 Cache Memory หรือ แบบ Smart 

Cache Memory 

- มีหนวยประมวลผลเพื่อแสดงภาพ โดยมีคุณลักษณะอยางใด

อยางหน่ึง หรือดีกวา ดังนี้ 

  1) เปนแผงวงจรเพื่อแสดงภาพแยกจากแผงวงจรหลักที่มี

หนวยความจําขนาดไมนอยกวา 1 GB หรือ 

  2) มีหนวยประมวลผลเพื่อแสดงภาพติดตั้งอยูภายในหนวย

ประมวลผลกลาง แบบ Graphics Processing Unit ที่สามารถใช

หนวยความจําหลักในการแสดงภาพขนาดไมนอยกวา 1 GB หรือ 

  3) มีหนวยประมวลผลเพื่อแสดงภาพติดตั้งอยูบน

แผงวงจรหลัก แบบ Onboard Graphics ที่มีความสามารถในการใช

หนวยความจําหลักในการแสดงภาพขนาดไมนอยกวา 1 GB 

 
 

     100 

 

    21,000 

 

  2,100,000 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

- มีหนวยความจําหลัก (RAM) ชนิด DDR3 หรือดีกวา มี

ขนาดไมนอยกวา 4 GB 

- มีหนวยจัดเก็บขอมูล (Hard Disk) ชนิด SATA หรือดีกวา 

ขนาดความจุไมนอยกวา 1 TB จํานวน 1 หนวย 

- มี DVD-RW หรือดีกวา จํานวน 1 หนวย 

- มีชองเชื่อมตอระบบเครือขาย (Network Interface) แบบ 

10/100/1000 Base-T หรือดีกวา จํานวน ไมนอยกวา 1 ชอง 

- มีแปนพิมพและเมาส 

- มีจอภาพแบบ LCD หรือดีกวา มี Contrast Ratio ไมนอย

กวา 600:1 และมีขนาดไมนอยกวา 18.5 น้ิว จํานวน 1 หนวย 

       

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ  

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ 4 ป 

  เริ่มตั้งแต  2559 ถึง 2562 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

5.6 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กําหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

- สํารวจและวเิคราะหความตองการใชงาน

และสภาพของอุปกรณท่ีใชอยูปจจุบัน 

             

- จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะ

เฉพาะและราคากลาง 

             

   - ประชุมคณะกรรมการกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพ่ือ

กําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานให

เปนไปตามมาตรฐานกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร        

             

- ดําเนินการจัดซื้อโดยวิธีการประกวดราคา              

- ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้ง

ครุภัณฑ 

             

              

  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

 

  ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

 - ครุภัณฑเคร่ืองคอมพิวเตอรแท็ปเล็ต สําหรับงานทั่วไป แบบที ่2 จํานวน 84 เครื่อง 

 

  ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

 - การปฏิบัติงานของสทบ. เขต 1-12 ที่มีประสทิธิภาพ และครบถวน 

 - การใหบริการประชาชน ที่สะดวก และรวดเร็ว 

 

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  
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(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยทุธศาสตรที่ 4 ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

- ยุทธศาสตรที ่6 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อลดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและสังคม โดยสรางโอกาสและการเขาถึง

ทรพัยากรและบริการสาธารณะตางๆ ใหมีความทั่วถึงและทัดเทียมกันมากขึ้น โดยเฉพาะบริการพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิตอยางมีสุข

ภาวะที่ดี ไดแก บริการดานการศึกษาและบริการสาธารณสุข 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ ที ่2 มุงเนนการพัฒนาและเสริมสรางคุณคาขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจและการบริการแกทุก

ภาคสวน 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาคุณภาพบริหารจัดการทรพัยากรสารสนเทศ 

 

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

 
 
สทบ. เขต 1-12 มีครุภัณฑเคร่ืองคอมพิวเตอร ที่มีประสทิธิภาพใชงานและตอบสนองการปฏิบัติงานของบุคลากรไดอยางครบถวน 
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ชื่อโครงการ โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรโนตบุค สําหรับงานประมวลผล 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภารกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซึ่งจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฏิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

แตในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการพัฒนาดานระบบสารสนเทศและโปรแกรมประยุกตใช โดยใชเทคโนโลยีรูปแบบ Web 

Base Application ที่สามารถรองรับที่สามารถรองรับการใชงานภาคสนามได ทําใหตองมีการจัดหาคอมพิวเตอรโนตบุค สําหรับงานประมวลผล ไว

รองรับการปฏิบัติงาน และเพียงพอตอความตองการใชงานของเจาหนาที่ในภาคสนาม 

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

เพื่อจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรโนตบุค สําหรับงานประมวลผล ใหเพียงพอตอการปฏิบัติงานภาคสนามของสวนกลางและสวนภูมิภาค กรม
ทรพัยากรนํ้าบาดาล 
  

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

มีครุภัณฑเครื่องคอมพิวเตอรโนตบุค สําหรับงานประมวลผล ที่มีประสิทธิภาพใชงานและตอบสนองการปฏิบัติงานภาคสนามไดอยาง

สะดวกและรวดเร็ว 

 

 

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

         

           เครื่องคอมพิวเตอรโนตบุค                                                                                         จํานวน   100    เคร่ือง  
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนินการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

        - สํารวจและวิเคราะหความตองการใชงานและสภาพของอุปกรณที่ใชอยูปจจุบัน 

        - จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลาง 

        - ประชุมคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพื่อกําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานใหเปนไปตามมาตรฐาน                         

          กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

        - ดําเนินการจัดซ้ือโดยวิธีการประกวดราคา 

        - ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้งครุภัณฑ 

 

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟต วร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอ

หนวย 

รวม 
MICT MNRE DEPT 

เครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ 

คุณลักษณพื้นฐาน  

- มีหน วยป ระมวลผลกลาง (CPU) จํ านวน  1 หน วย  โดยมี

คุณลักษณะอยางใดอยางหนึ่ง หรือดีกวา ดังน้ี 

  1) ในกรณีที่มีจํานวนแกนหลักรวม (Compute core) จํานวนไม

นอยกวา 10 แกน (10 core) ตองมีความเร็วสัญญาณนาฬิกาพื้นฐานไม

นอยกวา 2.7 GHz หรือ 

  2) ในกรณีที่มีจํานวนแกนหลัก (core) จํานวนไมนอยกวา 2 แกน

หลัก (2 core) และมีหนวยความจํา แบบ Smart Cache Memory ขนาด

ไมนอยกวา 4 MB ตองมีความเร็วสัญญาณนาฬิกาพื้นฐานไมนอยกวา 1.7 

GHz หรือ 

  3) ในกรณีที่มีจํานวนแกนหลัก (core) จํานวนไมนอยกวา    2 

แกนหลัก (2 core) และมีหนวยความจํา แบบ Smart Cache Memory 

ขนาดไมนอยกวา 3 MB ตองมีความเร็วสัญญาณนาฬิกาพื้นฐานไมนอยกวา 

2.7 GHz 

- มีหนวยความจําหลัก (RAM) ชนิด DDR3 หรือดีกวา ขนาดไม

นอยกวา 4 GB 

- มีหนวยจัดเก็บขอมูล (Hard disk) ขนาดความจุไมนอยกวา 

500 GB จํานวน 1 หนวย 

- มีจอภาพชนิด WXGA หรือดีกวา มีขนาดไมนอยกวา 12 น้ิว 

 
 

     100 

 

    22,000 

 

  2,200,000 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

- มี DVD-RW หรือดีกวา จํานวน 1 หนวย 

- มีชองเชื่อมตอระบบเครือขาย (Network Interface) แบบ 

10/100/1000 Base-T หรือดีกวา จํานวนไมนอยกวา 1 ชอง 

- สามารถใชงานไดไมนอยกวา Wi-Fi (802.11b, g, n) และ 

Bluetooth 

       

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ  

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ 4 ป 

  เริ่มตั้งแต  2559 ถึง 2562 

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กําหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

- สํารวจและวเิคราะหความตองการใชงาน

และสภาพของอุปกรณท่ีใชอยูปจจุบัน 

             

- จัดตั้งคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะ

เฉพาะและราคากลาง 

             

   - ประชุมคณะกรรมการกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพ่ือ

กําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานให

เปนไปตามมาตรฐานกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร        

             

- ดําเนินการจัดซื้อโดยวิธีการประกวดราคา              

- ตรวจรับมอบงาน พรอมจัดสงและติดตั้ง

ครุภัณฑ 

             

  

  .............................................................................................................................................................................................................   
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6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

 

  ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

 - ครุภัณฑเคร่ืองคอมพิวเตอรโนตบุค สําหรับงานประมวลผล จํานวน 100 เครื่อง 

  ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 

 - การปฏิบัติงานภาคสนามที่สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

 

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยทุธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยทุธศาสตรที่ 4 ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

- ยุทธศาสตรที ่6 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อลดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและสังคม โดยสรางโอกาสและการเขาถึง

ทรพัยากรและบริการสาธารณะตางๆ ใหมีความทั่วถึงและทัดเทียมกันมากข้ึน โดยเฉพาะบริการพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิตอยางมีสุข

ภาวะที่ด ีไดแก บริการดานการศึกษาและบริการสาธารณสุข 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยทุธศาสตรที่ ที ่2 มุงเนนการพัฒนาและเสริมสรางคุณคาขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจและการบริการแกทุก

ภาคสวน 

7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาคุณภาพบริหารจัดการทรพัยากรสารสนเทศ  

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

 

สทบ. เขต 1-12 มีครุภัณฑเครื่องคอมพิวเตอรโนตบุค สําหรับงานประมวลผล ที่มีประสิทธิภาพใชงานและตอบสนองการปฏิบัติงาน

ภาคสนามไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 
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ชื่อโครงการ โครงการจัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัล 3 ป 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีภารกิจหลัก ไดแก การสํารวจ การประเมิน การสงเสริม การควบคุม และจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลเพื่อ

ใหบริการแกประชาชนเพื่อมีคุณภาพชีวิตที่ผาสุก  ในปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการนําระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ชวยการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ขององคการ ไดแก งานดานวิชาการ งานพัฒนาบอน้ําบาดาล งานสํานักงาน และงานบริการแกประชาชน 

รวมถึงการประสานงานเพื่อใหบริการขอมูลใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมุงหวังวา 

ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานนั้นจะสามารถชวยใหการทํางานไดรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สามารถบริหาร

สารสนเทศดวยระบบฐานขอมูลเพื่อตอบสนองการเขาถึงขอมูลไดทันทีและรวดเร็ว  ซ่ึงจะสงผลใหกรมทรัพยากรน้ําบาดาลกาวสูการเปน

หนวยงานที่มีการปฏิบัติงานบนฐานการจัดการความรูดวยระบบสารสนเทศ เปนหนวยงานภาครัฐที่กาวทันตอยุคเศรษฐกิจดิจิตอลในปจจุบัน 

และสามารถใหบริการแกประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ในการประชุมคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 5 เมษายน 2559 ไดมีมติเห็นชอบตอ (ราง) แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม และ 

(ราง) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ระยะ 3 ป โดยกําหนดใหทุกกระทรวง กรม รัฐวิสาหกิจ องคกรปกครองสวนทองถิ่น หนวยงานของรัฐ และ

หนวยงานที่เกี่ยวของจะตองดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัลของหนวยงาน ระยะ 3 ป และปรับทุกปเพื่อความเหมาะสม และใหเสนอ

แผนของหนวยงานควบคูไปกับการของบประมาณดานเทคโนโลยีสารสนเทศในงานประมาณรายจายประจําทุกป ทั้งน้ี เพื่อใชแทนการจัดทํา

แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเดิมในงบประมาณรายจายประจําทุกป ทั้งน้ี เพื่อใชแทนการจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเดิม และใหยกเลิกมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2541 ที่ใหทุกกระทรวง กรม และหนวยงานอิสระ จัดทํา

แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศอยางเปนระบบ 

ดังนั้น กรมทรัพยากรนํ้าบาดาล จึงตองจัดทํา “แผนปฏิบัติการดิจิทัล” ระยะเวลา 3  ป กรมทรัพยากรน้ําบาดาล ปงบประมาณ 

2563-2565 เพื่อตอบสนองตอชวงการพัฒนาแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  แผนปฏิบัติการดิจิทัลมีความสําคัญตอการกําหนด

ทิศทางในการพัฒนาและปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล สามารถใชเปนเครื่องมือ (Tools) 

สําคัญในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําบาดาล สําหรับการสํารวจและประเมินศักยภาพน้ําบาดาล การพัฒนา การอนุรักษแหลงน้ําบาดาล

และการกํากับควบคุมกิจการนํ้าบาดาลดวยการจัดทําฐานขอมูลดานทรัพยากรนํ้าบาดาล ขอมูลผูใชน้ําบาดาล ขอมูลการจัดเก็บคาใชน้ําบาดาล 

ขอมูลการจัดเก็บคาอนุรักษน้ําบาดาล และโปรแกรมประยุกต เพื่อการใชงานเฉพาะดานที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน 

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

เพื่อจัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัล ที่มีทิศทางการพัฒนาที่สอดคลองกับบริบทของการพัฒนาประเทศเขาใจงายและนําไปปฏิบัติได 

  

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

มีโครงการจัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัล ของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล มีเปาหมายจัดทําแผนปฏิบัติการเพื่อใชเปนแนวทางปฏิบัติงาน

ดานสารสนเทศและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลระหวางป พ.ศ. 2563-2565 จํานวน 1 แผน 
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4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

         

จัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัล 3 ป พ.ศ.2563-2565 กรมทรัพยากรน้ําบาดาล เพื่อตอบสนองนโยบายของรัฐบาลในเรื่องการพัฒนา

แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

              

 

 

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

        - สํารวจ ศึกษา วิเคราะห วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค และกลยุทธการดําเนินงาน รวมทั้งแผนยุทธศาสตรตางๆ ของกรมทรัพยากร

น้ําบาดาล และกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม และหนวยงานระดับชาติที่เกี่ยวของ 

        - การศึกษา วิเคราะหระบบงานปจจุบัน (Existing System Analysis) วิเคราะหผลกระทบจากปจจัยภายนอก/ภายใน ความเส่ียงและ

โอกาส รวมถึงความตองการขององคกร (Requirement Definition) ดวยการสัมภาษณผูบริหารของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลและประชุมเชิง

ปฏิบัติการเพื่อระดมความคิดเห็นจากเจาหนาที่ของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลที่เกี่ยวของกับงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารทั้ง

สวนกลางและสวนภูมิภาค 

        - จัดทําแผนปฏิบัติงานดิจิทัล 3 ป ใหเปนไปตามมาตรฐานและขอกําหนดของกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟต วร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

โครงการจัดทําแผนปฏิบัติงานดิจิทัล 3 ป ประจําป พ.ศ.2563-2565 กรม

ทรัพยากรน้ําบาดาล 

1) แผนพัฒนาองคกรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

2) กรอบโครงสราง บุคลากรและแผนการพัฒนาบุคลากรด าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีเหมาะสม 

3) แผนปฏิบัติการ/แผนการดําเนินการพัฒนาระบบงานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

4) กําหนดคุณลักษณะทางเทคนิคของอุปกรณคอมพิวเตอรระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และระบบสารสนเทศภูมิศาสตรคอมพิวเตอร

และระบบเครือขายการสื่อสารที่เหมาะสม 

5) แผนงาน/โครงการที่กรมทรัพยากรน้ําบาดาลจะตองดําเนินการ 

6) ออกแบบและวาง แผน การปรับปรุง และการพัฒ นาระบบ

คอ ม พิว เตอ ร  (Software & Hardware)  ร ะบ บส ารส น เทศ (Information 

 
 

  1 แผน 

 

   5,000,000 

 

  5,000,000 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

System) ระบบเครือขายในพื้นท่ีกวางและทองถิ่น (Wide Area Network: WAN 

and Local Area Network: LAN Systems)  ระบบการสื่อสารทั้งภาพและเสียง 

(Video & Voice Communication) และระบบไฟฟา/ระบบปองกันไฟฟ าให

สามารถใชงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพภายในองคกร และสามารถเชื่อมโยง

ขอมูลภายนอกองคกรได โดยการออกแบบและการจัดลําดับงานตองเนนความ

เหมาะสมและความสําคัญของงาน โดยเนน ท่ีการพัฒนาระบบฐานขอมูล 

และระบบการเช่ือมโยงเครือขาย 

       

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ  

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ ............................เดือน ..................... ป 

  เริ่มตั้งแต    2561  ถึง   2561 

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กาํหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหต ุ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

- สํารวจ ศึกษา และวิเคราะหความ

ตองการของผูบริหารดวยการสัมภาษณ

และประชุมเชิงปฏิบัติการ เพือ่ระดมความ

คิดเห็นจากเจาหนาที่ของกรมทรัพยากรนํ้า

บาดาลท่ีปฏิบัติงานดานสารสนเทศและ

การสื่อสารท้ังสวนกลางและสวนภูมิภาค 

             

- การศึกษา วิเคราะหระบบงานปจจุบัน 

(Existing System Analysis) วิเคราะห

ผลกระทบจากปจจัยภายนอก/ภายใน 

ความเสี่ยงและโอกาส รวมถึงความตองการ

ขององคกร (Requirement Definition) 

             



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

   - ประชุมคณะกรรมการกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะและราคากลางเพ่ือ

กําหนดคุณลักษณะและขอบเขตงานให

เปนไปตามมาตรฐานกระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร        

             

- ออกแบบและวางแผนการปรับปรุงและ

การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT 

infrastructure) ทั้งดานระบบสารสนเทศ 

(Information System: IS) และ

เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 

Technology: IT) ท่ีใชสนับสนุน 

             

- จัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัล 3 ป              

              

  

  .............................................................................................................................................................................................................   

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

 

  - แผนปฏิบัติงานดิจิทัล 3 ป ของกรมทรพัยากรน้ําบาดาล สามารถนําไปใชเปนแนวปฏิบัติไดตรงตามวัตถุประสงค 

 

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยุทธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 บริหาร

จัดการน้ําผิวดินและน้ําใตดินอยางบูรณาการ 

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

- ยุทธศาสตรที่ 4 ใช ICT เพื่อสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

- ยุทธศาสตรที ่6 พัฒนาและประยุกต ICT เพื่อลดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและสังคม โดยสรางโอกาสและการเขาถึง

ทรพัยากรและบริการสาธารณะตางๆ ใหมีความทั่วถึงและทัดเทียมกันมากข้ึน โดยเฉพาะบริการพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิตอยางมีสุข

ภาวะที่ด ีไดแก บริการดานการศึกษาและบริการสาธารณสุข 

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

- ยุทธศาสตรที่ ที ่2 มุงเนนการพัฒนาและเสริมสรางคุณคาขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจและการบริการแกทุก
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ภาคสวน 

                   

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

 

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนาคุณภาพบริหารจัดการทรพัยากรสารสนเทศ  

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

 
 
กรมทรัพยากรน้ําบาดาล มีแผนปฏิบัติงานดิจิทัล 3 ป ที่สามารถนําไปปฏิบัติงานไดตามนโยบายรัฐบาล 

 
 

 

 

 

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT๐๑-F๐๑ 

 

 

ยุทธ4 1 พัฒนาศักยภาพ 

 

หนา : ๑ /๑๑ 

ชื่อโครงการ  พัฒนาเพิ่มศักยภาพบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

 กรมทรัพยากรนํ้าบาดาล โดยมีภารกิจเปนองคกรหลักในการบริหารจัดการทรัพยากรนํ้าบาดาลแบบบูรณาการ เชิงรุกเพื่อนานํ้า

บาดาล ไปใชอยางถูกวิธีและเกิดประโยชนสูงสุดโดยการคงไวซ่ึงความสมดุลตามธรรมชาติของทรัพยากรนํ้าบาดาล  การบริหารจัดการ

ทรัพยากรน้ําบาดาลจะ ตองแกไขปญหาใหทันเหตุการณ มีการศึกษา วิเคราะห ติดตามสภาพแหลงน้ําบาดาลในระดับพื้นที่อยางใกลชิดและ

ตอเน่ือง ยอมสงผลตอประสิทธิภาพในการบริหาร การกํากับดูแล และการใหบริการประชาชนเพื่อตอบสนองความตองการน้ําอุปโภคบริโภค 

อุตสาหกรรม และเกษตรกรรมที่มีการใชเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วในพื้นที่ทั้งระดับจังหวัด และแองน้ําบาดาล จึงตองมีการบริหารจัดการทรัพยากร

น้ําบาดาลอยางเปนระบบ ใหเกิดความสมดุลในเรื่องของทรัพยากรและนามาใชอยางคุมคา เปนธรรม และย่ังยืน จึงมีความจําเปนตองใชระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  คอมพิวเตอรและอุปกรณตางๆ มาชวยในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลอยางมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน 

ในการพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรสูความเปนเลิศระดับสากล จําเปนอยางยิ่งจะตองเพิ่มพูนและพัฒนาความรูความสามารถของ

บุคลากรของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ใหมีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร สามารถนําเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรมาใชบริหารงานสวนตางๆ ภายในกรมทรัพยาการนํ้าบาดาลอยางเปนระบบ  

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในฐานะเปนศูนยกลางในการพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร จึง

ไดจัดใหมีการพัฒนาเพิ่มศักยภาพบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไดแก เจาหน้ําที่ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เพื่อเพิ่มสมรรถนะดานการใชงานคอมพิวเตอรใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึนตอไป 

          

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

 เพื่อพัฒนาเพิ่มศักยภาพบุคลากรของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพ  

 

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

 เพื่อเพิ่มศักยภาพบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศใหเพียงพอในการบริหารจัดการ สนับสนุน

การดําเนินการโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใหกับบุคลากรในศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

   

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

บุคลากรที่เขารวมโครงการ จะตองเปนบุคลากรของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และบุคลากรทีป่ฏิบัติหนาที่ที่



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT๐๑-F๐๑ 

 

 

ยุทธ4 1 พัฒนาศักยภาพ 

 

หนา : ๒ /๑๑ 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

เก่ียวของกับดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

 

 4.2 ขอกําหนดความตองการของระบบ (System Requirements)  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

 1.สํารวจความตองการใชงานของบุคลากรในศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและบุคลากรในหนวยงานในกรมทรัพยากรน้ํา

บาดาล 

2.พัฒนาเพิ่มศักยภาพบุคลากรของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและบคุลากรในหนวยงานในกรมฯใหมีประสิทธิภาพ 

3.ติดตามผลการพัฒนาโดยการประเมินความพึงพอใจกับการใหบริการหรือสนับสนุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

       

       

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ 

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

 

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT๐๑-F๐๑ 

 

 

ยุทธ4 1 พัฒนาศักยภาพ 

 

หนา : ๓ /๑๑ 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ                  เดือน      4           ป 

  เริ่มตั้งแต        2559                          ถึง              2562                         .                                                     

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กาํหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหต ุ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.สํารวจความตองการใชงานของบุคลากร

ในศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ และบุคลากร

ในกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

             

2.จัดต้ังคณะกรรมการพิจารณาความ

ตองการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในศูนย

เทคโนโลยีสารสนเทศ และบุคลากรในกรม

ทรัพยากรน้ําบาดาล 

             

3.ดําเนินการพัฒนาศักยภาพบุคลากรใน

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ และบุคลากรใน

กรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

             

4.ติดตามผลการพัฒนาโดยการประเมิน

ความพึงพอใจกับการใหบริการหรือ

สนับสนุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

             

  

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  

 

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

 1.จํานวนหลักสูตรในการพัฒนาบุคลากรไมนอยกวารอยละ 80 สามารถดําเนินการไดตามแผนที่กําหนดไว  

2.จํานวนบุคลากรที่เขารับการพัฒนาเพิ่มศักยภาพสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการปฏิบัติงานดีข้ึนไมนอยกวา

รอยละ 80 

3.บคุลากรมีความพึงพอใจกับการใหบริการหรือสนับสนุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศในระดับดีไมนอยกวารอยละ 80 สามารถ

ดําเนินการไดตามแผนที่กําหนดไวรอยละ 100 

 

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT๐๑-F๐๑ 

 

 

ยุทธ4 1 พัฒนาศักยภาพ 

 

หนา : ๔ /๑๑ 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยุทธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 การเพิ่ม

ประสทิธิภาพ การจัดการองคกรและการบริหารจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

ยุทธศาสตรที ่2  พัฒนาทุนมนุษยที่มีความสามารถในการสรางสรรคและใชสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ มีวิจารณญาณและ

รูเทาทัน รวมถึง พัฒนาบุคลากร ICT ที่มีความรู, ความสามารถและความเชี่ยวชาญระดับมาตรฐานสากล  

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

ยุทธศาสตรที ่ที ่4  มุงเนนการพัฒนาบุคลากรทุกระดับของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางตอเน่ืองเพื่อใหมี

สมรรถนะและสามารถสรางคุณคาแกระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได 

 

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาองคกรและการเรียนรู 

  

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

 

บุคลากรของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และบุคลากรในกรมทรัพยากรน้ําบาดาลที่เก่ียวของกับการปฏิบัติดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ไดรบัดารพัฒนาเพิ่มศักยภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อเพิ่มสมรรถนะดานการใชงาน

คอมพิวเตอรใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นตอไป 

 

 

 

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT๐๑-F๐๑ 

 

 

ยุทธ4 2 ฝกอบรม 

 

หนา : ๑ /๑๑ 

ชื่อโครงการ  ฝกอบรมการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศไดมีการพัฒนาอยางรวดเร็ว และมีบทบาทที่สําคัญในการปฏิบัติงานทั้งนี้เนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศ

เปนเครื่องมือที่สําคัญในการทํานวัตกรรม กระบวนการทํางาน (Process Innovation) ซึ่งจะทําใหกระบวนการทํางานขององคกรมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นและสามารถตอบสนองผูใชบริการไดดียิ่งขึ้น  กรมทรัพยากรน้ําบาดาล เปนหนวยงานที่สนับสนุน และสงเสริมการใหบริการ

ประชาชนเพื่อตอบสนองความตองการน้ําอุปโภคบริโภค อุตสาหกรรม และเกษตรกรรมที่มีการใชน้ําบาดาล จึงจะตองพัฒนาและปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการทํางาน เพื่อใหสามารถตอบสนองตอภารกิจและวัตถุประสงค ขององคกรและเพื่อใหเกิดความคลองตัวในการบริหารจัดการ  

ดังน้ันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลจึงเห็นความสําคัญในการจัดฝกอบรมการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ

คอมพิวเตอรเพื่อใหบุคลากรของสํานักงานรัฐมนตรีและสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม มีความเขาใจ และมีทักษะ ในการพัฒนาระบบ

สารสนเทศในการใชงานไดดวยตนเองอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงสามารถมองเห็นแนวทางในการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน

กระบวนการทํางาน เพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบ การทํางานใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นซึ่งเปนการรองรับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเปน

แนวทางพื้นฐานอันนําสูประโยชนตอตนเอง องคกร สังคม และประเทศชาติตอไป 

         

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

 เพื่อใหมีการพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ของกรมทรัพยากรนํ้าบาดาล ใหมีความรู ความเขาใจ และสามารถใชงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

 เพื่อใหผูใชงานมีความรูความสามารถในการใชงานระบบสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลอยางมีประสิทธิภาพ   

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT๐๑-F๐๑ 

 

 

ยุทธ4 2 ฝกอบรม 

 

หนา : ๒ /๑๑ 

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

บุคลากรของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล ที่เปนผูใชงานคอมพิวเตอร และระบบสารสนเทศและการสื่อสาร จํานวนไมนอย 30 คน ตอ 1 

หลักสูตร 

 

 4.2 ขอกําหนดความตองการของระบบ (System Requirements)  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

 1.ศึกษาระบบงานและความตองการของบุคลากรทั้งหมดในกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

2.จัดอบรมผูใชงานตามระบบงานที่มีอยู  

3.ประเมินความรูความสามารถของผูใชงานที่อบรม 

 

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

       

       

       

       

       

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT๐๑-F๐๑ 

 

 

ยุทธ4 2 ฝกอบรม 

 

หนา : ๓ /๑๑ 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ 

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

  ระยะเวลาดําเนินการ                  เดือน      4           ป 

  เริ่มตั้งแต        2559                          ถึง              2562                         .                                                     

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กาํหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหต ุ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.สํารวจการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสาร 

             

2.ศึกษาระบบงานและความตองการของ

บุคลากรทั้งหมดในกรมทรัพยากรน้ํา

บาดาล 

             

3.วางแผนการอบรมการใชงานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

             

4.จัดอบรมผูใชงานตามระบบงานที่มีอยู               

5.ประเมินความรูความสามารถของ

ผูใชงานทีอ่บรม 

             

6.สรุปผลโครงการฝกอบรมพัฒนาบุคลากร

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

             

  

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  

 

 

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT๐๑-F๐๑ 

 

 

ยุทธ4 2 ฝกอบรม 

 

หนา : ๔ /๑๑ 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

 1.จํานวนผูใชงานมีความรูความสามารถผานการฝกอบรมไมนอยกวารอยละ 80   

2.ผูเขารับการอบรมมีความพึงพอใจตอการฝกอบรมในระดับดีไมนอยกวารอยละ 80 

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยุทธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 การเพิ่ม

ประสทิธิภาพ การจัดการองคกรและการบริหารจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

ยุทธศาสตรที ่2  พัฒนาทุนมนุษยที่มีความสามารถในการสรางสรรคและใชสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ มีวิจารณญาณและ

รูเทาทัน รวมถึง พัฒนาบุคลากร ICT ที่มีความรู, ความสามารถและความเชี่ยวชาญระดับมาตรฐานสากล  

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

ยุทธศาสตรที ่ที ่4  มุงเนนการพัฒนาบุคลากรทุกระดับของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางตอเน่ืองเพื่อใหมี

สมรรถนะและสามารถสรางคุณคาแกระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได 

 

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาองคกรและการเรียนรู 

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

  

1.ทําใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูเก่ียวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศเบื้องตน 

 2. ทําใหผูเขารับการฝกอบรมมีทักษะและศักยภาพในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 3. ทําใหผูเขารับการฝกอบรมเห็นถึงแนวทางการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT๐๑-F๐๑ 

 

 

ยุทธ4 3 KM 

 

หนา : ๑ /๑๑ 

ชื่อโครงการ  พัฒนาระบบการจัดการความรู (KM) สําหรับทรพัยากรน้ําบาดาล 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 11 กําหนดไววา สวนราชการมี

หนาที่พัฒนาความรูในสวนราชการเพื่อใหมีลักษณะเปนองคกรแหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถ

ประมวลผลความรูในดานตางๆ เพื่อนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง รวดเร็ว และเหมาะสมกับสถานการณ รวมทั้งตอง

สงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศน และปรับเปลี่ยนทัศนคติของขาราชการภายในสังกัดใหเปนบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ

และมีการเรียนรูรวมกัน  

การพัฒนาระบบการจัดการความรูภายในองคกรเปนการนําความรูมาใชพัฒนาขีดความ สามารถขององคกรใหไดมากที่สุด โดยมี

กระบวนการในการสรรหาความรูเพื่อถายทอดและแบงปนไปยังบุคลากรเปาหมายไดอยางถูกตองและเหมาะสม เพื่อพัฒนางานใหมีคุณภาพ

และมีผลสัมฤทธิ์ยิ่งขึ้น พัฒนาคนหรือผูปฏิบัติงานตลอดจนพัฒนาฐานความรูขององคกร จากเหตุผลดังกลาวกรมทรัพยากรน้ําบาดาลจึงได

เล็งเห็นความสําคัญของการนํากระบวนการจัดการความรูมาเปนเครื่องมือในการพัฒนาคน พัฒนางาน พัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพ และ

พัฒนาฐานความรูภายในหนวยงาน เพื่อใหบรรลุเปาหมายและบังเกิดผลตอการปฏิบัติดานพัฒนาองคกร ดังน้ัน จึงมีความจําเปนตองจัดทํา

โครงการพัฒนาระบบการจัดการความรู (KM) ในหนวยงานเปนประจําทุกๆ ปตอไป 

          

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

 1.เพื่อจัดเก็บองคความรูของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

2.เพื่อใชเปนแหลงความรูและแหลงเรียนรูสําหรับบุคลากรของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

 

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

 1.มีระบบสารสนเทศสําหรับบริหารจัดการองคความรู  

2.มีระบบการเรียนรู และการจัดเก็บองคความรูของหนวยงาน และขอมูลสารสนเทศที่มปีระสิทธิภาพ  

  

 

 

 

 

 

 

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT๐๑-F๐๑ 

 

 

ยุทธ4 3 KM 

 

หนา : ๒ /๑๑ 

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

 1.มีจํานวนองคความรู ตามแผนที่กําหนดไว 

2.เจาหนาที่มีความรูและเขาถึงองคความรูไดอยางรวดเร็ว 

 

 4.2 ขอกําหนดความตองการของระบบ (System Requirements)  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.2 แนวทางการดําเนินงาน 

 1.ศึกษาขอมูลของหนวยงาน และความตองการใชงานของบุคลากร  

2.ศึกษาออกแบบและปรับเปล่ียนกระบวนการ ใหมีความทันสมัย รวดเร็วและประหยัด  

3.จัดจางผูพัฒนาระบบจัดการองคความรูดานการปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับทรพัยากรน้ําบาดาล 

 

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

       

       

       

       

       

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT๐๑-F๐๑ 

 

 

ยุทธ4 3 KM 

 

หนา : ๓ /๑๑ 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ 

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

       ระยะเวลาดําเนินการ                  เดือน      2           ป 

  เริ่มตั้งแต        2561                          ถึง              2562                         .                                                     

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กาํหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหต ุ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.แตงตั้งคณะกรรมการจัดการความรู              

2.ประกาศนโยบายจัดการความรู              

3.จัดทําแผนการจัดการความรู              

4.ดําเนินการจัดทําระบบการจัดการความรู 

(KM) สําหรับทรัพยากรน้ําบาดาล 

             

5.ติดตามและประเมินระบบการจัดการ

ความรู (KM)  

             

6.รายงานผลการดําเนินการพัฒนาระบบ

การจัดการความรู (KM) สําหรับทรัพยากร

น้ําบาดาล 

             

  

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  

 

 

 

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT๐๑-F๐๑ 

 

 

ยุทธ4 3 KM 

 

หนา : ๔ /๑๑ 

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

 1.จํานวนองคความรู ไมนอยกวารอยละ 80สามารถดําเนินการไดตามแผนที่กําหนดไว 

2.เจาหนาที่มีความรูและเขาถึงองคความรูไดอยางรวดเร็วและประหยัด ไมนอยกวารอยละ 80 ของเจาหนาที่ที่เก่ียวของทั้งหมด 

3.ผูรับบริการมีความพึงพอใจตอขอมูลที่ไดรับในระดบัดีไมนอยกวารอยละ 80 

 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยุทธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 การเพิ่ม

ประสทิธิภาพ การจัดการองคกรและการบริหารจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

ยุทธศาสตรที ่2  พัฒนาทุนมนุษยที่มีความสามารถในการสรางสรรคและใชสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ มีวิจารณญาณและ

รูเทาทัน รวมถึง พัฒนาบุคลากร ICT ที่มีความรู, ความสามารถและความเชี่ยวชาญระดับมาตรฐานสากล  

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

ยุทธศาสตรที ่ที ่4  มุงเนนการพัฒนาบุคลากรทุกระดับของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางตอเน่ืองเพื่อใหมี

สมรรถนะและสามารถสรางคุณคาแกระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได 

 

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาองคกรและการเรียนรู 

  

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

  

ไดระบบการจัดการความรูของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล และบุคลากรสามารถนําความรูที่ไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูไปพัฒนางาน

ในองคกรตอไป 

 

 

 

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT๐๑-F๐๑ 

 

 

ยุทธ4 4 e Learning 

 

หนา : ๑ /๑๑ 

ชื่อโครงการ  พัฒนาระบบการเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส  e-Learning สําหรับทรพัยากรนํ้าบาดาล 

 

1. หลักการและเหตุผลความเปนมาของโครงการ 

  

ในการมุงเนนใหเกิดการบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพและมีความคลองตัวในการดาเนินงานที่สูงข้ึน ปจจัยที่ควรใหความ

สาคัญน้ันคือ บุคลากรในองคกรมีความรูความสามารถ และมีความเชี่ยวชาญและมีองคความรูที่จําเปนในสายงานของตน ไปถึงองคความรู

พื้นฐานที่จําเปนในการเปนบุคลากรขององคกร โดยในการพัฒนาองคความรู น้ันอาจทําไดหลายวิธี ไมวาจะเปนการพัฒนาองคความรูทั้ง

กระบวนการอยางการจัดการองคความรู (Knowledge Management) หรือการสงเจาหนาที่เขารับการอบรม สัมมนากับหนวยงานที่

เก่ียวของ ตางก็เปนการพัฒนาองคความรูเชนเดียวกัน ซ่ึงในการพัฒนาในแตละองคกรจะเปนอยางไรนั้น ขึ้นอยูแนวทางขององคกรนั้นๆ  

ระบบ e-Learning เปนเครื่องมือในสรางสื่อการเรียนรูใหนาสนใจ ทันสมัย และมีระบบเก็บขอมูลผูเขาใชงานรวมถึงเก็บผลการ

ประเมินการเรียนรู ซึ่งเปนการชวยสงเสริมและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในหนวยงาน โดยใชประสิทธิภาพของเครือขาย Network ของ

องคกรสามารถเชื่อมตอผานระบบ Internet หรือ Intranet ขององคกร ซึ่งเปนการสงเสริมใหมีแหลงศูนยกลางการเรียนรูดวยตนเอง ไดทุกที่ 

ทุกเวลา ซึ่งเปนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของหนวยงานอยางตอเนื่อง ซ่ึงสอดคลองกับการดําเนินงานในยุคปจจุบันที่เนนเรื่องของบุคลากร

วา เปนปจจัยสําคัญในการชวยสนับสนุนใหการดําเนินงานขององคกรไปสูเปาหมายที่คาดหวังใหสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งยังชวย

เสริมสรางความสามารถทางการแขงขันใหกับองคกรไดอยางยั่งยืนตอไป 

          

 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

  

 1.เพื่อพัฒนาสื่อเพื่อสนับสนุนการเรียนรูของบุคลากร 

2.เพื่อสงเสริมการสรางเสริมสังคมแหงการเรียนรู 

3.เพื่อสงเสริมใหบุคลากรมีความรูความสามารถในการปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ 

 

3. เปาหมายของโครงการ 

  

 มีระบบการเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส e-Learning เพื่อสงเสริมและสนับสนุนการเรียนรู ตลอดจนเผยแพรขอมูลและเปนสื่อกลางการ

เรียนรูในรูปแบบการเขาถึงที่งายและสะดวกตอการใชงาน   

 

 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 

 4.1 ขอบเขตโครงการ (Project / System Scope) 

 1.มีจํานวนหลักสูตรการเรียนรูผานระบบอิเล็กทรอนิกส e-Learning  

2.เจาหนาที่เขารับการอบรมสรางหลักสูตร 

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT๐๑-F๐๑ 

 

 

ยุทธ4 4 e Learning 

 

หนา : ๒ /๑๑ 

4. ขอบเขตและขอกําหนดความตองการของระบบฯ ภายในโครงการ 

 4.2 ขอกําหนดความตองการของระบบ (System Requirements)  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................   

 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

5.1 การจัดหา 

  ขยายระบบเดิม  จัดหาใหม 

 

 5.1 แนวทางการดําเนินงาน 

 1.กําหนดขอบเขตเน้ือหาของหลักสูตร และระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส  e-Learning รวมถึงลักษณะการเรียนรูใหกับบุคลากรที่ชวยเพิ่ม

ทักษะและศักยภาพของบุคลากรในกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

2.จัดจางผูพัฒนาระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส  e-Learning  

3.จัดอบรมบุคลากรใหเขาถึงระบบการเรียนรูผานส่ืออิเล็กทรอนิกส  e-Learning 

 

      5.3 รายการที่จะจัดหา 

รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) Spec  จํานวน ราคาตอหนวย รวม 
MICT MNRE DEPT 

       

       

       

       

       

* หมายเหตุ  :   ในรายการที่จัดหาใหใชเครื่องหมาย / ระบุใน SPEC ที่กําหนด  

                       (MICT:กระทรวง ICT / MNRE:กระทรวงทรพัยากรฯ / DEPT:หนวยงานกําหนดเอง นอกเหนือจาก MICT และMNRE) 

 

 5.4 หนวยงานที่จะทําการติดตั้งระบบ / อุปกรณ 

 รายการ (อุปกรณ / ซอฟตแวร / โปรแกรม / ระบบงาน) จํานวน ชื่อหนวยงานที่ติดตั้ง 

   

   

   

   

   



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT๐๑-F๐๑ 

 

 

ยุทธ4 4 e Learning 

 

หนา : ๓ /๑๑ 

5. แนวทางการดําเนินงาน รายการจัดหา ระยะเวลาดําเนนิการ และกําหนดการ 

 

      5.5 ระยะเวลาดําเนินการ 

       ระยะเวลาดําเนินการ                  เดือน      4           ป 

  เริ่มตั้งแต        2559                          ถึง              2562                         .                                                     

 

 5.6 กําหนดการ (Schedule)  

 กิจกรรม 
กาํหนดการ (เดือนท่ี) 

หมายเหต ุ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1.จัดต้ังคณะกรรมการพัฒนาระบบสื่อ

อเิล็กทรอนิกส  e-Learning 

             

2.กําหนดขอบเขตเนื้อหาของหลักสูตร 

และระบบสื่ออเิล็กทรอนิกส  e-Learning  

             

3.พัฒนาระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส  e-

Learning  

             

4.จัดอบรมบุคลากรใหเขาถงึระบบการ

เรียนรูผานส่ืออเิล็กทรอนิกส  e-Learning 

             

5.ประเมินผลระบบสื่ออเิล็กทรอนิกส  e-

Learning 

             

6.รายงานผลระบบสื่ออเิล็กทรอนิกส  e-

Learning 

             

  

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................   

  .............................................................................................................................................................................................................  

  .............................................................................................................................................................................................................  

  

 

 

6. ตัวชี้วัดสัมฤทธิ์ผล หรือปจจัยสําเร็จของโครงการ 

  

 1.จํานวนหลักสูตร Course ไมนอยกวา 10 หลักสูตร 

2.จํานวนผูเขาเรียนรู ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส  e-Learning ไมนอยกวารอยละ 80 ของเจาหนาที่ที่เก่ียวของทั้งหมด 

3.ผูเขารับการเรียนรูมีความพึงพอใจตอขอมูลที่ไดรับในระดบัดีไมนอยกวารอยละ 80 

 

 

 

 



 ขอเสนอโครงการจัดหา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

แบบ: ICT-MGNT๐๑-F๐๑ 

 

 

ยุทธ4 4 e Learning 

 

หนา : ๔ /๑๑ 

7. ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตรของโครงการ 

 

 7.1 ความสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของรัฐบาล กระทรวง หรือหนวยงาน / แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ฯลฯ 

สอดคลองกับ ยุทธศาสตรของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม พ.ศ. 2559-2564 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 การเพิ่ม

ประสทิธิภาพ การจัดการองคกรและการบริหารจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  

 

 7.2 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของประเทศ / e-Government Roadmap / แผนแมบท ICT ของกระทรวง  

(1) กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (ICT2020)  

ยุทธศาสตรที ่2  พัฒนาทุนมนุษยที่มีความสามารถในการสรางสรรคและใชสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ มีวิจารณญาณและ

รูเทาทัน รวมถึง พัฒนาบุคลากร ICT ที่มีความรู, ความสามารถและความเชี่ยวชาญระดับมาตรฐานสากล  

(2) แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2555-2559 

ยุทธศาสตรที ่ที ่4  มุงเนนการพัฒนาบุคลากรทุกระดับของกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางตอเน่ืองเพื่อใหมี

สมรรถนะและสามารถสรางคุณคาแกระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได 

 

 7.3 ความสอดคลองกับแผนแมบท ICT ของหนวยงาน  

สอดคลองกับ ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาองคกรและการเรียนรู 

 

 

8. ประโยชนที่จะไดรับ 

 

ใชเปนเครื่องมือถายทอดแนวทางในการปฏิบัติงานใหกับบุคลากรที่เขามาปฏิบัติงานใหม และบุคลากรในหนวยที่ตองการพัฒนา

ตนเองเก่ียวกับความรูในงานน้ําบาดาล ตลอดจนผูเกี่ยวของ โดยใชระบบส่ืออิเล็กทรอนิกส  e-Learning 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

พ.ศ. 2559-2562 

กรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

ภาคผนวก 

ค. รายงานการวิเคราะหองคกร 
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ภาคผนวก ค. รายงานการวิเคราะหองคกร 

1.1  ผลการสํารวจ ศึกษา และวเิคราะหความตองการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

 เนื้อหาของผลการสํารวจ ศึกษา และวิเคราะหขอมูลดานอุปสงค แบงออกเปน 2 สวน สวนแรก

กลาวถึง ผลการสํารวจ ศึกษา และวิเคราะหความตองการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สวนที่ 2 

กลาวถึง ผลการสํารวจและวิเคราะหขอมูลจากแบบสํารวจ 

ผลการสํารวจ ศึกษา และวิเคราะหความตองการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปนผลที่

ไดจากสัมภาษณผูบริหารระดับสูงขององคกรทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค ประกอบดวย อธิบดี รองอธิบดี 

ผูอํานวยการกอง/สํานัก/ศูนย ผูอํานวยการสํานักเขต นอกจากนั้น ไดประชุมระดมความคิดเห็นจากหัวหนา

สวนงานที่เกี่ยวของ และผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับการใชระบบสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล       

ซึ่งตอไปนี้จะใชคําวา “กรม” หรือ “ทบ.” 

 การดําเนินการสํารวจ ศึกษาขอมูลดังกลาว ที่ปรึกษาใชวิธีการกําหนดตารางการเขาพบเพื่อประชุม

พรอมสงแบบสอบถามและแบบสํารวจขอมูลลวงหนาไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของผานผูประสานงานจาก

เจาหนาที่ของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรนํ้าบาดาล (ศทส.) การเขาพบแตละหนวยงานทั้งสวนกลาง 

จํานวน 4 กอง 6 สํานัก และสวนภูมิภาค 12 เขต (สทบ.เขต) จากสถานที่จริงมีเจาหนาที่จากศทส. เปนผู

ประสานงานและนําเขาพบทุกแหง รวมทั้งเปนผูรับแบบสอบถามที่สงกลับมาอีกดวย ตารางที่ 1-1 สรุป

กรรมวิธีในการเก็บรวบรวมขอมูลในคร้ังนี้ 

 

ตารางที่ 1-1 กรรมวิธีในการเก็บรวบรวมขอมูล 

วิธีการ  สัมภาษณเชิงลึก (executive in-depth interview) 

 สัมภาษณ (interview) 

 ประชุมระดมความเห็น (brainstorming)  

 สังเกตการณจากสถานที่จริงและการปฏิบัติงานจริง 

เครื่องมือ  แบบสัมภาษณผูบริหาร  

 แบบสัมภาษณการวิเคราะหองคกรสําหรับผูบริหาร 

 ขอคําถามหัวหนาสวนงานและผูปฏิบัติงาน 

 แบบสอบถามสาํหรับหัวหนาหนวยงานภายในสวนกลางและสวนภูมิภาค (ชุดที่ 3) 

 แบบสังเกตการณ/บันทึกภาพ 

แหลงขอมูล  ผูบริหารระดับสูงขององคกรสวนกลาง ประกอบดวย  อธิบดี รองอธิบดี 

ผูอํานวยการกอง/สํานัก/ศูนย  
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 ผูบริหารสวนภูมิภาค ประกอบดวย ผูอํานวยการสํานักเขต หัวหนาสวนงานดาน

วิชาการ ดานพัฒนา ดานบริหาร 

 ผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับระบบสารสนเทศทั้งภายในและภายนอก 

 ผูบริหารศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้ําบาดาล หัวหนาสวนงาน และ

เจาหนาที่ 

ระยะเวลา 29 พฤศจิกายน 2558 ถึง 25 มกราคม 2559 

 

 วิธีการศึกษาและรวบรวมขอมูลความตองการจากสวนกลางและสวนภูมิภาค ใชพหุวิธีวิทยา (Multi-

Methodology) ประกอบดวย การสัมภาษณเชิงลึกผูบริหารระดับสูง สัมภาษณผูบริหารกอง/สํานัก/ศูนยใน

สวนกลาง ผูบริหารสวนภูมิภาค ประชุมระดมความเห็นทั้งระดับผูบริหาร หัวหนาสวนงาน และผูปฏิบัติงาน 

และสังเกตการณจากสถานที่จริงและการปฏิบตังิานจริง สรุปจํานวนผูใหขอมูลดงัตารางที่ 1-2 และสรุปจํานวน

ผูใหขอมูลในสวนภูมิภาคดังตารางที่ 1-3 

 

ตารางที่ 1-2  สรุปจํานวนผูใหขอมูลจําแนกตามสวนกลางและสวนภูมิภาค 

หนวยงาน จํานวน 

ผูบริหารองคกร 3 

ผูอํานวยการกอง/สํานัก/ศูนย สวนกลาง 13 

ผูบริหารสวนภูมิภาค (สทบ. เขต) 12 

หัวหนาสวนงาน/ผูปฏิบัติงาน 100 

ประชุมระดมความคิดเห็น ครั้งแรก 45 

รวมทั้งสิ้น 173 

 

ตารางที่ 1-3 สรุปจํานวนผูใหขอมูลในสวนภูมิภาค 

  เขต จังหวัด จํานวน   เขต จังหวัด จํานวน 

1 ลําปาง 13 7 กําแพงเพชร 13 

2 สุพรรณ 5 8 ราชบุร ี 8 

3 สระบุรี 10 9 ระยอง 4 

4 ขอนแกน 5 10 อุดร 5 

5 นครราชสีมา 14 11 อุบล 9 

6 ตรัง 7 12 สงขลา 11 

รวมทั้งสิ้น 104 
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แหลงขอมูลไดมาจากหนวยงานสวนกลาง จํานวน 4 กอง 6 สํานัก (รวมกองวิเคราะหน้ําบาดาล) และ

สวนภูมิภาค สํานักทรัพยากรนํ้าบาดาลเขต 1-12 เขต (สทบ.เขต) และผูใหขอมูลหลัก สรุปไดดังตารางที่ 1-4 

 

 

ตารางที่ 1-4  สรุปหนวยงานสวนกลางและสวนภูมิภาค ผูใหขอมูลหลัก 

 

ลําดับ ชื่อ-สกลุ ตําแหนง 

1 นายสุพจน เจิมสวัสดิพงษ อธิบดกีรมทรัพยากรนํ้าบาดาล 

2 นายสุวัฒน เปยมปจจยั รองอธิบดกีรมทรัพยากรนํ้าบาดาล 

3 นางอรัญญา เฟองสวสัดิ ์ รองอธิบดกีรมทรัพยากรนํ้าบาดาล 

4 นายชัยวัฒน ดษุฎีพาณิชย ผูอํานวยการกลุมพัฒนาระบบบริหาร 

5 นางอรนุช หลอเพญ็ศรี 
ผูอํานวยการสํานักสํารวจและประเมินศักยภาพ 

น้ําบาดาล 

6 นางสังวาลย จนิตแสวง ผูอํานวยการกลุมตรวจสอบภายใน 

7 นายกูเกยีรต ิโยมศลิป รักษาราชการผูอํานวยการกลุมนติิการ 

8 นายสุดใจ วงชารี ผูอํานวยการกองวิเคราะหน้ําบาดาล 

9 นายวินัย สามารถ 
ผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากร       

น้ําบาดาล 

10 นางจินตนา เหลอืงวิไลย ผูอํานวยการสํานักบริหารกลาง 

11 นายพันธศักดิ์ ธีรปญญาภรณ ผูอํานวยการสํานักพฒันาน้ําบาดาล 

12 นางวิลาวัณย ไทยสงคราม ผูอํานวยการสํานักควบคุมกจิการนํ้าบาดาล 

13 นายจติรกร สุวรรณเลิศ ผูอํานวยการสํานักอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรนํ้าบาดาล 

14 นายชนินทร  วงศพันธเศรษฐ รักษาราชการผูอํานวยการกองแผนงาน 

15 สํานักทรัพยากรน้ําบาดาล เขต 1 - 12  
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1. การสํารวจ ศึกษา และวิเคราะหขอมูลดานอุปสงค 

1.2 ผลการสํารวจและวเิคราะหขอมูลจากแบบสํารวจ 
 

 

6.2.1 ผลการสํารวจ ศึกษา และวิเคราะหความตองการของผูบริหารดวยการสัมภาษณและประชุมเชิง

ปฏิบัติการ เพื่อระดมความคิดเห็นจากเจาหนาที่ของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลที่ปฏิบัติงานดานสารสนเทศ

และการสื่อสารท้ังสวนกลางและสวนภูมิภาค จํานวนไมนอยกวา 60 คน 

 
 

1. ผลการประชุมเชิงปฏิบตักิาร เพ่ือระดมความคดิเห็นจากเจาหนาที่ของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลที่

ปฏิบตัิงานดานสารสนเทศและการสื่อสารทั้งสวนกลางและสวนภูมภิาค 

 1.1 สรุปผลการประชุมเชิงปฏิบตักิาร เพือ่ระดมความคดิเห็นจากเจาหนาท่ีของกรมทรัพยากรนํ้า

บาดาลทีป่ฏบิตัิงานดานสารสนเทศและการสือ่สารสวนกลาง 

 

1) ขอมลูการประชุม 
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2) ผลสรุปความคิดเห็นจากการประชุม 

1. จัดทําระบบที่เช่ือมโยงระบบขอมูลทั้งหมดเขาดวยกัน โดยอยากใหวิธีนําเขามีความสะดวก โดยนํา

อุปกรณโมบายตาง ๆ นําเขาได 

2. ควรมีแบบฟอรมอิเล็กทรอนิกส 

3. ควรจัดทําระบบพัสดเุพื่อเปนระบบ และสามารถจดัการสต็อก เชน อยากรูวาแตละเขตมีทอเหลือ

เทาไร อธิบดีสามารถรูทันที 

4. ควรมีการบริหารจัดการนํ้าบาดาลกับภาคเอกชน ปจจุบันมีระบบจัดเก็บแลว แตระบบการ

บริหารงานการอนุญาตยังไมมี อยากใหมีไอทีมาใชงาน เพื่อกํากับดูแลไดดี อยากใหสามารถดาวนโหลด

แบบฟอรมจากเว็บไดทันที 

5. แนวโนมของเทคโนโลยีที่รองรับงานเฉพาะทาง ควรแยกระบบใหชัดเจน สวนใดเปนงานดานไอซีที  

สวนใดเปนงานเฉพาะทาง และสวนใดเปนงานดานพ้ืนฐานทั่วไป 

6. ควรใหทีมที่ปรึกษาชวยบอกทบทวนแผนฉบับเดมิวา มีขอดี/ ขอเสีย เปนอยางไรบาง เคยเดินทาง

ไปไมสุดเพราะอะไร เราไมมีแนวทางเลยวาเราจะเดินทางไปอยางไร เซิรฟเวอรจะตองเปนอยางไร ทุกวันนี้มี

หลากหลายมาก 

7. ควรเพิ่มเติมการดูแล โดยให ศทส ออกกฎระเบียบตาง ๆ แลวใหหนวยงานตาง ๆ ที่ตองใช

ทรัพยากรรวมกัน ไดดําเนินงานเปนระบบ 

8. ควรพัฒนาบุคลากรในดาน IT และควรจัดหาบุคลากรที่มีความรู IT ซึ่งจัดหาโดย ศทส และสงไปให

เขตเพื่อนําเขาขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ อยางไรก็ดีพบวาแตละเขตก็ไปมอบหมายงานที่ไมไดเกี่ยวกับไอที 

ทําใหงานไอทีทําไดไมดีพอ 

 9. เมื่อบริษัทเอกชนรับงานไปแลว ควรเขาถึงและบันทึกขอมูลลงระบบไดทันที ไมใชจบงานแลวคอย

นําขอมูลมาใหกรมนําเขาอีกรอบ ซึ่งเสียเวลา 

10. หนวยงานตาง ๆ ใหขอมูลใหเต็มที่ บอกปญหาตาง ๆ เพื่อใหการไดแผนที่ครอบคลุมแลวตอบ

ปญหาจริง 



รายงานความกาวหนา ฉบับที่ 1 (Progress Report 1) | 9 

ภาพกจิกรรม 
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1.2 สรุปผลการประชุมเชิงปฏิบตักิาร เพือ่ระดมความคดิเห็นจากเจาหนาที่ของกรมทรัพยากรนํ้า

บาดาลทีป่ฏิบตัิงานดานสารสนเทศและการสือ่สารสวนภูมภิาค 

 

1) ระบบสารสนเทศ 

การใชงานระบบ/อุปกรณ ปญหาอุปสรรค 

1.ใชระบบสารบรรณอิเล็กทรอนกิส 

2.ใชระบบ GF MIS 

3.ใชระบบสารสนเทศเพือ่การควบคมุกจิการ 

น้ําบาดาล GCL 

1. การจายเงินคาใชน้ํา มีปญหาในการบริหารจัดการ

โดยไมมอีุปกรณอานบารโคด เหมอืนธนาคาร 

2. สัญญาณอินเทอรเน็ตชามาก ทําใหมีปญหาในการ

สงขอมลู 

3. ในระบบสารสนเทศสวนใหญอยูในกรมฯ ไมมี

ระบบที่สํานักเขตพฒันาขึ้นมาเอง ทําใหบุคลากรเขา

ไมถึงขอมูล เชน ระบบแผนงาน ระบบบริหาร

บุคลากร เปนตน 

 

2) ระบบเครือขาย 

การใชงานระบบ/อุปกรณ ปญหาอุปสรรค 

1.ใชเครือขายอนิเทอรเนต็ชนิดใชสาย LAN 

2.ใชเครือขายอนิเทอรเนต็ชนิดไรสาย Wi-Fi 

3.ใชเครือขายจากโทรศัพทภายนอกในทองถิ่น 

4.ใชเครือขายสายโทรศัพทภายใน และ เครอืขาย 

VOIP 

1.สัญญาณมีความเร็วของสัญญาณชามาก บางครั้ง

ตองใชเครือขายภายนอกมาชวยเพือ่ใหปฏิบตังิานได 

2.ในการเช่ือมสัญญาณการประชุมทางไกลมปีญหา

คอนขางมาก ภาพและเสยีงกระตุกบอย  

 

3) ระบบฐานขอมูล 

การใชงานระบบ/อุปกรณ ปญหาอุปสรรค 

1.ใชระบบฐานขอมูลพสุธารา 1.ขอมลูในสวนนอยยงัไม update สอดคลองตาม

สภาพจรงิ 

2.การกรอกขอมลูลงในฐานขอมลูมีรายละเอยีดมากทํา

ใหเสียเวลาในกรอกมาก เปนภาระเสยีเวลาการทํางาน 

3.ฐานขอมลูพสุธาราเปนขอมลูบอนํ้าบาดาลของ

ภาครัฐ ไมมขีอมลูภาคเอกชน ทําใหขอมูลไม

ครอบคลมุบอน้ําทุกบอในประเทศไทย 
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4) อปุกรณ(Hardware) 

การใชงานระบบ/อุปกรณ ปญหาอุปสรรค 

1. เครือ่งคอมพิวเตอรประจําในแตละสวนงาน 

2. อุปกรณประกอบ เชน เครื่องพิมพ เคร่ืองสแกน 

และเคร่ืองถายเอกสาร 

3. เครือ่ง VDO conference  

 

 

1.มีเครื่องคอมพิวเตอรจาํนวนนอย ไมเพยีงพอตอ

การใชงาน และเกามาก 

2.คอมพิวเตอรมีเลขครภุัณฑจํานวนจํากัด มีผลตอ

การซอมแซม  

3.ในสวนของวิชาการ จะใชซอฟตแวรเฉพาะดาน

เชน โปรแกรมวิเคราะหคุณภาพน้ําและธรณีวิทยา, 

โปรแกรมแผนที่หาพิกดับอน้ํา ดังนั้นจําเปนตองใช

เครือ่งคอมพิวเตอรที่มีประสิทธิภาพสูง ทีเ่หมาะสม

กับโปรแกรม 

4.อปุกรณที่ใชในการปฏิบัตมิจีํานวนนอยสวนใหญ

ทาง สํานักงานเขตจะตองจดัหามาใชเอง 

 

5) ซอฟตแวร (Software) 

การใชงานระบบ/อุปกรณ ปญหาอุปสรรค 

1. ใชซอฟตแวร สําหรับปฏิบตัิการ คอื Windows   

2. ใชซอฟตแวร สําหรับใชประยุกตทํางานสํานักงาน 

เชน MS. Office, PDF Reader 

3.ใชซอฟตแวร เฉพาะงาน เชน โปรแกรมแผนท่ี, 

GPS 

4.ใชซอฟตแวร การสือ่สาร เชน Line 

5.ใชซอฟตแวรปองกันไวรัส 

1.ซอฟตแวรสวนใหญไมมี License 

2.ซอฟตแวรปองกันไวรัสไมมปีระสิทธิภาพ สวนใหญ

ดําเนินการเอง  

3.การสือ่สารในปจจบุนัสวนใหญใชระบบ Line จาก

โทรศัพทสวนตัว 

 

 

6) ระบบไฟฟา 

การใชงานระบบ/อุปกรณ ปญหาอุปสรรค 

1.ระบบไฟฟาที่เขาอาคาร 

2.ระบบไฟฟาสํารอง 

3.ระบบปองกันไฟกระโชก 

1. เครือ่ง UPS สวนใหญแบตเตอรีเ่สือ่ม 

2. ในแตละทองถิ่นมีการจายไฟฟาไมเหมอืนกันและ

ภูมิประเทศไมเหมอืนกัน สถานทีต่ั้งทําเลไมดี จงึทํา

ใหไฟดับบอย มผีลตอขอมูล 
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7) บุคลากร 

 7.1 บุคลากรประจําจะตองชวยกันทํางานในดาน IT เนือ่งจากในแตละเขตไมมบีคุลากรประจําดาน IT 

 7.2 บุคลากรในแตละเขต มคีวามตองการฝกอบรมเกีย่วกับการใชงานดาน IT เชน การใชงาน

โปรแกรมพสุธารา, การใชงานโปรแกรมการปองกันไวรัส, การใชงานโปรแกรมแผนท่ี เปนตน  

 7.3 ควรมีบุคลากรเฉพาะดาน IT อยางนอย 2 คนเพือ่ปฏิบตัิงานเฉพาะดานอยางมีประสิทธิภาพ 
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ภาพกจิกรรม 

 

ประชุมเชิงปฏิบตักิาร ณ สทบ. เขต 1 ลําปาง 

   
 

ประชุมเชิงปฏิบตักิาร ณ สทบ. เขต 2 สุพรรณบุรี 
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ประชุมเชิงปฏิบตักิาร ณ สทบ. เขต 3 สระบุรี  

 
   

 
  

ประชุมเชิงปฏิบตักิาร ณ สทบ. เขต 4 ขอนแกน 

   
 

ประชุมเชิงปฏิบตักิาร ณ สทบ. เขต 5 นครราชสีมา 
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ประชุมเชิงปฏิบตักิาร ณ สทบ. เขต 6 ตรัง 

 
  

 

 

ประชุมเชิงปฏิบตักิาร ณ สทบ. เขต 7 กําแพงเพชร 

   
 

 

ประชุมเชิงปฏิบตักิาร ณ สทบ. เขต 8 ราชบุรี 
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ประชุมเชิงปฏิบตักิาร ณ สทบ. เขต 9 ระยอง 

  
 

 

ประชุมเชิงปฏิบตักิาร ณ สทบ. เขต 10 อดุรธาน ี

   
 

 

ประชุมเชิงปฏิบตักิาร ณ สทบ. เขต 11 อบุลราชธานี 
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ประชุมเชิงปฏิบตักิาร ณ สทบ. เขต 12 สงขลา 
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2. ผลการสํารวจความตองการ จากหัวหนาหนวยงาน และเจาหนาที่ของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลที่

ปฏิบัติงานดานสารสนเทศและการสื่อสารทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค 

 2.1 สรุปผลการสํารวจความตองการ จากหัวหนาหนวยงาน และเจาหนาที่ของกรมทรัพยากรน้ํา

บาดาลที่ปฏิบัติงานดานสารสนเทศและการสื่อสารสวนกลาง (ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้ํา

บาดาล (ศทส.) 

 

1. การเชือ่มตอเครอืขายภายในหนวยงาน 

  1.1 ระบบการเช่ือมตอเครอืขายภายในหนวยงาน ซึ่งไดแก 

1) CAT6 มี Speed 100 mbps/10Gbps,  

2) Fiber Optic มี Speed 1,10,40 Gbps,  

3) WiFi มี Speed มากกวา 100 Mbps 

1.2 ระบบเครือขายในการเช่ือมตอระหวางสวนกลางและสวนภูมภิาค (WAN)   

ระบบ MPLS (Multi-protocol Label) 

 

2. อุปกรณสือ่สารภาพและเสียง (Video & Voice Communication) 

ระบบ E1 3 สายหลัก โทรออกได 30 เลขหมายพรอมกันรวม 400 เลขหมาย 

 

3. อุปกรณดานการรักษาความมั่นคงปลอดภยั  

ลําดับ

ที ่

ชนดิของอุปกรณ ย่ีหอ/รุน หนาที่รายละเอียด ปที่จัดหา/ไดมา 

1 Firewall Fortigate 

500D 

บริหารจัดการ user ภายในเขต 

แบง Vlan ระบบ Voice, file 

Qos ระบบตางๆ ภายในสํานัก 

เชา 

2-14 Firewall ปลายทาง 

สทบ.เขต 

Fortigate 

100D 

บริหารจัดการ user ภายในเขต 

แบง Vlan ระบบ Voice, file 

Qos ระบบตางๆ ภายในสํานัก 

เชา 

 

 4. ระบบสารสนเทศการใชงานระบบบริหารจดัการภายในองคกร 

  4.1 ระบบ Intranet พื้นฐาน 

  4.2 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนกิส 

  4.3 ระบบเอกสารอเิล็กทรอนิกส 

  4.4 ระบบสารสนเทศภมูิศาสตรเพือ่การบริหารจัดการนํ้าบาดาลในเขตวิกฤตการณนํ้าบาดาล 
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  4.5 ระบบสารสนเทศเพือ่ควบคุมกจิการนํ้าบาดาล 

  4.6 ระบบฐานขอมูลกองวิเคราะหน้ําบาดาล 

  4.7 ระบบฐานขอมูลทรัพยากรนํ้าบาดาล (พสุธารา) 

  4.8 ระบบ EIS/MIS 

 

 5. ขอมูลระบบไฟฟา/ไฟฟาสํารอง/ระบบปองกัน/ระบบปองกนัฟาผา 

5.1 ระบบไฟฟาในหนวยงาน ไมมีเสถยีรภาพ โดย นานๆ คร้ังทีม่ีปญหา 

5.2 ระบบไฟฟาสํารองในหนวยงาน มีระบบไฟฟาสํารอง และ ทาํงานปกต ิ

5.3 การตรวจสอบบํารุงรักษาระบบไฟฟาสํารองในหนวยงาน มีการตรวจสอบทุก 3 เดอืน 

5.4 ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของหนวยงานเมือ่ไฟฟาดับ/ไฟฟาตกขอมูลอปุกรณไดรับ

ความเสยีหาย 

5.5 ระบบปองกันฟาผามแีตไมเสถยีร 

 

6. ขอมูลการบรหิารจดัการระบบสารสนเทศ  

6.1 มีแผนการบริหารความตอเนือ่งธุรกจิ (BCP/BCM : Business Continuity 

Planning/Management)  

6.2 มีแผนบริหารจดัการความมั่นคงของสารสนเทศ (Information Security Management) 

  

7. ปญหา อุปสรรค แนวทางแกปญหา ความคาดหวัง หรอืประเด็นทีต่องการใหองคกรปรับปรุง/

พัฒนา  

7.1 ดานโครงสรางพื้นฐาน (ICT Infrastructure) 

1. อุปกรณดานเครอืขายมอีายุการใชงานมากกวา 10 ป 

2. งบประมาณไมไดรับการจดัสรร  

3. จดัการระบบฮารดแวร ใหสามารถเช่ือมโยง ใชงานไดอยางมีมาตรฐาน มีประสิทธิภาพ 

4. จดัหาซอฟตแวรใหเพยีงพอกับความตองการใชงาน 

5. ขาดแผนงานและการสนับสนุนดานงบประมาณที่เพียงพอตอการพัฒนา 

6. เครือ่งคอมพิวเตอร ตองการคุณสมบตัทิี่เหมาะสมกับภารกจิ และหนาที่ของผูใชงาน เชน 

นักวิชาการคอมพิวเตอร 

7.2 ดานระบบสารสนเทศ 

1. บคุลากรไมเพยีงพอตอการพฒันาระบบฯ และขาดความรูในการตอยอด 

2. งบประมาณไมไดรับการสนับสนุน 

3. ขาดโครงสรางพื้นฐานที่รองรับและสนับสนุนการทํางานดานระบบสารสนเทศทีเ่พยีงพอ 
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4. ระบบสารสนเทศขาดความเสถยีรในการใชงาน 

5. ระบบตางๆ ทีค่วรจะมี เชน 

 - ระบบสนบัสนุนการตดัสินใจ 

 - ระบบบริการขอมูล 

 - ระบบรับเรือ่ง / ขอความชวยเหลอื 

7.3 ดานบคุลากร (กําลังคน, การพัฒนา เปนตน) 

1. ไมเพยีงพอ 

2. ควรมีเจาหนาทีด่าน ICT ประจําตาม สทบ. เขต 1-12 

3. จดัฝกอบรม / จดัทําคูมอืการบํารุงรักษาคอมพิวเตอร 

4. จดัสรรกําลังคนประจําเขต ดแูลดานคอมพิวเตอรโดยตรง 

5. บคุลากรไมไดรับการพัฒนาเทาที่ควร ทั้งดานอตัรากําลงั ดานงบประมาณ และแรงจงูใจ 

6. เพิม่จํานวนบคุลากรใหเพยีงพอกับภารกจิหนวยงาน 

7. ทดสอบความพรอมเพือ่รับกบัสถานการณตางๆ  

7.4 ดานการบริหารจดัการเว็บไซตการใหบริการสวนงานตางๆ และการใหบริการประชาชน 

1. ตามมาตรฐานเว็บไซต ภาครัฐ 

2. เว็บไซต V.4.0 

7.5 ดานอืน่ๆ 

1. วางระบบใหกรมทรัพยากรนํ้าบาดาล มีหนวยงานหลกัเพยีง 1 หนวยงานในการใหบริการขอมลู

ภายในกรม 

2. ปรับปรุงระบบงานของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลใหอยูในมาตรฐาน 

7.6 แผนงานในอนาคต ในระยะ 4 ป ขางหนา  

1. ปรับปรุงระบบโครงสรางพื้นฐาน ดานคอมพิวเตอรและเครือขาย การสื่อสารทั้งฮารดแวรและ

ซอฟตแวร 

2. พัฒนาบคุลากรใหสามารถตอยอดดวยตนเองได 

3. ระบบสารสนเทศตางๆ ที่ใหบริการทั้งหนวยงานภายใน ภายนอกและประชาชนที่ใชงานไดงาย 

สะดวก รวดเร็ว และถูกตองแมนยํา 

4. การบูรณาการดานฐานขอมลูใหเปนศูนยกลางขอมูลทรัพยากรนํ้าบาดาลที่ม ีPlatform เดยีวกัน 

ไมกระจดักระจาย ซึ่งงายตอการบริหารจดัการ 
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 2.2 สรุปผลการสํารวจความตองการ จากหัวหนาหนวยงาน และเจาหนาที่ของกรมทรัพยากร   

น้ําบาดาลที่ปฏิบัติงานดานสารสนเทศและการสื่อสารสวนภูมิภาค (ทั้ง 12 เขต) 

 

1. ระบบสารสนเทศ 

 1. ในองคกรของทานมีการใชงานระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการภายในใดบาง  

N=18 

ลําดับที ่ ระบบสารสนเทศที่ใชในองคกร จํานวน (หนวยงาน) 

1. ระบบฐานขอมลูทรัพยากรน้ําบาดาล (พสุธารา) 17 

2. ระบบสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส 13 

3. ระบบ Intranet 10 

4. ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส 8 

5. ระบบสารสนเทศเพือ่ควบคุมกจิการนํ้าบาดาล 7 

6. ระบบบริหารจัดการประชุม อบรม สัมมนา 4 

7. ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพือ่การบริหารจดัการนํ้าบาดาลใน

เขตวิกฤตการณน้ําบาดาล 

3 

8. ระบบฐานขอมลูกองวิเคราะหน้ําบาดาล 3 

9. ระบบ EIS/MIS 2 

10. อื่นๆ (ระบุ) การจดัการฐานขอมลูโรงการทีอ่ยูในความรับผดิชอบ 

เชน ฐานขอมลูเกษตรกรโครงการพัฒนาแหลงน้ําบาดาลเพือ่

การเกษตรในพื้นทีป่ระสบภยัแลง 

1 
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2. ขอมูลระบบไฟฟา/ไฟฟาสํารอง/ระบบปองกัน/ระบบปองกนัฟาผา 

 1. ระบบไฟฟาในหนวยงานของทานมีเสถยีรภาพหรือไม 

N=18 

ลําดับที ่ รายละเอียด จํานวน (หนวย) รอยละ (%) 

1 มีเสถยีรภาพ 9 50.0 

2 มีปญหา 3 ครั้งตอสปัดาห 6 33.3 

3 มีปญหา 1 ครั้งตอสปัดาห 3 16.7 

รวม 18 100.0 

 

 2. ระบบไฟฟาสํารองในหนวยงานของทานเปนอยางไร 

N=18 

ลําดับที ่ รายละเอียด จํานวน (หนวย) รอยละ (%) 

1 ไมมีระบบไฟฟาสํารอง 16 88.9 

2 มีระบบไฟฟาสํารอง แตใชงานไมได 1 5.6 

3 มีระบบไฟฟาสํารอง และไมทํางานในบางครั้ง 1 5.6 

รวม 18 100.0 

 

 3. ระบบไฟฟาสํารองในหนวยงานของทานมีการตรวจสอบบํารุงรักษาหรือไม 

N=18 

ลําดับที ่ รายละเอียด จํานวน (หนวย) รอยละ (%) 

1 ไมมีการตรวจสอบ 13 72.2 

2 อื่นๆ (ไมมีระบบไฟฟาสํารอง) 5 27.8 

รวม 18 100.0 
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 4. เมือ่ไฟฟาดับ/ไฟฟาตก ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของหนวยงานทานไดรับความเสยีหายหรอืไม 

N=18 

ลําดับที ่ รายละเอียด จํานวน (หนวย) รอยละ (%) 

1 ขอมลู อุปกรณ เสยีหาย 10 55.6 

2 ขอมลูเสยีหาย 4 22.2 

3 ไมมีความเสยีหาย 4 22.2 

รวม 18 100.0 

 

 5. หนวยงานของทานมีระบบปองกันฟาผาหรือไม 

N=18 

ลําดับที ่ รายละเอียด จํานวน (หนวย) รอยละ (%) 

1 มีระบบปองกันฟาผา 10 55.6 

2 ไมมีระบบปองกันฟาผา 8 44.4 

รวม 18 100.0 

   

3. ระบบภูมสิารสนเทศ (GIS) 

 1. หนวยงานของทานมกีารใชงานระบบภูมิสารสนเทศหรือไม 

N=18 

ลําดับที ่ รายละเอียด จํานวน (หนวย) รอยละ (%) 

1 มีการใชงานระบบภูมิสารสนเทศ 16 88.9 

2 ไมมีการใชงานระบบภูมิสารสนเทศ 2 11.1 

รวม 18 100.0 

 

 2. ขอมลูภมูิสารสนเทศชนิดใดที่หนวยงานของทานมกีารใชงาน 

N=18 

ลําดับที ่ รายละเอียด จํานวน (หนวย) รอยละ (%) 

1 Polygon 12 66.7 

2 Point 4 22.2 

3 Line 2 11.1 

รวม 18 100.0 
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 3. วิธีการไดมาของขอมลู 

N=18 

ลําดับที ่ รายละเอียด จํานวน (หนวย) รอยละ (%) 

1 จดัทําขึ้นเอง 15 83.3 

2 ไดขอมลูจากแหลงอื่น 3 16.7 

รวม 18 100.0 

 

 4. มาตราสวนที่ใชงานได 

N=18 

ลําดับที ่ รายละเอียด จํานวน (หนวย) รอยละ (%) 

1 1:50,000 6 33.3 

2 1:250,000 6 33.3 

3 1:25,000 4 22.2 

4 มาตราสวนอื่น โปรดระบุ (ไมแนนอน) 2 11.2 

รวม 18 100.0 

 

 5. ความถี่ในการปรับปรุงขอมลู 

N=18 

ลําดับที ่ รายละเอียด จํานวน (หนวย) รอยละ (%) 

1 ไมมีการปรับปรุง 10 55.6 

2 เมือ่มกีารเปลีย่นแปลง 6 33.2 

3 ทุกเดอืน 1 5.6 

4 ทุกป 1 5.6 

รวม 18 100.0 
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4. ขอมูลการใชงานเครอืขายคอมพิวเตอรและการสื่อสาร 

1. จงเลือกระดับความสําคัญและระดับความพึงพอใจของทาน ตอระบบเครือขายคอมพิวเตอรของ

หนวยงานทาน   

“เครือขายฯ” หมายถึง การเชื่อมตอระบบสื่อสารและอุปกรณไอทีตาง ๆ เพื่อใชบริการสู

อินเทอรเน็ต การเขาใชระบบสารสนเทศสวนกลาง และการใชงานเพื่อการสื่อสารในรูปแบบตาง ๆ  

       N=18 

คําถาม 
ระดับความสําคัญ 

คาเฉลี่ย SD แปลผล 

1.การสะดวกในการเขาใชงานระบบเครอืขายฯ 4.44 .78 มาก 

2.ความเร็วของการสือ่สารสูเครอืขายฯ 4.33 .76 มาก 

3.ความมีเสถยีรภาพของเครอืขายฯ 4.27 .82 มาก 

4.จํานวนจดุของการเขาใชงานแบบไรสาย (WIFI) 4.33 .59 มาก 

5.ความเร็วในการสือ่สารของการใชงานแบบไรสาย (WIFI) 4.22 .73 มาก 

6.ความปลอดภยัของการใชงานเครอืขายฯ 4.44 .70 มาก 

7.การกําหนดสิทธิในการเขาใชงานเครือขายฯ 4.11 .75 มาก 

8.ความพึงพอใจในภาพรวมของการใหบริการ ของเจาหนาที ่ 

ที่เกี่ยวของกบัการใชงานเครอืขายฯ 

4.22 .73 มาก 

9.ความพึงพอใจตอภาพรวมการแกไขปญหาตาง ๆ  ทีเ่กดิขึน้กับ

ระบบเครอืขายฯ 

4.16 .92 มาก 

10.ความพึงพอใจตอประสิทธิภาพโดยรวมทุกดาน 4.38 .60 มาก 

ภาพรวม 4.29 .55 มาก 

 

2. รายละเอยีดปญหาและอุปสรรคทีเ่กีย่วกับการใชงานเครือขายคอมพิวเตอร 

2.1  ความมีเสถยีรภาพของระบบเครอืขายคอมพิวเตอร 

1)  ระบบเครอืขายมปีญหาในบางคร้ัง เชน ชา เช่ือมตออินเทอรเน็ตไรสายไมได  

2)  ไมคอยมีเสถยีรภาพ ระบบลมบอย มีปญหาบอยครั้ง 

3) ไมเสถยีร เนือ่งจากไมมเีครื่องสํารองไฟ เวลาไฟฟาขัดของ ระบบจะทํางานไมได 

4) VDO Conference ไมมคีวามเสถยีร อาจเปนเพราะมีการใชงานรวมกับชองทางการสือ่สาร

อื่น ๆ ทําใหใชงานไมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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2.2   ความเร็วในการเช่ือมตอระบบเครือขายคอมพิวเตอรในปจจุบัน  

1) บางครั้งระบบชามาก 

2) พอใชไดแตไมเร็วมาก 

2.3 การจัดการสิทธิในการเขาถึงระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

1) ควรเปดใหเขาถึงไดงาย 

2) ควรมีการใชรหัสผานของแตละบุคคล 

3)  ยังไมครอบคลุมบุคลากรที่จําเปนตองใชระบบทุกคน ยังมีบางคนที่ยังไมมีสิทธิในการเขาใช

งาน ยังไมไดขอสิทธ์ิการใชงาน แตในปจจุบัน ใชสิทธิของบุคคลอื่นเขาใชงาน 

2.4 การใหบริการและการแกไขปญหาเครือขายคอมพิวเตอร 

1) ไมสามารถตอบสนองไดทันที เนื่องจากเจาหนาที่ประจําไมมีความรูความชํานาญ 

2) ขาดบุคลากรในการแกไขปญหาทําใหลาชา 

3) เมื่อเกิดปญหาเล็กนอยที่พอแกไขได จะใชวิธีสอบถามเจาหนาที่สวนกลางทางโทรศัพท หาก

เปนเรื่องยากตองแจงผูรับผิดชอบโดยตรง (ศทส.) เขามาแกไข ซึ่งทําใหเกิดความลาชาในการทํางาน 

4) ศูนยไมมีบุคลากรท่ีเช่ียวชาญดานคอมพิวเตอรโดยตรง สวนมากสอบถามผูรู หรือปรึกษาชาง

ซอมคอมพิวเตอร  

5) เครือขายคอมพิวเตอรในสํานักงานแตละเขตมีการชํารุดหลายจุด ควรมีการปรับปรุงระบบ

แบบใหม เพื่อการเช่ือมตอการทํางานของพนักงานในสํานักทําไดโดยงาย 

6) ขาดงบประมาณในการดูแลรักษาอุปกรณตอพวง 

2.5 ความคิดเห็นเพิ่มเติมตอเครือขายคอมพิวเตอร เพื่อนําไปพัฒนาการใหบริการเครือขาย

คอมพิวเตอรใหดีขึ้น 

1) ควรเลือกใชบริการกับผูใหบริการเครือขายที่มีประสิทธิภาพ 

2) ใหระบบเครือขายมีเสถียรภาพเพิ่มขึ้นโดยเพ่ิมความเร็วมากขึ้น และมีเจาหนาที่ที่มีความรูดาน

เครือขายประจําเขต 

3) ควรมีเจาหนาที่รับผิดชอบ 1 คน และควรอบรมใหกับผูใชอยางนอยปละคร้ัง 

4) ควรเพิ่มความเร็วของระบบอินเทอรเน็ต การใชระบบ GFMIS ถาระบบสะดุด สงผลใหตอง

เริ่มทําใหม 

5) ควรจํากัดสิทธิในการเขาถึง website บางประเภทที่อาจสงผลเสียตอราชการ 

6) ควรมีระบบเครือขายรองรับระบบการประชุมทางไกลโดยเฉพาะ 
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3.  ลักษณะการใชงานอินเทอรเนต็ของทาน ผานการใชบริการเครือขายภายใจหนวยงาน 

โปรดเลือกหัวขอที่ทานมีการใชงาน โดยเรียงลําดับความสําคัญ กําหนดใหหมายเลข 1 หมายถึงระดับ

ความสําคัญสูงสุด, หมายเลข 2 และถัดไป หมายถึง ความสําคัญลําดับรองลงมาตามลําดับ 

N=18 

ลําดับที ่ หวัขอทีม่กีารใชงาน จํานวน (หนวย) 

1 คนหาขอมูล 124 

2 รายงานขอมูลใหผูเกีย่วของผานอินเทอรเนต็ 113 

3 เปดอเีมล 100 

4 ใชเพื่อเขาถงึระบบสารสนเทศสวนกลาง 96 

5 ศึกษาคนควา 67 

6 Download / Upload 54 

7 ดขูอมลูขาวสาร 51 

8 พูดคยุสือ่สาร 46 

 

5. อุปกรณคอมพวิเตอรและการตอพวง 

1. จงเลอืกระดับความสําคญัและระดับความพึงพอใจของทานตออปุกรณคอมพิวเตอรและการตอพวง

ในหนวยงาน 

N=18 

คําถาม 
ระดับความสําคัญ 

คาเฉลี่ย SD แปลผล 

1.ความจําเปนตองการใชงานเครื่องคอมพิวเตอร 4.61 .69 มากที่สดุ 

2.ประสิทธิภาพของเครือ่งคอมพิวเตอรทีท่านใชงานในปจจบุัน 4.55 .51 มากที่สดุ 

3.คอมพิวเตอรมจีํานวนเพยีงพอตอการใชงาน 4.50 .61 มาก 

4.ความสามารถในการแกไขปญหาของเจาหนาที่ ที่เกีย่วของ 4.38 .77 มาก 

5.ความพรอมในการใหบริการของเจาหนาที ่ที่เกีย่วของ 4.27 .82 มาก 

6.ภาพรวมของประสิทธิภาพอปุกรณคอมพิวเตอรและอปุกรณตอ

พวง และผูที่เกีย่วของทั้งหมด 

4.27 .75 มาก 

ภาพรวม 4.43 .55 มาก 
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2. รายละเอยีดปญหาและอุปสรรคทีเ่กีย่วของกบัอุปกรณคอมพิวเตอรและการตอพวง 

2.1 ความพึงพอใจการใชงาน 

1) อุปกรณหรือโปรแกรมคอมพิวเตอรคอนขางลาสมัย 

2) ใชงานไดดีในระดับหนึ่ง 

2.2 ประสิทธิภาพของอุปกรณคอมพิวเตอรและการตอพวง 

1) คอมพิวเตอรและอุปกรณตอเนื่องใชงานมานาน ไมสามารถสนองตอบตอความตองการใชงาน

ไดประสิทธิภาพต่ํา 

2) ประสิทธิภาพอยูในระดับปานกลาง 

3) ขาดการบํารุงรักษาทําใหขาดประสิทธิภาพในการใชงาน 

4) ลาสมัย ไมสามารถอัพเกรดซอฟตแวรได 

2.3 การใหบริการและการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 

1) ควรจัดหาคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงที่ทันสมัยมาใชงานทดแทนเคร่ืองเกา 

2) สํานักไมมีเจาหนาที่รับผิดชอบดาน IT โดยตรง ดังนั้นเวลาเกิดปญหาตองใชบริการจากชาง

เอกชน ซึ่งทําใหเกิดความลาชา 

3) ทางสวนกลางเขามาแกไขปญหาเร็วพอสมควร แตเสียเวลาในการเดินทางประมาณ 1 วัน 

ปญหาเล็กนอยหากเจาหนาที่ที่มีความรูแกไขเบื้องตน เชน การใหบริการทางโทรศัพท 

4) ขาดผูรูหรือบุคลากรชํานาญงานดานคอมพิวเตอร หรือระบบที่เกี่ยวของ 

2.4 ความคิดเห็นเพิ่มเติม ตอการใชงานอุปกรณคอมพิวเตอรและการตอพวง เพื่อนําไปพัฒนาการ

ใหบริการใหดีขึ้น 

1) ควรจัดหาอุปกรณคอมพิวเตอรและการตอพวงที่ทันสมัยเพิ่มเติมใหกับหนวยงาน 

2) ควรมีเจาหนาที่คอยตรวจสอบระบบ 

3) อุปกรณที่ใชอยูเปนคอมพิวเตอรที่จัดหาเอง และสวนใหญเปนเคร่ืองประกอบ 

 

 

  



ภาคผนวก ค. | รายงานการวิเคราะหองคกร | 30 

 

โครงการจัดทําแผนแมบทไอซีที ฉบบัที่ 3 ป 2559-2562 | กรมทรัพยากรน้ําบาดาล | 30 

6. การใชงานระบบสารสนเทศ ฐานขอมูล เว็บไซต และโปรแกรมคอมพวิเตอร 

1 จงเลอืกระดับความสําคัญและระดับความพงึพอใจของทานตอ การใชงานระบบสารสนเทศ ระบบ

ฐานขอมลู และโปรแกรมคอมพิวเตอรในรายการตาง ๆ ดังตาราง 

N=18 

ปจจยั คําถาม 
ระดับความสําคัญ 

คาเฉลี่ย SD แปลผล 

ดานประสิทธิภาพ 

ความสะดวกในการเขาใชงาน 4.05 .72 มาก 

ความงายในการคนหาขอมลู 4.11 .90 มาก 

การจดัหมวดหมูขอมลูอยางเปนระบบ 3.77 1.00 มาก 

ความพรอมใชงาน 

มีความพรอมในการใหบริการอยูเสมอ 4.22 .80 มาก 

การใหบริการไดอยางตอเนือ่ง 4.00 .90 มาก 

มีเสถยีรภาพในการใหบริการ 4.16 .85 มาก 

บรรลุเปาหมาย 
ตรงตอจดุมุงหมายทีต่องการ 4.27 .66 มาก 

การทํางานมคีวามถูกตองแมนยํา 4.16 .78 มาก 

ความปลอดภยัและความ

เปนสวนตัว 

ระบบมีความปลอดภยั 4.16 .85 มาก 

รักษาความเปนสวนตัวของผูใชงาน 4.44 .70 มาก 

การตอบสนอง 
ตอบสนองที่รวดเร็ว 4.22 .87 มาก 

การนําเสนอขอมลูมีรูปแบบทีเ่หมาะสม 4.22 .80 มาก 

ความแมนยํา 
ขอมลูมคีวามถูกตอง แมนยํา 4.27 .82 มาก 

ขอมลูมคีวามครบถวน 4.22 .94 มาก 

เนือ้หา 
เนือ้หาเขาใจไดงายสามารถนําไปใช

ประโยชนไดทันที 

4.22 .80 มาก 

ภาพรวม 4.17 .71 มาก 

 

2. หนวยงานของทานมเีว็บไซต หรือไม  

N=18 

ลําดับ

ที ่
หนวยงานของทานมีเว็บไซตหรือไม จํานวน (หนวย) 

รอยละ 

1 ไมมี - - 

2 ม ี 18 100 

รวม 18 100 
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3. โปรแกรมประยุกตที่ทานใชงานอยูเปนประจํา ไดแก 

N=18 

ลําดับที ่ โปรแกรมประยุกตที่ใชงานอยูเปนประจํา จํานวน (หนวยงาน) 

1. Microsoft Word 18 

2. Microsoft Excel 18 

3. Microsoft PowerPoint 15 

4. Google Earth 13 

5. ArcView/ArcGIS 12 

6. Adobe Acrobat 10 

7. Google Map 9 

8. Microsoft Visio 8 

9. AutoCAD 5 

10. Open Source GIS Software 4 

11. Microsoft Access 2 

12. Mind Map 1 

13. Open Source Office 1 

14. SPSS 1 

 

4. ทานมปีญหาและอุปสรรคในการใชงานโปรแกรมประยุกตในขอที ่3 ประเด็นใดบาง  

N=18 

ลําดับที ่ หวัขอทีม่กีารใชงาน จํานวน (หนวย) 

1 ไมมีลขิสทิธิ์ทีถู่กตองตามกฎหมาย 113 

2 ไมมีความรูในการใชงานอยางเพยีงพอ 107 

3 Version ลาสมยั 104 

4 ไมมีคูมอืการใชงาน 103 

5 ความยากในการไดซอฟตแวร 82 

6 โปรแกรมใชงานยาก 79 

7 โปรแกรมไมสอดคลองกบัความตองการ 62 
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5. ระบบงานที่ทานเขาใชงานเปนประจํามีรายการใดบาง   

N=18 

ลําดับที ่ ระบบงานที่เขาใชงานเปนประจํา จํานวน (หนวย) 

1 ระบบฐานขอมลูทรัพยากรน้ําบาดาล (พสุธารา) 171 

2 ระบบสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส 158 

3 ระบบ Intranet 153 

4 ระบบสารสนเทศเพือ่ควบคุมกจิการนํ้าบาดาล 140 

5 ระบบเอกสารอิเล็กทรอนกิส 121 

6 ระบบบริหารจัดการประชุม อบรม สัมมนา 115 

7 ระบบฐานขอมลูกองวิเคราะหน้ําบาดาล 102 

8 ระบบจองยานพาหนะ 76 

9 ระบบ EIS/MIS 66 

10 ระบบปฏิทินนดัหมายผูบริหาร 49 

11 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพือ่การบริหารจดัการนํ้าบาดาลในเขต

วิกฤตการณนํ้าบาดาล 

38 

 

6. ปญหาและอุปสรรคเกีย่วกับระบบฐานขอมลูจากขอ 3.  

โปรดเรียงลําดบัความสําคัญ กําหนดใหหมายเลข 1 หมายถงึระดับความสําคัญสูงสดุ, หมายเลข 2 

และถดัไป หมายถึง ความสําคัญลําดับรองลงมาตามลําดบั 

N=18 

ลําดับที ่ ปญหาและอปุสรรคเกีย่วกับระบบฐานขอมูล จํานวน (หนวย) 

1 ขอมลูไมเปนปจจบุัน 61 

2 ขอมลูไมเปนปจจบุัน 48 

3 ขอมลูไมตรงตอความตองการ 37 

4 ขาดการประชาสัมพันธ/ไมทราบมากอน 34 
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7. ความรูในเทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากร 

7.1 โปรดเลอืกปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาบุคลากรทีผ่านมา  

N=18 

ลําดับที ่ ปญหาและอปุสรรคในการพัฒนาบุคลากรทีผ่านมาก จํานวน 

(หนวย) 

รอยละ (%) 

1 ไมมีแผนการพัฒนาบคุลากรเพือ่เพิ่มความรูในไอท ี 7 38.9 

2 หลักสตูรไมนาสนใจ ไมตรงกบัความตองการ 4 22.2 

3 เจาหนาที่ไมมเีวลาอบรมความรูในไอท ี 4 22.2 

4 บางหลักสตูรมีซบัซอนมากเกินไป และเรียนรูไดยาก 3 16.7 

รวม 18 100.0 

 

7.2 ขอเสนอแนะในการพัฒนาบคุลากร การจดัฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1) ควรจดัทําแผนพฒันาบคุลากรในทุกระดับ ตามการใชงาน โดยแยกเปนแตละโปรแกรม 

2) ควรจดัอบรมเจาหนาที่ประจําทุกเขต เพือ่ใหมคีวามรูในการแกปญหาและจดัใหมีบคุลากร

ปฏบิตัิงานดาน IT ประจําสํานักฯ โดยเฉพาะ 

3) ตองการเจาหนาที่รับผดิชอบโดยตรง 

 

8. ปญหา อุปสรรค และความตองการ 

1. หนวยงานของทานประสบปญหาหรืออปุสรรคในการใชงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศอยางไรบาง 

N=18 

ลําดับที ่ ปญหาหรืออปุสรรคในการใชงานดานเทคโนโลยสีารสนเทศ จํานวน (หนวยงาน) 

1. เครือ่งคอมพิวเตอรทํางานชา 14 

2. ปญหาไวรัสคอมพิวเตอร 14 

3. เครือ่งคอมพิวเตอรไมเพยีงพอตอการใชงาน 12 

4. เครือ่งคอมพิวเตอรทํางานไมมีเสถยีรภาพ หยดุการทํางาน 12 

5. จดุเช่ือมตอระบบเครอืขายแบบไรสายไมเพยีงพอตอการใชงาน 11 

6. ขอมลูขาดความทันสมัยไมเปนปจจบุนั 11 

7. อปุกรณเช่ือมตอระบบเครอืขายไมเพยีงพอตอการใชงาน 9 

8. อปุกรณเครือขายทํางานชา 7 

9. อปุกรณเครือขายทํางานไมมเีสถยีรภาพ หยดุการทํางาน 7 

10. ขอมลูสูญหาย 6 

11. ขอมลูไมถูกตอง ไมนาเช่ือถอื 5 
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ลําดับที ่ ปญหาหรืออปุสรรคในการใชงานดานเทคโนโลยสีารสนเทศ จํานวน (หนวยงาน) 

12. ระบบสารสนเทศใชงานยาก 5 

13. การใชงานระบบสารสนเทศเปนการเพิ่มภาระในการปฏิบตัิงาน 4 

14. ระบบสารสนเทศไมตอบสนองตอการปฏิบตังิานจริง 3 

15. ขาดการฝกอบรมบคุลากรในการใชงานระบบสารสนเทศ 3 

16. ไมมีปญหาหรืออปุสรรค 1 

 

2. หนวยงานของทานมคีวามตองการดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพิ่มเติมอยางไรบาง โปรดระบ ุ

2.1 มีการใหความรูดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

2.2 เปลีย่นอุปกรณคอมพิวเตอร และอุปกรณตอพวงตามระยะเวลา 

2.3 บุคลากรที่มีความรูทางดานคอมพิวเตอรโดยตรง เพือ่รับผดิชอบงานดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

เพือ่รับสงขอมูลขาวสารโดยเฉพาะ ไมพวงกบังานอื่น 

2.4 Hardware ที่มีหมายเลขครุภัณฑถูกตอง 

2.5 Software ที่มลีขิสิทธ์ิถูกตอง เชน OS, MS office, ArgGIS 

 

9. การรกัษาความมั่นคงปลอดภัยขอมลู 

 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอรที่ทานใชงานอยูเคยพบปญหาเร่ืองไวรัสหรือไม 

N=18 

ลําดับที ่ เครื่องคอมพวิเตอรที่ใชงานอยูเคยพบปญหาเรือ่งไวรัส 
จํานวน 

(หนวย) 
รอยละ (%) 

1 เคย สามารถแกไขไดดวยตนเอง 9 50.0 

2 เคย และไมสามารถแกไขปญหา 5 27.8 

3 เคย แตตองใหเจาหนาทีไอทีชวยแกไข 4 22.2 

รวม 18 100.0 
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2. ในกรณีที่ทานเคยประสบปญหาไวรัสคอมพิวเตอร ทานคดิวาเกดิจากสาเหตุใดมากที่สดุ  

N=18 

ลําดับที ่ ปญหาไวรสัคอมพิวเตอรเกดิจากสาเหต ุ จํานวน (หนวย) 

1 การเปดขอมูลจาก Flash Drive ผูอื่น 77 

2 การดาวนโหลดขอมลูจากอินเทอรเน็ต 57 

3 การใชคอมพิวเตอรรวมกับผูอื่น 54 

4 การใชงานโปรแกรมทีด่าวนโหลดมาไมมีลขิสิทธิ์ทีถู่กตอง 43 

5 อเีมล 39 

 

3. ปจจบุันทานใชโปรแกรมปองกันไวรัสใด 

N=18 

ลําดับที ่ ปจจบุันใชโปรแกรมไวรัส จํานวน 

(หนวย) 

รอยละ (%) 

1 NOD32 12 66.7 

2 Bitdefender 2 11.1 

3 Avast 2 11.1 

4 Norton 1 5.6 

5 Kaspersky 1 5.6 

รวม 18 100.0 

 

4. ทานเคยปรับแตงหรือตัง้คา Personal Firewall ในระบบปฏิบตัิการของทานหรือไม 

N=18 

ลําดับที ่ ปรับแตหรอืตั้งคา Personal Firewall จํานวน 

(หนวย) 

รอยละ (%) 

1 ไมเคย 12 66.7 

2 ไมเคยและไมทราบมากอน 4 22.2 

3 เคย 2 11.1 

รวม 18 100.0 
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10. ความตองการเพิ่มเติมดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

1. ดานระบบฐานขอมูล 

1) ตองมีบคุลากรในการปรับปรุงขอมลู โดยยืนยันใหทราบวาปรับปรุงครั้งลาสดุเมือ่ใด 

2) เพิ่ม Application บนมอืถือ เพื่องายตอการคนหา 

3) Backup ขอมูล เวลาเกดิปญหาระบบลม 

4) อยากจะใหนําขอมูลตางๆ ที่เปนเอกสารลงในฐานขอมลูใหไดมากทีส่ดุ เพราะงายตอการคนหา 

และไมสิ้นเปลอืงพื้นที่ในการจดัเก็บ 

5) ฐานขอมลูกอนป 2550 ควรมีการสํารวจ ปรับปรุงใหเปนปจจุบัน เนือ่งจากมีฐานขอมลูจาก

หนวยงานเดิมบางแหงหาไมพบแลว ควรตดั หรือ ปรับปรุงใหถูกตอง 

6) ระบบฐานขอมลูพสุธาราควรเช่ือมตอกับระบบ GCL ใหเปนฐานขอมูลเดยีวกันทีส่ามารถเรียกดูได 

7) ควร inventory บอน้ําบาดาลทั้งของรัฐ และเอกชน เพือ่ปรับปรุงฐานขอมลูใหเปนปจจบุัน 

2. ดานเครือ่งคอมพิวเตอรและอปุกรณตอพวง 

1) เปลีย่นใหมใหทันสมยั 

2) ควรจดัหาอุปกรณคอมพิวเตอรและการตอพวงเพิ่มเติม 

3) ควรเพิ่มประสิทธิภาพ หรือ เปลีย่นอุปกรณตามระยะเวลา 

4) ควรจดัคอมพิวเตอรใหเพียงพอตอความตองการใช (ตามจํานวนบุคลากรที่ใชงาน) 

5) ตองการเครือ่งพริ้นเตอร ขนาด A3 เครือ่งสํารองไฟ สแกนเนอรคุณภาพสงู 

3. ดานโปรแกรมประยุกต 

โปรแกรมที่มลีิขสิทธิถ์ูกตอง  

4. ดานการฝกอบรมความรูในไอท ี

1) ควรจดัการฝกอบรมอยางตอเนือ่ง ใหกับผูใชงาน 

2) ควรมีแหลงการฝกอบรม 

3) อยากไดเจาหนาที่ IT มาประจําสํานกังาน เพือ่แกไขปญหาที่เกดิขึ้นไดทันท ี

4) จดัฝกอบรมความรูดานไอทแีกเจาหนาทีผู่ใชงาน โดยหมนุเวียนตามเขตตางๆ ปละ 2 ครั้ง หรือตาม

ความเหมาะสม 

5) วิทยากรที่ใหความรูดานไอที ตองเปนผูมคีวามสามารถและเตม็ใจถายทอดความรูโดยจดัเวลาให

เหมาะสมไมตองเรงรีบ (1-2 วัน) 
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3. ผลการวเิคราะหความตองการของผูบรหิารดวยการสัมภาษณดานสารสนเทศและการสือ่สารทั้งสวนกลางและสวนภูมภิาค 

สรุปผลการสมัภาษณผูบริหารดานสารสนเทศและการสือ่สารทั้งสวนกลางและสวนภมูิภาค จํานวน 26 ทาน ซึ่งสรุปไดดงันี้ 

ผูบริหาร ปญหาที่พบในปจจุบนั 
การใชงานระบบสารสนเทศใน

หนวยงาน 
ระบบที่มีการดําเนินการไดแลว ระบบที่ตองการในอนาคต 

อธิบดีกรมทรพัยากร

น้ําบาดาล 

นายสุพจน  

เจิมสวัสดิพงษ 

1.ขอมูลจัดแยง ไมตรงกัน   

2.ขอมูลไมเปนปจจุบันโดยเฉพาะการ

ติดตามโครงการเรงดวน  

3.ยังไมมี warm room  

4.ขอมูลมีปริมาณมาก  

5.คิดวาการรายงานเอกสารแบบเดิม

ดีกวาในระบบคอมพิวเตอรปจจุบัน  

6.แตละหนวยงานมีการสรางระบบ

ตนเองทําใหกระจัดกระจาย 

ในอนาคต นโยบายของรัฐบาลจะลด

ขนาดองคกร จึงทําใหระบบสารสนเทศ

ตองเขามามีบทบาทตอการบริหารมาก

ยิ่งขึ้น ดังน้ัน การใชงานจะตองมี

ประสทิธิภาพทั้งกรมฯ 

อยากใหใชงานไดมีประสิทธิภาพ อยากไดระบบทีร่วดเร็ว และเขาถึงได

สะดวก 

รองอธิบด ี

นายสุวัฒน  

เปยมปจจัย 

กรณีพสุธาราลงขอมูลไปแลว หากบอ

ชํารุดเราจะไมสามารถรูได เรา

จําเปนตองมีการปรบัเปลี่ยนขอมูลให

เปนปจจุบัน เพราะไมมีหนวยที่วิ่ง

ตรวจสอบ หรือหนวยที่พบไมไดแจง

กลับมาที่พสุธารา  ปจจุบันมีบออยู

ประมาณ 3 แสน ใชไดประมาณ แสน

เกา 

มีสวนการทํางานที่เก่ียวของกับ E-

Project พสุธารา 

1.ขอมูลที่หนวยงานทองถิ่นสงมาไม

รูถูกหรือผิด ควรมีการสํารวจอีก

รอบ  

2.ตองการระบบทีป่ระมวลผลได

รวดเร็ว และงาย รูเขตตาง ๆ ได

ทันที 

 

อยากไดคือ ตองการติดตามงบประมาณตาง 

ๆ แตละโครงการมีแผนปฏิบัติการ แผนการ

ใชงาน เราตองการรูวา เมื่อผานไปสาม

เดือนหกเดือนแลวมีความคืบหนาไปเทาไร

แลว หากลาชาสามารถเตือนไดเลยหรือไม 

เราจะไดเตือนไปที่ ผอ. โครงการอีกรอบได 

และแผนการใชงบประมาณเปนไปตามที่

รัฐบาลกําหนด 
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ผูบริหาร ปญหาที่พบในปจจุบนั 
การใชงานระบบสารสนเทศใน

หนวยงาน 
ระบบที่มีการดําเนินการไดแลว ระบบที่ตองการในอนาคต 

รองอธิบด ี

นางอรัญญา  

เฟองสวัสดิ์ 

WiFi ชา ตองตอผานเครือขาย 1.การจัดหาคอมพิวเตอรใหกับฝาย

สํานักงานและวิชาการ ซึ่งมีความ

จําเปนอยางมาก  

2.ควรใหมีแผนเขาไปตรวจเช็คใหกับ

เขตมากกวา 

3.หมายเลขบอ ที่รูวา เจาะเอง จาง 

เจาะโดยใคร พื้นที่ไหน เปนเลขที่

มาตรฐาน 

 

1.การ inventory ขอมูลบอ 5 ป 

หรือ 8 ป คร้ัง เพื่อใหขอมูลเปน

ขอมูลที่ใหม อาจจะไมเรงดวนแต

ควรมีในแผนส่ีป อยากใหเอาขอมูล

บอที่ใชงานไมไดออกไป   

2.ควรมีซอฟตแวรลิขสิทธิ์ 

3.การเชาซื้อเห็นดวย แตกรมตองมี

โครงการรองรับกับการเชาเฉพาะ

โครงการไป อยากใหผูกไปกับ

โครงการจะเหมาะสมกวา แตหาก

เชาทั้งหมดจะยุงยากเพราะมี

รายละเอียดของความตองการไม

เหมือนกัน 

1.อยากใหจัดระบบพสุธาราใหมีขนาด

กะทัดรัดและมีการดึงขอมูลออกเปนกลุม ๆ 

เพื่อนําไปใชกับงานตาง ๆ โดยเรงดวน  

2.อยากไดแอพพลิเคชันที่สามารถบอกได 

เชน หากไปยืนอยูในพื้นที่หนึ่ง แลวกดเรียก

จะรูวาพื้นที่นี้หากตองการขุดบอบาดาลตอง

ใชเงินกี่บาท มีน้ํามากหรือนอย ซึ่งมีการจาง

ทําไปแลวแตยังไมเสร็จ 

3.อยากใหเบอรโทรเลขสี่ตัวปรบัปรุง หาก

โทรหาแลวไมมีคนรับอยากใหไปหา มือถือ

ได 

4.อยากใหโทรศัพทที่คุยกันผานโทรศพัท

แลวเห็นหนาไดเลย 

5.อยากใหการนําขอมูลในพสุธาราออกเปน

รายงานแลว สามารถดูไดงาย เปนกราฟ 

เปนเชิงภาพ 
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ผูบริหาร ปญหาที่พบในปจจุบนั 
การใชงานระบบสารสนเทศใน

หนวยงาน 
ระบบที่มีการดําเนินการไดแลว ระบบที่ตองการในอนาคต 

ผูอํานวยการกลุม

พัฒนาระบบบริหาร 

1.การจัดซื้อและเบิกจายไมเปนไปตาม

แผน  

2. wifi ชามากควรปรับปรุง 

1.ระบบสารสนเทศมีความตองการใช

มากในหนวยงาน 

2.ระบบสารสนเทศที่หนวยงานใชมี

ประสทิธิภาพดี   

ระบบ Excel Online บน Google 

Drive เรียกวา Executive Report 

เพื่อใหมีการรายงานโครงการตาง 

ๆ แตยังคงเปนภาพรวม แต

รายละเอียดตองมีการปอนเขาสู 

พสุธาราตามปกติ ระบบไมเชื่อมกัน 

1.อยากไดระบบทีป่อนขอมูลในฝายตาง ๆ 

แลวเชื่อมโยงมาหา กพร ดวย  

2.อยากใหทําระบบที่มีการรายงานการใช

จายงบประมาณ  

3.อยากใหมีระบบเหมืองขอมูล  

4.อยากใหทดลองประชาสัมพันธผาน

โซเชียลตาง ๆ  

5.อยากใหมีระบบหองสมุดออนไลน  

6.อยากใหมีการเช่ือมโยงกันระหวาง บอ 

คุณภาพน้ํา  

7.อยากใหมีระบบพัสดุ  

8.อยากใหมีระบบจัดเกบ็งาน กพร  

9.ระบบใหความรูแกผูเกี่ยวของ(อบรม) 

ผูอํานวยการสํานัก

สํารวจและประเมิน

ศักยภาพน้ําบาดาล 

1.การเชื่อมโยงคอมพิวเตอรเซิรฟเวอร

ตาง ๆ เขาดวยกัน   

2.ไมมีระบบสํารองขอมูล  

3.ขอมูลบางสวนไมไดจัดเก็บจึงมีการ

สูญหายไปกับตัวบุคคล 

1.ระบบสารสนเทศที่มีอยูใชไดระดับด ี

2.ควรพัฒนาระบบสารสนเทศใหดีกวา

นี้ 

1.ระบบสํารวจนํ้าบาดาล 1.ตองการระบบที่งาย และเชื่อมโยงกับ

สํานักตาง ๆ  

2.สามารถบอกไดเลยวาจะเจาะอยางไร 3.

อยากไดระบบเปนเว็บจะไดไมยุงยาก  4.

ตองการไดขอมูลวาสามารถใชน้ําในพื้นที่

ดังกลาวไดเทาไร  

5.อยากใหแผนมีการเขียนมาเลยวาตองทํา

อะไรบาง ไมตองมาตีความอีกรอบ  
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ผูบริหาร ปญหาที่พบในปจจุบนั 
การใชงานระบบสารสนเทศใน

หนวยงาน 
ระบบที่มีการดําเนินการไดแลว ระบบที่ตองการในอนาคต 

6.อยากไดเจาหนาที่ไอทปีระจําสักนักบาง

สัก 3 คน 

ผูอํานวยการกลุม

ตรวจสอบภายใน 

1.wifi ชามาก  1.นําระบบสารสนเทศมาใชในงาน

เอกสารเปนสวนใหญ 

2.ใชกับตรวจสอบเสนทางการเงิน 

ดังน้ันตองรู ระบบ GF  

 

ระบบ GCL จัดการระบบจัดเก็บคา

น้ํา 

1.อยากใหมีระบบที่สามารถตรวจสอบ log 

การเขาใชได  

2.อยากไดระบบที่ฉนาดที่จะรายงานขอ

ผิดปกติไดทันท ี 

3.อยากใหมีระบบพัสดุ เพื่อจะไดตรวจสอบ

ไดงายขึ้น 

ผูอํานวยการ 

กลุมนิติการ 

ไมมีผูดูแลรับผิดชอบดานระบบ

สารสนเทศในหนวยงานโดยตรง 

 

1.มีการใชคอมพิวเตอรบางเพื่อคนหา

ขอมูลตาง ๆ  

2.การเปรียบเทียบปรบัแตละคดีจะมี

การไดสินบนนําจับใหแกผูเกี่ยวของดวย 

ใชไฟล Excel เปนเครื่องมือในการ

คํานวณ 

ไมมี 1.อยากไดระบบที่มีการจัดเก็บขอมูล

เปรียบเทียบปรบั  

2. ติตดามดูขั้นตอน เช็คสถานะ ตรวจสอบ

ประวัติการทําผิด 



รายงานความกาวหนา ฉบับที่ 1 (Progress Report 1) | 41 

ผูบริหาร ปญหาที่พบในปจจุบนั 
การใชงานระบบสารสนเทศใน

หนวยงาน 
ระบบที่มีการดําเนินการไดแลว ระบบที่ตองการในอนาคต 

ผูอํานวยการกอง

วิเคราะหน้ําบาดาล 

1.คอมพิวเตอรเกามาก และไมเพียงพอ 

2.การซอมบํารุงคอมฯ  

ปจจุบันมีการรายงานใหตนเรื่อง (ผล

การวิเคราะห) ใหแกผูรองขอ เปน

รูปแบบพิมพบนกระดาษ ซึ่งมาจาก 

สทบ. ทุกเขต 

ระบบ E-Lab 1.อยากใหซอฟตแวรทํางานไดรวดเร็ว  2.

อยากใหมีการฝกอบรมขอมูลทางเทคนิคให

เจาหนาที สามารถแกไขปญหาเบื้องตนได

เองบาง  

3.หากมี TOR ใดอยากใหเขียนครอบคลุม

ถึงการอบรม การถายทอดความรูดวย  

4.อยากใหระบบที่จะมีสามารถผานอุปกรณ

ส่ือสารเคลื่อนที่เชน SmartPhone ไดดวย 

ผูอํานวยการศูนย

เทคโนโลยีสารสนเทศ

ทรพัยากรน้ําบาดาล 

1.คอมพิวเตอรตาง ๆ ที่จัดซื้อมาไม

ครอบคลุม MA และงบ MA มีการโยก

ไปใชที่อื่น ๆ ทําใหไมเพียงพอ  

2.คอมพิวเตอรเกา แตอีก 6 เดือนจะได

คอมพิวเตอรใหมมาทดแทนบางสวน  

 

1.รบัผิดชอบดูแลระบบฐานขอมูลพสุธา

รา 

2.รบัผิดชอบจัดการขอมูลภายในกรมฯ 

3.รบัผิดชอบเวบ็ไซตของกรม 

4.รบัผิดชอบอุปกรณ server  

5.รบัผิดชอบอุปกรณเครือขายระ

สารสนเทศของกรม 

6.รบับริการตรวจสอบอุปกรณระบบ

สารสนเทศ 

1.ระบบพสุธารา 2.กําลังมีการ

จัดทําเว็บเซอรวิสเพื่อใหบริการ

ขอมูลระหวางเครื่อง 

1.อยากใหมี App ทีต่อกับ GPS เมื่อเดินไป

ที่ใดแลวรูเกี่ยวกับบาดาลจุดน้ัน ๆ ไดทันที ่ 

2.อยากใหมีศูนยอบรม  

3.อยากใหมีระบบคลาวด   

4.อยากใหมีระบบใหความรูแกผูเกี่ยวของ

ทั้งหมด  

5.ระบบที่ตองการเรงดวนทีสุดคือระบบ E-

Form ซึ่งตองเช่ือมโยงกับฐานขอมูลตาง ๆ 

ของกรมทันที 

ผูอํานวยการสํานัก

บริหารกลาง 

เพิ่งรบัตําแหนง 1.ใชงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

2.ใชงานระบบเอกสาร 

3.ใชจัดเก็บขอมูลเอกสารราชการ 

ไมทราบ 1.ระบบจองรถ  

2.ระบบพัสดุ  

3.ระบบซอมบํารุง  

4.ทะเบียนคุมรถ 
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ผูบริหาร ปญหาที่พบในปจจุบนั 
การใชงานระบบสารสนเทศใน

หนวยงาน 
ระบบที่มีการดําเนินการไดแลว ระบบที่ตองการในอนาคต 

ผูอํานวยการสํานัก

พัฒนาน้ําบาดาล 

1.ไอทีไมเพียงพอ  

2.มีปญหาในการถายทอดความรูใหแก

ผูรับชวงขุดเจาะโดยเฉพาะชาวบาน  

3.ปญหาการขาดชวงเจาหนาที่ 

1.ใชงานระบบเอกสาร 

2.ใชระบบสารสนเทศในงานตรวจสอบ

บอน้ําบาดาล 

2.ใชแผนที่พิกัดของบอนํ้าดาลของ

โรงเรียน 

1.สวนใหญระบบใชงานบน พสุธา

รา  

1.แบบฟอรมใหบริการแก อบต หรือผูที่

ตองการขอขอมูลตาง ๆ  ผาน E-Form 2.

ตองการระบบที่จะบริหารการจางตอ 

Outsource  

ผูอํานวยการสํานัก

ควบคุมกิจการน้ํา

บาดาล 

1.การเสียเงินผานธนาคารพาณิชยมี

เพียงธนาคารเดียวเทานั้น 

2.อุปกรณการอานบารโคดของแตละ

เขตไมมี ไมทันสมัยเหมือนกับธนาคาร 

1.ระบบ GCL  

2.ระบบ GF MIS 

3.ใชจัดการงานเอกสาร 

1.ระบบ GCL จัดการระบบจัดเกบ็

คานํ้า 

2.การฝกอบรมและออกใบรับรอง

ชางขุดบอน้ําบาดาล 

1.อยากปรับปรุงระบบ GCL 

2.อยากมี Application mobile  

3.อยากใหมีการออกใบอนุญาตแบบ 

online  

ผูอํานวยการสํานัก

อนุรักษและฟนฟู

ทรพัยากรน้ําบาดาล 

แตละบอจะมีตัวอานบอละ 5 คา เดิม

ตองอานลง 2 คา และขณะข้ึน 3 คา 

แตปจจุบันอานไดทีเดียว 5 คา 

รายงานที่ทําสรุปอยูในไฟล Excel และ 

กราฟ และให ศทส นําเผยแพรหนาเว็บ 

ในรูปแบบ PDF ยังไมมีฐานขอมูล 

ปจจุบันสามารถทํา E-Log แบบ

ดิจิตอล การอานรหัสของ E-Log 

ตองแปลเอง ในอนาคตควรมี

แอพพลิเคช่ันที่จะสามารถแปล

ผลได  

อยากใหมีการรายงานผลออนไลนจากบอ

สังเกตการณผานระบบ 3G ไดตลอดเวลา 

 

ผู้อาํนวยการกอง

แผนงาน 

ไมแบบฟอรมการของบประมาณที่

ชัดเจน สวนงบประมาณเปนแบบ

เอกสารสงใหพิจารณา  

1.มีระบบเอกสาร 

2.มีระบบจัดเก็บขอมูลเอกสารราชการ

เกี่ยวกับการของบประมาณ 

ไมมี 1.อยากไดระบบ e-Form  

2.อยากไดระบบ e-Budgets 

 
 



สัมภาษณผูบริหารกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 
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ลําดับ ชื่อ-สกุล ตําแหนง 

1 นายสุพจน เจิมสวัสดิพงษ อธิบดีกรมทรพัยากรน้ําบาดาล 

2 นายสุวัฒน เปยมปจจัย รองอธิบดีกรมทรพัยากรน้ําบาดาล 

3 นางอรัญญา เฟองสวัสดิ์ รองอธิบดีกรมทรพัยากรน้ําบาดาล 

4 นายชัยวัฒน ดุษฎีพาณิชย ผูอํานวยการกลุมพัฒนาระบบบริหาร 

5 นางอรนุช หลอเพ็ญศรี ผูอํานวยการสํานักสํารวจและประเมินศักยภาพน้ําบาดาล 

6 นางสังวาลย จินตแสวง ผูอํานวยการกลุมตรวจสอบภายใน 

7 นายกูเกียรติ โยมศิลป รักษาราชการผูอํานวยการกลุมนิติการ 

8 นายสุดใจ วงชารี ผูอํานวยการกองวิเคราะหน้ําบาดาล 

9 นายวินัย สามารถ ผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทรพัยากรน้ําบาดาล 

10 นางจินตนา เหลืองวิไลย ผูอํานวยการสํานักบริหารกลาง 

11 นายพันธศักดิ์ ธีรปญญาภรณ ผูอํานวยการสํานักพัฒนาน้ําบาดาล 

12 นางวิลาวัณย ไทยสงคราม ผูอํานวยการสํานักควบคุมกิจการน้ําบาดาล 

13 นายจิตรกร สุวรรณเลิศ ผูอํานวยการสํานักอนุรักษและฟนฟทูรพัยากรน้ําบาดาล 

14 นายชนินทร  วงศพันธเศรษฐ รักษาราชการผูอํานวยการกองแผนงาน 
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ภาพกจิกรรม 

 

อธิบดี กรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

 

 

นายสุพจน เจมิสวัสดิพงษ 

อธิบดกีรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

ใหสัมภาษณเกีย่วกบันโยบายดาน ICT 

รศ.ดร.อคัครตัน พลูกระจาง 

หัวหนาทีมที่ปรึกษา 

นําคณะที่ปรึกษาเขาฟงเกีย่วกับนโยบายดาน ICT 

 

รองอธบิดี กรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

นายสุวัฒน เปยมปจจยั 

รองอธิบด ีกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

ใหสัมภาษณเกีย่วกบันโยบายดาน ICT 

 

ทีมที่ปรึกษา 

สอบถามนโยบายดาน ICT 
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รองอธบิดี กรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

  
ดร.อรัญญา  เฟองสวัสดิ ์

รองอธิบด ีและ CIO กรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

ใหสัมภาษณเกีย่วกบันโยบายดาน ICT 

 

ทีมที่ปรึกษา 

สอบถามนโยบายดาน ICT 

 

 

สํานักบรหิารกลาง 

  
นางจินตนา เหลอืงวิไลย 

ผูอํานวยการสํานักบริหารกลาง 

ใหสัมภาษณเกีย่วกบัความตองการดาน ICT 

ทีมที่ปรึกษา  

สัมภาษณเกีย่วกับความตองการดาน ICT ของ

สํานักบริหารกลาง 
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กองแผนงาน 

นายชนินทร  วงศพันธุเศรษฐ 

รักษาราชการผูอํานวยการกองแผนงาน 

ใหสัมภาษณเกีย่วกบัความตองการดาน ICT 

ทีมที่ปรึกษา  

สัมภาษณเกีย่วกับความตองการดาน ICT ของกอง

แผนงาน 

 

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้ําบาดาล 

นายวินยั สามารถ   

ผอ.ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศทรัพยากรน้ําบาดาล  

ใหสัมภาษณเกีย่วกบัความตองการดาน ICT 

ทีมที่ปรึกษา  

สัมภาษณเกีย่วกับความตองการดาน ICT ของศูนย

เทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้ําบาดาล 

 

  



แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทรัพยากรน้าํบาดาล พ.ศ. 2559-2562 | 47 

สํานักควบคมุกจิการน้ําบาดาล 

 
ดร.อรนุช หลอเพ็ญศิริ 

ผอ.สํานักสํารวจและประเมินศักยภาพน้ําบาดาล 

ใหสัมภาษณเกีย่วกบัความตองการดาน ICT 

ทีมที่ปรึกษา  

สัมภาษณเกีย่วกับความตองการดาน ICT ของสํานกั

สํารวจและประเมินศักยภาพน้ําบาดาล 

 

สํานักควบคมุกจิการน้ําบาดาล 

นางวิลาวัณย ไทยสงคราม 

ผอ.สํานักควบคุมกจิการนํ้าบาดาล 

ใหสัมภาษณเกีย่วกบัความตองการดาน ICT 

ทีมที่ปรึกษา  

สัมภาษณเกีย่วกับความตองการดาน ICT ของสํานกั

ควบคุมกจิการนํ้าบาดาล 
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กลุมตรวจสอบภายใน 

นางสังวาล จนิตแสวง 

กลุมตรวจสอบภายใน 

ใหสัมภาษณเกีย่วกบัความตองการดาน ICT 

ทีมที่ปรึกษา  

สัมภาษณเกีย่วกับความตองการดาน ICT ของ

กลุมตรวจสอบภายใน 

 

กองนติกิาร 

นายกูเกยีรต ิโยมศลิป 

รักษาราชการผูอํานวยการกองนติกิาร 

ใหสัมภาษณเกีย่วกบัความตองการดาน ICT 

ทีมที่ปรึกษา  

สัมภาษณเกีย่วกับความตองการดาน ICT  

ของกองนติกิาร 
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สํานักอนุรกัษและฟนฟูทรัพยากรน้ําบาดาล 

  
นายจติรกร สุวรรณเลิศ 

ผอ.สํานักอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรน้ําบาดาล 

ใหสัมภาษณเกีย่วกบัความตองการดาน ICT 

ทีมที่ปรึกษา  

สัมภาษณเกีย่วกับความตองการดาน ICT ของสํานกั

สํานักอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรน้ําบาดาล 

 

 

 

  

 

  



ภาคผนวก ค. | รายงานการวิเคราะหองคกร | 50 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานการศึกษาองคกร  

(Enterprise Analysis) 
2.  โครงสรางองคกรและสถาปตยกรรมระบบสารสนเทศ

ปจจุบัน 
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2.  โครงสรางองคกรและสถาปตยกรรมระบบสารสนเทศปจจุบัน 

2.1 โครงสรางภารกิจและการบริหารงานของหนวยงาน 

 

 เนื้อหาในสวนนี้แบงออกเปน 2 สวน สวนแรกกลาวถึงโครงสรางภารกิจและการบริหารงานของหนวยงาน 

สวนที่ 2 กลาวถึงสถาปตยกรรมระบบสารสนเทศปจจบุัน ซึ่งประกอบดวย สถาปตยกรรมและระบบสารสนเทศ

ปจจุบัน อุปกรณคอมพิวเตอร ระบบเครือขายการสื่อสารขอมูล และระบบไฟฟา ระบบงานสารสนเทศของ

หนวยงานทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค สถานภาพปญหา อุปสรรค และความตองการใชงาน 
 

 

2.1.1 โครงสรางและภารกจิของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

อาศัยความตามมาตรา 8 แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 แกไข

เพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบราชการแผนดิน (ฉบับที่  4) พ.ศ. 2543 รัฐมนตรีวาการกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมไดออกกฎกระทรวงในการแบงสวนราชการกรมทรัพยากรน้ําบาดาล พ.ศ. 

2551 ไวดังนี้ (ราชกิจจานุเบกษา, 2551)  มีการแบงโครงสรางองคกรตามภาพที่ 2-1  
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ภาพที ่2-1 โครงสรางองคกรของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

(ที่มา : http://www2.dgr.go.th/ เขาถึงเมือ่ 1/2/2559) 
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กรมทรัพยากรน้ําบาดาลแบงโครงสรางภายในเปน 1) หนวยงานที่ตั้งตามกฎกระทรวง แบงสวน

ราชการกรมน้ําบาดาล กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2551 และ 2) หนวยงานที่ตั้งขึ้นเปน

การภายใน โดยมีภารกิจเปนองคกรหลักในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลแบบบูรณาการเชิงรุก เพื่อนําน้ํา

บาดาลไปใชอยางถูกวิธีและเกิดประโยชนสูงสุด โดยการคงไวซึ่งความสมดุลตามธรรมชาติของทรัพยากรน้ําบาดาล 

ทั้งนี้หนวยงานตางๆ มีภาระหนาที่ดังตอไปนี ้
1.  กลุมพัฒนาระบบบริหาร (กพร.) เปนกลุมงานที่มีหนาที่จัดทํารายละเอียดของคํารับรองการ

ปฏิบัติราชการและการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ ตามตัวช้ีวัดในปงบประมาณทุกป รวมทั้งรายงาน

ประเมินผลตนเองในรอบตาง ๆ รายงานผลการพัฒนาระบบราชการตามแนวทางสํานักงาน ก.พ.ร รวมจัดทําแผน

ยุทธศาสตรกระทรวง กลุมภารกิจ และกรม นอกจากนี้ยังมีภาระหนาที่ดังตอไปนี้ 

1. เสนอแนะใหคําปรึกษาแกหัวหนาสวนราชการในกรมทรัพยากรน้ําบาดาล เกี่ยวกับยุทธศาสตร

การพัฒนาระบบราชการ 

2. ติดตาม ประเมินผล และจัดทํารายงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการในกรมทรัพยากรนํ้า

บาดาล 

3. ประสานและดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการรวมกับหนวยงานกลางตาง ๆ และ

หนวยงานภายในกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

4. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับ

มอบหมาย 

 

2. กลุมตรวจสอบภายใน (ตสน.) เปนกลุมงานที่มีหนาที่ ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนงานที่

เกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การบริหารการเงิน การบริหารพัสดุและทรัพยสิน รวมทั้งการบริหารงานดานอื่น ๆ 

ตรวจสอบบัญชีและตรวจสอบการดําเนินงาน การวิเคราะหประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุม

ภายในของสวนราชการ รวมทั้งการรายงานผลการตรวจสอบและขอแสนอแนะ นอกจากนี้ยังมีภาระหนาที่

ดังตอไปนี้ 

1. ดําเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบดานการบริหารการเงิน การบัญชี ของกรมทรัพยากรน้ํา

บาดาล 

2. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับ

มอบหมาย 

3.  กลุมนิติการ (กกม.) เปนกลุมงานที่มีหนาที่ ศึกษา วิเคราะห วิจัย ปรับปรุง แกไข และพัฒนา

กฎหมายน้ําบาดาลและกฎหมายที่เกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม รวมทั้งกฎหมายอืน่ที่เกี่ยวของให

คําปรึกษาแนะนําการดําเนินการตามกฎหมายน้ําบาดาลและกฎหมายอื่น ดําเนินการเกี่ยวกับงานดานกฎหมายวา
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ดวยน้ําบาดาลและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ ดําเนินการเกี่ยวกับงานนิติกรรมและสัญญา งานเกี่ยวกับความรับผิด

ทางแพง อาญา งานคดีปกครองและงานคดอีื่นที่อยูในอํานาจหนาที่ของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล นอกจากนี้ยังมี

ภาระหนาที่ดังตอไปนี้ 

1. ดําเนินการตามกฎหมายวาดวยน้ําบาดาลและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 

2. ดําเนินการเกี่ยวกับงานนิติกรรมและสัญญา งานเกี่ยวกับความรับผิดทางแพง อาญา งานคดี

ปกครอง และงานคดีอื่นที่อยูในอํานาจหนาที่ของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

3. ดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนากฎหมายที่อยูในความรับผิดชอบของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

4. ใหคําปรึกษา แนะนําแกบุคลากรและหัวหนาสวนราชการในกรมทรัพยากรน้ําบาดาล เกี่ยวกับ

กฎหมายและระเบียบภาครัฐตาง ๆ ที่เกี่ยวของในกิจการของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล และปฏิบัติงานรวมกับสวน

ราชการในกรมทรัพยากรน้ําบาดาล หรือกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และหนวยงานอื่นของรัฐที่

เกี่ยวของ 

5. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับ

มอบหมาย 

 

4.  สํานักบริหารกลาง (สบก.) มีหนาที่ ดําเนินการควบคุม จัดระบบงานสารบรรณ งานชวย

อํานวยการ การประสานราชการ และการเผยแพรและประชาสัมพันธภารกิจของกรม ควบคุม ตรวจสอบ จัดทํา

บัญชี การขออนุมัติใช โอนเงินงบประมาณและนอกงบประมาณ จัดทํางบประมาณการรายได รายจายประจําป 

ควบคุมทะเบียนการเงิน เก็บรักษาเงิน ตรวจสอบใบสําคัญ เบิกจายเงินบําเหน็จ บํานาญ เงินชวยพิเศษ เงินชดเชย 

เงินเดือน จัดหา จัดซื้อ จัดจางตามระเบียบพัสดุ พ.ศ.2535 วางแผนอัตรากําลัง จัดและพัฒนาโครงสรางสวน

ราชการ จัดระบบงาน กําหนดตําแหนง สรรหาบุคคล จัดทําและเก็บรักษาทะเบียนประวัติขาราชการและลูกจาง 

จัดทําบัญชีถือจายเงินเดือนและคาจาง วางแผนพัฒนาบุคลากรเพื่อสงเสริมสมรรถภาพในการปฏิบัติงานดาน

สวัสดิการเจาหนาที่สัมพันธ ประกอบดวยหนวยงานดังตอไปนี้ 

4.1 ฝายบรหิารทัว่ไป 

1. ดําเนินการเกี่ยวกับงานสารบรรณของกรม 

2. ดําเนินการเกี่ยวกับงานธุรการทั่วไป งานบุคคล งานการเงิน งานบัญชี งานงบประมาณ 

งานพัสดุ งานอาคารสถานที่ และงานยานพาหนะของสํานัก 

3. ดําเนินการเกี่ยวกับงานชวยอํานวยการและงานเลขานุการนักบริหาร 

4. เรงรัดและสนับสนุนงานดานนโยบายติดตอประสานราชการกับหนวยงานภายในและ

ภายนอก รวมทั้งอํานวยการงานราชการอื่นของผูบริหาร ติดตอประสานราชการกับหนวยงานภายในและภายนอก 

รวมทั้งอํานวยการงานราชการอื่นของผูบริหาร 
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4.2 สวนประชาสัมพันธและเผยแพร 

1. ศึกษา วิเคราะห จัดทําแผนแมบท การประชาสัมพันธระยะยาวและระยะสั้นใหสอดคลอง

กับแผนแมบทการบริหารจัดการน้ําบาดาล แนวทาง นโยบาย แผนกลยุทธ แผนงานโครงการตาง ๆ ในความ

รับผิดชอบของกรม 

2. เผยแพร ประชาสัมพันธ ขอมูลขาวสาร ความรู ความกาวหนาเกี่ยวกับนโยบายและผลงาน

ของกรม ใหภาครัฐ ภาคเอกชนและประชาชนทราบและเขาใจถูกตอง มุงการประชาสัมพันธเชิงรุก เพื่อนําไปสูการ

สรางแนวรวมและการมีสวนรวมในการใชและอนุรักษทรัพยากรน้ําบาดาล 

 

4.3 สวนบรหิารทรัพยากรบุคคล 

1. ศึกษา วิเคราะห และดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมให

สอดคลองกับแนวทางนโยบาย แผนกลยุทธ แผนงาน และโครงการตาง ๆ 

2. ดําเนินการเกี่ยวกับการวางแผนอัตรากําลัง การปรับปรุงการกําหนดตําแหนงการสรรหา

และบรรจุแตงตั้ง การจัดทําและเก็บรักษาทะเบียนประวัติบุคคล การพิจารณาบําเหน็จความชอบ การขอ

พระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ ฌาปนกิจสงเคราะห การจัดสวัสดิการ และการดําเนินการทางวินัย 

3. ศึกษา วิเคราะห และดําเนินการพัฒนา องคกรและระบบงานตามแนวทางการพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

4. ศึกษา วิเคราะห และดําเนินการจัดทําแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ใหบุคลากรของ

กรมมีสมรรถนะที่จําเปนตอการปฏิบัติงาน 

5. จัดฝกอบรม รวมทั้งประสานงานจัดสงบุคลากรไปศึกษา ฝกอบรม ทั้งในและตางประเทศ 

 

4.4 สวนการคลัง 

1. ดําเนินการเกี่ยวกับการเงิน การบัญชีการงบประมาณของกรม 

2. ควบคุมเงินงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณของกรมที่ไดรับจัดสรรจากสํานัก

งบประมาณ ใหเปนไปตามระเบียบในการบริหารงบประมาณ 

3. ศึกษา วิเคราะห และตรวจสอบความถูกตองเกี่ยวกับการรับเงิน เก็บรักษาเงินและนําเงิน

รายไดแผนดินและรายไดอืน่สงคลงั การจายเงินงบประมาณ กองทุนพัฒนาน้ําบาดาล เงินทดรองราชการใหถูกตอง

ตามคําสั่ง ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวของ 

4. ใหคําปรึกษาดานการบัญชีในระบบอิเล็กทรอนิกส จัดทํางบการเงินประจําปและ

ประจําเดือนของกรม 
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4.5 สวนพสัด ุ

1. ควบคุม ดูแล และรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดซื้อ จัดจาง การออกแบบและควบคุมการ

แลกเปลี่ยน การเชา การจําหนายพัสดุใหเปนไปตามที่กฎหมาย ระเบียบขอบังคับวาดวยการพัสดุที่กาํหนดไวทั้งใน

สวนของเงินงบประมาณประจําปงบกลาง และเงินนอกงบประมาณ 

2. ดําเนินการจัดซื้อ จัดจาง การจางที่ปรึกษาตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ

พัสดุ พ.ศ. 2535 และที่แกไขเพิ่มเติม 

3. ดําเนินการจัดซื้อ จัดจาง ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2549 ระเบียบกระทรวงการคลัง และมติ ครม.ที่เกี่ยวของ 

4. ควบคุม กํากับ ดูแล การบริหารสัญญาโดยการเรงรัดติดตามผูขายใหเปนไปตามสัญญา

หรือขอตกลงโดยเครงครัดรวมทั้งพิจารณาการขอขยายระยะเวลาสัญญาและการสงวนสิทธิการเรียกคาปรับ 

5. ตรวจสอบ ควบคุม กํากับ ดูแล เก็บรักษาพัสด ุครุภัณฑ อาคารสถานที่ และยานพาหนะ 

เพื่อใหเปนไปตามระเบียบกําหนดวิธีการควบคุมการใหยืม และการเบิกจายพัสดุ 

 

5.  กองแผนงาน (กผ.) มีหนาที่ จัดทําแผนแมบทการบริหารจัดการ อนุรักษและฟนฟูแหลงน้ํา

บาดาล จัดทําแผนงาน โครงการพัฒนาน้ําบาดาล ประสานการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําบาดาล ติดตาม

ประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงานโครงการ และเปนหนวยงานกลางเกี่ยวกับขอมูลทรัพยากรน้ําบาดาล

ประกอบดวยหนวยงานดังตอไปนี้ 

 

5.1 งานธุรการ 

1. ดําเนินการเกี่ยวกับงานธุรการทั่วไปงานบุคคล งานการเงิน งานบัญชี งานงบประมาณ 

งานพัสดุ งานอาคารสถานที่ และงานยานพาหนะของกอง 

5.2 ฝายแผนงานและงบประมาณ  

1. พิจารณาและรวบรวมขอมูลเพื่อจัดทําแผนการดําเนินงานและโครงการตาง ๆ ทั้งแผน

ระยะสั้นและแผนระยะยาว 

2. จัดทําแผนแมบทและประสานแผนปฏิบัติงานกับหนวยงานของกรมใหสอดคลองกับ

นโยบายที่กําหนด 

3. ศึกษา วิเคราะห เสนอแนะ และรวมจัดทําแผนงาน โครงการ กิจกรรมรวมทั้งวิเคราะห

และจัดทํารายละเอียดงบประมาณตามแผนงานและโครงการ 

4. กําหนดกรอบวงเงินงบประมาณประจําปของกรม 
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5.3 ฝายติดตามและประเมินผล 

1. ตรวจสอบ รวบรวม ติดตาม ประเมินผล การดําเนินงานตามแผนและโครงการ 

2. เรงรัดติดตามผลการปฏิบัติงาน 

3. เสนอผลงานการติดตามโครงการตาง ๆ ใหหนวยงานที่รับผิดชอบ เพื่อรวบรวมเปนสถิติ 

4. จัดทํารายงานสรุปผลสําเร็จของแผนงานโครงการในแตละปใหเปนไปตามแผนการปฏิบัติ

ราชการของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล เพื่อปรับปรุงแกไขใหเหมาะสม 

 

5.4 ฝายวิเทศสัมพันธ 

1. ประสานความรวมมือระหวางประเทศดานวิชาการและการมีสวนรวมในพันธกรณีดาน

ทรัพยากรน้ําบาดาล และการใชน้ําอยางบูรณาการ 

2. พิจารณาความเหมาะสมของโครงการความรวมมือระหวางประเทศหรือองคกรระหวาง

ประเทศทุกโครงการ 

3. สนับสนุนหรือปฏิบัติงานรวมกับหนวยงานหลักตามขอตกลงความรวมมือระหวางประเทศ

หรือองคกรระหวางประเทศ 

4. ดําเนินงานและประสานงาน เพื่อจัดประชุม สัมมนา ฝกอบรม ศึกษา ดูงานตางประเทศใน

ดานวิชาการน้ําบาดาล 

 

6. ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้ําบาดาล (ศทส.) มีหนาที่ วางแผนและพัฒนางาน

วิศวกรรมดานตางๆ ที่เกี่ยวของกับภารกิจดานทรัพยากรน้ําบาดาลกําหนดมาตรฐานและหลักเกณฑทางวิศวกรรม 

ตรวจสอบและประมวลผลการปฏิบัติงานสํารวจและทําแผนที่ภูมิประเทศ กําหนดตําแหนงและระดับบอน้ําบาดาล 

งานรังวัดหาอัตราการทรุดตัวของแผนดิน ควบคุมการกอสราง งานโยธาในโครงการตาง ๆ กํากับ ดูแล บํารุงรักษา

อาคารสถานที่ และครุภัณฑ เคร่ืองจักรกล ยานพาหนะ ระบบไฟฟาประกอบดวยหนวยงาน มีแบงโครงสราง

หนวยงานตามภาพที่ 2-2 ดังนี้ 
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ภาพที ่2-2  โครงสรางหนวยงานศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้ําบาดาล 

 

6.1 ฝายบรหิารทัว่ไปและวชิาการ 

1. มีหนาที่อํานวยการและจัดการดานบริหารทั่วไป ไดแก งานธุรการ งานบุคคล งานการเงิน 

งานบัญชี งานงบประมาณ งานพัสดุ งานอาคารสถานที่ และยานพาหนะ รวมถึงงานที่ไดรับมอบหมาย 

2. มีหนาที่ศึกษา วิเคราะห จัดทํา และตรวจสอบโครงการดานเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสารทางดานตางๆ ทั้งดานฮารดแวร และซอฟตแวร ใหเปนไปตามมาตรฐาน และใชงานรวมกันไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

3. มีหนาที่ประสานงาน บริหารงานโครงการ แผนงาน งบประมาณ และติดตามประเมินผล

ของโครงการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ การสื่อสาร 

 

6.2 กลุมระบบขอมูลทรัพยากรน้ําบาดาล 

1. วิเคราะห ออกแบบ พัฒนา บริหารจัดการระบบฐานขอมูล และระบบแผนที่ดานทรัพยากร

น้ําบาดาล 

2. กําหนดมาตรฐานขอมูลดานทรัพยากรน้ําบาดาล 

3. เปนศูนยกลางขอมูลดานทรัพยากรน้ําบาดาล 

4. ใหบริการขอมูลดานทรัพยากรน้ําบาดาลดวยโปรแกรมประยุกต 

5. ใหบริการแผนที่ดานทรัพยากรน้ําบาดาลดวยโปรแกรมประยุกต 
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6.3 กลุมระบบสารสนเทศ 

1. วิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาระบบสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลทั้งใน

สวนกลางและสวนภูมิภาค 

2. พัฒนาระบบงาน เพื่อการประมวลผลเชิงรายการ สนับสนุนกระบวนการปฏิบัติงานหลัก

ของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลและผูบริหาร สําหรับใชเปนกลไกในการดําเนินงานของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

3. พัฒนาระบบสนับสนุนการประชาสัมพันธดวยสื่ออิเล็กทรอนิกส 

4. เผยแพรการใชงานระบบสารสนเทศและการจัดทําสื่ออิเล็กทรอนิกส 

 

6.4 กลุมระบบคอมพิวเตอรและการสื่อสาร 

1. ออกแบบและพัฒนาระบบเครือขายคอมพิวเตอร คอมพิวเตอรแมขาย และคอมพิวเตอร

ลูกขาย ทั้งในดานซอฟตแวรฮารดแวร ใหใชงานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพและเปนมาตรฐานเดียวกัน 

2. รักษามาตรฐานและซอมบํารุงระบบเครือขายคอมพิวเตอร คอมพิวเตอรแมขาย และ

คอมพิวเตอรลูกขาย ทั้งในดานซอฟตแวร ฮารดแวร ใหใชงานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

6.5 กลุมประเมินและตดิตามสถานการณน้ําบาดาล 

1. ศึกษา วิเคราะห และรวบรวมขอมูล เพื่อคาดการณหรือทํานาย (Forecast) สถานการณ

การเกิดพิบัติภัยธรรมชาติ ภัยแลง นํ้าทวม รวมทั้งอุบัติภัยปนเปอนในช้ันน้ําบาดาล ตลอดจนติดตามการขยายตัว

ของสถานการณ เพื่อการบริหารความเสี่ยงจากวิกฤติการณดานน้ําบาดาล 

2. ศึกษา วิเคราะห และรวบรวมขอมูลจากการบริหารจัดการทรัพยากรน้ําบาดาลของ

หนวยงานภายในกรมทรัพยากรน้ําบาดาล เพื่อติดตามสถานการณดานความตองการน้ําบาดาล (Demand Side) 

ของภาคสวนตาง ๆ  และปริมาณดานน้ําบาดาลตนทุน (Supply Side) ในแตละแองน้ําบาดาล รวมทั้งคาดการณไป

ในอนาคต เพื่อการจัดทําหรือปรับยุทธศาสตร แผนงานใหทันและเหมาะสมกับสถานการณการเปลี่ยนแปลงของ

ประเทศ 

3. ประสานความรวมมือกับหนวยงานภายในและภายนอกกรมทรัพยากรน้ําบาดาล เพื่อการ

ปฏิบัติภารกิจแกไขปญหาเรงดวนในพื้นที่แองน้ําบาดาล 

4. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับ

มอบหมาย 

 

7.  สํานักควบคุมกิจการน้ําบาดาล (สคบ.) มีหนาที่ควบคุม กํากับ ดูแลการประกอบกิจการน้ํา

บาดาลตามพระราชบัญญัติน้ําบาดาล พ.ศ.2520 กําหนดหลักเกณฑใหคําปรึกษาดานเทคนิค และวิชาการสําหรับ
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การเจาะน้ําบาดาล การเลิกเจาะน้ําบาดาล การใชน้ําบาดาล การปองกันดานสาธารณสุขและสิ่งแวดลอมเปนพิษ 

รวมทั้งการระบายน้ําลงบอน้ําบาดาลกําหนดมาตรฐานน้ําบาดาลที่ใชในการอุปโภคบริโภค อุตสาหกรรม และ

เกษตรกรรม ฝกอบรมและสัมมนาวิชาการแกผูควบคุม และรับผิดชอบการเจาะ และการอุดกลบอบาดาล จัดใหมี

การขึ้นทะเบียนชางเจาะน้ําบาดาล และผูรับเหมาเจาะน้ําบาดาล รวมทั้งบริหารโครงการตาง ๆ ในกองทุนพัฒนา

น้ําบาดาล ประกาศเขตน้ําบาดาล กําหนดความลึกของน้ําบาดาลและปริมาณน้ําใหเหมาะสมกับสภาพอุทก

ธรณีวิทยา ประกอบดวยหนวยงานดังตอไปนี้ 

 

7.1 ฝายบริหารทั่วไป 

1. ดําเนินการเกี่ยวกับงานธุรการทั่วไป งานบุคคล งานการเงิน งานบัญชี งานงบประมาณ 

งานพัสดุ งานอาคารสถานที่ และงานยานพาหนะของสํานัก 

 

7.2 สวนแผนงานและประเมินผลงาน 

1. วางแผนการจัดสรรทรัพยากรน้ําบาดาลและประเมินผลการควบคุมกิจการน้ําบาดาลและ

แผนงานโครงการของสํานัก 

2. ประสานงานการจัดเก็บขอมูลการประกอบกิจการน้ําบาดาล เพื่อจัดทําระบบฐานขอมูล 

3. พัฒนาระบบขอมูลบอน้ําบาดาล ขอมูล ทะเบียนชางเจาะน้ําบาดาล วิศวกร และนัก

ธรณีวิทยา และระบบสารสนเทศการประกอบกิจการน้ําบาดาลทั่วประเทศ 

4. ใหบริการขอมูลเกี่ยวกับการประกอบกจิการน้ําบาดาลตามพระราชบัญญัติน้ําบาดาล พ.ศ. 

2520 

7.3 สวนจัดการและควบคุมกิจการน้ําบาดาล 

1. กํากับ ดูแล การประกอบกิจการน้ําบาดาลตามพระราชบัญญัติน้ําบาดาล พ.ศ. 2520 

2. ดําเนินการออกใบอนุญาตการประกอบกิจการน้ําบาดาล 

3. คํานวณและจัดเก็บคาใชน้ําบาดาลและคาอนุรักษน้ําบาดาลตามพระราชบัญญัติน้ําบาดาล 

พ.ศ. 2520 

4. ควบคุม กํากับ ดูแล และใหคําปรึกษาการประกอบกิจการน้ําบาดาล ตามพระราชบัญญัติ

น้ําบาดาล พ.ศ. 2520 

5. ดําเนินการเรื่องการอุทธรณการประกอบกิจการน้ําบาดาล 

6. ปฏิบัติหนาที่ฝายเลขานุการในคณะกรรมการน้ําบาดาล คณะกรรมการเปรียบเทียบคดี 

คณะอนุกรรมการกลั่นกรองคําขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการน้ําบาดาล และคณะอนุกรรมการแกไขปญหา    

การใชน้ําบาดาลในเขตวิกฤติการณนํ้าบาดาล ตามพระราชบัญญัติน้ําบาดาล พ.ศ. 2520 
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7.4 สวนปฏิบัติการดานเทคนิคและฝกอบรม  

1. ดําเนินการฝกอบรมชางเจาะน้ําบาดาลวิศวกร และนักธรณีวิทยา ออกหนังสือรับรองและ

จดทะเบียน เพื่อเปนผูควบคุมรับผิดชอบการเจาะน้ําบาดาลและการอุดกลบบอน้ําบาดาล 

2. ดําเนินการฝกอบรมเจาหนาที่สํานักทรัพยากรน้ําบาดาลเขต สํานักงานทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัด และองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ทําหนาที่เกี่ยวกับการควบคุม กํากับดูแล การ

ประกอบกิจการน้ําบาดาลทั่วประเทศ 

3. ใหคําแนะนําเกี่ยวกับกฎหมายน้ําบาดาลรวมทั้งเทคนิคการดูแลรักษาบอน้ําบาดาล 

4. ตรวจสอบ ดําเนินคดี และวางมาตรการปองกนัการกระทําความผิดตามพระราชบัญญัตนิ้าํ

บาดาล พ.ศ. 2520 

5. ปฏิบัติหนาที่ฝายเลขานุการในคณะอนุกรรมการทางเทคนิคและวิชาการการเจาะและ

พัฒนาบอน้ําบาดาล ตามพระราชบัญญัติน้ําบาดาล พ.ศ. 2520 

 

7.5 สวนบริหารกองทุนพัฒนาน้ําบาดาล 

1. บริหารกองทุนพัฒนาน้ําบาดาล เพื่อใชในการศึกษา วิจัย พัฒนาและอนุรักษแหลงน้ํา

บาดาลและสิ่งแวดลอม และบริหารการจายเงินกองทุนพัฒนาน้ําบาดาลใหเปนไปตามแผนแมบทการบริหารจัดการ

ทรัพยากรน้ําบาดาล 

2. จัดทําแผนงาน โครงการ งบประมาณการใชจายเงินกองทุนพัฒนาน้ําบาดาล 

3. กํากับดูแลบุคลากรและทรัพยสินของกองทุนพัฒนาน้ําบาดาล 

4. ตรวจสอบการใชจายเงินกองทุนพัฒนาน้ําบาดาล เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคเพื่อ

การศึกษา การฝกอบรม และการควบคุมติดตามการนําเงินรายไดหักเขากองทุนพัฒนาน้ําบาดาลของพนักงานน้ํา

บาดาลประจําทองที่ทั่วประเทศ 

5. ติดตามและประเมินผลงานโครงการที่ใชจายเงินกองทุนพัฒนาน้ําบาดาล 

6. ปฏิบัติหนาที่ฝายเลขานุการในคณะกรรมการบริหารกองทุนพัฒนาน้ําบาดาล ตาม

พระราชบัญญัติน้ําบาดาล พ.ศ. 2520 

 

8.  สํานักพัฒนาน้ําบาดาล (สพบ.) มีหนาที่ เสนอแนะแผนงานและกิจการน้ําบาดาล พัฒนาและ

จัดทํามาตรการ ขอกําหนด กลักเกณฑ และคูมือดานการพัฒนาและบริหารจัดการน้ําบาดาล ฝกอบรม ถายทอด

และเผยแพรความรูเทคนิคตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาน้ําบาดาล ใหการสนับสนุนและคําปรึกษาดานวิชาการ

เกี่ยวกับการพัฒนาน้ําบาดาล กํากับ ดูแล และตรวจสอบการปฏิบัติงานของศูนยทรัพยากรน้ําบาดาลภาค 1-12

ประกอบดวยหนวยงานดังตอไปนี ้ 
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8.1 ฝายบรหิารทัว่ไป 

1. ดําเนินการเกีย่วกับงานธุรการทั่วไป งานบคุคล งานการเงิน งานบัญชี งานงบประมาณ 

งานพัสด ุงานอาคารสถานที ่และงานยานพาหนะของสํานัก 

 

8.2 กลุมพัฒนาและจดัทํามาตรฐาน 

1. กําหนดมาตรฐาน หลักเกณฑ ขอกําหนดตาง ๆ ไดแก การกอสรางบอบาดาลและการ

ฟนฟูประสิทธิภาพบอ ตลอดจนการอุดกลบบอที่เลิกใช ระบบประปาบาดาล ระบบกระจายน้ํา ระบบปรับปรุง

คุณภาพน้ํา เคร่ืองจกัรและอุปกรณการพัฒนาน้ําบาดาล เคร่ืองสูบ เครือ่งมอื และวัสดกุอสรางบอ 

2. จดัทํารูปแบบและราคากลางของงาน 

3. จดัทําคูมอืการปฏบิตัิงานดานการพัฒนาน้ําบาดาลในสภาพอทุกธรณีวิทยาแบบตาง ๆ 

4. สงเสริมการใชมาตรฐานคูมอืและการใชวัสดอุปุกรณที่มปีระสิทธภิาพไดมาตรฐาน

เหมาะสมกับสภาพทางธรณีวิทยา 

 

8.3 กลุมวศิวกรรมน้ําบาดาล 

1. ศกึษา วจิยั พฒันา รูปแบบ วิธีการพฒันาน้ําบาดาลประเภทตาง ๆ และการฟนฟูบอน้ํา

บาดาล 

2. พัฒนาเคร่ืองจกัรและอุปกรณเคร่ืองมอืใหมคีวามทันสมยัและเหมาะสมกบัลกัษณะงาน 

3. คนควาเทคโนโลยีสมัยใหมทีป่ระสิทธิภาพสูงและพลงังานทดแทน 

4. สรางแบบจําลองเพือ่ใชในการศึกษา วจิยั 

5. ออกแบบรายละเอยีดการพัฒนาน้ําบาดาล เฉพาะที่ใหเหมาะสมกับลกัษณะทางอทุก

ธรณีวิทยาของพื้นที ่

6. ออกแบบกอสรางงานดานวิศวกรรมงานกอสรางระบบเตมิน้ํา เขือ่นใตดิน 

7. พัฒนาการใชน้ําบาดาลเพือ่ประโยชนดานตาง ๆ 

 

8.4 สวนสงเสริมและถายทอดเทคโนโลย ี

1. จดัทําหลักสตูร พัฒนาหลกัสตูรดําเนินการฝกอบรมและสมัมนาเพือ่เสริมสรางขดี

ความสามารถของบคุลากรในองคกรและนอกองคกร 

2. พัฒนาบคุลากรใหมคีวามรูดานการพัฒนานํ้าบาดาลที่ทันสมยั 

3. ถายทอดความรูดานเทคนิคไปสูองคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชน 

4. สรางวิทยากรรุนใหมเพือ่ใหสอดคลองกับภารกจิ 
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5. สงเสริมการสรางเครือขายดานความรูภาคประชาชน 

6. ศกึษา พฒันารูปแบบวิธีการใช ผลติและจดัทําสือ่เพือ่ประสิทธิภาพในการฝกอบรม 

 

9.  สํานักสํารวจและประเมินศักยภาพน้ําบาดาล (สสป.) มีหนาที่ดําเนินการสํารวจหาแหลงน้ํา

บาดาลโดยวิธีตรวจสอบทางธรณีฟสิกส ในพื้นที่ขาดแคลนน้ําสําหรับการอุปโภค บริโภค และสํารวจสภาพอุทก

ธรณีวิทยาเพื่อหาแหลงน้ําบาดาล เพื่อใชบรรเทาภาวะความแหงแลงในภาคเกษตรกรรม อุตสาหกรรม และสําหรับ

แหลงทองเที่ยว ตรวจวิเคราะห ศึกษา วิจัยจัดเก็บและใชขอมูลตัวอยางดนิ-หิน ปริมาณน้ําบาดาล และคุณภาพน้ํา

บาดาลจากหลุมเจาะบอบาดาลและสภาพทางธรณีวิทยา ในการจัดทําแผนที่น้ําบาดาลรายจังหวัด และแผนที่อุทก

ธรณีวิทยาในระบบสารสนเทศแผนที่น้ําบาดาล เพื่อใชในการวางแผนการเจาะน้ําบาดาล ตลอดจนใชในการบริหาร

จัดการและปองกันการปนเปอนในแหลงน้ําบาดาลอยางมีประสิทธิภาพประกอบดวยหนวยงานดังตอไปนี้ 

 

9.1 ฝายบรหิารทัว่ไป 

1. ดําเนินการเกี่ยวกับงานธุรการทั่วไปงานบุคคล งานการเงิน งานบัญชี งานงบประมาณ 

งานพัสดุ งานอาคารสถานที่ และงานยานพาหนะของสํานัก 

 

9.2 กลุมพัฒนางานสํารวจและประเมินศักยภาพน้ําบาดาล 

1. จัดทําระบบสารสนเทศแผนที่น้ําบาดาลในภาพรวมของประเทศ 

2. จัดทําแผนที่อุทกธรณีวิทยาและแผนที่แสดงคุณลักษณะเฉพาะของน้ําบาดาล 

3. ศึกษา วิจัยและพัฒนาเทคโนโลยเีพื่อเพิม่ศกัยภาพและประสิทธิภาพการกักเก็บ เพื่อรักษา

สมดุลทั้งในเชิงปริมาณและคณุภาพ เพื่อการใชน้ําบาดาลรวมกับน้ําผวิดิน เพื่อใหเกิดประโยชนสงูสดุอยางยัง่ยนืของ

แองน้ําบาดาลตาง ๆ ในภาพรวมของประเทศ 

4. เสนอแนะแนวทางและวางแผนเพื่อปองกัน บรรเทา และแกไขปญหาภัยพิบัติดานน้ํา

บาดาลในสภาวะฉุกเฉินตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในแองน้ําบาดาลตาง ๆ ในภาพรวมของประเทศ 

 

9.3 สวนสํารวจและประเมินศักยภาพน้ําบาดาลที่ 1-4 

1. สํารวจธรณีวิทยา อุทกธรณีวิทยาและธรณีฟสิกส 

2. ศึกษา กําหนดขอบเขตแองน้ําบาดาลพื้นที่รับน้ํา (Recharge) วิเคราะหแปลคาเพื่อจาํแนก

ช้ันน้ําบาดาลในพื้นที่รับผิดชอบ 

3. จัดทําแบบจําลองทางคณิตศาสตรเพื่อคํานวณหาปริมาณน้ําปลอดภัย (Safe Yield) และ

การพยากรณสถานการณนํ้าบาดาล เมื่อมีการใชน้ําในปริมาณตาง ๆ และในระยะเวลาตาง ๆ กัน 
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4. จัดทําแผนที่อุทกธรณีวิทยาและแผนที่น้ําบาดาลของพื้นที่รับผิดชอบ 

5. ดําเนินการรวบรวมขอมูล วิเคราะห และจัดทําระบบฐานขอมูล 

6. เผยแพรขอมูลดานศักยภาพน้ําบาดาลและแผนที่ 

 

10.  สํานักอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรน้ําบาดาล (สอฟ.) มีหนาที่เสนอแนะมาตรการเกี่ยวกับการ

บริหารจัดการและการอนุรักษฟนฟูน้ําบาดาล เฝาระวังระดับน้ําและคุณภาพน้ําบาดาล ปองกันและแกไขวิกกฤต

น้ําบาดาลและผลกระทบตอแหลงน้ําบาดาลและสิ่งแวดลอม ศึกษา วิจัย การอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรน้ําบาดาล 

ประกอบดวยหนวยงานดังนี้ 

 

10.1 ฝายบริหารทั่วไป 

1. ดําเนินการเกี่ยวกับงานธุรการทั่วไป งานบุคคล งานการเงิน งานบัญชี งานงบประมาณ 

งานพัสดุ งานอาคารสถานที่ และงานยานพาหนะของสํานัก 

 

10.2 กลุมวิจัยและพัฒนางานอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรน้ําบาดาล 

1. ศึกษา วิจัย และพัฒนาความรูดานวิชาการน้ําบาดาล เพื่อนํามาประยุกตใชใหเกิดความรู

ทางดานการอนุรักษและฟนฟูน้ําบาดาล 

2. ศึกษา วิจัย เทคโนโลยีในการเติมน้ําลงในแหลงน้ําบาดาล การใชน้ําบาดาลรวมกับน้ําผิวดิน 

3. การศึกษาสภาพอุทกธรณีวิทยาที่เหมาะสมตอการอนุรักษแหลงน้ําบาดาล 

4. จัดทําหลักสูตรการฝกอบรมดานการศึกษาการปนเปอนและการฟนฟูแหลงน้ําบาดาล การ

ประยุกตใชไอโซโทปในงานดานน้ําบาดาล การจัดทําแบบจาํลองทางคณิตศาสตร ตลอดจนเทคโนโลยีสมัยใหมใน

การอนุรักษและฟนฟูน้ําบาดาล 

5. เปนศูนยกลางขอมูลดานการวิจัยและพัฒนางานอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรน้ําบาดาล 

6. ประสานงานกับหนวยงานภายในกรมทรัพยากรน้ําบาดาล ในการนําเทคโนโลยีไปใช 

 

10.3 สวนเฝาระวังทรัพยากรน้ําบาดาล  

1. ติดตาม ตรวจสอบ การเปลี่ยนแปลงระดับน้ําบาดาลและคุณภาพน้ําบาดาล พรอมทั้งจัดเกบ็

ขอมูลที่รวบรวมไดในภาคสนามอยางเปนระบบ ตลอดจนวางแผนติดตั้งเครือขายสังเกตการณนํ้าบาดาลทั่วประเทศ 

2. วิเคราะหขอมลูระดับน้ําบาดาลตามหลักวิชาการ เพื่อทีจ่ะเฝาระวังการเปลี่ยนแปลงของน้าํ

บาดาล ทัง้เชิงปริมาณและคุณภาพตลอดจนประเมินสถานการณนํ้าบาดาลใหทันสมยั 
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3. ประสานความรวมมือระหวางหนวยงานทั้งภายในและภายนอก ในการแลกเปลีย่นงาน

วิชาการและเทคโนโลย ี

4. เปนศูนยกลางใหบริการขอมลูระดับน้ําและคุณภาพน้ําบาดาลของประเทศ 

 

10.4 สวนฟนฟูทรัพยากรน้ําบาดาล 

1. สํารวจสภาพแหลงน้ําบาดาลทีอ่ยูในเขตวิกฤตการณนํ้าบาดาล และบริเวณที่มสีภาพเสือ่ม

โทรม อันเนือ่งมาจากการใชน้ําบาดาลเกินสมดลุ และการปนเปอนจากการลกัลอบทิง้สารพษิของเสยี แหลงฝงกลบ

ขยะ 

2. ศึกษาหาแนวทางและปฏิบัติการฟนฟูเพิ่มเติมน้ําบาดาล เพื่อยกระดับน้ําบาดาลในเขต

วิกฤตการณน้ําบาดาล และฟนฟูคุณภาพน้ําบาดาลในบริเวณที่คุณภาพเสื่อมโทรม ใหกลายเปนแหลงน้ําบาดาล

สะอาด และสามารถนํามาใชไดอีก หรือเปนอันตรายนอยที่สุด 

3. ศึกษา ระบุขอบเขตพื้นที่ตนน้ําบาดาลเขตอนุรักษน้ําบาดาลในแองน้ําบาดาลที่สําคญั เขต

ปองกันคุณภาพน้ําบาดาลเสื่อมโทรม ในบริเวณที่สูบน้ําบาดาลขึ้นมาใชจํานวนมาก ตลอดจนจําแนกเขตออนไหว

ตอการปนเปอน 

 

10.5 สวนวิเคราะหน้ําบาดาล 

1. ตรวจสอบ รับรองคุณภาพ และปรับปรุงคุณภาพน้ําบาดาล 

2. กําหนดมาตรฐาน พัฒนารูปแบบและวิธีการปรับปรุงคุณภาพน้ําบาดาล 

3. รับรอง ควบคุม กํากับ ดูแล และกําหนดมาตรฐานสถาบันวิเคราะหคุณภาพน้ําบาดาลที่จะใช

บริโภคไดภาคเอกชน 

4. ติดตาม เฝาระวัง และประเมินสถานการณการปนเปอนของมลสารสูแหลงน้ําบาดาล 

5. ตรวจวิเคราะหคุณภาพน้ําบาดาลเพื่อสนับสนุนงานวิชาการดานน้ําบาดาลรวมทั้งเพื่อการ

อุปโภค บริโภคเกษตรกรรม และอุตสาหกรรม 

6. ศึกษาคุณภาพน้ําบาดาลในพื้นที่เสี่ยงตอการปนเปอนของสารพิษสูแหลงน้ําบาดาล 

 

  



ภาคผนวก ค. | รายงานการวิเคราะหองคกร | 66 

 

 

11. สํานักทรัพยากรน้ําบาดาล เขต 1 ลําปางประกอบดวยหนวยงาน ดังนี้ 

11.1 ฝายบริหารทั่วไป 

1. ดําเนินการเกี่ยวกับงานธุรการทั่วไป งานบุคคล งานการเงิน งานบัญชี งานงบประมาณ 

งานพัสดุ งานอาคารสถานที่ และงานยานพาหนะของสํานัก 

 

11.2 กลุมวิชาการน้ําบาดาล 

1. ศึกษา สํารวจ ประเมินศักยภาพน้ําบาดาลในระดับพื้นที่ 

2. แกไข ปองกัน อนุรักษ และฟนฟูแหลงน้ําบาดาลในระดับพื้นที่ 

3. ใหคําปรึกษาและถายทอดเทคโนโลยีดานการพัฒนาและบริหารจัดการน้ําบาดาล ใหแก

องคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชน 

4. ใหบริการวิเคราะหคุณภาพน้ําบาดาลในเบื้องตน 

5. ประสานและสนับสนุนขอมูลวิชาการน้ําบาดาล เพื่อการเจาะและพัฒนาน้ําบาดาลทกุภาค

สวนในพื้นที่ 

6. วิเคราะหและแปลสภาพขอมูลการทดสอบปริมาณและช้ันน้ําบาดาลในพื้นที่ 

7. สํารวจ ตรวจวัดระดับน้ําบาดาลและคุณภาพน้ํา วิเคราะห แปลคา และติดตามสภาพน้ํา

บาดาล ทั้งปริมาณและคุณภาพในพื้นที่ 

8. สํารวจอทุกธรณีวิทยาและธรณีฟสิกสเฉพาะแหง 

 

11.3 สวนบริหารจดัการน้ําบาดาล 

1. จัดทําขอเสนอแนะ มาตรการ แผนงานและงบประมาณ การบริหารจัดการทรัพยากรนํ้า

บาดาลในสวนที่รับผิดชอบใหสอดคลองกับเปาหมายและยุทธศาสตรของกรม จังหวัด และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

2. สงเสริมและสนับสนุนในการกํากับดูแลควบคุม เพื่อใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยน้ํา

บาดาล ในเขตพื้นที่รับผิดชอบ 

3. สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมและการเผยแพร ประชาสัมพันธ 

4. ใหบริการขอมูลและสารสนเทศน้ําบาดาลในพื้นที่รับผิดชอบ 

5. จัดทําฐานขอมูลสารสนเทศ ทะเบียนแหลงน้ําบาดาล บอน้ําบาดาลระดับพื้นที่และตั้งศนูย

ขอมูลน้ําบาดาล 

6. ประสานงานการฝกอบรมและออกหนังสือรับรองใหชางเจาะ วิศวกร และนักธรณีวิทยา 
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11.4 ศูนยพัฒนาน้ําบาดาลลําปาง 

1. เจาะและพัฒนาแหลงน้ําบาดาลให เกิดประโยชนสู งสุด ทั้ งดานอุปโภค บริโภค

อุตสาหกรรม และเกษตรกรรม 

2. สนับสนุนการพัฒนาโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

3. ดําเนินการแกไขปญหาความเดือดรอนแกประชาชนในพื้นที่ประสบภัยพิบัติธรรมชาติที่

รับผิดชอบ 

4. เจาะสํารวจและบอสังเกตการณนํ้าบาดาล 

5. กอสรางระบบปรับปรุงคุณภาพน้ําบาดาล 

6. ซอมบํารุงรักษาเคร่ืองจักรกล 

7. ทดสอบปริมาณน้ําและช้ันน้ําบาดาล 

 

11.5 ศูนยพัฒนาน้ําบาดาลกําแพงเพชร 

1. เจาะและพัฒนาแหลงน้ําบาดาลให เกิดประโยชนสู งสุด ทั้ งดานอุปโภค บริโภค

อุตสาหกรรม และเกษตรกรรม 

2. สนับสนุนการพัฒนาโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

3. ดําเนินการแกไขปญหาความเดือดรอนแกประชาชนในพื้นที่ประสบภัยพิบัติธรรมชาติที่

รับผิดชอบ 

4. เจาะสํารวจและบอสังเกตการณนํ้าบาดาล 

5. กอสรางระบบปรับปรุงคุณภาพน้ําบาดาล 

6. ซอมบํารุงรักษาเคร่ืองจักรกล 

7. ทดสอบปริมาณน้ําและช้ันน้ําบาดาล 

 

12. สํานักทรัพยากรน้ําบาดาล เขต 2 สุพรรณบุรี ประกอบดวยหนวยงาน ดังนี้ 

12.1 ฝายบริหารทั่วไป 

1. ดําเนินการเกี่ยวกับงานธุรการทั่วไป งานบุคคล งานการเงิน งานบัญชี งานงบประมาณ 

งานพัสดุ งานอาคารสถานที่ และงานยานพาหนะของสํานัก 

12.2 กลุมวิชาการน้ําบาดาล 

1. ศึกษา สํารวจ ประเมินศักยภาพน้ําบาดาลในระดับพื้นที่ 

2. แกไข ปองกัน อนุรักษ และฟนฟูแหลงน้ําบาดาลในระดับพื้นที่ 
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3. ใหคําปรึกษาและถายทอดเทคโนโลยีดานการพัฒนาและบริหารจัดการน้ําบาดาล ใหแก

องคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชน 

4. ใหบริการวิเคราะหคุณภาพน้ําบาดาลในเบื้องตน 

5. ประสานและสนับสนุนขอมูลวิชาการน้ําบาดาล เพื่อการเจาะและพัฒนาน้ําบาดาลทกุภาค

สวนในพื้นที่ 

6. วิเคราะหและแปลสภาพขอมูลการทดสอบปริมาณและช้ันน้ําบาดาลในพื้นที่ 

7. สํารวจ ตรวจวัดระดับน้ําบาดาลและคุณภาพน้ํา วิเคราะห แปลคา และติดตามสภาพน้ํา

บาดาล ทั้งปริมาณและคุณภาพในพื้นที่ 

8. สํารวจอุทกธรณีวิทยาและธรณีฟสิกสเฉพาะแหง 
 

12.3 สวนบริหารจัดการน้ําบาดาล 

1. จัดทําขอเสนอแนะ มาตรการ แผนงานและงบประมาณ การบริหารจัดการทรัพยากรนํ้า

บาดาลในสวนที่รับผิดชอบใหสอดคลองกับเปาหมายและยุทธศาสตรของกรม จังหวัด และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

2. สงเสริมและสนับสนุนในการกํากับดูแลควบคุม เพื่อใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยน้ํา

บาดาล ในเขตพื้นที่รับผิดชอบ 

3. สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมและการเผยแพร ประชาสัมพันธ 

4. ใหบริการขอมูลและสารสนเทศน้ําบาดาลในพื้นที่รับผิดชอบ 

5. จัดทําฐานขอมูลสารสนเทศ ทะเบียนแหลงน้ําบาดาล บอน้ําบาดาลระดับพื้นที่และตั้งศนูย

ขอมูลน้ําบาดาล 

6. ประสานงานการฝกอบรมและออกหนังสือรับรองใหชางเจาะ วิศวกร และนักธรณีวิทยา 
 

12.4 ศูนยพัฒนาน้ําบาดาลสุพรรณบุรี 

1. เจาะและพัฒนาแหลงน้ําบาดาลให เกิดประโยชนสู งสุด ทั้ งดานอุปโภค บริโภค

อุตสาหกรรม และเกษตรกรรม 

2. สนับสนุนการพัฒนาโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

3. ดําเนินการแกไขปญหาความเดือดรอนแกประชาชนในพื้นที่ประสบภัยพิบัติธรรมชาติที่

รับผิดชอบ 

4. เจาะสํารวจและบอสังเกตการณนํ้าบาดาล 

5. กอสรางระบบปรับปรุงคุณภาพน้ําบาดาล 

6. ซอมบํารุงรักษาเคร่ืองจักรกล 

7. ทดสอบปริมาณน้ําและช้ันน้ําบาดาล 
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12.5 ศูนยพัฒนาน้ําบาดาลราชบุรี 

1. เจาะและพัฒนาแหลงน้ําบาดาลให เกิดประโยชนสู งสุด ทั้ งดานอุปโภค บริโภค

อุตสาหกรรม และเกษตรกรรม 

2. สนับสนุนการพัฒนาโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

3. ดําเนินการแกไขปญหาความเดือดรอนแกประชาชนในพื้นที่ประสบภัยพิบัติธรรมชาติที่

รับผิดชอบ 

4. เจาะสํารวจและบอสังเกตการณนํ้าบาดาล 

5. กอสรางระบบปรับปรุงคุณภาพน้ําบาดาล 

6. ซอมบํารุงรักษาเคร่ืองจักรกล 

7. ทดสอบปริมาณน้ําและช้ันน้ําบาดาล 

 

13. สํานักทรัพยากรน้ําบาดาล เขต 3 สระบุรี ประกอบดวยหนวยงาน ดังนี้ 

13.1 ฝายบริหารทั่วไป 

1. ดําเนินการเกี่ยวกับงานธุรการทั่วไป งานบุคคล งานการเงิน งานบัญชี งานงบประมาณ 

งานพัสดุ งานอาคารสถานที่ และงานยานพาหนะของสํานัก 

 

13.2 กลุมวิชาการน้ําบาดาล 

1. ศึกษา สํารวจ ประเมินศักยภาพน้ําบาดาลในระดับพื้นที่ 

2. แกไข ปองกัน อนุรักษ และฟนฟูแหลงน้ําบาดาลในระดับพื้นที่ 

3. ใหคําปรึกษาและถายทอดเทคโนโลยีดานการพัฒนาและบริหารจัดการน้ําบาดาล ใหแก

องคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชน 

4. ใหบริการวิเคราะหคุณภาพน้ําบาดาลในเบื้องตน 

5. ประสานและสนับสนุนขอมูลวิชาการน้ําบาดาล เพื่อการเจาะและพัฒนาน้ําบาดาลทกุภาค

สวนในพื้นที่ 

6. วิเคราะหและแปลสภาพขอมูลการทดสอบปริมาณและช้ันน้ําบาดาลในพื้นที่ 

7. สํารวจ ตรวจวัดระดับน้ําบาดาลและคุณภาพน้ํา วิเคราะห แปลคา และติดตามสภาพน้ํา

บาดาล ทั้งปริมาณและคุณภาพในพื้นที่ 

8. สํารวจอุทกธรณีวิทยาและธรณีฟสิกสเฉพาะแหง 
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13.3 สวนบริหารจัดการน้ําบาดาล 

1. จัดทําขอเสนอแนะ มาตรการ แผนงานและงบประมาณ การบริหารจัดการทรัพยากรนํ้า

บาดาลในสวนที่รับผิดชอบใหสอดคลองกับเปาหมายและยุทธศาสตรของกรม จังหวัด และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

2. สงเสริมและสนับสนุนในการกํากับดูแลควบคุม เพื่อใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยน้ํา

บาดาล ในเขตพื้นที่รับผิดชอบ 

3. สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมและการเผยแพร ประชาสัมพันธ 

4. ใหบริการขอมูลและสารสนเทศน้ําบาดาลในพื้นที่รับผิดชอบ 

5. จัดทําฐานขอมูลสารสนเทศ ทะเบียนแหลงน้ําบาดาล บอน้ําบาดาลระดับพื้นที่และตั้งศนูย

ขอมูลน้ําบาดาล 

6. ประสานงานการฝกอบรมและออกหนังสือรับรองใหชางเจาะ วิศวกร และนักธรณีวิทยา 

 

13.4 ศูนยพัฒนาน้ําบาดาลสระบุรี 

1. เจาะและพัฒนาแหลงน้ําบาดาลให เกิดประโยชนสู งสุด ทั้ งดานอุปโภค บริโภค

อุตสาหกรรม และเกษตรกรรม 

2. สนับสนุนการพัฒนาโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

3. ดําเนินการแกไขปญหาความเดือดรอนแกประชาชนในพื้นที่ประสบภัยพิบัติธรรมชาติที่

รับผิดชอบ 

4. เจาะสํารวจและบอสังเกตการณนํ้าบาดาล 

5. กอสรางระบบปรับปรุงคุณภาพน้ําบาดาล 

6. ซอมบํารุงรักษาเคร่ืองจักรกล 

7. ทดสอบปริมาณน้ําและช้ันน้ําบาดาล 

 

13.5 ศูนยพัฒนาน้ําบาดาลระยอง 

1. เจาะและพัฒนาแหลงน้ําบาดาลให เกิดประโยชนสู งสุด ทั้ งดานอุปโภค บริโภค

อุตสาหกรรม และเกษตรกรรม 

2. สนับสนุนการพัฒนาโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

3. ดําเนินการแกไขปญหาความเดือดรอนแกประชาชนในพื้นที่ประสบภัยพิบัติธรรมชาติที่

รับผิดชอบ 

4. เจาะสํารวจและบอสังเกตการณนํ้าบาดาล 

5. กอสรางระบบปรับปรุงคุณภาพน้ําบาดาล 
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6. ซอมบํารุงรักษาเคร่ืองจักรกล 

7. ทดสอบปริมาณน้ําและช้ันน้ําบาดาล 

 

14. สํานักทรัพยากรน้ําบาดาล เขต 4 ขอนแกน ประกอบดวยหนวยงาน ดังนี้ 

14.1 ฝายบริหารทั่วไป 

1. ดําเนินการเกี่ยวกับงานธุรการทั่วไป งานบุคคล งานการเงิน งานบัญชี งานงบประมาณ 

งานพัสดุ งานอาคารสถานที่ และงานยานพาหนะของสํานัก 

 

14.2 กลุมวิชาการน้ําบาดาล 

1. ศึกษา สํารวจ ประเมินศักยภาพน้ําบาดาลในระดับพื้นที่ 

2. แกไข ปองกัน อนุรักษ และฟนฟูแหลงน้ําบาดาลในระดับพื้นที่ 

3. ใหคําปรึกษาและถายทอดเทคโนโลยีดานการพัฒนาและบริหารจัดการน้ําบาดาล ใหแก

องคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชน 

4. ใหบริการวิเคราะหคุณภาพน้ําบาดาลในเบื้องตน 

5. ประสานและสนับสนุนขอมูลวิชาการน้ําบาดาล เพื่อการเจาะและพัฒนาน้ําบาดาลทกุภาค

สวนในพื้นที่ 

6. วิเคราะหและแปลสภาพขอมูลการทดสอบปริมาณและช้ันน้ําบาดาลในพื้นที่ 

7. สํารวจ ตรวจวัดระดับน้ําบาดาลและคุณภาพน้ํา วิเคราะห แปลคา และติดตามสภาพน้ํา

บาดาล ทั้งปริมาณและคุณภาพในพื้นที่ 

8. สํารวจอุทกธรณีวิทยาและธรณีฟสิกสเฉพาะแหง 

 

14.3 สวนบริหารจัดการน้ําบาดาล 

1. จัดทําขอเสนอแนะ มาตรการ แผนงานและงบประมาณ การบริหารจัดการทรัพยากรนํ้า

บาดาลในสวนที่รับผิดชอบใหสอดคลองกับเปาหมายและยุทธศาสตรของกรม จังหวัด และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

2. สงเสริมและสนับสนุนในการกํากับดูแลควบคุม เพื่อใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยน้ํา

บาดาล ในเขตพื้นที่รับผิดชอบ 

3. สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมและการเผยแพร ประชาสัมพันธ 

4. ใหบริการขอมูลและสารสนเทศน้ําบาดาลในพื้นที่รับผิดชอบ 

5. จัดทําฐานขอมูลสารสนเทศ ทะเบียนแหลงน้ําบาดาล บอน้ําบาดาลระดับพื้นที่และตั้งศนูย

ขอมูลน้ําบาดาล 
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6. ประสานงานการฝกอบรมและออกหนังสือรับรองใหชางเจาะ วิศวกร และนักธรณีวิทยา 

 

14.4 ศูนยพัฒนาน้ําบาดาลขอนแกน 

1. เจาะและพัฒนาแหลงน้ําบาดาลให เกิดประโยชนสู งสุด ทั้ งดานอุปโภค บริโภค

อุตสาหกรรม และเกษตรกรรม 

2. สนับสนุนการพัฒนาโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

3. ดําเนินการแกไขปญหาความเดือดรอนแกประชาชนในพื้นที่ประสบภัยพิบัติธรรมชาติที่

รับผิดชอบ 

4. เจาะสํารวจและบอสังเกตการณนํ้าบาดาล 

5. กอสรางระบบปรับปรุงคุณภาพน้ําบาดาล 

6. ซอมบํารุงรักษาเคร่ืองจักรกล 

7. ทดสอบปริมาณน้ําและช้ันน้ําบาดาล 

 

14.5 ศูนยพัฒนาน้ําบาดาลอุดรธานี 

1. เจาะและพัฒนาแหลงน้ําบาดาลให เกิดประโยชนสู งสุด ทั้ งดานอุปโภค บริโภค

อุตสาหกรรม และเกษตรกรรม 

2. สนับสนุนการพัฒนาโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

3. ดําเนินการแกไขปญหาความเดือดรอนแกประชาชนในพื้นที่ประสบภัยพิบัติธรรมชาติที่

รับผิดชอบ 

4. เจาะสํารวจและบอสังเกตการณนํ้าบาดาล 

5. กอสรางระบบปรับปรุงคุณภาพน้ําบาดาล 

6. ซอมบํารุงรักษาเคร่ืองจักรกล 

7. ทดสอบปริมาณน้ําและช้ันน้ําบาดาล 

 

15. สํานักทรัพยากรน้ําบาดาล เขต 5 นครราชสีมา ประกอบดวยหนวยงาน ดังนี้ 

15.1 ฝายบริหารทั่วไป 

1. ดําเนินการเกี่ยวกับงานธุรการทั่วไป งานบุคคล งานการเงิน งานบัญชี งานงบประมาณ 

งานพัสดุ งานอาคารสถานที่ และงานยานพาหนะของสํานัก 
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15.2 กลุมวิชาการน้ําบาดาล 

1. ศึกษา สํารวจ ประเมินศักยภาพน้ําบาดาลในระดับพื้นที่ 

2. แกไข ปองกัน อนุรักษ และฟนฟูแหลงน้ําบาดาลในระดับพื้นที่ 

3. ใหคําปรึกษาและถายทอดเทคโนโลยีดานการพัฒนาและบริหารจัดการน้ําบาดาล ใหแก

องคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชน 

4. ใหบริการวิเคราะหคุณภาพน้ําบาดาลในเบื้องตน 

5. ประสานและสนับสนุนขอมูลวิชาการน้ําบาดาล เพื่อการเจาะและพัฒนาน้ําบาดาลทกุภาค

สวนในพื้นที่ 

6. วิเคราะหและแปลสภาพขอมูลการทดสอบปริมาณและช้ันน้ําบาดาลในพื้นที่ 

7. สํารวจ ตรวจวัดระดับน้ําบาดาลและคุณภาพน้ํา วิเคราะห แปลคา และติดตามสภาพน้ํา

บาดาล ทั้งปริมาณและคุณภาพในพื้นที่ 

8. สํารวจอุทกธรณีวิทยาและธรณีฟสิกสเฉพาะแหง 

 

15.3 สวนบริหารจัดการน้ําบาดาล 

1. จัดทําขอเสนอแนะ มาตรการ แผนงานและงบประมาณ การบริหารจัดการทรัพยากรนํ้า

บาดาลในสวนที่รับผิดชอบใหสอดคลองกับเปาหมายและยุทธศาสตรของกรม จังหวัด และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

2. สงเสริมและสนับสนุนในการกํากับดูแลควบคุม เพื่อใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยน้ํา

บาดาล ในเขตพื้นที่รับผิดชอบ 

3. สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมและการเผยแพร ประชาสัมพันธ 

4. ใหบริการขอมูลและสารสนเทศน้ําบาดาลในพื้นที่รับผิดชอบ 

5. จัดทําฐานขอมูลสารสนเทศ ทะเบียนแหลงน้ําบาดาล บอน้ําบาดาลระดับพื้นที่และตั้งศนูย

ขอมูลน้ําบาดาล 

6. ประสานงานการฝกอบรมและออกหนังสือรับรองใหชางเจาะ วิศวกร และนักธรณีวิทยา 

 

15.4 ศูนยพัฒนาน้ําบาดาลนครราชสีมา 

1. เจาะและพัฒนาแหลงน้ําบาดาลให เกิดประโยชนสู งสุด ทั้ งดานอุปโภค บริโภค

อุตสาหกรรม และเกษตรกรรม 

2. สนับสนุนการพัฒนาโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

3. ดําเนินการแกไขปญหาความเดือดรอนแกประชาชนในพื้นที่ประสบภัยพิบัติธรรมชาติที่

รับผิดชอบ 
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4. เจาะสํารวจและบอสังเกตการณนํ้าบาดาล 

5. กอสรางระบบปรับปรุงคุณภาพน้ําบาดาล 

6. ซอมบํารุงรักษาเคร่ืองจักรกล 

7. ทดสอบปริมาณน้ําและช้ันน้ําบาดาล 

 

15.5 ศูนยพัฒนาน้ําบาดาลอุบลราชธานี 

1. เจาะและพัฒนาแหลงน้ําบาดาลให เกิดประโยชนสู งสุด ทั้ งดานอุปโภค บริโภค

อุตสาหกรรม และเกษตรกรรม 

2. สนับสนุนการพัฒนาโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

3. ดําเนินการแกไขปญหาความเดือดรอนแกประชาชนในพื้นที่ประสบภัยพิบัติธรรมชาติที่

รับผิดชอบ 

4. เจาะสํารวจและบอสังเกตการณนํ้าบาดาล 

5. กอสรางระบบปรับปรุงคุณภาพน้ําบาดาล 

6. ซอมบํารุงรักษาเคร่ืองจักรกล 

7. ทดสอบปริมาณน้ําและช้ันน้ําบาดาล 

 

16. สํานักทรัพยากรน้ําบาดาล เขต 6 ตรัง ประกอบดวยหนวยงาน ดังนี้ 

16.1 ฝายบริหารทั่วไป 

1. ดําเนินการเกี่ยวกับงานธุรการทั่วไป งานบุคคล งานการเงิน งานบัญชี งานงบประมาณ 

งานพัสดุ งานอาคารสถานที่ และงานยานพาหนะของสํานัก 

 

16.2 กลุมวิชาการน้ําบาดาล 

1. ศึกษา สํารวจ ประเมินศักยภาพน้ําบาดาลในระดับพื้นที่ 

2. แกไข ปองกัน อนุรักษ และฟนฟูแหลงน้ําบาดาลในระดับพื้นที่ 

3. ใหคําปรึกษาและถายทอดเทคโนโลยีดานการพัฒนาและบริหารจัดการน้ําบาดาล ใหแก

องคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชน 

4. ใหบริการวิเคราะหคุณภาพน้ําบาดาลในเบื้องตน 

5. ประสานและสนับสนุนขอมูลวิชาการน้ําบาดาล เพื่อการเจาะและพัฒนาน้ําบาดาลทกุภาค

สวนในพื้นที่ 

6. วิเคราะหและแปลสภาพขอมูลการทดสอบปริมาณและช้ันน้ําบาดาลในพื้นที่ 
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7. สํารวจ ตรวจวัดระดับน้ําบาดาลและคุณภาพน้ํา วิเคราะห แปลคา และติดตามสภาพน้ํา

บาดาล ทั้งปริมาณและคุณภาพในพื้นที่ 

8. สํารวจอุทกธรณีวิทยาและธรณีฟสิกสเฉพาะแหง 

 

16.3 สวนบริหารจัดการน้ําบาดาล 

1. จัดทําขอเสนอแนะ มาตรการ แผนงานและงบประมาณ การบริหารจัดการทรัพยากรนํ้า

บาดาลในสวนที่รับผิดชอบใหสอดคลองกับเปาหมายและยุทธศาสตรของกรม จังหวัด และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

2. สงเสริมและสนับสนุนในการกํากับดูแลควบคุม เพื่อใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยน้ํา

บาดาล ในเขตพื้นที่รับผิดชอบ 

3. สนับสนุนและสงเสริมการมีสวนรวมและการเผยแพร ประชาสัมพันธ 

4. ใหบริการขอมูลและสารสนเทศน้ําบาดาลในพื้นที่รับผิดชอบ 

5. จัดทําฐานขอมูลสารสนเทศ ทะเบียนแหลงน้ําบาดาล บอน้ําบาดาลระดับพื้นที่และตั้งศนูย

ขอมูลน้ําบาดาล 

6. ประสานงานการฝกอบรมและออกหนังสือรับรองใหชางเจาะ วิศวกร และนักธรณีวิทยา 

 

16.4 ศูนยพัฒนาน้ําบาดาลตรัง 

1. เจาะและพัฒนาแหลงน้ําบาดาลให เกิดประโยชนสู งสุด ทั้ งดานอุปโภค บริโภค

อุตสาหกรรม และเกษตรกรรม 

2. สนับสนุนการพัฒนาโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

3. ดําเนินการแกไขปญหาความเดือดรอนแกประชาชนในพื้นที่ประสบภัยพิบัติธรรมชาติที่

รับผิดชอบ 

4. เจาะสํารวจและบอสังเกตการณนํ้าบาดาล 

5. กอสรางระบบปรับปรุงคุณภาพน้ําบาดาล 

6. ซอมบํารุงรักษาเคร่ืองจักรกล 

7. ทดสอบปริมาณน้ําและช้ันน้ําบาดาล 
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16.5 ศูนยพัฒนาน้ําบาดาลสงขลา 

1. เจาะและพัฒนาแหลงน้ําบาดาลให เกิดประโยชนสู งสุด ทั้ งดานอุปโภค บริโภค

อุตสาหกรรม และเกษตรกรรม 

2. สนับสนุนการพัฒนาโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

3. ดําเนินการแกไขปญหาความเดือดรอนแกประชาชนในพื้นที่ประสบภัยพิบัติธรรมชาติที่

รับผิดชอบ 

4. เจาะสํารวจและบอสังเกตการณนํ้าบาดาล 

5. กอสรางระบบปรับปรุงคุณภาพน้ําบาดาล 

6. ซอมบํารุงรักษาเคร่ืองจักรกล 

7. ทดสอบปริมาณน้ําและช้ันน้ําบาดาล 
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2.  โครงสรางองคกรและสถาปตยกรรมระบบสารสนเทศปจจุบัน 

2.2 สถาปตยกรรมและระบบสารสนเทศปจจุบัน 

 

 ผลการศึกษาวิเคราะหระบบงานปจจุบัน (Existing System Analysis) ซึ่งเปนผลการศึกษาวิเคราะห

ระบบสารสนเทศ (IS: Information System) ที่ใชสนับสนุนการดําเนินภารกิจภายในกรม และเทคโนโลยี

สารสนเทศ (IT: Information Technology) ซึ่ ง เปนโครงสร างพื้นฐานที่ ใชสนับสนุนระบบสารสนเทศ 

ประกอบดวย ฮารดแวร อุปกรณสนับสนุน ระบบการสื่อสาร เปนตน 

 

 

2.2.1 สถาปตยกรรมและระบบสารสนเทศปจจุบัน 

 

(1) สถาปตยกรรมระบบสารสนเทศปจจุบัน 

 เนื่องจากกรมมีการใชงานสูระบบอินเทอรเน็ตเพื่อใหบริการแก ทบ. (บางเขน)  และการเช่ือมโยงจาก

สทบ.เขตจากจังหวัดตาง ๆ จํานวน 12 เขต โดยมีการกําหนดการเช่ือมโยงสูอินเทอรเน็ตของเขตตางๆ ตอง

เช่ือมโยงการสื่อสารผานมาที่ศูนยขอมูล (Data Center)  ทบ. (บางเขน) สวนกลางเทานั้น ลักษณะการสื่อสาร 

เขาถึง และแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางสํานักงานของ 4 กอง 6 สํานักในสวนกลาง กับศูนยขอมูล และระหวางสทบ. 

กับศูนยขอมูลจงึมีสถาปตยกรรมระบบสารสนเทศแบบรวมศูนย (Centralized) แผนผังการเช่ือมโยงเครือขายจาก

สทบ. เขตทั้ง 12 เขต แสดงดังภาพที่ 2-3 
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ภาพที ่2-3 แผนภาพการเช่ือมโยงเครือขายของกรมทรัพยากรนํ้าบาดาล 

 

 

(2) ระบบสารสนเทศปจจุบัน (Front and back office) ระบบปฏิบัติการ (Operating System) และระบบ

ฐานขอมูล 

 

1. ระบบสารสนเทศ  (Front and back office) 

 การใชงานระบบสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล ทั้งระบบสารสนเทศสําหรับสํานักงานสวนหนา 

(Front Office System) และสํานักงานสวนหลัง (Back Office System) แบงออกเปน 4 สวน ไดแก สนับสนุน

งานวิชาการและวิศวกรรม การบริหารสํานักงานและงานราชการ และงานประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูล และ

สนับสนุนการสื่อสารและรายงานระหวางกองและ สทบ. เขต 
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1.1) ระบบสารสนเทศสนับสนุนงานวิชาการและวิศวกรรม 

ระบบสารสนเทศสนับสนุนงานวิชาการและวิศวกรรม คือ ระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานภารกิจหลกั

ของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล เพื่อการทํางานดานการสํารวจการขุดเจาะ และการบริหารจัดการบอน้ําบาดาล สรุป

ไดดังตารางที่ 2-1  

 

ตารางที่ 2-1 ระบบสารสนเทศสนับสนุนงานวิชาการและวิศวกรรม 

ช่ือระบบ รายละเอยีด 

ระบบฐานขอมลูทรัพยากรน้ําบาดาล (พสุธารา) ระบบจดัเก็บขอมูลเกีย่วกับการบอน้ําบาดาล 

ระบบฐานขอมลูกองวิเคราะหน้ําบาดาล E-Lab ระบบบันทึกผลการวิเคราะหคุณภาพน้ํา 

ระบบจดัการความรู มีการเผยแพรความรูผานหนาเว็บ 

http://www.dgr.go.th/KM_ssp/km.htm 

ระบบสารสนเทศภูมศิาสตรเพือ่การบริหาร

จดัการน้ําบาดาลในเขตวิกฤตการณนํ้าบาดาล 

ระบบวิเคราะหเพื่อสนบัสนุนการตดัสินใจ สามารถ

แสดงเหตุการณจําลองในอนาคตเพือ่ประกอบการขอ

อนญุาตขดุเจาะน้ําบาดาล สามารถจดัทํารายงาน

ระดับน้ําบาดาลของบอสังเกตการณ เปนตน 

 

 

1.2) ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสํานักงานและงานราชการ 

ระบบสารสนเทศสําหรับสํานักงานและงานราชการ คือ ระบบสารสนเทศที่กรมทรัพยากรน้ําบาดาลใช

สําหรับการบริหารงานตาง ๆ ไดแก การเงิน บัญชี พัสดุ บุคลากร สารบรรณ กฎหมาย ฯลฯ สรุปไดดังตารางที่ 2-2  

 

ตารางที่ 2-2   ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสํานักงานและงานราชการ 

ช่ือระบบ รายละเอยีด 

GF-MIS ระบบบริหารการเงินภาครัฐ เพือ่ตดิตามการใชงบประมาณ การเงิน

และบญัชี ของกรมบัญชีกลาง 

สารบรรณอิเล็กทรอนิกส ระบบรับสงหนังสอื ผลสํารวจพบวามีการใชงานทุกกอง และ สทบ.

เขต สวนใหญใชเพื่อรับสงหนังสอืเขาออกเทานั้น ยงัไมมีการใชเพื่อ

เวียนหนังสอืผานอิเล็กทรอนิกส 

ระบบเอกสารอิเล็กทรอนกิส ระบบเพือ่จดัเก็บเอกสารไวในรูปไฟลคอมพิวเตอร 
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ช่ือระบบ รายละเอยีด 

ระบบ e-Project Tracking ระบบตดิตามและประเมินผลโครงการภาครัฐ บางหนวยงานมีการเขา

ใชงานเพื่อรายงานใหแกรัฐบาล  

ระบบสารสนเทศเพือ่การควบคมุ

กจิการน้ําบาดาล (GCL) 

ระบบสําหรับการจดัเก็บคาใชน้ําบาดาลจากบอทีข่ดุเพือ่ธุรกจิ 

ใหบริการแกบริษัทและหางรานตาง ๆ โดยมีการจดัเก็บคาใชน้ํา 

ระบบสารสนเทศทรัพยากรบคุคล 

(DGR Human Resource 

Information System) 

ระบบสารสนเทศทรัพยากรบคุคล เปนระบบ Intranet ใชเพื่อเขาถงึ

ขอมลูสวนบคุคลของบคุลากรกรมทรัพยากรน้ําบาดาล และรายงาน

ขอมลูดานตางๆ เกีย่วกับบคุลากรของกรม 

ระบบสารสนเทศทรัพยากรบคุคล

ระดับกรม 

(DPIS: Departmental 

Personnel Information 

System) 

ระบบสารสนเทศทรัพยากรบคุคลระดับกรม เปนโปรแกรมกลางของ

สํานักงาน กพ. อนญุาตใหบุคลากรของแตละหนวยงานสามารถ

เขาถึงสารสนเทศสวนบคุคลของตนเองได 

ระบบสารสนเทศภายนอก ไดแก 

-PART (สงป.) 

-eBudget (สงป.) 

-eProject Tracking (กส.) 

-eDocuments (ทบ.) 

-DGR Budget (ทบ.) 

เปนระบบสารสนเทศที่หนวยงานภายนอก (ไมรวม GF-MIS) เชน 

สํานักงบประมาณ กรมบญัชีกลาง พฒันาขึ้นเพือ่ใชบริหารจดัการ

และตดิตามระบบงบประมาณ การเงิน การจดัซือ้จดัจาง เปนตน ของ

หนวยงานตางๆ ภาครัฐ โดยมีหนวยงานภายในทบ. ที่เกีย่วของ เปน

ผูใชงานหลัก ไดแก PART eBudget eBidding  เปนตน 

รวมทั้งระบบสารสนเทศที่กระทรวง (กส.) เปนเจาของใหใชงาน

รวมกันทุกหนวยงานในสงักดั ไดแก eProject Tracking 

นอกจากนั้น ยังมีระบบสารสนเทศของกรม (ทบ.) ทีพ่ัฒนาและใช

งานภายในกรม ไดแก ระบบสารบรรณอเิลก็ทรอนิกส 

(eDocuments) ระบบสานสนเทศบริหารงบประมาณ (DGR 

Budget) เปนตน 

 

1.3) ระบบสารสนเทศสําหรับงานประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูล 

ระบบสารสนเทศสําหรับงานประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูล คือ ระบบเพื่อการนําขอมูลไดแก ขอมูล

องคกร ขาวสาร กฎหมายและระเบียบขอบังคับตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับงานบาดาลไปเผยแพรใหแกประชาชน 

หนวยงานราชการที่ตองปฏิบัติงานเกี่ยวของกับกรมทรัพยากรน้ําบาดาล ผานเว็บไซต และเครือขายทางสงัคม สรุป

ไดดังตารางที่ 2-3 
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ตารางที่ 2-3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสํานักงานและงานราชการ 

ช่ือระบบ รายละเอยีด 

เว็บไซต เว็บไซตทีอ่อนไลนปจจบุนัเพิง่ไดรับการพัฒนามาใหมโดย ศทส.  

นอกจากนีก้ําลังพัฒนาขอมลูบนเว็บไซตใหมทัง้หมดโดยวาจางผูจดัทํา

จากภายนอก(กําลังอยูในกระบวนการพัฒนา) 

Facebook https://www.facebook.com/Groundwaterofthailand/ 

กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการจดัทํา Facebook เพือ่เปนชองทางใน

การเผยแพรขาวสารกจิกรรมตาง ๆ  

 

1.4) ระบบสารสนเทศสนับสนุนการสือ่สารและรายงานระหวางกองและสทบ.เขต  

ระบบสารสนเทศสนับสนุนการสือ่สารและรายงานระหวางกองและ สทบ.เขต  คอื การใชงานเทคโนโลยี

สารสนเทศและระบบสารสนเทศเพือ่การสือ่สาร การบญัชาการ การตดิตาม การรายงาน และการสือ่สารระหวาง

กองและ สทบ.เขต  สรุปไดดงัตางที ่2-4  

 

ตารางที่ 2-4 ระบบสารสนเทศสนับสนุนการสือ่สารและรายงานระหวางกองและ สทบ.เขต 

ช่ือระบบ รายละเอยีด 

Email มีการใชงานอีเมลที ่mail.go.th และฟรีอเีมลใน Gmail และการสราง 

Group Mail ใน Yahoo Mail 

Cloud Storage ใช Dropbox และ Google Drive เพื่อจดัสงรายงานระหวางสทบ.เขต

สูกรม 

Line มีการนําไปใชงานเพื่อการสนทนาและรายงานการออกนอกสถานที่  

ระบบ One Page Summary 

Report 

กรมมีการกําหนดใหสงรายงาน One Page Summary Report โดยให

หนวยงานจดัสงขอมลูและ ศทส.รวบรวม และเปนผูดําเนินการจดัทํา 

One Page Summary เสนอตอ อทบ. (DOC)  ทส. (MOC)  

สํานักนายกฯ (PMOC) 
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2. ระบบปฏิบัติการ (Operating System) 

 

 2.1) ระบบปฏิบัติการ 

 ระบบปฏิบัติการของเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนใหญใชงาน Microsoft Windows และ มีเพียงบางเคร่ืองใช

งาน Linux Ubuntu ผลการสํารวจระบบปฏิบัติการที่ใชงานในกรมทรัพยากรน้ําบาดาล พบวามีการใชงาน

ระบบปฏิบัติการ สรุปดังตาราง 2-6 

 

ตารางที่ 2-6 ระบบปฏิบัติการที่ใชงานในเคร่ืองคอมพิวเตอร 

ช่ือโปรแกรม รายละเอยีด 

Microsoft Windows XP ระบบปฏิบตักิารของไมโครซอฟต ซึ่งลาสมยัแลวแตยังมกีารใชงานใน

บางสทบ.เขต เพราะเคร่ืองคอมพิวเตอรรุนเกาสามารถใชงานไดด ี

Microsoft Windows 7 ระบบปฏิบตักิารของไมโครซอฟต รุนที ่7 กําลงัเร่ิมจะลาสมยั 

Microsoft Windows 8 ระบบปฏิบตักิารของไมโครซอฟต รุนที ่8 นิยมใชงาน 

Microsoft Windows 10 ระบบปฏิบตักิารของไมโครซอฟต รุนที ่10 เริ่มใชงาน 

Ubuntu ระบบปฏิบตักิารแบบเปด สามารถใชไดฟรี มกีารใชงานในกลุม

เจาหนาที่ ศทส 

Android ระบบปฏิบตักิารบนสมารโฟนและแทบ็เลต็ทั่วๆ ซึ่งมีการใชงานกัน

อยางกวางขวาง 

IOS ระบบปฏิบตักิารของเคร่ือง Iphone และ Ipad มีการใชงานอยาง

กวางขวาง 

 

 

2.2) ซอฟตแวรประยุกต 

หนวยงานระดับกอง มีการใชงานซอฟตแวรสําหรับจัดการงานเอกสารและระบบในสํานักงาน ไดแก 

Microsoft Office และซอฟตแวรประยุกตที่พัฒนาโดยรัฐบาลและกรมทรัพยากรน้ําบาดาลเอง อยางไรก็ตาม บาง

หนวยงานมีความจําเปนตองใชงานโปรแกรมเฉพาะ ไดแก โปรแกรมที่เกี่ยวของกับการแสดงแผนที่น้ําบาดาล 

ธรณีวิทยา เปนตน สรุปดังตารางที่ 2-7 
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ตารางที่ 2-7  โปรแกรมประยุกตที่มีการใชงานในกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

ช่ือโปรแกรม รายละเอยีด 

Microsoft Office โปรแกรมสําหรับงานสํานักงานไดแก พมิพงาน ตารางคํานวณ การนําเสนอ  

ARC GIS ในบาง สทบ.เขต มีการตดิตั้งใชงาน ARC GIS เพือ่ใชสํารวจระบบพื้นที่พิกดัน้ํา

บาดาล 

 

 

3. ระบบฐานขอมูล 

 ระบบสารสนเทศที่กรมทรัพยากรน้ําบาดาลใชงานในระบบตางๆ มีความหลากหลาย ตาม Application 

ของระบบงาน หรือตามแตการจัดซื้อระบบในโครงการตาง ๆ  เมื่อสํารวจระบบฐานขอมูลของระบบตาง พบวา มี

การจัดเก็บขอมูลสองประเภท ไดแก  

1) ขอมูลโดยโปรแกรมตารางคํานวณ โดยใชโปรแกรม Microsoft Excel  

ผลจากการสัมภาษณเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน ณ สทบ.เขต มีการจัดเก็บขอมูลเฉพาะงานที่ตนรับผิดชอบไว

ใน Excel File ตัวอยาง เชน ขอมูลการสํารวจกอนการขุดเจาะ รายงานตาง ๆ ที่ตองจัดสงใหกอง เปนตน 

2) จัดเก็บโดยโปรแกรมจัดการฐานขอมูล  

ระบบงานที่มีซอฟตแวรบริหารจัดเก็บ ประมวลผล รายงาน มีการใชงานผานระบบ DBMS ซึ่งเปน

โปรแกรมสําหรับจัดเก็บขอมูลลงฐานขอมูลอยางเปนระบบ จากการสํารวจพบวา สวนใหญระบบตาง ๆ มีการ

จัดเก็บดวย Microsoft SQL และโปรแกรมประยุกตเฉพาะงานผานเว็บ ใชงาน MySQL จัดเก็บ 
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2.  โครงสรางองคกรและสถาปตยกรรมระบบสารสนเทศปจจุบัน 

2.3 อุปกรณคอมพิวเตอร ระบบเครือขายการสื่อสารขอมูล และระบบไฟฟา 

 

 ประกอบดวย อปุกรณคอมพิวเตอร อุปกรณเซ็นเซอร ระบบเครือขายการสือ่สารขอมูล และระบบไฟฟา/

ไฟฟาสํารอง/ระบบปองกัน/ระบบปองกันฟาผา 

 

1. อุปกรณคอมพวิเตอร 

 ประกอบดวย ครุภัณฑคอมพิวเตอร ระบบปฏบิตัิการ ซอฟตแวรประยุกต เคร่ืองแมขาย อปุกรณเพือ่สาร

สือ่สาร และระบบฐานขอมลู 

(1) ครุภัณฑคอมพวิเตอร 

ครุภัณฑคอมพิวเตอรของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล หมายถึง เคร่ืองคอมพิวเตอรและอปุกรณตอพวงตาง ๆ 

ปจจบุันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมเีคร่ืองคอมพิวเตอรและอปุกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ ทีอ่ยูในระบบควบคมุดวย

รหัสครุภัณฑ ไดแกคอมพิวเตอรแมขาย คอมพิวเตอรตัง้โตะ คอมพิวเตอรโนตบุค เครือ่งพิมพ สแกนเนอร เคร่ือง

สํารองไฟ สรุปไดดงัตารางที ่2-8 

 

ตารางที่ 2-8 ครุภัณฑคอมพิวเตอรที่ใชงานในปจจบุัน 

ช่ือหนวยงาน 
คอมพิวเตอร

แมขาย 

คอมพิวเตอร

ตั้งโตะ 
โนตบุค 

เคร่ือง

พิมพ 

สแกน 

เนอร 

เคร่ือง

สํารองไฟ 

สทบ.1 ลําปาง 1 14 - 18 1  

สทบ.2 สุพรรณบุรี - 4 - 2 - - 

สทบ.3 สระบุรี 1 10 4 7 - 1 

สทบ.4 ขอนแกน - 12 1 6 - - 

สทบ.5 นครราชสีมา - 21 - - - - 

สทบ.6 ตรัง 1 6 4 16 - - 

สทบ.7 กําแพงเพชร - 11 1 6 - - 

สทบ.8 ราชบุรี - 16 2 - - - 

สทบ.9 ระยอง - 12 1 - - - 

สทบ.10 อดุรธานี - 10 1 1 - - 
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ช่ือหนวยงาน คอมพิวเตอร

แมขาย 

คอมพิวเตอร

ตั้งโตะ 

โนตบุค เคร่ือง

พิมพ 

สแกน 

เนอร 

เคร่ือง

สํารองไฟ 

สทบ.11 อบุลราชธานี - 23 3 12 - - 

สทบ.12 สงขลา - 6 1 5 - - 

สํานักบริหารกลาง - 8 - - - - 

สํานักบริหารทรัพยากรบคุคล - 16 2 14 1  

สวนประชาสัมพันธและเผยแพร - 9 3 16 - - 

สวนพัสด ุ - - - - - - 

สวนการคลงั - 22 - 23  14 

กองแผนงาน - 20 4 13  13 

ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทรัพยากรน้ําบาดาล 

- - - - - - 

ศูนยควบคุมกจิการน้ําบาดาล - 33 3 13 - 13 

สํานักพฒันาน้ําบาดาล - 21 2 5 - - 

สํานักสํารวจและประเมิน

ศักยภาพน้ําบาดาล 

- 21 18 10 - 4 

สํานักอนุรักษและฟนฟูทรัพยากร

น้ําบาดาล 

- 52 3 18 1 - 

กองวิเคราะหน้ําบาดาล - 18 - 16 - - 

กลุมนติิกร - - - - - - 

กลุมตรวจสอบภายใน - 6 3 10 - 4 

กลุมพฒันาระบบบริหาร - 10 2 9 - 2 

รวม 3 381 58 220 3 51 

 

 

2. อุปกรณเซ็นเซอร  

 อุปกรณเซ็นเซอรที่กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการใชงาน คือ เคร่ืองทดสอบ E-Logging หรือ E-Log ซึ่งใช

เพื่อการสํารวจน้ําบาดาลดวยวิธีธรณีฟสิกส กลาวคือ มีการใชเคร่ืองมือเพื่อตรวจสอบภาคตดัขวางช้ันดินและช้ันน้ํา

บาดาล ใชการวิเคราะหน้ําบาดาลโดยดูจากคาความแตกตางของพารามิเตอรคุณลักษณะทางไฟฟา และแปลผล
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จากกราฟ ปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีเคร่ืองมือที่สามารถทํางานในระบบดงักลาว ไดทั้งในระบบสัญญาณ

ดิจิทัลซึ่งเปนระบบใหม และระบบเดิมซึ่งทํางานดวยสัญญาณแอนะล็อก ขอมูลที่ไดจากอปุกรณอานสัญญาณนั้น 

หากเปนระบบแอนะล็อก ตองใชเคร่ืองสแกนเนอร เพื่อแปลงภาพสูไฟลคอมพิวเตอรแลวจึงจัดเก็บลงระบบของ

ฐานขอมูลพสุธารา สวนระบบดิจิทัลนั้น ผลที่ไดอยูในรูปไฟลคอมพิวเตอรทันที จึงมีความสะดวกในการจัดเก็บสู

ระบบฐานขอมูลพสุธาราไดทันที  

 อุปกรณเซ็นเซอรอีกชนิดที่กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการใชงาน คือ การรายงานผลจากบอสังเกตการณ 

ซึ่งดําเนินงานโดยสํานักอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรน้ําบาดาล ในอดีตสํานักอนุรักษและฟนฟูทรัพยากรน้ําบาดาล

เคยสรางตนแบบสาํหรับการรายงานบอสังเกตการณออนไลนสูคอมพิวเตอร แตมีคาใชจายสูงจงึยงัไมไดดาํเนินการ

อยางเต็มรูปแบบทั้งระบบ ภาพที่ 2-4 ตัวอยางการแสดงผลการวิเคราะหจากระบบ E-Log 

 

 
ภาพที ่2-4  ตัวอยางผลการวิเคราะห Electronic Logging (ที่มา สทบ.เขตราชบุรี) 
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3. ระบบเครือขายการสื่อสารขอมูล 

 กรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการติดตั้งระบบเพื่อการสื่อสาร เพื่อสนับสนุนและลดคาใชจายในการสื่อสาร

ไดแก 1) ระบบโทรศัพท VoIP และ 2) ระบบ Video Conference 

  ระบบโทรศัพท VoIP  ใชการติดตั้งระบบ PABX เพื่อเช่ือมโยง กรม และ สทบ.เขต ตาง ๆ ใหสามารถ

ติดตอสื่อสารทางไกลโดยไมตองใชการสื่อสารดวยโทรศัพททางไกล การติดตอสื่อสารระหวางเขตและกรม ใช

หมายเลขสี่หลัก ซึ่งใชทั้งโทรศัพทและโทรสาร 

ระบบ Video Conference คือ ระบบการประชุมทางไกลแบบเห็นภาพวีดิทัศน เปนระบบที่เช่ือมโยง 

สทบ.เขต 12 แหง สามารถสื่อสารกับกรมโดยสามารถสื่อสารไดทั้งภาพและเสียงพรอมกัน 

 

 
ระบบ VDO conference ที่สทบ. ใช 

 

 

4. ระบบไฟฟา/ไฟฟาสํารอง/ระบบปองกัน/ระบบปองกันฟาผา 

 การใชงานคอมพิวเตอรนั้น โดยทั่วไปจะตองมีระบบสํารองไฟฟาและระบบปองกันไฟฟากระชาก เมื่อมี

เหตุการณไฟฟาดับ เคร่ืองสํารองไฟฟาจะชวยใหไฟฟาทดแทนแกผูใชงานเพื่อใหมีเวลาในการบันทึกและหรือปด

ระบบอยางปลอดภัย จากการสํารวจผูใชงานเกี่ยวกับระบบไฟฟา/ไฟฟาสํารอง/ระบบปองกัน/ระบบปองกันฟาผา 

มีผลการสํารวจดังนี้ 
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 4.1) ระบบไฟฟา 

 จากการสํารวจและสอบถามเกี่ยวกับระบบไฟฟา ณ สทบ. เขต 1-12 พบวา ผูตอบคําถามสวนใหญระบุวา 

มีเสถียรภาพ บางสวนระบุวามีปญหาเรื่องไฟฟาดับบาง ผลการสํารวจดังตารางที่ 2-9 

 

ตารางที่ 2-9  รอยละของผูตอบเกีย่วกบัเสถยีรภาพของระบบไฟฟา 

รายละเอียด รอยละ (%) 

มีเสถยีรภาพ 50.0 

มีปญหา 3 ครั้งตอสปัดาห 33.3 

มีปญหา 1 ครั้งตอสปัดาห 16.7 

 

 4.2) เครื่องไฟฟาสํารอง (UPS: Uninterruptible Power Supply) 

 เมื่อพิจารณาเคร่ืองไฟฟาสํารอง หรือ UPS ที่มีการใชงานอยูพบวามีใชงานไมครบทุกเคร่ือง สวนเคร่ืองทีม่ี

ใชงานยังมีการบํารุงรักษาไมเพียงพอ ตารางที่ 2-10 แสดงสัดสวนผูมอีปุกรณสํารองไฟฟา และ ตารางที่ 2-11 การ

บํารุงรักษา 

 

ตารางที่ 2-10  รอยละของผูม ีUPS และผูที่ไมมีเครือ่งไฟฟาสํารอง 

รายละเอียด รอยละ (%) 

ไมมี UPS 88.9 

มี UPS แตใชงานไมได 5.6 

มี UPS และไมทํางานในบางคร้ัง 5.6 

 

เนือ่งจากเครือ่งไฟฟาสํารองมคีวามจาํเปนตองเปลีย่นแบตเตอรร่ีและบํารุงรักษา ตรวจเช็ค เมือ่วเิคราะห

ผลจากการสํารวจ พบวา รอยละ 50 ขาดการตรวจเช็ค และยังไมไดมกีารเปลีย่นแบตเตอรร่ี 

 

ตารางที่ 2-11 รอยละของการบํารุงรักษาเคร่ืองไฟฟาสํารอง 

รายละเอียด รอยละ 

มีการตรวจสอบ 50 % 

มีการเปลีย่นแบตเตอรี 0 

ขาดการตรวจสอบ 50 % 
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 4.3) ระบบปองกันไฟฟา (Surge Protection) 

 ปญหาของการสงจายระบบไฟฟา ไดแก การเกิดกระแสไฟฟาเกินจากหลายสาเหตุ เชน ปรากฏการณ

ธรรมชาติ ปญหาจากระบบจายกระแสไฟฟา การเหน่ียวนําจากสนามแมเหล็ก สัญญาณรบกวนตางๆ ซึ่งเปนสาเหตุ

ใหเกิดไฟฟากระโชก มีผลตอระบบคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง ซึ่งการเกิดปญหาดังกลาวเปนปญหาที่เกิดขึ้น

ช่ัวขณะ แตอาจทําใหอุปกรณคอมพิวเตอรเสียหายได ผลจากการสํารวจพบวา ทุก สทบ.เขต มีการติดตั้งเคร่ือง

ปองกัน Surge แต สทบ.สระบุรี และ สทบ.กําแพงเพชร มีการติดตั้งอุปกรณปองกันฟาผาดวย ตารางที่ 2-12 

แสดงผลกระทบเมื่อไฟฟาดับ/ไฟฟาตก 

 

 

 
 

ระบบปองกันฟาผาของ สทบ. เขต 3 สระบุรี 

 
 

Surge Protector Device (SPD) แสดงจาํนวน

กระแสไฟฟามีปญหา ตดิตั้งทกุสทบ. เขต 

 

ภาพที ่2-5 (ซาย) ระบบปองกันไฟฟา (ขวา) ระบบปองกันไฟกระโชก 

 

ตารางที่  2-12  รอยละของผลกระทบเมือ่เกดิไฟฟาดบั/ไฟฟาตก 

รายละเอียด รอยละ (%) 

ขอมลู อุปกรณ เสยีหาย 55.6 

ขอมลูเสยีหาย 22.2 

ไมมีความเสยีหาย 22.2 
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4.4) ระบบปองกันฟาผา (Lightning Protection System) 

 ระบบไฟฟาของสทบ.เขตตางๆ ในสวนภูมิภาคแมเกิดไฟฟาดับบางเปนคร้ังคราว แตปญหาเกี่ยวกับฟาผา

พบนอยมาก ยกเวน สทบ.เขต 3 สทบ.สระบุรี และ สทบ. เขต 7 กําแพงเพชร ตารางที่ 2-13 แสดงรอยละของ

ผูตอบเกี่ยวกับระบบปองกันฟาผา 

 

ตารางที่ 2-13  รอยละของจาํนวนผูตอบเกีย่วกบัการมีระบบปองกันฟาผา 

รายละเอียด รอยละ (%) 

มีระบบปองกันฟาผา 55.6 

ไมมีระบบปองกันฟาผา 44.4 

 

 4.5) สรปุระบบไฟฟา/ไฟฟาสํารอง/ระบบปองกัน/ระบบปองกันฟาผา 

 จากการสํารวจระบบไฟฟา ไฟฟาสํารอง ระบบปองกัน และระบบปองกันฟาผา สทบ. เขตตางๆ มขีอสรุป

ดังตารางที ่2-14  

 

ตารางที่ 2-14  ระบบไฟฟา ไฟฟาสํารอง ระบบปองกนั และระบบปองกันฟาผา สทบ. เขต 1-12 

สํานักทรัพยากร 

น้ําบาดาล 

ระบบไฟฟา 

เขาอาคาร 

UPS สําหรบั 

ตูแมขาย 

ระบบปองกัน 

ไฟกระโชก 

ระบบปองกัน

ฟาผา 

เขต 1 ลําปาง 3 เฟส × √ × 

เขต 2 สุพรรณบุรี 3 เฟส × √ × 

เขต 3 สระบุรี 3 เฟส √ √ √ 

เขต 4 ขอนแกน 3 เฟส √ √ × 

เขต 5 นครราชสีมา 3 เฟส × √ × 

เขต 6 ตรัง 3 เฟส × √ × 

เขต 7 กําแพงเพชร 3 เฟส √ √ √ 

เขต 8 ราชบุรี 3 เฟส × √ × 

เขต 9 ระยอง 3 เฟส × √ × 

เขต 10 อดุรธานี 3 เฟส × √ × 

เขต 11 อบุลราชธานี 3 เฟส × √ × 

เขต 12 สงขลา 3 เฟส × √ × 
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2.  โครงสรางองคกรและสถาปตยกรรมระบบสารสนเทศปจจุบัน 

2.4 ระบบงานสารสนเทศของหนวยงานทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค 

 

ผลสํารวจการใชงานระบบสารสนเทศระบบตาง ๆ ของ สทบ.เขต พบวาปจจบุัน เขตทั้ง 12 เขต ใชงาน

ระบบสารสนเทศตาง ๆ  แสดงดังตารางที่ 2-15 

 

ตารางที่ 2-15 แสดงการใชงานระบบสารสนเทศตางๆ ของ สํานักงานกรมทรัพยากรน้ําบาดาลเขตตาง ๆ  

 เขต 

1 

เขต 

2 

เขต

3 

เขต 

4 

เขต 

5 

เขต 

6 

เขต 

7 

เขต 

8 

เขต 

9 

เขต 

10 

เขต 

11 

เขต 

12 

กรม 

ระบบอินเทอรเนต็              
ระบบอินทราเนต็              
ระบบสารบรรณ

อเิลก็ทรอนิกส 
             

ระบบฐานขอมลูน้ํา

บาดาล (พสุธารา) 
             

ระบบเอกสาร

อเิลก็ทรอนิกส 
             

ระบบสารสนเทศ

เพือ่ควบคุมกจิการ

น้ําบาดาล 
             

ระบบสารสนเทศ

ภูมศิาสตรเพือ่การ

บริหารจัดการน้ํา

บาดาลในเขต

วิกฤตการณนํ้า

บาดาล 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

       

 

 

 
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 เขต 

1 

เขต 

2 

เขต

3 

เขต 

4 

เขต 

5 

เขต 

6 

เขต 

7 

เขต 

8 

เขต 

9 

เขต 

10 

เขต 

11 

เขต 

12 

กรม 

ระบบฐานขอมลู

กองวิเคราะหน้ํา

บาดาล 
             

EIS/MIS              
ระบบปฏิทินนดั

หมายผูบริหาร 
             

ระบบบริหารจัดการ

ประชุม อบรม 

สัมมนา 
             

ระบบบริหาร

การเงิน/บญัชี  

(GF-MIS) 
             

 

 จากการสัมภาษณ สทบ.เขต ตาง ๆ พบวามีระบบงานที่ปฏิบัติงานและยังทําดวยมือ และตองการใหมี

ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารในอนาคตไดแก 

 ระบบบริหารงานพัสด ุ 

 ระบบจดัการบคุลากร  

 

 

  



แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทรัพยากรน้าํบาดาล พ.ศ. 2559-2562 | 93 

 

2.  โครงสรางองคกรและสถาปตยกรรมระบบสารสนเทศปจจุบัน 

2.5 สถานภาพปญหา อุปสรรค และความตองการใชงาน 

 

สถานภาพปญหา อปุสรรค และความตองการใชงาน ที่สรุปประเด็นไดจากแบบสอบถามผูบริหาร หัวหนา

สวนงาน และผูปฏิบตัิงาน สรุปเปนดานตางๆ ดังตอไปนี ้

 

1. สรุปปญหาอุปสรรค 

 

1. ปญหาหรอือุปสรรคในการใชงานดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอรทํางานชา 

2. ปญหาไวรัสคอมพิวเตอร 

3. เคร่ืองคอมพิวเตอรไมเพยีงพอตอการใชงาน 

4. เคร่ืองคอมพิวเตอรทํางานไมมีเสถยีรภาพ หยดุการทํางาน 

5. จดุเช่ือมตอระบบเครือขายแบบไรสายไมเพยีงพอตอการใชงาน 

6. ขอมลูขาดความทันสมยัไมเปนปจจบุนั 

7. อปุกรณเช่ือมตอระบบเครือขายไมเพยีงพอตอการใชงาน 

8. อปุกรณเครือขายทํางานชา 

9. อปุกรณเครือขายทํางานไมมเีสถยีรภาพ หยดุการทํางาน 

10. ขอมลูสูญหาย 

11. ขอมลูไมถูกตอง ไมนาเช่ือถอื 

12. ระบบสารสนเทศใชงานยาก 

13. การใชงานระบบสารสนเทศเปนการเพิ่มภาระในการปฏิบตัิงาน 

14. ระบบสารสนเทศไมตอบสนองตอการปฏิบตังิานจริง 

15. ขาดการฝกอบรมบคุลากรในการใชงานระบบสารสนเทศ 
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2. ปญหาและอุปสรรคในการใชงานโปรแกรมประยกุตทีจ่าํเปนในการปฏิบตัภิารกจิ 

1. ไมมีลขิสทิธิ์ทีถู่กตองตามกฎหมาย 

2. ไมมีความรูในการใชงานอยางเพยีงพอ 

3. Version ลาสมยั 

4. ไมมีคูมอืการใชงาน 

5. ความยากในการไดซอฟตแวร 

6. โปรแกรมใชงานยาก 

7. โปรแกรมไมสอดคลองกบัความตองการ 
 

 

3. ปญหาหรอือุปสรรคเกี่ยวกับระบบฐานขอมลู 

1. ขอมลูไมเปนปจจบุัน 

2. ขอมลูไมเปนปจจบุัน 

3. ขอมลูไมตรงตอความตองการ 

4. ขาดการประชาสัมพันธ/ไมทราบมากอน 
 

 

 

2. สรุปความตองการใชงาน 

 

ความตองการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. มีการใหความรูดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

2. เปลีย่นอุปกรณคอมพิวเตอร และอุปกรณตอพวงตามระยะเวลา 

3. บุคลากรที่มคีวามรูทางดานคอมพิวเตอรโดยตรง เพือ่รับผดิชอบงานดานเทคโนโลยสีารสนเทศ เพือ่

รับสงขอมลูขาวสารโดยเฉพาะ ไมพวงกับงานอืน่ 

4. Hardware ที่มีหมายเลขครุภัณฑถกูตอง 

5. Software ที่มีลขิสิทธิ์ถกูตอง เชน OS, MS office, ArgGIS 

6. ควรจัดหาคอมพิวเตอรและอปุกรณตอพวงที่ทันสมยัมาใชงานทดแทนเคร่ืองเกา 

7. สํานักไมมเีจาหนาที่รับผดิชอบดาน IT โดยตรง ดงันั้นเวลาเกิดปญหาตองใชบริการจากชางเอกชน ซึ่ง

ทําใหเกิดการลาชา 
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8. ทางสวนกลางเขามาแกไขปญหาเร็วพอสมควร แตเสยีเวลาในการเดินทางประมาณ 1 วัน ปญหา

เล็กนอยหากเจาหนาที่ทีม่คีวามรูแกไขเบือ้งตน เชน การใหบริการทางโทรศพัท 

9. ขาดผูรูหรือบุคลากรชํานาญงานดานคอมพิวเตอร หรือระบบที่เกีย่วของ 
 

 

2. ความตองการดานคอมพวิเตอรและอุปกรณ 

1. เปลีย่นใหมใหทันสมยั 

2. ควรจัดหาอปุกรณคอมพิวเตอรและการตอพวงเพิ่มเติม 

3. ควรเพิ่มประสิทธภิาพ หรือ เปลีย่นอุปกรณตามระยะเวลา 

4. ควรจัดคอมพิวเตอรใหเพยีงพอตอความตองการใช (ตามจํานวนบุคลากรที่ใชงาน) 

5. ตองการเคร่ืองพริ้นเตอร ขนาด A3 เคร่ืองสํารองไฟ สแกนเนอรคุณภาพสูง 

6. ควรจัดหาอปุกรณคอมพิวเตอรและการตอพวงที่ทันสมยัเพิม่เติมใหกับหนวยงาน 

7. ควรมีเจาหนาทีค่อยตรวจสอบระบบ 

8. อปุกรณที่ใชอยูเปนคอมพิวเตอรทีจ่ดัหาเอง และสวนใหญเปนเคร่ืองประกอบ 

 
 

 

3. ความตองการดานระบบฐานขอมลูที่ใชงาน 

1. ตองมีบคุลากรในการปรับปรุงขอมลู โดยยืนยันใหทราบวาปรับปรุงคร้ังลาสดุเมือ่ใด 

2. เพิ่ม Application บนมอืถอื เพือ่งายตอการคนหา 

3. Backup ขอมลูเวลาเกดิปญหาระบบลม 

4. อยากจะใหนําขอมูลตางๆ ทีเ่ปนเอกสารลงในฐานขอมลูใหไดมากที่สดุ เพราะงายตอการคนหา และไม

สิ้นเปลอืงพื้นที่ในการจดัเกบ็ 

5. ฐานขอมลู ตั้งแตป 2550 ลงไปควรมีการสํารวจ ปรับปรุงใหเปนปจจบุนั เนือ่งจากมีฐานขอมลูจาก

หนวยงานเดิมบางแหงหาไมพบแลว ควรตดั หรือ ปรับปรุงใหถูกตอง 

6. ระบบฐานขอมลูพสุธาราควรเช่ือมตอกับระบบ GCL ใหเปนฐานขอมลูเดยีวกันที่สามารถเรยีกดูได 

7. ควร inventory บอน้ําบาดาลทั้งของรัฐ และเอกชน เพือ่ปรับปรุงฐานขอมลูใหเปนปจจบุัน 
 

 

4. ความตองการดานโปรแกรมประยุกต 

1. โปรแกรมทีม่ีลขิสิทธิ์ถกูตอง 
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5. ความตองการดานการฝกอบรมความรูในไอท ี

1. ควรจัดการฝกอบรมอยางตอเนือ่ง ใหกับผูใชงาน 

2. ควรมีแหลงการฝกอบรมหรือหองฝกอบรมของกรม 

3. อยากไดเจาหนาที่ IT มาประจําสํานักงาน เพือ่แกไขปญหาทีเ่กดิขึ้นไดทันท ี

4. จดัฝกอบรมความรูดานไอทแีกเจาหนาทีผู่ใชงาน โดยหมุนเวยีนตามเขตตางๆ ปละ 2 คร้ัง หรือตาม

ความเหมาะสม 

5. วิทยากรที่ใหความรูดานไอท ีตองเปนผูมคีวามสามารถและเต็มใจถายทอดความรูโดยจดัเวลาให

เหมาะสมไมเรงรีบ (1-2 วัน) 
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3.  การวิเคราะหสถานภาพระบบสารสนเทศปจจุบัน 

3.1 ผลการศึกษาสภาพแวดลอมองคกร 

 

การวิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร ดวยวิธีวิเคราะห SWOT ประกอบดวย จุดแข็ง (Strengths) เปนการ

วิเคราะหปจจยัหลักของสภาพแวดลอมภายในที่เปนขอดี หรือขอเดน ที่ทําใหองคกรประสบความสําเร็จ จุดออน 

(Weaknesses) เปนการวิเคราะหปจจัยหลักของสภาพแวดลอมภายในที่เปนขอดอยซึ่งสงผลเสียตอการดําเนินงาน

ขององคกร โอกาส (Opportunities) เปนการวิเคราะหปจจัยหลักของสภาพแวดลอมภายนอกที่เอื้ออํานวย หรือ

สนับสนุนใหสถานศึกษาประสบความสําเร็จ และอุปสรรค (Threats) เปนการวิเคราะหปจจัยหลักของ

สภาพแวดลอมภายนอกที่เปนภัยคุกคาม หรือขอจํากัดที่ทําใหการดําเนินงานขององคกรไมประสบความสําเร็จ  

ทั้งนี้ การวิเคราะห SWOT น้ี เปนการพิจารณาและวิเคราะหปจจัยตางๆ ทั้งสภาพแวดลอมภายในและ

ภายนอกเฉพาะที่เกี่ยวของกับมิติของการวางแผนแมบทดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อนําไป

กําหนดทิศทางและยุทธศาสตรการพัฒนาแผนงานโครงการตางๆ ดานไอซีที เพื่อใชสนับสนุนการดําเนินตาม

ภารกิจของกรมในระยะ 4 ปขางหนา 

 

 

สรุปการวิเคราะห จดุแข็ง-จดุออน และโอกาส-ภยัอปุสรรค 

Strength จดุแข็ง Weakness จดุออน 

มีศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากรน้ําบาดาล (ศทส.) 

เปนหนวยงานเฉพาะดานทีม่ีภารกจิรับผดิชอบดานไอซีที

โดยเฉพาะ สงผลใหภารกจิดานไอซทีีมคีวามเขมแข็งได 

โครงสรางศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทรัพยากร 

น้ําบาดาล (ศทส.) มีฐานะเปนสํานัก มผีูบริหารสูงสดุ

ระดับ 8 มีขอจาํกดัดานอตัรากําลัง ขวัญกําลงัใจ และ

การเตบิโตในสายงาน 

กรมทรัพยากรน้ําบาดาล สามารถของบประมาณจาก 

กองทุนพฒันาน้ําบาดาลเพือ่เพิม่ศกัยภาพระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารในการปฏิบตังิานได 

โครงสรางพื้นฐานดานไอซีท ีนโยบาย มาตรฐาน 

ระบบบํารุงรักษา ระบบรักษาความมั่นคงปลอดภยั

ดานสารสนเทศ ระบบจดัการความเสีย่งดาน

สารสนเทศ ระบบการบริหารจดัการทรัพยากร

สารสนเทศที่มีในปจจบุนั ยงัมคีวามขาดแคลน  

สงผลตอขดีความสามารถในการใหบริการไดอยาง

ทั่วถึงและเทาทัน 
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Strength จดุแข็ง Weakness จดุออน 

กรมมีระบบสารสนเทศที่เปนแกนหลักอยูแลว ทําให

สามารถพฒันาไปสูระดับทั่วทัง้องคกร (Enterprise-

wide) ตอไปไดงาย 

ทรัพยากรพื้นฐานดานไอซทีแีละระบบการสือ่สาร

ระหวางสวนกลางกบัสํานักเขตในภูมภิาค มขีอจํากัด

ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ สงผลตอคุณภาพในการ

ใหบริการตอผูใชในภูมิภาค 

มีการนําระบบสารสนเทศทั่วทัง้องคกร (Back Office 

ERP) มาใชในงานบริหารกองทุน สงผลตอความยอมรับ

และความตองการใชระบบ ERP ขยายไปเปนระบบทั่ว

ทั้งองคกรไดรวดเร็วขึ้น 

ยังขาดระบบสารสนเทศทั่วทัง้องคกร (ERP: 

Enterprise Resource Planning) ที่เปนระบบ

เดยีวกัน สงผลตอคุณภาพของสารสนเทศขององคกร 

กรมมียทุธศาสตรบริหารจดัการทรัพยากรน้ําและแผน

แมบทไอซทีีเปนเข็มทิศแนวทางการพัฒนาดานไอซทีีทํา

ใหมีทิศทางการพัฒนาที่ชัดเจน 

ระบบสารสนเทศแกนหลกัของกรม (พสุธารา, GCL, 

E-Lab) ยังขาดบูรณาการเช่ือมโยงกัน สงผลกระทบ

อยางมีนยัสําคญัตอการบริหารจดัการดานบูรณภาพ 

ความซ้ําซอน ความเปนปจจบุัน และการใชประโยชน

ของขอมูลในหลกั รวมทัง้ มาตรฐานการบริหาร

จดัการระบบ 

ผูนําสงูสดุขององคกรมปีระสบการณดานไอซีทแีละให

ความสําคญักับไอซีท ีจึงเปนปจจยัเกือ้หนุนตอการ

ผลักดันสงเสริมแผนงานดานไอซทีีมาสนับสนุนภารกจิ

หลักขององคกรไดมากขึ้น 

แผนงานโครงการตามยุทธศาสตรในแผนแมบทไอซทีี

ไดรับการอนุมตัติ่ํากวาคาเฉลีย่มาตรฐาน 

เจาหนาทีด่านไอซีทขีองหนวยงาน ศทส. ทั้งมาจากสาย

งานภาคสนาม (non-IT) ของกรม ผสมผสานกับผูที่มา

จากสายงานไอทีโดยตรง ทําใหมจีดุเดนในเรือ่งความรู

ความเขาใจภารกจิหลกัขององคกร สามารถปฏสิัมพันธที่

ดตีอหนวยงานอื่น และชวยแลกเปลีย่นถายทอดองค

ความรูในงานภาคสนามกบัความรูดานไอซีทีระหวาง

บุคลากร 

บุคลากรดาน ICT มีจํานวนนอยเมือ่เทยีบสดัสวนตอ

จํานวนบุคลากรดานอื่นๆ สงผลโดยตรงตอ

ความสามารถในการตอบสนองตอผูรับบริการ 

โดยเฉพาะหนวยงานสวนภมูิภาค 

ผูบริหารหนวยงานหลักในกรม มีขดีความสามารถสูงใน

การนําไอซีทมีาใชบริหารจดัการภารกจิของหนวยงาน

ของตน สงผลใหการขบัเคลือ่นแผนงานโครงการดานไอซี

ทีมีความตื่นตัวเพิ่มมากขึ้น 

ผูใชทั่วไปขาดความเขาใจในการโตตอบกบัซอฟตแวร 

หรือ ระบบสารสนเทศ เนือ่งจากขาดการฝกอบรม 

พื้นฐานภาษาอังกฤษ และความรูความเขาใจตอ 
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Strength จดุแข็ง Weakness จดุออน 

 คอมพิวเตอร โดยเฉพาะดานฮารดแวร ซอฟตแวร 

ระบบไฟฟา และระบบสารสนเทศ 

กรม มบีุคลากรที่มอีงคความรูในดานการประยุกตใช ICT 

กับภารกจิหลักสําคญัๆ ของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

 

 

Opportunity โอกาส Threat ภัยอปุสรรค 

รัฐมีนโยบายผลักดันประเทศเขาสูเศรษฐกจิดจิทิลั 

สงผลดตีอหนวยงานภาครัฐเรงรีบจดัหาทรัพยากร

สารสนเทศมาสนบัสนุนระบบเศรษฐกจิดงักลาว 

นโยบายการจํากดัและลดอตัราขาราชการ สงผล

กระทบตอการหาคนมาทดแทน และเกดิการสูญเสยี

ความเช่ียวชาญ 

รัฐมีนโยบายสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐใหบริการ

ประชาชนผานระบบออนไลน เชน e-Service สงผลดี

ตอการพฒันาบริการใหมๆ ผานระบบออนไลนและโม

บาย 

สภาพเศรษฐกจิตกต่ํา สงผลตอการอนุมตัิโครงการ

ลงทุนดานไอซีท ี

วิกฤติการณภยัแลงคุกคามตอการอปุโภคบริโภคและ

การเกษตรในภาคชนบทไทยอยางรุนแรง และมี

แนวโนมทวคีวามรุนแรงเพิ่มขึ้นทกุป รัฐจึงเริ่มเห็น

ความจําเปนในการนําน้ําใตผิวดินมาใชบรรเทาความ

รุนแรงของปญหา สงผลดตีอการกระตุนใหมีการนํา

ไอซทีีมาสนับสนุนการบริหารจดัการมากขึ้น 

การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ที่แตกตางกัน ทําใหการแลกเปลีย่นขอมูลกระทําไมได

ในทันที จะตองจดัหาพัฒนา ปรับปรุงระบบหรือจดัหา

เคร่ืองมอืเพิ่มเตมิ เพือ่ใหสามารถแลกเปลีย่นขอมลู

ระหวางกันได 

สังคมใหการยอมรับตอคุณภาพน้ําบาดาลที่นํามาใชใน

การอุปโภค บริโภค และการเกษตรมากขึ้น สงผลดีตอ

การกระตุนใหมีการบริหารจดัการดวยเทคโนโลยี

สมยัใหม 

นโยบาย กฎ ระเบียบดานเทคโนโลยสีารสนเทศ

ภาครัฐยังขาดความชัดเจน 

เทคโนโลยีสมยัใหม เชน Social Media, Mobile 

Device, Smart Phone, 4G อินเทอรเนต็ความเร็วสงู 

เปนตน เขาถึงงาย ราคาไมแพง ใชงานกันอยาง

แพรหลายในปจจบุนั สงผลดตีอการพัฒนาระบบ 

เทคโนโลยีเปลีย่นแปลงเร็ว สงผลตอปญหามาตรฐาน

ความเขากันไดระหวางอุปกรณเกากบัใหม 
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Opportunity โอกาส Threat ภยัอปุสรรค 

สารสนเทศเพือ่ใหบริการแกประชาชนใหเขาถงึได

หลายชองทางมากขึ้น 

 

การขยายตัวและพัฒนาเทคโนโลยดีาน ICT ของไทย

เปนไปอยางตอเนือ่ง ทําใหการใช ICT เพื่อการบริหาร

จดัการทรัพยากรนํ้าบาดาล ซึ่งมอียูทั่วทุกภูมภิาคของ

ไทยมโีอกาสทีจ่ะเปนไปไดและประสบความสําเร็จ

เพิ่มขึ้น 

ภยัคกุคามทีเ่กดิขึ้นกับไอซีท ีสงผลกระทบตอความ

มั่นคงปลอดภยัของระบบสารสนเทศของกรม 

การเขารวมประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน ทําใหประเทศ

ตองเผชิญกับการแขงขันในดานตางๆ น้ําบาดาลเปน

ทรัพยากรธรรมชาติที่ใชเสริมหรือทดแทนน้ําบนดินได

เปนอยางด ี

การเปลีย่นแปลงดาน ICT มีความรวดเร็วมาก ทําให

เปนอปุสรรคตอการเรียนรูและการพัฒนาศกัยภาพ

ของบคุลากร 

นโยบายรัฐบาลที่สนบัสนุนใหนําเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสือ่สารมาใชในการบริหารงานภาครัฐ 

มีเทคโนโลยแีละแนวคดิใหมที่ทันสมยั เชน Social 

Network, Web 2.0, Web Services ทําใหมี

ทางเลอืกในการพฒันาระบบสารสนเทศที่เหมาะสม

มากยิ่งขึ้น 

 

มีการสนับสนุนทางกฎหมายเกีย่วกับเอกสาร

อเิลก็ทรอนิกส เชน พระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรม

ทางอิเล็กทรอนกิส พ.ศ.2544 (แกไขเพิ่มเติม พ.ศ.

2551) พ.ร.บ.วาดวยการกระทําความผดิทาง

คอมพิวเตอร 2550 
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3.  การวิเคราะหสถานภาพระบบสารสนเทศปจจุบัน 

3.2 ผลการวิเคราะหแผนแมบทไอซีที 

 

การวิเคราะหแผนแมบทไอซีทีนี้เพื่อใหเห็นถึงกรอบแนวคิด ทิศทางของยุทธศาสตร และพัฒนาการของ

แผนแมบทดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมที่ผานมา โดยเฉพาะอยางยิ่ง การนําแผนงานที่วางไว

ไปใชงานจริง (implement) ตลอดระยะ 8 ปของแผนฯ จึงไดวิเคราะหสรุปประเด็นสําคัญดังนี้ 

แผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร ฉบับที ่1 ป 2545-2549 

แผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร ฉบับที ่1 ป 2554-2558 
 

ตารางที่ 3-1  เปรียบเทยีบระหวางแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศฉบบัที ่1 และฉบับที่ 2 

แผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศ ฉบบัที่ 1  

ป 2545-2549 

แผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศฉบบัที่ 2 

ป 2554-2558 

วิสัยทัศน วิสัยทัศน 

“ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารอยางเต็ม

รูปแบบในเชิงบูรณาการ เพือ่การบริหารจัดการ

ทรัพยากรน้ําบาดาลใหเกดิประโยชนสูงสดุอยางยั่งยืน” 

“เปนองคกรที่ใชเทคโนโลยสีารสนเทศเชิงบูรณาการ ใน

การสํารวจและประเมินศักยภาพ พฒันาบริหารจดัการ 

กํากับ ดแูล เฝาระวัง อนุรักษ และฟนฟู เพือ่เพิ่ม

ประสิทธิภาพในการบริหารจดัการทรัพยากรน้ําบาดาล” 

ยุทธศาสตรที ่1 

การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร 

ยุทธศาสตรที ่1 

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและขอมูลของกรม

ทรัพยากรน้ําบาดาลทันสมยัและเปนเอกภาพสามารถ

ใหบริการประชาชนไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

แผนงาน

ที่ 1.1 

การพัฒนาบคุลากรดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สาร 

กลยุทธ

ที่ 1.1 

พัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและขอมลู

ของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลใหสามารถ 

ตอบสนองความตองการของประชาชนทั่วไป

และผูประกอบกจิการน้ําบาดาล 

แผนงาน

ที่ 1.2 

นโยบาย แผน และงบประมาณ กลยุทธ

ที่ 1.2 

พัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและขอมลู

ของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลใหเปน เอกภาพ 

มีประสิทธิภาพ เสถยีรภาพและความทันสมยั 

แผนงาน

ที่ 1.3 

การพัฒนามาตรฐานโครงสรางขอมลู

สารสนเทศดานทรัพยากรน้ําบาดาล 
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ยุทธศาสตรที่ 2 

การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานระบบสือ่สารขอมลู 

ยุทธศาสตรที ่2 

การปฏิบตังิานดานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร

ของกรมสอดคลองตามมาตรฐานพระราชบัญญัติ

กฎหมายจริยธรรมของไทยและตามมาตรฐานสากล 

แผนงาน

ที่ 2.1 

การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานระบบสือ่สาร

ขอมลู 

กลยุทธ

ที่ 2.1 

พัฒนาและจดัทํามาตรฐานการปฏิบตังิานดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศตลอดจนการกํากบั 

ดแูลหนวยงานภายใตสังกดักรมทรัพยากรนา

บาดาลใหสอดคลองตามมาตรฐาน 

พระราชบัญญัต ิกฎหมาย จริยธรรมของไทย

และตามมาตรฐานสากล 

แผนงาน

ที่ 2.2 

การบํารุงรักษา กลยุทธ

ที่ 2.2 

เสนอแนะนโยบายการบริหารจดัการและ

โครงสรางองคกรดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการสือ่สารใหสามารถปฏิบตังิานตาม

มาตรฐานที่วางไวได 

 

ยุทธศาสตรที่ 3   

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพือ่การจดัการ 

ยุทธศาสตรที ่3  

การบูรณาการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สือ่สารใหเกดิประโยชนสูงสดุตอสิง่แวดลอมการบริหาร

จดัการองคกรและการบริการประชาชนอยางยั่งยืน 

แผนงาน

ที่ 3.1 

การพัฒนาระบบสารสนเทศสนับสนุนและ

อํานวยการ 

กลยุทธ

ที่ 3.1 

จดัทําระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่

สนับสนุนภารกจิดานการสํารวจและการ

ประเมิน ศักยภาพ การพฒันา การบริหาร

จดัการ การกํากบัดแูล การเฝาระวัง การ

อนุรักษและฟนฟูทรัพยากรน้ําบาดาล 

แผนงาน

ที่ 3.2 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพือ่การบริการ กลยุทธ

ที่ 3.2 

จดัทําระบบภูมศิาสตรสารสนเทศเพือ่

สนับสนุนการตดิตาม การประเมินผลและการ 

ตดัสินใจเพือ่ชวยบริหารจดัการตามนโยบาย

และยุทธศาสตรการบริหารจดัการทรัพยากร

น้ําบาดาล และภารกจิอื่นๆ ตามที่รัฐบาล

มอบหมาย 
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ยุทธศาสตรที่ 4   

การพัฒนาระบบสารสนเทศภูมศิาสตรเพือ่การจดัการ

ทรัพยากรน้ําบาดาล 

ยุทธศาสตรที ่ 4  

กรมทรัพยากรน้ําบาดาลเปนองคกรแหงการเรยีนรูของ

ผูปฏิบตังิานหนวยราชการและประชาชนอยางยัง่ยืน 

แผนงาน

ที่ 4.1 

การพัฒนาระบบสารสนเทศภูมศิาสตรดาน

โครงสรางพื้นฐาน 

กลยุทธ

ที่ 4.1 

รวบรวมและจดัทําองคความรูในเชิงพื้นที่ดวย

สือ่มลัติมีเดยีเพือ่ใชศึกษาประกอบ การ 

ปฏบิตัิงานของบคุลากร และเผยแพร

ประชาชน 

แผนงาน

ที่ 4.2 

แผนงานพฒันาระบบฐานขอมูลน้ําบาดาล

ขอมลูสารสนเทศภูมศิาสตร 

กลยุทธ

ที่ 4.2 

2 ฝกอบรมผูบริหารและผูปฎิบตักิารดาน

ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ให

สามารถ แกปญหาเองไดในเบือ้งตน และ

ฝกอบรมเจาหนาทีศู่นยเทคโนโลยีสารสนเทศ

ใหมีความสามารถที่เพิ่มขึ้น 

แผนงาน

ที่ 4.3 

แผนงานพฒันาระบบงานและการ

ประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศภูมศิาสตร 

กลยุทธ

ที่ 4.3 

แกปญหาและใหคําปรึกษาดานการใชงาน

ระบบหรืออปุกรณดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสือ่สารอยางเปนเอกภาพ และ

รวบรวมปญหาที่พบบอยเพือ่จดัการฝกอบรม 

และปองกัน ปญหาในระยะยาว 
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 เมื่อเปรียบเทียบประเด็นยุทธศาสตรระหวางแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศระหวางฉบับที่ 1 และฉบบัที่ 

2 พบวา ในฉบับที่ 1 มีการกําหนดทิศทางของประเด็นยุทธศาสตร เนนที่การสรางและพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศเปนหลัก เนื่องจากตองการตอบสนองตอภารกิจหลักของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลทีเ่พิ่งจดัตัง้ขึน้มาในป 

พ.ศ. 2545 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3-1 ทศิทางของยุทธศาสตรในแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศฉบับที ่1 

 

 ในขณะที่แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศฉบับที่ 2 มีทิศทางของยุทธศาสตรที่แตกตางไป เนื่องจากมีไอซี

ทีซึ่งไดจัดหาหรือพัฒนามาใชงานแลว 4 ป  จึงมีแนวทางการกําหนดยุทธศาสตรเนนใหมีการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีอยูนั้น ใหทํางานกับไอซีทีที่จะพัฒนาเพิ่มใหม ใหทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพและ

สอดคลองจริยธรรมและเปนสากล โดยมุงหวังใหเกิดเปนองคความรูที่สามารถนําไปใชประโยชนตอการตัดสินใจ

ขององคกรตอไป 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่3-2  ทิศทางของยุทธศาสตรในแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศฉบับที ่2 

 

  

การพฒันา

โครงสราง

พื้นฐาน

ระบบสื่อสาร

ขอมูล 

การพฒันา

สารสนเทศ

เพื่อการ

จัดการ 

การพฒันา

สารสนเทศ

ภูมศิาสตรเพ ือ่การ

จดัการทรพัยากร

น้าํบาดาล 

การบรหิาร

จัดการ

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 การปฏบิัตงิาน 

      ICT สอดคลอง

จรยิธรรม และ 

เปนสากล 

การบูรณา

การไอซีท ี

องคกร

แหงการ

เรยีนรู 

ไอซีทีและ 

ขอมูลของกรม  

ที่ทันสมัย 
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ตารางที่ 3-2  เปรียบเทยีบโครงการตาง ๆ ของแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศระหวางฉบบัที ่1 และฉบับที่ 2 

แผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศฉบบัที่ 1 แผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศฉบบัที่ 2 

ชื่อโครงการ สถานะ ชื่อโครงการ สถานะ 

1. โครงการฝกอบรมเจาหนาที่ปฏิบตังิาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร 

√ ก.1 แผนงานปรับปรุงและเพิ่ม

ประสิทธิภาพโครงสรางพื้นฐานดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร 

√ 

2. โครงการฝกอบรมผูใชงานและบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร 

× ก.2 แผนงานปรับปรุงและเพิ่ม

ประสิทธิภาพการบริหารจดัการฐานขอมลู

กลาง 

× 

3. โครงการจดัจางทีป่รึกษาจดัทําแผนแมบท

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร 

√ ก.3 แผนงานพฒันาบคุลากรดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร 

× 

4. โครงการจดัจางทีป่รึกษาบริหารจดัการและ

กํากับดแูลโครงการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสือ่สาร 

× ก.4 แผนงานพฒันาระบบสารสนเทศ

ชวยเหลอืกลาง (Help Desk) ดานการ

บริหารจัดการ ICT 

× 

5. โครงการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานระบบ

คอมพิวเตอรและเครือขาย 

√ ก.5 แผนงานปรับปรุงระบบสํานักงาน 

(Back Office) ใหมีประสิทธิภาพเพือ่

สนับสนุนการบริหารจดัการ (ERP) 

× 

6. โครงการจดัทําระบบประชุมระยะไกลผาน

ระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

× ก.6 แผนงานปรับปรุงและเพิ่ม

ประสิทธิภาพระบบสารสนเทศเพือ่ควบคมุ

การประกอบกจิการ/การใชน้ําบาดาล 

√ 

7. โครงการจดัจางทีป่รึกษาดานการรักษา

ความปลอดภยัเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สือ่สาร 

× ก.7 แผนงานระบบสารสนเทศเพือ่การเฝา

ระวังตรวจสอบระดับ/คุณภาพน้ําและการ

ทรุดตัวของผิวดิน 

× 

8. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศอํานวยการ × ก.8 แผนงานจดัทําระบบสารสนเทศเพือ่

สํารวจดานอปุสงค (Demand) และ

บริหารจัดการแกไขภาวะวิกฤต 

× 

9. โครงการจดัทําระบบสารสนเทศการ

ประกอบกจิการน้ําบาดาลทั่วประเทศ 

√ ก.9 แผนงานสารสนเทศเพือ่สนับสนุนการ

จดัทําแผนที่แหลงน้ําบาดาลจาก

เทคโนโลยี SkyTem 

× 
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แผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศฉบบัที่ 1 แผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศฉบบัที่ 2 

ชื่อโครงการ สถานะ ชื่อโครงการ สถานะ 

10. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพือ่การ

วิเคราะหคุณภาพน้ําบาดาล 

√ ก.10 แผนงานระบบสารสนเทศเพือ่

รวบรวม เปรียบเทยีบผลการศึกษา วจิยั 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีการ สํารวจและ

จดัทําแผนที่แหลงน้ําบาดาล 

× 

11. โครงการพัฒนาระบบบริหารจดัการ

ศูนยกลางขอมลูทรัพยากรน้ําบาดาล 

× ก.11 แผนงานจดัทําและรวบรวมองค

ความรูดานการปฏบิัตงิานทีเ่กีย่วของกบั

ทรัพยากรน้ําบาดาลโดยใช เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

× 

12. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ

ภูมศิาสตรโครงสรางพื้นฐาน 

× ก.12 แผนงานเผยแพรและบริการองค

ความรูดานการปฏบิัตงิานทีเ่กีย่วของกบั

ทรัพยากรน้ําบาดาลโดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

× 

13. โครงการพัฒนาระบบฐานขอมลู

สารสนเทศภูมศิาสตรและฐานขอมลูทรัพยากร

น้ําบาดาล 

× ก.13 แผนงานจดัทําระบบสารสนเทศ

บริหารกองทุนพฒันาน้ําบาดาล 

√ 

14. โครงการพัฒนาระบบแผนทีอ่เิล็กทรอนิกส

ดานทรัพยากรน้ําบาดาล 

√ ก.14 แผนงานปรับปรุงระบบสารสนเทศ

ภูมศิาสตรเพือ่การบริหารและสนับสนุน

การตดัสินใจ 

√ 

15. โครงการพัฒนาขดีความสามารถการ

ประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศภูมศิาสตร 

×   

รวมโครงการในแผน 15 รวมโครงการในแผน 14 

โครงการที่ไดรับอนุมตั ิ 6 โครงการที่ไดรับอนุมตั ิ 4 

 

หมายเหต ุ √ หมายถึง  ไดรับอนุมตังิบประมาณแลว 

  × หมายถึง  ไมไดรับงบประมาณ 
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3.3 ผลการประเมินความเหมาะสมของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

ในการวิเคราะหความเหมาะสมของการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใชงานในกรม

ทรัพยากรน้ําบาดาล ไดวิเคราะหจากการสัมภาษณผูบริหาร ประชุมระดมความคิดเห็นหัวหนาสวนงานและ

ผูปฏิบัติงาน และสรุปจากแบบสอบถาม สามารถสรุปออกเปนประเด็นดานตาง ๆ ดังนี้  

 

รายการประเมิน ความเหมาะสม 

1. ความสะดวกในการเขาใชงานระบบเครือขายฯ ปานกลาง 

2. ความเร็วของการสื่อสารสูเครือขายฯ ปานกลาง 

3. ความมีเสถียรภาพของเครือขายฯ ปานกลาง 

4. จํานวนจุดของการเขาใชงานแบบไรสาย (WIFI) ปานกลาง 

5. ความเร็วในการสื่อสารของการใชงานแบบไรสาย (WIFI) ปานกลาง 

6. ความปลอดภัยของการใชงานเครือขายฯ มาก 

7. การกําหนดสิทธิในการเขาใชงานเครือขายฯ ปานกลาง 

8. ความพึงพอใจในภาพรวมของการใหบริการของเจาหนาที่  

ที่เกี่ยวของกับการใชงานเครือขายฯ 

ปานกลาง 

9. ความพึงพอใจตอภาพรวมการแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นกับระบบ

เครือขาย 

ปานกลาง 

10. ความพึงพอใจตอประสิทธิภาพโดยรวมทุกดาน ปานกลาง 

 

 จากการสํารวจระดับความคิดเห็นตอเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใชงานเพื่อใหบริการในปจจุบัน พบวา ในทุก

ดานมีระดับของความพึงพอใจตอความเหมาะสมในระดับปานกลาง ยกเวนดานความปลอดภัยของการใชงานมีที่มี

ความคิดอยูในดับ มาก  

 ผลจากการสัมภาษณผูบริหารสทบ. เขตตาง ๆ มีประเด็นเพิ่มเติมดังนี้  

 -เคร่ืองคอมพิวเตอรที่ใชงานสวนใหญมีอายุการใชงานเกินกวา 7 ป อยากไดเคร่ืองคอมพิวเตอรใหม

ทดแทน อยางไรก็ตามในปงบประมาณ พ.ศ.2559 กรมทรัพยากรน้ําบาดาลไดจัดสรรงบประมาณจัดซื้อเคร่ือง

คอมพิวเตอรใหมเพื่อทดแทนบางสวน 
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 -การแกไขปญหาดานเทคโนโลยีสารสนเทศในปจจุบัน ตองติดตอเพื่อสอบถามและขอความชวยเหลือจาก 

ศทส. หากมีบุคลากรดานไอทีประจําที่ สทบ.เขต เพื่อใหการปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศทําไดอยางมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น หากเกิดปญหาสามารถแกไขปญหาไดทันที  
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3.  การวิเคราะหสถานภาพระบบสารสนเทศปจจุบัน 

3.4 สรุปความตองการของผูใชงานในปจจุบันและอนาคต 

 

ความตองการของผูใชงานในปจจุบันและอนาคต วิเคราะหและสรุปประเด็นไดจากสัมภาษณผูบริหาร

ระดับสูง ผูอํานวยการกอง/สํานัก/ศูนย ในสวนกลาง ผูอํานวยการสํานักเขต 1-12 ประกอบกับการประชุมระดม

ความคิดเห็นหัวหนาสวนงานและผูปฏิบัติงาน สรุปเปนปญหาอุปสรรคและความตองการดานตางๆ ดังตอไปนี้ 

 

สรุปปญหา อุปสรรค 

ดานระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร 

1. ขอมูลมีปริมาณมาก ขาดขอมูลเชิงสรุปสําหรับผูบริหาร หรือระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร 

2. ขาด war room ศูนยบัญชาการที่มีระบบสารสนเทศตอบสนองตอสถานการณฉุกเฉิน 

3. ขอมูลไมเปนปจจุบันโดยเฉพาะการติดตามโครงการเรงดวน 

4. แตละหนวยงานมีการสรางระบบตนเองทําใหกระจัดกระจาย ขาดการเชื่อมโยงบูรณาการ 

 

ระบบพสุธารา/GCL/E-Lab 

1. พสุธารา การเรียกใชรายงานตางๆ มีความยุงยากเพราะตองเรียกใชคนที่มีความรูมาชวย 

2. ระบบที่ดึงขอมูลจากพสุธาราไปแลว ไมมีการยอนกลับมาปรับปรุงใหพสุธาราทําใหไมมีความเปนปจจุบัน 

3. พสุธาราลงขอมูลไปแลว หากบอชํารุดก็ยังไมมีระบบติดตามตรวจสอบ 

4. จําเปนตองมีการปรับเปลี่ยนขอมูลใหเปนปจจุบัน เพราะไมมีหนวยที่ออกพื้นที่ลงสํารวจจริงที่เพียงพอ หรือหนวยที่พบไมได

แจงกลับมาที่พสุธารา 

5. ปจจุบันมีบออยูประมาณ 3 แสน ใชไดประมาณ แสนเกา แตขอมูลเหลานี้ยังไมมีใครสามารถยืนยันความถูกตองได 

6. ขอมูลที่หนวยงานทองถิ่นสงมาไมรูถูกผิด ควรมีการสํารวจอีกรอบ 

7. ขอมูลพสุธารา จําแนกบอไดยาก ไมมีความมั่นใจวา มีความถูกตองหรือไม 

8. ขณะสํารวจและการขุดเจาะ มีการใช พสุธารา ซึ่งมีขอมูลที่ไดนอยกวาขอมูลที่ทางเขตมี   

9. พสุธารา ไมยอมใหแกหมายเลขบอ 

10. ขอมูลการสํารวจที่แตละเขตมีมากกวาที่จัดเก็บบนพสุธารา หากพสุธารามีระบบการนําขอมูลจาก Excel ไดก็จะมีประโยชน

มาก 

11. ระบบการปอนขอมูล GCL เขาใชงานไดชา บางครั้งปอนขอมูลไมทัน ระบบตัดเวลาไปแลว 

12. GCL ไมรองรับระบบชําระเงินผานเขต และไมมีระบบบริการใบเสร็จให 

13. ระบบ GCL ทํางานชาหรือบางทีระบบหยุดชะงักไปมักเกิดในกรณีถึงรอบการชําระเงินคานํ้าพรอมๆ กัน เมื่อระบบหยุดไป 

ตองเริ่มกลับมาปอนขอมูลเดิมใหมอีก 

14. ระบบ E-Lab ยังไมมีการเชื่อมโยงขอมูลระหวางพสุธารากับ E-Lab 
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ระบบสารสนเทศอื่นๆ 

1. ปจจุบันหนังสืออิเล็กทรอนิกสยังไมเชื่อมโยงกับกระทรวง  

2. ระบบการจองยานพาหนะ จองหองประชุม ยังไมมี  

3. ควรพัฒนาระบบสารสนเทศผานอุปกรณเคลื่อนที่ใหมากขึ้น (Mobile Application) 

4. ใชงานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสแตยังไมครบทุกฟงกชั่น ใชเพียงรับเขาสงออก แตยังตองมีการถายเอกสารเวียนหนังสือ

อยู เอกสารบางอยางมีการสแกนเก็บเปนไฟล แตยังไมมีการใชโปรแกรมควบคุมการและบริการการคนหา 

 

เว็บไซต 

1. การเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตยังไมคอยดีเทาใด กําลังปรับปรุง 

2. เว็บไซตสวนภูมิภาค แทบจะไมมีความเคลื่อนไหว 

3. ยังไมมีระบบใหบริการผานเว็บไซต (e-service) 

 

ดานบุคลากร 

1. ไมมีบุคลากรไอซีทีโดยตรงใหชวยเหลือเมื่อเกิดปญหาการใชงานโดยเฉพาะสวนภูมิภาค 

2. ใชบุคลากรดานอื่นมาชวยแกปญหาไอที 

3. ตองการใหมีการอบรมความรูดานไอทีใหผูปฏิบัติงาน ทั้งเรื่องแกปญหาพื้นฐาน การใชงานระบบสารสนเทศที่กรมมีใหใช 

4. ปญหาในการขาดชวงของบุคลากร การถายทอดความรู  

5. การจางลูกจางชั่วคราวเปนลูกจางโครงการฯ มีปญหาประสบการณความรู 

6. ยังไมมีหองอบรมดานไอทีโดยตรง ไวอบรมทั้งเจาหนาที่ไอทีใหมีความรูขั้นสูง และอบรมผูใชงานทั่วไป 

 

ระบบสื่อสาร/อินเทอรเน็ต/ระบบไฟฟา 

1. บางเขตมีปญหาไฟฟาดับบอย ไฟฟากระชาก 

2. การใชงานผานอินเทอรเน็ตสวนภูมิภาคจะพบปญหาดานความเร็ว เสถียรภาพ 

3. ไมมีระบบสํารองไฟฟาเลย 

4. มีปญหาไฟฟาดับ สงผลตอระบบอื่นๆ ที่สําคัญ เชน ระบบการเงินผาน GF-MIS ระบบจัดซื้อผาน GF-MIS เปนตน 

5. ระบบ VDO Conference สวนภูมิภาค ใชงานไดไมสมบูรณสักครั้งเดียว ไมเปนปจจุบัน บางทีไดยินแตเสียง ไมเห็นภาพ 

ภาพที่เห็นลาชามาก ไมสามารถสื่อสารได 2 ทางได 

ครุภัณฑคอมพิวเตอร เครื่องแมขาย การบํารุงรักษา 

1. สวนภูมิภาค ขาดแคลนเครื่องคอมพิวเตอรมาก เครื่องพิมพ สแกนเนอร มีไมเพียงพอตอการใชงาน ที่มีอยูก็เกามาก 

2. มีปญหาการซอมบํารุงเครื่อง 

3. ยังไมมีโครงการจัดการใหบริการศูนยขอมูล ไมมีแผนเซิรฟเวอรกลาง 

4. ไมมีโครงการจัดหาระบบสํารองไฟ 
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ความตองการ 

 อยากใหการนําขอมูลในพสุธาราออกเปนรายงานแลว สามารถดูไดงาย เปนกราฟ เปนเชิงภาพ ที่ดูแลวเขาใจสาระสําคัญ

ไดงาย เชน แบบ Infographic หรือดูผานมือถือ 

 รายงานแตละโครงการมีรูปแบบรายงานคลายกัน ตองปอนขอมูลอยางเดียวกันหลายรายงาน นาจะรวมปอนชุดเดียว

ทีเดียว 

 ควรมีระบบสารสนเทศที่สามารถใชงานงายผานอุปกรณเคลื่อนที่ 

 ควรมีการทํารายงานในมุมมองใหมๆ ใหผูบริหารบาง 

 ตองการใหฐานขอมูลสกัดออกมาเปนรายงาน 1-page ไดงาย 

 การติดตามประเมินผลเพื่อรายงานผูบังคับบัญชา ตองการใหรวดเร็วและเปนปจจุบัน  

 การรายงานเขากรมฯ ใชทั้งอีเมล โปรแกรมสําเร็จรูปผาน Google Drive ปญหาในปจจุบันคือไฟลเหลานี้ใครๆ ก็สามารถ

แกไขได อาจมีปญหาได เพราะยังไมมีระบบจัดการสิทธิในการใชงาน  

 มีการรายงานหลังจากขุดบอเสร็จทันทีเพื่อแสดงยอดความคืบหนา  มีรายงานรายสัปดาหดวย Excel File 

 การจัดทํารายงานโดยใชขอมูลจากไลนกลุม ยุงยาก เสียเวลา ควรมีระบบการการรับขอมูลที่ปอนขอมูลไดงาย 

 การ inventory ขอมูลบอ 5 ป หรือ 8 ป ครั้ง เพื่อใหขอมูลเปนขอมูลที่ใหม อาจจะไมเรงดวนแตควรมีในแผนสี่ป อยาก

ใหเอาขอมูลบอที่ใชงานไมไดออกไป 

 ควรปรับเปลี่ยนจาก web application เปน mobile app. ควรวิเคราะหวาตองมีอะไรบาง เชน รับขอรองเรียนรองทุก

ผานโมบาย  ระบบบริการขอมูลน้ําบาดาล  พัฒนาระบบรวมรวมและเผยแพรความรู เปนตน 

 จัดทํากลุมสังคมออนไลนของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลเอง เพื่อใชเปนการสวนตัว ขอมูลที่เขตไดจัดทําใน excel และเก็บ

ไวเอง   

 ใชไลนรายงาน ถายรูปสถานที่ เขาสํานักงาน แลวจึงมีการสรุปเพื่อรายงานใหกับกรมฯ อีกรอบ อยากไดพื้นที่จัดเก็บ

เฉพาะแตละเขตโดยที่เขตไมตองดูแลเองก็ได  

 ระบบ Excel Online บน Google Drive เรียกวา Executive Report เพื่อใหมีการรายงานโครงการตาง ๆ แตยังคงเปน

ภาพรวม แตรายละเอียดตองมีการปอนเขาสู พสุธาราตามปกติ ระบบไมเชื่อมกัน 
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3.  การวิเคราะหสถานภาพระบบสารสนเทศปจจุบัน 

3.5 สรุปการวิเคราะหองคกร 

 

การวิเคราะหองคกรในบทนี้เปนขั้นตอนการศึกษาวิเคราะหองคกร (Enterprise Analysis: EA) มี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษา วิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคกร และวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกเฉพาะ

ประเด็นที่เกี่ยวของ เพื่อใหมองเห็นภาพรวมของการดําเนินกิจการขององคกรในปจจุบัน 

เนื้อหาโดยสรุปของบทนี้ เปนผลการศึกษาวิเคราะหองคกร แบงออกเปน 3 สวน  

สวนแรก 1. การสํารวจ ศึกษา และวิเคราะหขอมูลดานอุปสงค ประกอบดวย (1.1) ผลการสํารวจ ศึกษา 

และวิเคราะหความตองการดานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร และ (1.2) ผลการสํารวจและวิเคราะหขอมลู

จากแบบสํารวจ 

สวนที่ 2. โครงสรางองคกรและสถาปตยกรรมระบบสารสนเทศปจจุบัน ประกอบดวย (2.1) โครงสราง

ภารกิจและการบริหารงานของหนวยงาน (2.2) สถาปตยกรรมและระบบสารสนเทศปจจุบัน (2.3) อุปกรณ

คอมพิวเตอร ระบบเครือขายการสื่อสารขอมูล และระบบไฟฟา (2.4) ระบบงานสารสนเทศของหนวยงานทั้งใน

สวนกลางและสวนภูมิภาค และ (2.5) สถานภาพปญหา อุปสรรค และความตองการใชงาน 

สวนที่  3. การวิเคราะหสถานภาพระบบสารสนเทศปจจุบัน ประกอบดวย (3.1) ผลการศึกษา

สภาพแวดลอมองคกร (3.2) ผลการวิเคราะหแผนแมบทไอซีท ี(3.3) ผลการประเมินความเหมาะสมของเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร และ (3.4) สรุปความตองการของผูใชงานในปจจุบันและอนาคต 

 

 ผลที่ไดจากการวิเคราะหองคกรนี้จะนําไปประกอบกับการศึกษาธุรกิจในปจจุบัน (Current Business 

Environment Analysis: CBEA) ในขั้นตอนถัดไป จากนั้น จะนําผลการวิเคราะหทั้งสองสวนนี้ไปสังเคราะหเพื่อ

จัดทํารางแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในขั้นตอนตอไป 
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1. สถาปตยกรรมระบบสารสนเทศใหม 

  
1.1 ทิศทางการออกแบบและวางแผนการปรับปรุงและการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร (ICT infrastructure) 

 
 เมื่อพิจารณาผลการสํารวจกรมทรัพยากรน้ําบาดาลทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค ในสวนของระบบ

คอมพิวเตอรและการปฏิบัติงานของหนวยงานจากแบบสอบถามและการสัมภาษณเชิงลึกนั้น จากสภาพปญหา

ตางๆ ที่พบ จึงขอกําหนดทิศทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลให

สามารถตอบสนองตอปญหาและความตองการของหนวยงาน โดยทิศทางที่จะนําเสนอจะใชการแสดงปญหาที่มีอยู

และแนวทางการแกไข นอกจากนี้ ยังรวมถึงขอเสนอดานเทคโนโลยีใหมในอนาคต ที่กรมทรัพยากรน้ําบาดาลควร

ตองปรับปรุงเพื่อใหเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานมีความทันสมัยดวย 

 

 

1.2 สถาปตยกรรมโครงขายองคกรและระบบสารสนเทศใหม 

 แนวทางการออกแบบและวางแผนการปรับปรุงและการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT infrastructure) ทั้งดานระบบสารสนเทศ (Information System: IS) และ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ( Information Technology: IT) ที่ ใชสนับสนุน อันประกอบดวยระบบหลักไดแก 

คอมพิวเตอรฮารดแวร ระบบเครือขายบริเวณกวาง (Wide Area Network: WAN) และเครือขายบริเวณเฉพาะที่ 

(Local Area Network: LAN) รวมทั้งอุปกรณเครือขาย (network devices) ระบบการสื่อสารผานวีดิทัศนและ

เสียง (Video & Voice Communication)  และระบบไฟฟา/ระบบปองกันไฟฟา ใหสามารถใชงานรวมกันอยางมี

ประสิทธิภาพภายในองคกร และสามารถเชื่อมโยงขอมูลภายนอกองคกรได โดยการออกแบบและการจัดลําดับงาน

ตองเนนความเหมาะสมและความสําคัญของงาน โดยเนนที่การพัฒนาระบบฐานขอมูล และระบบการเชื่อมโยง

เครือขาย  

การออกแบบดังกลาว ยึดตามกรอบผลการศึกษาในขั้นตอนที่ผานมา ซึ่งสรุปสถาปตยกรรมโครงขาย

ปจจุบันของกรม ดังแสดงในภาพที่ 1-1 ในขณะที่สถาปตยกรรมโครงขายองคกรแบบใหมที่ออกแบบไว แสดง     

ดังภาพที่ 1-2 และภาพที่ 1-3 แสดงสถาปตยกรรมระบบสารสนเทศที่ควรจะเปน 
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ภาพที่ 1-1  สถาปตยกรรมระบบโครงขายองคกรปจจุบันของกรมทรพัยากรน้ําบาดาล 
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ภาพที่ 1-2  สถาปตยกรรมระบบโครงขายองคกรแบบใหม 

 

สถาปตยกรรมระบบสารสนเทศท่ีควรจะเปน 

การปรับปรงุระบบสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล ควรมีการดําเนินการเปนเฟสดงัตอไปนี ้

1. ควรปรับปรุงระบบสารสนเทศ 3 ระบบหลัก ไดแก GCL Pasutara และ E-Lab โดยจัดหาระบบประสานขอมูล

(Middle Ware) เพื่อเช่ือมโยงฐานขอมูลทั้งสามใหสามารถเรียกใชไปมาระหวางกันได และใหบริการขอมูลระบบ

อื่น ๆ ควบคูไปกับระบบหลักทั้งสาม 

 
การประสานขอมูลของ GCL Pasutara และ E-Lab 
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การใหบริการหลังบูรณาการในระยะแรก 

 

เคลื่อนยายขอมูลสูระบบใหม 

 ทายที่สุดแลวระบบสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลจะตองบูรณาการและมีใหบริการระบบเดียว

เทานั้นคือ ระบบ Enterprise Resource Planning ซึ่งทําหนาที่จัดการระบบงานทั้งหมดขององคกร โดยมีการ 

บูรณาการกับระบบฐานขอมูลพสุธารา อาจเรียกวาระบบ Smart PASUTARA 

 

 
ระบบสมารทพสธุารา 

  



 

 
ภาพที่ 1-4  สถาปตยกรรมระบบสารสนเทศแบบใหมเพื่อรองรับ Smart PASUTARA  



1.3  คอมพิวเตอรฮารดแวร 

 กรมทรัพยากรน้ําบาดาลตองใชเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานในดานตาง ๆ ใหเพียงพอ 

ไดแก งานในสํานักงาน งานการพัฒนาบอบาดาล งานวิชาการ และงานบริหารตาง ๆ แตผลการสํารวจพบปญหา

ดานเครื่องคอมพิวเตอร ไดแก เครื่องคอมพิวเตอรเกา มีจํานวนไมเพียงพอตอการใชงาน นอกจากนี้ยังพบปญหา

ดานการจัดหาซอฟตแวรลิขสิทธิ์ ซึ่งปญหาการใชงานซอฟตแวรไมมีลิขสิทธิ์นั้น อาจสงผลทําใหเครื่องคอมพิวเตอร

หยุดทํางานเพราะความผิดพลาดของซอฟตแวร รวมถึงปญหาไวรัสที่มากับซอฟตแวรที่จัดหามาแบบไมถูกตองอาจ

มีการเขามาทําลายขอมูลหรือกอกวนทําใหเครื่องคอมพิวเตอรหยุดการทํางาน ปญหาการถูกโจมตีจากเครือขาย  

 จากปญหาดังกลาวทั้งในดานเครื่องคอมพิวเตอรไมเพียงพอ และปญหาดานซอฟตแวรลิขสิทธิ์ จึงขอเสนอ

แนวทางที่กรมทรัพยากรน้ําบาดาลควรดําเนินงาน ดังนี้  

1.ควรจัดหาคอมพิวเตอรทดแทนเครื่องเกาใหทันเวลาและกําหนดแนวทางการรับประกันใหครอบคลุม

ตลอดอายุการใชงานของเครื่องคอมพิวเตอร โดยทั่วไปควรครอบคลุม 4 ป (อายุการใชงาน) โดยผูขายตอง

รับประกันและบริการการซอมแบบ Onsite Service ณ จุดที่ติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชงาน จะทําใหลดภาระ

การซอมบํารุง และไดเครื่องคอมพิวเตอรพรอมใชงานอยูเสมอ 

2.การจัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อทดแทน ควรมีรอบระยะเวลาของการทดแทนอยางตอเนื่อง ไดแก ซื้อ

ทดแทนปริมาณ 1 ใน 4 ของรายการครุภัณฑทั้งหมด เปนอยางนอย หากครบสี่ปขางหนา คอมพิวเตอรทุกเครื่อง

ในหนวยงานอยูในระยะรับประกันและการซอมบํารุงโดยผูขายภายใตสัญญารับประกันทั้งหมด และรอตัดจําหนาย

เครื่องที่ครบ 4 ปออกไปจากระบบทะเบียนครุภัณฑ 

3.จัดซื้อซอฟตแวรลิขสิทธิ์แบบเหมาองคกร จะทําใหไดราคาถูก และสามารถ Upgrade ใหเปนปจจุบันได

เสมอ ทําใหลดความเสียงจากภัยจากไวรัสและภัยจากเครือขายคอมพิวเตอรตาง ๆ ได 

 4.ควรมีการจัดซื้อระบบปองกนัไวรัสแบบบริหารทั้งองคการ ซึ่งนอกจากจะมีคุณสมบัติปองกันไวรัสแลวยงั

มีความสามารถในการจัดการงานดานสํารวจเครื่องที่ใชงานอยู สามารถติดตั้งซอฟตแวร และตั้งคาตาง ๆ ผาน

ทางไกล นอกจากนี้ยังมีความสามารถแสดงคาสถิติตาง ๆ การใชงานของคอมพิวเตอรแตละเครื่องดวย  

 

1.4 เครือขายคอมพิวเตอร 

 ปจจุบันเครือขายคอมพิวเตอรในกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีการสื่อสารดวยสื่อนําสัญญาณหลากหลาย

ไดแก เสนใยนําแสง สาย UTP สัญญาณไรสาย (Wi-Fi) และระบบ MPLS (Multiprotocol Label Switching  

ระหวาง ทบ. กับ สทบ.เขต) จากผลการสํารวจพบวา สทบ.เขต มีปญหาการเขาใชงานอินเทอรเน็ตมาก ซึ่งปญหา

การใชงานอินเทอรเน็ตเปนปญหาที่สงผลตอปญหาอื่น ๆ ตามมาหลายประการ ไดแก การประชุมทางไกลผาน 
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Video Conference การนําเขาและนําออกขอมูลของระบบฐานขอมูลตาง ๆ ของกรม และยังรวมถึงระบบดาน

การบัญชีและการเงินของสํานักงบประมาณดวย ดังนั้นปญหาการเขาใชงานอินเทอรเน็ตลาชา ถือเปนปญหาที่มี

ความสําคัญและตองรีบไดรับการปรับปรุงแกไขดวน  

 

1) ระบบเครือขายบริเวณกวาง (Wide Area Network: WAN) 

 การเชื่อมตอเครือขายระหวาง ทบ. ไปสู สทบ.เขต ใชการเชาเครือขาย MPLS ความเร็ว 20 Mbps ซึ่ง

เครือขายนี้ตองใหบริการแกการเขาใชงานอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต การสื่อสาร VoIP และการประชุมทางไกล ใน

บางชวงเวลาอาจมีภาระการใชงานสื่อสารในเครือขายมากเกินไป 

แนวทางที่ควรมีการวางแผนไว คือ การเพิ่มชองทางของการสื่อสารใหสูงขึ้นซึ่งระบบ MPLS ที่เชาใชใน

ปจจุบันนี้ มีความเร็ว 20 Mbps แตสามารถเพิ่มความเร็วไดสูงสุดได โดยพิจารณาจากความจําเปนของแตละ

หนวยงาน   

 นอกจากนี้ อาจมีปญหาที่อุปกรณการเชื่อมตอ ณ จุดสื่อสารและเครือขายภายในของแตละ สทบ.เขต ซึ่ง

ตองมีการพิจารณาประกอบดวยในขอถัดไป 

 

2) เครือขายบริเวณเฉพาะที่ (Local Area Network: LAN) 

 ปญหาในระดับเครือขายแลน สามารถแยกออกเปนสองสวน ไดแก 1)เครือขายที่เชื่อมตอดวยสายสัญญาณ

ซึ่งมีปญหาลาชาเฉพาะ สทบ.เขต เทานั้น และ 2) ปญหาดานการใชงานเครือขายไรสายซึ่งมีปญหาการใชงานลาชา

ทั้งใน ทบ. และ สทบ.เขต   

ปญหาที่เกิด ณ สทบ.เขต ไดแก ขาดบุคลากรที่มีความรู หากมีการหาอุปกรณเครือขายมาเชื่อมตอเองโดย

ไมมีการรายงานใหกับ ศทส. ปญหาดังกลาวอาจทําใหมคีอขวดการสื่อสาร หรือ การติดตั้งอุปกรณกระจายสัญญาณ

ที่มีประสิทธิภาพต่ํา หรือ การใชสายสัญญาณที่ไมเปนไปตามมาตรฐาน ซึ่งเปนปญหาที่ทําใหเครือขายแลนทํางาน

ไดชาเชนกัน 

 แนวทางการแกไขปญหาเครือขายแลน ณ สทบ.เขต กรมทรัพยากรน้ําบาดาลควรปรับปรุงจุดใหบริการ  

ณ ปลายทางที่ สทบ.เขต  โดยเพิ่มจุดใชงานปลายทางออกเปนพื้นที่อยางชัดเจน กลาวคือ จัดทําโครงการปรับปรงุ

และเพิ่มเติมจุดแยกไปสูสํานักงานอยางนอย 4 จุด ไดแก 1) สํานักงานทั่วไป 2) ฝายการบัญชีและการเงิน           

3) สําหรับสื่อสารอุปกรณ VoIP (Voice over Internet Protocol) และ Video Conference และ 4) ผูบริหาร  

เพื่อจัดการ QoS (Quality of Service) และ Load Balancing และการ Remote Configuration อยางเหมาะสม 
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โดยอุปกรณเครือขายที่จัดหานั้นตองตั้งคาใหรองรับการรายงานขอมูลเครือขายผาน SNMP (Simple Network 

Management Protocol) เพื่อนําไปประกอบการวิเคราะหขอมูลเครือขายดวย  

 สําหรับเครือขายคอมพิวเตอรไรสายที่มีใหบริการ ณ ทบ. และ สทบ.เขต นั้น ยังทํางานไดประสิทธิภาพไม

ดีนัก และไดรับสะทอนปญหาจากผูใชงานวามีทํางานชา บางครั้งไมสามารถใชงานได ซึ่งปญหาดังกลาวอาจเกิด

จากมีผูเขาใชงานปริมาณมากหรือการบริหารจัดการไมสะดวกหรืออุปกรณยังมีประสิทธิภาพไมดีพอ ดังนั้นกรม

ทรัพยากรน้ําบาดาลควรจัดหาอุปกรณสื่อสารไรสายที่มีประสิทธิภาพสูงเหมาะสมกับการใชงานในระดับองคกรมา

ทดแทน จึงควรมีแผนงบประมาณจัดซื้อระบบเครือขายไรสายความเร็วสูงมาใหบริการพื้นที่ของอาคารสํานักงาน

ทั้งหมด โดยอุปกรณสื่อสารไรสายที่ควรจัดหาตองเปนระบบที่มีการบริหารดวย Wireless Network Controller 

เพื่อควบคุมอุปกรณ Access Point แตละตัว จะทําใหการบริหารเครอืขาย การติดตาม การซอมบํารุงทําไดสะดวก 

และ หากเกิดปญหาใดๆ ในอนาคตจะทําใหการแกไขปญหาสามารถแกไขไดรวดเร็ว 

 

1.5 อุปกรณเครือขาย (network devices) 

 ถึงแมวาปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีเครือขายคอมพิวเตอรที่สามารถใหบริการได อยางไรก็ตามควร

มีการจัดทําแผนงบประมาณเพื่อจัดซื้อมาทดแทนและปรับปรุงใหมีความทันสมัยและพรอมใชงานไดอยางตอเนื่อง 

 

1.6 ระบบการสื่อสารผานวีดิทัศนและเสียง (Video & Voice Communication) 

 เนื่องจากการสื่อสารวีดิทัศนสําหรับการประชุมทางไกล มีปญหาการใชงานในปจจุบัน เนื่องจากขาดการ

บํารุงรักษา ดังนั้นกรมทรัพยากรน้ําบาดาลควรปรับปรุงจัดหางบประมาณมาบํารุงรักษาอุปกรณ  และ/หรือ 

ปรับปรุงใหระบบมีคุณสมบัติเพิ่มเติมเพื่อการใชงานไดทันสมัยมากขึ้น โดยอาจเพิ่มเติมการเชาใชจาก Business 

Solution ตาง ๆ ซึ่งระบบใหม ๆ ในปจจุบันมีคุณสมบัติที่ทํางานผานคอมพิวเตอร อุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ ผาน

หนาจอเว็บบราวเซอร และสามารถบันทึกเพื่อดูยอนหลัง การแสดงภาพหนาจอที่นําเสนอกอนหนาเวลาปจจุบนั ซึ่ง

หากมีคุณสมบัติใหม ๆ จะทําใหการสื่อสาระหวางหนวยงานสามารถทําไดอยางสะดวกและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

1.7 ระบบไฟฟา/ระบบปองกันไฟฟา 

 ระบบไฟฟาถือเปนแหลงพลังงานที่ตองมีความเสถียรเพราะหากมีปญหา อาจสงผลตอความเสียหายของ

อุปกรณคอมพิวเตอรและเครือขาย ปจจุบันกรมทรัพยากรน้ําบาดาลไดติดตั้งระบบปองกันฟาผาและระบบปองกัน

ไฟฟาใหแก สทบ.เขต 3 จ.สระบุรี และ สทบ.เขต 7 จ.กําแพงเพชร แลว ซึ่งระบบปองกันดังกลาวมีความจําเปน 

และควรติดต้ังในลําดับถัดไปใหครบทุกเขต  
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สวน สทบ.เขตอีก 10 เขตที่เหลือ สามารถสรุปสภาพปญหาและแนวทางแกไขออกเปน 3 กลุม ไดดังนี้ 

 

กลุมที่ 1 ประกอบดวย เขต 1 จ.ลําปาง เขต 4 จ.ขอนแกน เขต 5 จ.นครราชสีมา เขต 6 จ.ตรัง เขต 9  

จ. ระยอง เขต 10 จ.อุดรธานี เขต 11 จ.อุบลราชธานี และ เขต 12 จ.สงขลา 

 

สรุปสภาพปญหา แนวทางแกไข 

1. ระบบไฟฟาไมมีการติดตั้งอปุกรณปองกันไฟ

กระโชกบรเิวณตูเมนจายไฟฟาของอาคารสํานัก

ทรัพยากรน้ําบาดาล อาคารสวนบรหิารจัดการน้ํา

บาดาล อาคารฝายแผนงานติดตามและ

ประเมินผล อาคารพสัดุ และอาคารบานพกัอาศัย 

8 อาคาร เมื่อมีไฟกระโชกเขามาจะทําใหอปุกรณ

ไฟฟาตางๆ ที่เชื่อมกับระบบไฟฟาเกิดความ

เสียหายได 

2.  ระบบสายดินของระบบไฟฟาไมไดทําการติดตั้ง

ระบบกราวด  

3.  ระบบโทรศัพทไมมีการติดต้ังอุปกรณปองกันไฟ

กระโชกทางคูสายโทรศัพททั้ง 4 คูสาย 

4.  ระบบ Data Line (LAN / Network) ไมมีการ

ติดต้ังอุปกรณปองกันไฟกระโชกทางสายสัญญาณ 

(LAN / Network)  

1.  ควรจะมีการติดตั้งระบบปองกันไฟกระโชกทาง
สายไฟฟา , คูสายโทรศัพท และทางสายสัญญาณ                           
(LAN/Network) เพื่อเปนการปองกันไฟกระโชกที่

ทําใหเกิดความเสียหายกับอุปกรณตางๆในระบบ                            
ใหมีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น 

2.  ทําการติดตั้งกราวดของระบบไฟฟาเพิม่เตมิ และ

ควรเปนกราวดแทงเดียวทีป่กลึกไปในช้ันดิน 
เพื่อใหไดคาความตานดินที่ต่ําเมือ่วัดเทียบกับ 
Common Earth ซึ่งชวยใหการถายเทของประจุ

ไฟฟาลงสูดินไดดียิ่งขึ้นและเพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพสงูสุดในการปองกัน 

3.  ติดต้ังบอ Hand Hole พรอมฝาเปด-ปด ที่

ตําแหนงของแทงกราวด เพื่อสามารถตรวจสอบคา
ความตานทานดินของแทงกราวดน้ันๆ ได 
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กลุมที่ 2 ประกอบดวย สทบ. เขต 2 จ. สุพรรณบุรี 

 

สรุปสภาพปญหา แนวทางแกไข 

1. ระบบกราวดของอาคารสํานักงาน เปนกราวดแบบ

ตอขนานกันอยูบริเวณขางอาคาร 

2. แทงกราวดไฟฟาของอาคารสํานักงาน เปนแทง

เหล็กชุบทองแดง ขนาด 5/8 นิ้ว 

3. ไมมีกราวดของระบบไฟฟาของอาคารพัสดุ และ

โรงผลิตน้ํา 

4. ไมมี  Main Ground Bar ที่ตู เมนจายไฟฟาของ

อาคารสํานักงาน อาคารพัสดุ และโรงผลิตน้ํา 

5. ไมมีบอทดสอบ Hand Hole 

 

1. กราวดของระบบไฟฟา ควรเปนกราวดแทงเดียวที่

ปกลกึไปในช้ันดิน เพื่อใหไดคาความตานดินที่ต่ํา
เมื่อวัดเทียบกบั Common Earth ซึ่งชวยใหการ
ถายเทของประจุไฟฟาลงสูดินไดดีย่ิงขึ้นและเพื่อให

เกิดประสทิธิภาพสูงสุดในการปองกัน โดยกราวด
ของระบบไฟฟาหรือกราวดของโครงสรางเสา
อากาศจะตองแยกออกจากกันกับกราวดของระบบ

ฟาผา 
2. แทงกราวดไฟฟา ควรเปนแทงกราวดที่ทําจากวัสดุ

ที่ทนตอการผุกรอน เชนทอเหล็กกลาไรสนิม 

(Stainless steel pipe) ขนาดเสนผาศูนยกลาง 1 
นิ้ว เปนตน 

3. ควรติดตั้งระบบกราวดของระบบไฟฟา ที่อาคาร

พัสดุ และโรงผลิตน้ํา เพื่อเพิม่ประสิทธิภาพของ
ระบบไฟฟา ระบบปองกันอันตรายจากไฟกระโชก 
ฯลฯ 

4. ควรติดตั้ง Main Ground Bar ที่ตูเมนจายไฟฟา
ของอาคาร เพื่อเปนจุดรวมของระบบสายดินตางๆ 
และสะดวกตอการตรวจเช็คและซอมบํารงุ 

5. ติดต้ังบอ Hand Hole พรอมฝาเปด-ปด ที่
ตําแหนงของแทงกราวด 
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กลุมที่ 3 ประกอบดวย 1. สทบ. เขต 8 ราชบุรี 

 

สรุปสภาพปญหา แนวทางแกไข 

1. ระบบกราวดของอาคารสํานกังาน และอาคารโรง

กรองน้ํา เปนกราวดแบบตอขนานกันอยูบรเิวณขาง

อาคาร 

2. ไมมี Main Ground Bar ที่ตูเมนจายไฟฟาของ

อาคาร 

3. แทงกราวดไฟฟา เปนแทงเหล็กชุบทองแดง ขนาด 

5/8 น้ิว 

4. ไมมีบอทดสอบ Hand Hole 

1. กราวดของระบบไฟฟา ควรเปนกราวดแทงเดียวที่

ปกลกึไปในช้ันดิน เพื่อใหไดคาความตานดินที่ต่ํา

เมื่อวัดเทียบกบั Common Earth ซึ่งชวยใหการ

ถายเทของประจุไฟฟาลงสูดินไดดีย่ิงขึ้นและเพื่อให

เกิดประสทิธิภาพสูงสุดในการปองกัน โดยกราวด

ของระบบไฟฟาหรือกราวดของโครงสรางเสา

อากาศจะตองแยกออกจากกันกับกราวดของ

ระบบฟาผา 

2. ควรติดตั้ง Main Ground Bar ที่ตูเมนจายไฟฟา

ของอาคาร เพื่อเปนจุดรวมของระบบสายดินตางๆ 

และสะดวกตอการตรวจเช็คและซอมบํารงุ 

3. แทงกราวดไฟฟา ควรเปนแทงกราวดที่ทําจากวัสดุ

ที่ทนตอการผุกรอน เชนทอเหล็กกลาไรสนิม 

(Stainless steel pipe) ขนาดเสนผาศูนยกลาง 1 

นิ้ว เปนตน 

4. ติดต้ังบอ Hand Hole พรอมฝาเปด-ปด ที่

ตําแหนงของแทงกราวด 
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1.8 ระบบฐานขอมูล 

 จากปญหาเรื่องฐานขอมูลไมสามารถเชื่อมโยงหรือจัดเก็บเปนศูนยกลาง ทําใหการเรียกใชขอมูลไม

สามารถทําไดอยางสมบูรณและขาดความเชื่อมั่นความเปนปจจุบัน ระบบฐานขอมูลหลักทีก่รมทรัพยากรน้ําบาดาล

ใชงานไดแก พสุธารา GCL และ E-Lab ซึ่งแยกกันจัดเก็บคนละระบบ  

 กรมทรัพยากรน้ําบาดาลควรมีแนวทางในการแกไขปญหาสองประการไดแก 

1) การจัดทําระบบใหมโดยเคลื่อนยายขอมูลรวมกันและใชงานระบบเกาเปน Legacy System และ  

2) การใชงานทั้งสามระบบเดิมตอไป โดยจัดทําระบบ Middleware มาทําการเชื่อมโยงระบบเขาดวยกัน  

 นอกจากนี้หากกรมทรัพยากรน้ําบาดาลมีความจําเปนตองสรางระบบฐานขอมูลใหม ตองมีกฎเกณฑที่

ชัดเจนเพื่อใหเชื่อมรวมกับฐานขอมูลเดิม และระบบใหมจะตองรองรับการเรียกใชงานผานเทคโนโลยีเว็บเซอรวิส

เปนตน 

  

1.9 เทคโนโลยีปจจุบันและในอนาคต 

 ปจจุบันอุปกรณสือ่สารไรสายไดรับความนิยม ขาราชการและเจาหนาที่ของกรมลวนแตมีอุปกรณสือ่สารไร

สายเปนของตนเองเกือบทั้งสิ้น โดยอุปกรณสื่อสารไรสายสวนใหญมีคุณสมบัติดานการตรวจสอบตําแหนงโดยใช

สัญญาณดาวเทียมผาน GPS ทําใหรูไดวาอยู ณ ตําแหนงพื้นโลก เนื่องจากการทํางานของกรมทรัพยากรน้ําบาดาล

มีความเกี่ยวของกับพิกัดแผนที่ และมีความจําเปนตองการรูขอมูลตาง ๆ เกี่ยวกับบอน้ําบาดาล หรือขอมูลที่เคย

สํารวจในพื้นที่ดังกลาว เพื่อนํามาใชประกอบการวางแผนและตัดสินใจ จึงเปนสิ่งที่เหมาะสมเปนอยางยิ่งที่กรม

ทรัพยากรน้ําบาดาลควรมีระบบการบริการขอมูลโดยผานอุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ ดังนั้น จึงควรจัดทําระบบบรกิาร

ขอมูลโดยใชตําแหนงพิกัดของอุปกรณสื่อสารไรสายเปนเงื่อนไขในการเรียกใชขอมูล 

 



ตารางสรุปการวิเคราะหสภาพปญหาปจจุบัน แนวทางที่ควรดําเนินการ 

รายการ สภาพปญหาปจจุบัน แนวทางการแกไข แผนงาน/โครงการที่ควรมี 

คอมพิวเตอรและ

ฮารดแวร 

คุณสมบัติของเครื่อง

คอมพิวเตอรตอง

เหมาะสมกับการ

ปฏิบัติงาน 

1. การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ประจํากรม

ทรัพยากรน้ําบาดาลมีภาระหนาที่แตกตางกัน 

จึงทําใหความตองการใชเครื่องคอมพิวเตอร

แตกตางกันไป เมื่อวิเคราะหภาระหนาที่ของ

เจาหนาสามารถแบงออกเปน 4 กลุม 

1) เจาหนาที่ปฏิบัติงานระดับสํานักงาน 

คอมพิวเตอรที่เหมาะสมไดแก All In one 

Computer โดยมีซอฟตแวรที่ใชงานทั่วไป 

ไดแก Windows 8/10 , Microsoft Office 

และตองมีระบบปองกันไวรัสที่มีประสิทธิภาพ

และทันสมัยอยูเสมอ เนื่องจากตองปฏิบัติงาน

และรับสงไฟลเอกสาร ไฟลมีเดียตาง ๆ 

ระหวางเครื่องคอมพิวเตอร ตองติดตอสื่อสาร

กับบุคคลตาง ๆ ผานอินเทอรเน็ต 

2) เจาหนาที่วิชาการและพัฒนาบอนํ้าบาดาล 

ตองจัดหาคอมพิวเตอรที่มีประสิทธิภาพสูง 

เพราะตองใชงานซอฟตแวรดานการประมวล

ความเร็วสูง เชน ArcView 

3) เจาหนาที่บัญชีและการเงิน ตองการ

คอมพิวเตอรที่มีความทนทาน และ

อินเทอรเน็ตที่มีความเร็วสูงและมีความเสถียร  

1.โครงการจัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอร สําหรับงานดานสํานักงาน 

   รายละเอียดโดยสังเขป 

      -ชนิด All In One 

2. โครงการจัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอรประสิทธิภาพสูงสําหรับงานประมวลผลชั้นสูง 

      -CPU และ RAM สําหรับประสิทธิภาพสูง 

3. โครงการจัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับผูบริหาร 

      -ชนิด All In One จอภาพขนาดใหญ เมาส และ คียบอรด ชนิดไรสาย 

   

ขอแนะนําเพิ่มเติม 

      - รับประกัน 4 ป ชนิด Onsite Service (ติดปายระยะเวลา เงื่อนไขรับประกันไว

ขางเครื่องคอมพิวเตอรชัดเจน หากใชเวลาซอมเกินกวา 3 ตองมีเครื่องใหมทดแทน

ระหวางซอม และหากเสียมากกวา 3 ครั้งตอป ตองเปลี่ยนเครื่องใหม) 

       -ควรกําหนดวาผูขายตองมีศูนยบริการ(ชื่อของตราสินคา)ภายในประเทศไมนอย

กวา 10 แหง จะทําใหไดเครื่องคอมพิวเตอรแบรนดแนม ซึ่งมีความเชื่อใจในความ

ทนทานสูงกวาเครื่องประกอบ 

       -ควรจัดซื้อเครื่องสํารองไฟฟาขนาดไมนอยกวา 500 VA มาพรอมกับเครื่อง

คอมพิวเตอรทุกเครื่องและกําหนดเงื่อนไขประกัน 4 ป โดยผูขายตองเปลี่ยนแบตเตอรี่

เมื่อใชงานครบ 2 ป ผูขายตองมีการติดปายชื่อบริษัท วันรับประกัน และวันที่ตองเปลี่ยน

แบตเตอรี่ไวขางเครื่องอยางชัดเจน 

       -ควรจัดสรรงบประมาณเพื่อซ้ือเครื่องคอมพิวเตอรใหไดจํานวน 1 ใน 4 ของเครื่อง

คอมพิวเตอรที่ใชงานในปจจุบัน และตองซ้ือทดแทนทุกปในสัดสวนดังกลาว เมื่อผานไป
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รายการ สภาพปญหาปจจุบัน แนวทางการแกไข แผนงาน/โครงการที่ควรมี 

4) ผูบริหารหนวยงาน ใชคอมพิวเตอรที่มี

ระดับประสิทธิภาพระดับเดียวกับเจาหนาที่

สํานักงาน แตจอภาพตองมีขนาดใหญเห็นได

ชัดเจน 

4 ปขางหนาจะทําใหองคกรมีคอมพิวเตอรที่ทันสมัยอยูในเงื่อนไขรับประกันทุกเครื่อง 

ชวยลดภาระการจัดซื้อวัสดุซอมบํารุง และลดปญหาเครื่องคอมพิวเตอรเสียหรือลาสมัย  

4.โครงการจัดซื้อซอฟตแวรระบบปฏิบัติการและซอฟตแวรสําหรับจัดการสํานักงานแบบ 

Enterprise License 

5.โครงการจัดซื้อระบบปองกันไวรัสแบบองคกร  

     โดยมีคุณสมบัติ ไดแก สามารถ Inventory , Remote Configuration, Software 

Management and Deployment, และแสดงสถิติการใชงานของคอมพิวเตอรได 

 การบํารุงรักษา คูมือ 

 

2. จากการสํารวจพบวา 

2.1 เครื่องคอมพิวเตอรมีปญหาเสีย และขาด

งบประมาณการซอมบํารุง และใชงานมานาน

มากแลว นั้น หากมีการจัดซื้อในครั้งตอไป 

ควรกําหนดใหมีระยะประกันใหครอบคลุม

ตลอดอายุการใชงานและการซอมบํารุงหาก

เสียหาย ณ สถานที่ติดตั้ง 

2.2 การใชงานคอมพิวเตอรหรืออุปกรณ

ฮารดแวร ตองมีการจัดทําคูมือการใชงานและ

บํารุงรักษา เพื่อใหการใชงานเปนไปอยาง

ถูกตองตามวิธี และชวยใหอุปกรณ

คอมพิวเตอรมีอายุใชงานทนทาน ควรมอบ

ภาระนี้ใหแกผูขายจัดทําขั้นตอนการใชงาน

และบํารุงรักษา สงมอบพรอมกับเครื่องที่

จัดซื้อมาใหม 

แนวทางแกปญหาดานการบํารุงรักษา 

ระยะเฉพาะหนา กลยุทธ R&R (Repair and Replace) 

1. เจาหนาที่ ศทส. ทําการรวบรวมขอมูลครุภัณฑที่ตองการซอมบํารุง โดยอาศัย

ฐานขอมูลครุภัณฑที่เพิ่งเก็บรวบรวมไวลาสุดที่เปนปจจุบันมาก จากนั้นแบงออกเปน 3 

เกรด  

-เกรด A ครุภัณฑมีคุณสมบัติที่สามารถใชงานตอไปได (ไมตองดําเนินการใดๆ) 

-เกรด B ครุภัณฑที่ตองอัพเกรด (ดูแผน Repair) ใหวางแผนดําเนินการภายใน 2-4 

เดือน 

-เกรด C ครุภัณฑที่ควรซื้อทดแทน (ดูแผน Replace) ใหวางแผนดําเนินการทุกป 

2. วางแผนอัพเกรด (Repair Plan) เฉพาะอุปกรณหลัก เชน HDD RAM เปนตน สวน 

จอภาพ การดจอ เมนบอรด ซีดีรอม เปนตน ควรเวนไวกอน วิธีการนี้จะใชเวลานอย 

งบประมาณไมมาก และการปฏิบัติงานไดรวดเร็ว มีวัตถุประสงคเพื่อบรรเทาปญหา

เฉพาะหนา รอจนกวาจะถึงรอบการนําเครื่องใหมมาทดแทน 
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รายการ สภาพปญหาปจจุบัน แนวทางการแกไข แผนงาน/โครงการที่ควรมี 

ระยะกลาง-ยาว ใชกลยุทธเชาเหมาพรอมการบํารุงรักษา 

1. วางแผนซ้ือทดแทนครุภัณฑคอมพิวเตอรและอุปกรณรอบขาง (Replace Plan) โดย

ใชวิธีเชาเหมา 4 ปพรอมบํารุงรักษาแบบบริการในสถานที่ (on-site service) จะชวย

แกปญหาดานการบํารุงรักษาไดครบรอบอายุการใชงานของคอมพิวเตอรแตละรอบการ

สั่งซื้อไดโดยปริยาย ทําใหเจาหนาที่ ศทส. สามารถใชเวลาในการวางแผนการบํารุงรักษา

เชิงปองกันและเชิงแกไขกับคอมพิวเตอรที่ขาดอายุรับประกัน และปญหาอ่ืนๆ เพื่อสง

มอบการบริการที่เปนเลิศแกผูรับบริการไดอยางเต็มที่  

2. ทั้งนี้ ใหคํานึงถึง 

-จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรพรอมซอฟตแวรพื้นฐาน และอุปกรณตอพวง ควรคํานึงถึง

ความเพียงพอตอการปฏิบัติงานสนับสนุนไดทุกภารกิจขององคกร ทั้งสวนกลางและสวน

ภูมิภาค เนื่องจากปจจุบันคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือหลักในการปฏิบัติงานแทบทุก

ภารกิจ และมีราคาไมแพง ไมเปนภาระตองบประมาณ 

-คุณลักษณะครุภัณฑ ใหอางอิงตามขอเสนอดานเกณฑขอกําหนดมาตรฐานตามแบบ

ของกระทรวงไอซีที แตสามารถเพิ่มเติมคุณลักษณะครุภัณฑคอมพิวเตอรตาม

ขอเสนอแนะขางตน  

-วางขอกําหนดการรับประกันตลอดอายุการเชาเหมา 4 ป แบบ on-site service โดย

กําหนดระดับการใหบริการไวใหรัดกุม (SLA: Service Level Agreement) 

-การเลือกคุณลักษณะทั้งฮารดแวร ระบบปฏิบัติการ ซอฟตแวร อุปกรณเครือขาย เปน

ตน ใหอางอิงตามนโยบายมาตรฐานฯ ที่นําเสนอไว 

 คอมพิวเตอรลาสมัย มี

จํานวนไมเพียงพอ 

 

3. ควรทําแผนการทดแทน รอบ 4 ป  

หมายถึง ทุกปตองมีการจัดซื้อคอมพิวเตอร

จํานวน 1 ใน 4 ของที่จําเปนตองมีใชงาน 

พรอมรับประกัน 4 ป  หากปฏิบัติเชนน้ีจน

ครบรอบ จะทําใหมีเครื่องคอมพิวเตอรใหม

 



รายงานความกาวหนา ฉบับที่ 2 (Progress Report 2) | 17 

 

รายการ สภาพปญหาปจจุบัน แนวทางการแกไข แผนงาน/โครงการที่ควรมี 

ทดแทนและมีเครื่องเกาจําหนายออกไป โดย

ทุกเครื่องที่ใชงานอยูในระยะเวลารับประกัน 

onsite ทั้งหมด 

 ซอฟตแวรไมมีลิขสิทธิ์ 4. เนื่องจากการซื้อซอฟตแวรลิขสิทธิ์ทําใหมี

ภาระคาใชจายสูง อยางไรก็ตามการใชงาน

ซอฟตแวรลิขสิทธิ์จะชวยทําใหระบบ

คอมพิวเตอรมีความเสถียรและลดปญหาไวรัส 

มัลแวร และการโจมตีของผูบุกรุกจาก

เครือขายอินเทอรเน็ต ดังนั้น ทบ. จึงควรมีการ

จัดซื้อซอฟตแวรลิขสิทธ์ิในระดับกรม แบบ 

Enterprise License กลาวคือ จายเงิน

คาลิขสิทธ์ิเพื่อใหคอมพิวเตอรทั้งองคกร

สามารถใชงาน Microsoft Windows และ 

Microsoft Office ไดทุกเครื่อง  

 

 

 ปญหาไวรัส 5.ปญหาที่สํารวจและพบวาสําคัญมากคือ

เครื่องติดไวรัส เพราะทําใหเครื่องทํางานชา 

ขอมูลสูญหาย เครื่องหยุดชะงัก และอาจทําให

เครือขายคอมพิวเตอรทํางานชา การแกไข

ปญหาอาจทําไดดังนี้   

1) จัดหาซอฟตแวรปองกันไวรัส  

2) หลังจากติดตั้งซอฟตแวรแลวติดตั้ง

โปรแกรมล็อกฮารดดิสก Drive C ใหระบบคง

สภาพตลอดทุกครั้งที่มีการเปดใหม และใหใช
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รายการ สภาพปญหาปจจุบัน แนวทางการแกไข แผนงาน/โครงการที่ควรมี 

งาน Drive D สําหรับจัดเก็บขอมูล หรือ

สงเสริมใหมีการจัดเก็บไฟลดวยระบบ ไฟล

เซิรฟเวอร หรือ คลาวดสตอเรดจ แทน 

ระบบเครือขาย

บริเวณกวาง 

อินเทอรเน็ตชา  6.1 ปจจุบัน ทบ. มีระบบวิเคราะหเครือขาย

โดยใช FortiAnalyzer ใชงานอยู ตองมีการ

ปรับปรุงโดยสํารวจวาปจจุบันมีการติดตาม

แสดงสถานะของเครือขายในระดับใดบาง 

และควรจัดทํารายงานวิเคราะหสถานะ 

วิเคราะหปญหาที่เกิด ทุก ๆ สัปดาห หรือตอง

มีการจัดซื้อฟงกชั่นเพิ่มเติมเพื่อใหการบริหาร

เครือขายอินเทอรเน็ตไดดีขึ้น และหากเปนไป

ไดควรตั้งคาอุปกรณ Switch ทุกตัวที่มี 

protocol SNMP รองรับการสงคาเพื่อการ

ตรวจติดตามในระบบ FortiAnalysis ใหครบ

ทุกตัว 

6.2 เนื่องจากการใชงานอินเทอรเน็ตเปนสิ่ง

สําคัญและเปนพื้นฐานของทุก ๆ ระบบ

ฐานขอมูล จึงควรจัดเตรียมบุคลากร ระบบรับ

แจงขาว/ปญหา และปฏิบัติงานทั้งเชิงรุกและ

เชิงรับ ตองมีวางแผนและปฏิบัติงานเพื่อ

บํารุงรักษาเครือขายอินเทอรเน็ตใน ทบ. และ 

สทบ.เขต อยูตลอดเวลา 

6.โครงการ Inventory Network Equipment เพื่อปรับปรุงระบบ Firewall และ 

Network Analyzer  

  -สํารวจ วิเคราะห แบงโซนพื้นที่ใน สทบ.เขต ใหม 

  -จัดหาอุปกรณเพิ่มเติมตามพื้นที่ 

  -ปรบัปรุงระบบตั้งคาระบบ Firewall และ ระบบวิเคราะห Network Analyzer 

เพิ่มเติมการตั้งคาอุปกรณที่รองรับ SNMP ทุกตัวทั้งในพื้นที่ ทบ. และ สทบ.เขต 

  -จัดตั้งศูนยพรอมบริการเพื่อแกไขปญหา และศูนยบริการเชิงรุกเพื่อบํารุงรักษาตาม

ระยะเวลาเพื่อใหระบบเปนปจจุบันอยูเสมอ  

7.โครงการเชาคูสาย ADSL สําหรับใหบริการงานดานการบัญชีและการเงิน 



รายงานความกาวหนา ฉบับที่ 2 (Progress Report 2) | 19 

 

รายการ สภาพปญหาปจจุบัน แนวทางการแกไข แผนงาน/โครงการที่ควรมี 

 ปจจุบันมีการรายงาน

ขอมูลผาน

อินเทอรเน็ตจํานวน

มาก 

 

7. เนื่องจากการจัดทําระบบเพื่อนํารายงาน

เสนอใหแก กรม กระทรวง รัฐบาล มีการ

จัดทําไวโดยใหรายงานผานอินเทอรเน็ต ดังนั้น

ระบบอินเทอรเน็ตจึงมีความสําคัญมาก ผล

จากการสํารวจระบบที่มีความสําคัญมากคือ 

ระบบ GFMIS ซึ่งตองรายงานดานบัญชีและ

การเงินประกอบการเบิกจายตาง ๆ และระบบ

ใชการ upload ไฟลที่มีขนาดใหญ และหาก

ไมสําเร็จตองเริ่มทําใหมทั้งหมด ซึ่งปญหาเกิด

เฉพาะ สทบ.เขต  แนวทางการแกไข 2 

แนวทาง ไดแก 

 1) ตองจัดทําระบบเครือขายที่กําหนด First 

Priority ใหแกเครื่องคอมพิวเตอรฝายการ

บัญชีการเงินของ สทบ.ทุกเขต  หรือ 

 2) ทบ. ควรจัดหาคูสาย ADSL สําหรับแผนก

การเงินเพิ่มเติมอีกหนึ่งชองทาง  

 

 ระบบเซิรฟเวอรและ

ระบบฐานขอมูลสวน

ใหญใหบริการและ

จัดตั้งเครื่องไว ณ ทบ. 

 

8. การเขาถึงระบบการใหบริการสวนกลาง 

เปนการรวบรวมระบบไวเพื่อการบริหาร

จัดการที่สะดวกและปลอดภัย แตหากการใช

งานอินเทอรเน็ตลาชา จะทําใหการบริการ

หยุดชะงักทันที  
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รายการ สภาพปญหาปจจุบัน แนวทางการแกไข แผนงาน/โครงการที่ควรมี 

เครือขายบริเวณ

เฉพาะที่ 

ระบบเครือขายที่

ใหบริการ ณ สทบ.เขต 

ยังไมเปนระบบ

มาตรฐาน ดูแลและ

ปรับปรุงโดยเจาหนาที่

เขตเอง  

9.1 เนื่องจาก ศทส. ติดตั้งและดูแลเครือขาย

เพื่อใหบริการแกหนวยตาง ๆ โดยมีจุดบริการ 

Switch หลักเทาน้ัน ควรมีการขยายจุดเชื่อม

ตอไปสูการบริการเฉพาะสามแผนกเปนสําคัญ

ไดแก 1)สํานักงานทั่วไป 2)บัญชีและการเงิน 

3) ระบบวีดีโอคอมเฟอรเรน 4)ผูบริหาร

หนวยงาน 

9.2 ควรกําหนดกฎระเบียบเกี่ยวกับการเพิ่ม

จุดเชื่อมตอเครือขายตองไดรับการเห็นชอบ

จาก ศทส กอนเทาน้ัน 

8. โครงการจัดทําเครือขายไรสายความเร็วสูง  

-จัดหาเครือขายไรสายความเร็วสูงชนิดบริหารดวย Wireless LAN Controller 

-จุดการใหบริการ ณ อาคารสํานักงานของกองตาง ๆ ชั้นละ 4 จุด 

-จุดการใหบริการ ณ อาคารสํานักงานของ สทบ.เขต เขตละ 2 จุด 

9.โครงการปรับปรุงและเพิ่มจุดการใหบริการเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ต สทบ.เขต 

-จัดหาอุปกรณเครือขาย 

-เพิ่มเติมจุดการใหบริการเชื่อมตอ แบงพื้นที่เปน 3 กลุม ไดแก สํานักงานทั่วไป ฝายการ

บัญชีและการเงิน และกลุมอุปกรณประชุมทางไกล  

-สามารถกําหนด Quality of Service ได 

 ระบบไวไฟ สวนกลาง  

ณ อาคารสํานักงาน 

และ สทบ.เขต ทํางาน

ชาและไมพอเพียง 

 

10. ระบบไวไฟที่ใหบริการยังทํางานไดชา โดย

ปจจุบันผูใชงานมีทั้งการเชื่อมตอผาน

คอมพิวเตอร และมีการใชงานโนตบุคและ

อุปกรณเคลื่อนที่ตาง ๆ มากขึ้น จึงควรติดตั้ง

เครือขายไรสายเพื่อใหบริการแกอุปกรณ

ดังกลาวดวย ควรมีการลงทุนจัดซื้ออุปกรณ

บริการเครือขายไรสายความเร็วสูงใหบริการใน

อาคารสํานักงานของ ทบ.  และสํานักงานของ 

สทบ.เขต เปนแบบ Enterprise Wi-Fi ซึ่งตอง

มีการบริหารจัดการ Access Point หลายตัว

ดวยเซิรฟเวอร จึงจะมีความเหมาะสมและใช

งานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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รายการ สภาพปญหาปจจุบัน แนวทางการแกไข แผนงาน/โครงการที่ควรมี 

อุปกรณเครือขาย เกา และ ทํางานชา 11. ทบ. ตองมีการจัดทําแผนการจัดซื้อ

อุปกรณเครือขายเพื่อทดแทนทุก  4 ป หรือใช

การเชาโดยกําหนดใหผูใหบริการเชาจัดหามา

ทดแทนเพื่อใหการบริการมีประสิทธิภาพอยู

เสมอ 

10. โครงการจัดซื้ออุปกรณเครือขายเพื่อทดแทน 

-ตองจัดซื้อทดแทนทุก ๆ 4 ป 

 

การสื่อสารผานวีดิ

ทัศนและเสียง 

1.ทํางานชามาก 

 

12.1 ควรมีแผนการจัดซื้อมาทดแทน แตควรมี

การปรับปรุงชองทางการสื่อสารเพื่อใหบริการ

เฉพาะสําหรับการสื่อสารดังกลาวนี้ เพื่อใหการ

ใชงานสามารถดําเนินงานไปไดกอน  

12.2 ควรใหระบบการสื่อสารผานวีดิทัศน 

สามารถทํางานผานเว็บบราวเซอรและอุปกรณ

สื่อสารเคลื่อนที่ได  

12.3 ควรมีระบบการสื่อสารผานวีดิทัศน แบบ

กระจายสัญญาณทิศทางเดียว(Broadcast) 

เพื่อใหทุกคนในกรมทรัพยากรน้ําบาดาล 

สามารถรับชมผานอินเทอรเน็ตไดดวย 

11.โครงการจัดซื้อระบบประชุมทางไกลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและรองรับการประชุม

ทางไกลดวยเทคโนโลยีใหม ๆ เชน ใชงานผานเว็บบราวเซอร  ผานอุปกรณโมบาย 

สามารถบันทึก สามารถดูยอนหลัง สามารถกระจายสัญญาณแบบ Broadcast ไปสู

เจาหนาที่ทุก ๆ คนของกรมได 

 

ระบบไฟฟา/ระบบ

ปองกันไฟฟา 

-เครื่องสํารองไฟฟา 

เกา ไมไดบํารุงรักษา 

-ไฟฟากระชาก 

-ฟาผา 

13.1 ควรมีการจัดซื้อ UPS ขนาดเล็ก 500 VA 

มาพรอมกับการจัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอรใหม

ทุกเครื่องและกําหนดไวในเงื่อนไขการ

รับประกันดวยวาผูเสนอขายตองรับประกัน 4 

ป พรอมเปลี่ยนแบตเตอรรี่ เมื่อใชงานไปเปน

ระยะ 2 ป โดยตองติดปายเงื่อนไขการประกัน

12.โครงการติดตั้งระบบปองกันไฟฟากระชาก ฟาผา  
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รายการ สภาพปญหาปจจุบัน แนวทางการแกไข แผนงาน/โครงการที่ควรมี 

และวันเวลาสําหรับการเปลี่ยนเบตเตอรี่ไวใน

ปายขางเครื่องโดยชัดเจน 

13.2 ปญหาไฟฟากระชาก ฟาผาใหนํา

แผนงานที่มีการตั้งไวมาปฏิบัติตอใหครบทุก 

สทบ. 

ระบบฐานขอมูล และ

การเชื่อมโยง

ฐานขอมูล 

1.การไมบูรณาการ

ของฐานขอมูลตาง ๆ  

 

 

 

1.2 เนื่องจากมีการนําฐานขอมูลเดิมของพสุธา

ราไปพัฒนาเปนระบบอื่นๆ เพิ่มเติม และมีการ

ติดตั้งเปนฐานขอมูลใหมนั้น ทบ. จําเปนตองมี

การจัดทําระบบที่จะเชื่อมโยง โดยการ

เชื่อมโยง อาจเปนแบบ Hyperlink ขามไปมา

ระหวางระบบ หรือทําเปน Data Mart ที่

บูรณาการเปนรายเดือน 

1.2 ตองมีการกําหนดเงื่อนไขไวกอนจัดทํา

ระบบฐานขอมูลเพื่องานตาง ๆ ไววา หากเปน

ฐานขอมูลที่ใชสําเนาจากระบบพสุธารา ตองมี

ระบบรองรับการทํางาน web service เพื่อให

ซอฟตแวรในอนาคตสามารถเขาถึงเพื่อเรียกใช

งานเพื่อบูรณาการในอนาคตได 

13.โครงการบูรณาการฐานขอมูล Pasutara GCL และ E-Lab 

 

 2. ฐานขอมูลพสุธารา

ไมเปนปจจุบัน 

2. ตองมีการ Inventory ใหม 14. โครงการ Inventory บอบาดาล 

 3. ตองการให E-

Form เขาสู พสุธารา 

 

3. จัดทําระบบรับคํารองตาง ๆ ผานระบบ

อินเทอรเน็ตเพื่อใหการปฏิบัติงานของ ทบ. ทํา

ไดอยางรวดเร็วและแมนยํามากขึ้น ตัวอยาง

15. โครงการพัฒนาระบบ E-Form เพื่อ 

-รับคํารองขอเก่ียวกับการบริการน้ําบาดาลจากประชาชน   

-การรายงานปญหาตาง ๆ ระหวาง ทบ. กับ สทบ.  
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รายการ สภาพปญหาปจจุบัน แนวทางการแกไข แผนงาน/โครงการที่ควรมี 

ของระบบ E-Form ที่สามารถนํามาใชเปน

ตัวอยางไดแก ระบบลงทะเบียนคนไขกอนเขา

รักษาในโรงพยาบาล โรงพยาบาลไดขอมูล

แมนยําถูกตอง และเพิ่มความสะดวกใหแกผู

ขอใชเปนตน 

-การรายงานขอมูลตาง ๆ  

ตองการใหกรม

ทรัพยากรน้ําบาดาล

มีการนําเทคโนโลยี

ปจจุบันเขามาใชงาน 

 1. ควรพัฒนาระบบภูมิสารสนเทศ (GIS) เพื่อ

การบริการสารสนเทศเพื่อการบริหารผาน

อุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ 

16. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ GIS เพื่อการบริการสารสนเทศเพื่อการบริหารผาน

อุปกรณสื่อสารเคลื่อนที่ 

-รองขอสารสนเทศจากพิกัดตําแหนงของอุปกรณ 

-การแสดงผลเปนแบบ Responsive กับอุปกรณ 

-ขอมูลบอบาดาล ขอมูลเพื่อประกอบการวางแผนขุดเจาะ ขอมูลเพื่อรายงานวัสดุตองใช

งานและเกี่ยวของกับการตัดสินใจเพื่อการขุดเจาะ  

17. โครงการจัดซื้อเครื่องประมวลผลแมขายกลุมเมฆ 

ตองการใหกรมมี

ระบบสารสนเทศ

สําหรับบริหารงาน

ดานบริหาร 

 1. ควรมีระบบสารสนเทศที่ครอบคลุม

ระบบบริหารจัดการองคกร 

เชื่อมโยงเปนระบบเดียวกันเพื่อ

สามารถใชในการบริหารจัดการ

ภารกิจตางๆ ได 

 

 

 

 

 

18. โครงการจัดซื้อระบบ ERP 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
6. แนวทางและขอเสนอแนะทางเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 
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6. แนวทางและขอเสนอแนะทางเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 

6.1 การกําหนดคุณลักษณะทางเทคนิค 
 

 

6.3.4 ขอ 3) กําหนดคุณลักษณะทางเทคนิคของอุปกรณคอมพิวเตอรระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

และระบบสารสนเทศภูมิศาสตรคอมพิวเตอร และระบบเครือขายการสื่อสารขอมูลในโครงการตางๆ 

 

 เนื้อหาในบทนี้จะนําเสนอแนวทาง และขอเสนอแนะทางเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อใชเปนเกณฑมาตรฐาน

ในการกําหนดคุณลักษณะทางเทคนิคของอุปกรณคอมพิวเตอรระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและ

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรคอมพิวเตอรและระบบเครือขายการสื่อสารขอมูลในโครงการตางๆ ที่จะดําเนินการ

จัดซื้อจัดหาภายในแผนแมบทฉบับนี้รวมทั้งในระยะตอไป มีความเปนมาตรฐาน (Standardization) มีความ

ยืดหยุน (Flexibility) สามารถปฏิบัติงานรวมกันได (Interoperability) และสามารถบริหารจัดการไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

แนวทางและขอเสนอแนะทางเทคโนโลยีที่เหมาะสมแบงออกเปน  

กลุมที่ 1  อุปกรณคอมพิวเตอรระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

กลุมที่ 2  ระบบเครือขายการสื่อสารขอมูล การบริหารจัดการ และระบบความปลอดภัย 

กลุมที่ 3  ระบบปฏิบัติการ (Operating System) 

กลุมที่ 4   ระบบการจัดการฐานขอมูล (Database Management System) 

กลุมที่ 5  ภาษาในการพัฒนาระบบงาน (Programming Language) 

กลุมที่ 6  ทางเลือกสําหรับลิขสิทธิ์ซอฟตแวร 

กลุมที่ 7  เทคโนโลยีการออกแบบระบบสารสนเทศ 

กลุมอื่นๆ 
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กลุมที่ 1 อุปกรณคอมพิวเตอรระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

1. เครื่องแมขายและการใหบริการ  

  แนวโนมของการวางระบบเครือขายขนาดใหญ สําหรับองคกรเริ่มเปลี่ยนแปลงจากระบบแบบรวมศูนย 

(Centralize) เปนระบบแบบกระจาย (Distributed) โดยกระจายงานประมวลผลไปตามคอมพิวเตอรตางๆ ที่

เชื่อมตอกันผานเครือขายคอมพิวเตอรภายในองคกรและ เครือขายอินทราเน็ต ซึ่งการพัฒนาซอฟตแวรตามแนวนี้

จะใชสถาปตยกรรมการประมวลผลที่เรียกวาไคลเอนตเซอรฟเวอร คือ แบงโปรแกรมเปน 2 สวน ดังรูป 

 
 

 เครื่องแมขายเปนสวนจัดการทรัพยากรของระบบไว เชน ฐานขอมูล, ไฟล, เครื่องพิมพ สวนเครื่องลูกขาย 

(Client) เปนสวนจัดการโปรแกรมที่นําเอาทรัพยากรมาใช โดยเครื่องลูกขายจะขอใชทรัพยากรตาง ๆ ผาน

เครือขายคอมพิวเตอรไปยังเครื่องแมขาย ซึ่งจะสงสิ่งที่ตองการมาใหเครื่องแมขายถูกแบงออกเปนประเภทตาม

หนาที่การทํางานตางๆ ดังนี้  

 Web server  

 DNS server  

 FTP server (File Transfer Protocol) 

 Mail server  

 SMTP server  

 POP server  

 Database server 

 Proxy หรือ NAT server 

 DHCP server 
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แนวทางเทคโนโลยี 

  ระบบตางๆ ลวนมีความสําคัญกับองคกรทั้งสิ้น ดังนั้น องคกร จึงควรพิจารณาจากความสําคัญแลวจึงจัด

จางหนวยงานภายนอกดําเนินการและสงเสริมใหมีการอบรมบุคลากรดาน IT  ในการจัดการและแกปญหาตางๆ 

ของระบบ  โดยเนนถึงทักษะและความรู 5 ประเด็นดังนี้ 

 ความรูดาน Hardware และ Software เพื่อศึกษาถึงกลุมบุคลากรที่มีทักษะและความรู ในการ

บริหารจัดการดานเครือขาย (Network Administration) ความรู ด านระบบปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร (Operating System) และการติดตั้ง Software ตางๆ ในหนวยงานของตน

ตลอดจนการบํารุงรักษาอุปกรณเบื้องตน 

 ความรูดานการใชโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อศึกษาถึงกลุมบุคลากรที่มีทักษะและความรูในการใช

โปรแกรมสําเร็จรูปตางๆ อยางมีประสิทธิภาพในระดับกลุมผูใช 

 ความรูดาน Internet เนื่องจาก Internet เปนเครื่องมือที่มีแนวโนมที่จะพัฒนาไปในทุกสาขาวิชา 

ตลอดจนนําไปประยุกตใชในหนวยงานตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ บุคลากรที่มีความรูดาน 

Internet จะไดเปรียบในการพัฒนางานในหนวยงานของตนเองมากยิ่งขึ้น 

 การออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศ ในปจจุบันการจัดเก็บรวบรวมขอมูลของหนวยงาน

ตางๆ มีมากมาย การจัดเก็บขอมูลอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ ในลักษณะของระบบ

ฐานขอมูล (Database System) ยอมทําใหการนําเสนอขอมูลการทํางานของหนวยงานนั้นๆ 

ถูกตองนาเชื่อถือและรวดเร็ว หนวยงานที่มีบุคลากรดานนี้ จึงนับวาไดเปรียบกวาหนวยงานอื่นๆ 

 ดานอื่นๆ การเขารับการอบรมสัมมนา ในทางวิชาการตางๆ นับเปนชองทางหนึ่งที่จะเสริมสราง

โลกทัศนของบุคลากร ใหเห็นถึงความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนํามาประยุกต

หรือวางแผนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ขอเสนอแนะ 

 คุณลักษณะของเครื่องแมขายที่ใหบริการดานตางๆ ดังที่กลาวมาแลวนั้น องคกร จะตองใหความสําคัญใน

การจัดหาใหเหมาะสมกับภารกิจ โดยไดกําหนดแนวทางในการเลอืกอปุกรณ Hardware แตละชนิด และคุณสมบัติ

ตางๆที่จําเปนสําหรับการใหบริการของเครื่องแมขาย  
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2. เครื่องแมขายสําหรับระบบงานประยุกต (Application Servers) 

  เครื่องคอมพิวเตอรแมขายที่ใหบริการระบบสารสนเทศ ตางๆ เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานตามภารกิจ

ขององคกรใหกับผูใชงานจํานวนมาก ซึ่งตองสามารถเชื่อมตอเขากับเครื่องคอมพิวเตอรแมขายประเภทตางๆ ดังที่

กลาวมาได องคกร ควรกําหนดมาตรฐานเครื่องคอมพิวเตอรแมขายที่ใหบริการเพื่อใชงานเฉพาะอยางดังกลาวนี้ใน

ระบบเปด ซึ่งทําให องคกร สามารถลดภาระที่ตองบูรณาการ Applications ตางชนิด ตาง Platform กัน, ลด

ชองวางการสํารองขอมูลบน Platform ที่ตางกัน, มุงเนนที่ทักษะการใชงานแบบเดียว นอกจากนั้นผูพัฒนายัง

สามารถรับผิดชอบการซอมบํารุงและสนับสนุนไดอยางตอเนื่อง 

  องคกร จําเปนอยางยิ่งที่จะตองบริหารเครื่องคอมพิวเตอรแมขายบนระบบปฏิบัติการแบบเปดและ

ใหบริการไดอยางตอเนื่องและสม่าํเสมอ โดยเครื่องคอมพิวเตอรแมขายที่ทําหนาที่เปน Application Server ควรมี

คุณลักษณะดังตอไปนี้ 

 

 รองรับการทํางานแบบ High Availability 

 รองรับ Platform และ Applications ที่เปนที่นิยมในการใชงานในทองตลาด 

 รองรับการพัฒนาซอฟตแวรที่มีความซับซอนสูง มีการเปลี่ยนแปลงบอย  และมีผูใชจํานวนมาก 

 

  อัตราสวนราคาตอประสิทธิภาพเปนเรื่องที่สําคัญในการพิจารณาในการรองรับการใชงานที่สูงขึ้นไดอยาง

ตอเนื่อง ดังนั้นขีดความสามารถในการตอขยายสมรรถนะและประสทิธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร จึงเปนสิ่งที่ควร

พิจารณาในลําดับถัดมา ลําดับสุดทายที่ควรพิจารณาคือเรื่องของราคา และการผูกขาดการใชงานของ

ระบบปฏิบัติการแตละระบบ 

  ตารางดานลางนี้แสดงถึงขนาดขั้นต่ําสุดที่เครื่องคอมพิวเตอรแมขายตองการในแตละ Applications 

อยางไรก็ตาม applications ที่ตองการเครื่องคอมพิวเตอรแมขายขนาดเล็ก ก็สามารถทํางานบนเครื่อง

คอมพิวเตอรแมขายขนาดใหญไดเชนกัน 
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ขนาด Application ที่ใชงาน 

ใหญมาก (VL) ระบบสารสนเทศดานขอมูลภาพและเสียง เชน ระบบสารสนเทศ

ภูมิศาสตร, ระบบการประชุมทางไกล, ระบบสื่อการสอนมัลติมีเดีย ซึ่ง

รองรับภาระของขอมูลไดทั่วประเทศ 

ใหญ (L) ระบบสารสนเทศดานการบริหารจัดการองคกร เชน ระบบบริหาร

ทรัพยากรองคกร ระบบบริหารองคกรและโซอุปทาน 

กลาง (M) ระบบสารสนเทศดานการวิเคราะห/วิจัย เชน ระบบสารสนเทศสําหรับ

ผูบริหาร, ระบบบริหารจัดการขอมูล/ขาวสาร, ระบบบริหารจัดการ

ความรู 

เล็ก (S) ระบบสารสนเทศดานวิศวกรรมเฉพาะดาน เชน ระบบออกแบบดาน

วิศวกรรม, ระบบบริหารสํานักงานภาค/สาขา 

เล็กมาก (SS) ระบบสารสนเทศระดับกลุมงาน เนนการใชงานในระบบสารสนเทศขนาด

เล็กสําหรับจัดเก็บขอมูลเฉพาะแตละพื้นที่  

 

แนวทางเทคโนโลยี 

  การกําหนดขนาดของเครื่องคอมพิวเตอรแมขายที่ใชงานเปนเพียงการประเมินความตองการในเบื้องตน 

ดังนั้น ในการจัดหาเครื่องแมขายในแตละระบบงาน/โครงการ จําเปนจะตองมีการคํานวณปริมาณการใชงาน/

ขอมูล ในรายละเอียดอีกครั้งหนึ่ง 
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ขอเสนอแนะ 

  เมื่อคํานึงถึงประสิทธิภาพการใชงานเครื่องคอมพิวเตอรแมขายนั้น องคกร สามารถแยกเครื่อง

คอมพิวเตอรแมขายในการใหบริการ Applications และ ฐานขอมูลออกจากกันได 

 

ขนาดเครื่อง

คอมพิวเตอรแม

ขาย 

Platform จํานวนหนวย

ประมวลผล 

หนวยความจํา ขนาดฮารดดสิก 

ใหญมาก (VL) UNIX 8-16 >= 32 GB > 8 TB 

ใหญ (L) UNIX 4-8 >= 16 GB > 1 TB 

กลาง (M) UNIX/Windows 2-4 >= 4 GB > 600 GB 

เล็ก (S) Windows 2-4 >= 2 GB > 400 GB 

เล็กมาก (SS) Windows 1-2 >= 1 GB > 200 GB 

 

3. ขนาดของเครื่องแมขาย (Server Sizing) 

  ปจจัยในการคํานวณหาขนาดของเครื่องคอมพิวเตอรแมขายที่นําเสนอขางตนเปนคุณสมบัติพื้นฐานของแต

ละ Server ซึ่งถูกกําหนดโดยหนาที่การทํางาน รูปแบบการใหบริการและความเหมาะสมในการทํางานในแตละ

หนาที่ ดังนั้นคุณสมบัติที่นําเสนอขางตนนั้นสามารถเพิ่มขึ้นหรือลดลงไดแลวแตความเหมาะสม โดยปจจัยพื้นฐานที่

จะนํามาพิจารณาในการเลือกขนาดของเครื่องคอมพิวเตอร ดังนี้ 

 ปริมาณ Transactions การพิจารณาเลือกฮารดแวรขึ้นอยูกับปริมาณ Transaction ที่สูงสุดโดย

สามารถวัดจากคา TPM (Transaction per Minute)  

 รูปแบบของ Transactions โดยแตละธุรกิจจะมีรูปแบบของ Transaction ไมเหมือนกัน จํานวน 

Transaction ที่เกิดขึ้นจึงแตกตางกันตามไปดวย เชน transaction ในการคํานวณดานภาษี ยอมมี 

transaction ที่เกิดขึ้นซับซอนมากกวา transaction การนําเสนอของขอมูลทั่วๆ ไป ทั้งนี้ ปจจัยที่

สงผลใหเกิดความแตกตางนั้นขึ้นอยูกับ ผูพัฒนาซอฟตแวรแตละราย ดังนั้นจึงเปนการยากในการ

ประมาณขนาดของเครื่องคอมพิวเตอรแมขายที่แมนยํา แตในปจจุบัน ไดมีผูคิดคนหาวิธีการประเมิน

ขนาดของเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย ดวยการเปรียบเทียบกับผูผลิตฮารดแวรแตละราย วิธีการหนึ่งที่

เปนที่นิยมคือการใช TPC ซึ่ งมีอยูสามประเภทคือ TPC-A, TPC-B และ TPC-C การประมาณ 
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Transaction ของธุรกิจอยางงาย ใหใช ประเภท TPC-A, แตหากเปน transaction ของธุรกิจที่มีความ

ซับซอนก็ใหใช TPC-C และหากเปนธุรกิจที่มี Transaction ประเภท Batch ก็ใหใช TPC-B 

 จํานวนของผูใชงานระบบไดพรอมกัน ขนาดของหนวยความจําจะมีผลตอจํานวนผูใชงานระบบพรอม

กัน ซึ่งแตกตางกันไปตามประเภทของ Application โดยคํานวณอยางงายๆ จาก ขนาดหนวยความจํา

ตอผูใชงานหนึ่งคน คูณกับจํานวนผูใชงานระบบไดพรอมๆ กันสูงสุด 

 ขนาดของฐานขอมูล หนึ่งในปจจัยในการคํานวณหาขนาดของฐานขอมูลคือ Data model ที่ใช หาก

ตองการคํานวณหาขนาดของดิสกทั้งหมดที่ใช ตองนําคาอื่นๆ มาใชในการคํานวณดวยเชน temporary 

working area, transactions, swapping and paging, print spooling size ทั้ งพื้ นที่ สํ าหรับเก็บ

ขอมูลระบบปฏิบัติการ และระบบเครือขาย 

  ในการกําหนดขนาดของเครื่องแมขายเพื่อใชงานใน องคกร ใหเหมาะสมและสอดคลองกับความตองการ

ทั้งในสวนของผูใชและผูปฏิบัติงานนั้น องคกร จําเปนจะตองมีเครื่องมือในการตรวจจับการใชงานของแตละ

ระบบงาน เพื่อใหสามารถบริหารจดัการขนาดและจํานวนการใชงานที่เกิดขึ้นในแตละระบบไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

แนวทางเทคโนโลยี 

  แนวทางในการบริหารจัดการระบบเครือขายใหสามารถรองรับการดําเนินงานภายในแตละหนวยงานได

นั้น ควรทราบหนาที่การทํางานโดยละเอียดของแตละอุปกรณ ดังนี้ 

 CPU Performance 

สวนใหญของการพิจารณาการเลือก Platform ที่ใชจะคํานึงถึง ประสิทธิภาพของหนวยประมวลผล ซึ่งผูผลิต

แตละรายจะมีคาของประสิทธิภาพของหนวยประมวลผลแตกตางกัน ซึ่งโดยสวนใหญจะคํานวณจากความเร็ว

ของหนวยประมวลผลที่ทําไดดวยวิธีการตางๆ เชน การคํานวณที่ใชจุดทศนิยม ความเร็วในการสงคําสั่งสูงสุด 

และ ขอมูลที่ประมวลผลไดสูงสุด เปนตน  

 Memory 

ประเภทหนวยความจําที่ใชขึ้นอยูกับ Platform ที่ใชแตปริมาณขึ้นอยูกับจํานวนของผูใชงานในระบบ, 

ระบบปฏิบัติการ และ application ที่ องคกร เลือกใช 

 Disk Storage 

ประเภทดิสกที่ใชเก็บขอมูลที่ใชข้ึนอยูกับ Platform ที่ใชแตปริมาณของดิสกที่ตองการขึ้นอยูกับ application 

ที่ องคกร เลือกใช 

 Expansion Capability 
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แมวาจะไมมีการวัดความสามารถในการตอขยายโดยทั่วไป แตเปนสิ่งที่จําเปนในการคัดเลือก Platform 

เพื่อใหรองรับการเจริญเติบโตของขอมูล, ผูใชงาน และ application ที่ใชใน องคกร โดยทั่วไปการรองรับการ

เจริญเติบโตโดยสวนใหญจะมีการเพิ่มปริมาณหนวยความจํา และพื้นที่เก็บขอมูล แตทางเลือกหนึ่งคือการ

ปรับเปลี่ยนหนวยประมวลผล และแนวทางการถายโอนระบบสูระบบใหมที่มีทรัพยากรสงูขึ้นและประสทิธิภาพ

ที่ดีขึ้น ในทางปฏิบัติไมวาจะเปนอุปกรณใดๆ ที่มีการตอขยายนั้นตองมีความเสี่ยงที่จะมีการปดระบบใหนอย

ที่สุดหรือไมมีเลย 

 Vendor Market  

หลังจากการเลือก Platform และปจจัยอื่นๆ แลว ลําดับถัดมาคือการพิจารณาแนวโนมและทิศทางของตลาด

ผูผลิตวาใครคือผูนําในตลาด ซึ่งเปนปจจัยที่จะสงผลตอการดูแลรักษาและการสนับสนุนเครื่องคอมพิวเตอรใน

อนาคต 

 System Software Platform 

ระบบปฏิบัติการที่ใชในการไฟฟาฯ ควรเปนไปตามมาตรฐาน POSIX 1003.1 ซึ่งเครื่องคอมพิวเตอรแมขายที่

ใหบริการงานดานฐานขอมูลและ Application นั้นควรใชประเภท UNIX ซึ่งในทองตลาดมีหลายผูผลิตที่

ใหบริการ อาทิ HP/UX  Solaris AIX และ Linux 

ระบบปฏิบัติการของเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลควรใช Microsoft Windows ซึ่งนาจะเปนมาตรฐานของ

เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลทั้งหมดภายใน องคกร และควรใชในเวอรชั่นเดียวกันและ Patch เดียวกันอีก

ดวย นอกจากนั้นควรคํานึงถึงเรื่องการอัพเกรดสูระบบปฏิบัติการใหมของ Microsoft ดวยคือ Windows 10 

และสําหรับหนวยงานที่ใหบริการดานไอซีที ควรจะมีการทดลองใชระบบปฏิบัติการที่เปน Opensource เพื่อ

เปนตนแบบในการใชงานใหกับหนวยงานอื่นๆ 

 Execution Environment & Analysis Framework for the Execution Environment 

ภาวะแวดลอมของการสนองตอยุทธศาสตรแบงออกเปนสองดานคือ ฮารดแวร และซอฟตแวร ภาวะแวดลอม

ในดานฮารดแวรไดแก เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย, เครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย, อุปกรณตอพวง ,และอุปกรณที่

มีคุณลักษณะพิเศษ สําหรับภาวะแวดลอมในดานซอฟตแวร คือ การรวบรวมการใหบริการงานดาน 

Applications ทั้ งหมดรวมทั้ งการควบคุมซึ่ งตองรองรับกับ  application ตางๆทั้ งที่ เปนประเภท 

Customization และ Package ตลอดจนซอฟตแวรสําหรับผูใชงานโดยตรง 
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ขอเสนอแนะ 

  ในการคํานวณหาขนาดของเครื่องคอมพิวเตอรแมขายที่นําเสนอขางตนเปนคุณสมบัติพื้นฐานของ

แตละ Server ซึ่งถูกกําหนดโดยหนาที่การทํางาน รูปแบบการใหบริการและความเหมาะสมในการทํางานใน

แตละหนาที่ ดังนั้นคุณสมบัติที่นําเสนอขางตนนั้นสามารถกําหนดเพิ่มขึ้นหรือลดลงไดแลวแตปจจัยอื่นๆ โดย

ปจจัยพื้นฐานที่จะนํามาพิจารณาในการเลือกขนาดของเครื่องคอมพิวเตอร คือ ปริมาณของจํานวนขอมูล/

รายการ รูปแบบของขอมูล จํานวนผูใชงาน และขนาดของฐานขอมูลในระบบ 

 

4. คอมพิวเตอรสําหรับผูใชบริการ (Client) และการขอใชบริการ 

  เครื่องคอมพิวเตอรลูกขายเปนอุปกรณคอมพวิเตอรทีท่ําหนาทีเ่ชื่อมตอกบัคอมพิวเตอรแมขายที่ศูนยของผู

ใหบริการอินเทอรเน็ตหรือเครื่องแมขายที่ใหบริการ เครื่องลูกขายจึงเปนอุปกรณที่ปฏิสัมพันธกับผูใชโดยตรงผาน 

Applications ที่ ห ล ากห ล ายแล ะ โป ร แก ร มป ร ะยุ ก ต ต า ง ๆ  เ ช น  Word processing, Spreadsheet, 

Presentations, Graphics, อิเล็กทรอนิกสเมล และ e-Content โดย บุคลากรผูใชงานอุปกรณนี้สามารถใชงาน

โปรแกรมประยุกตตางๆไดอยางอิสระ นอกจากนั้นตองสามารถติดตอเขาสูระบบเครือขายไดเพื่อที่จะแชรขอมูล

ตางๆ ภายในกลุมผูใชเดียวกัน และตางกลุมกัน ซึ่งรวมทั้งการใชบริการอินเทอรเน็ต 

 

  แนวทางเทคโนโลยี 

  ความหลากหลายของเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลเปนสาเหตุหนึ่งของปญหาในการดูแลรักษาและการ

ซอมบํารุง แกไขรวมกับระบบเครือขาย การหลีกเลี่ยงปญหาดังกลาวนี้ องคกร ควรตั้งมาตรฐาน Configurations 

ในการติดต้ังคอมพิวเตอรสวนบุคคลมากเทาที่เปนไปได และมีการใชงานอยูในปจจุบัน โดยการเลือกรับบริการจาก

คูคาคอมพิวเตอรสวนบุคคลนอยรายที่สุด ผานกระบวนการคัดสรรดังตอไปนี้ 

 ความมีชื่อเสียงในทองตลาด 

 สมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอร 

 ความสามารถในการตอขยาย 

 การเพิ่มสมรรถนะของหนวยประมวลผลใหสูงขึ้น 

 การรับประกัน 

 การบริการหลังการขาย 

 ราคาตอประสิทธิภาพ 
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 สําหรับเครื่องคอมพิวเตอรที่ไมจําเปนตองใชงานในการคํานวณ หรือโปรแกรมประยุกตมากนัก 

ควรคงไวใหนานที่สุดเทาที่เปนได โดยไมควรเพิ่มสมรรถนะเครื่องโดยไมจําเปน 

 

ขอเสนอแนะ 

  ในการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรลูกขายที่ใชในสํานักงานหรือเครื่องคอมพิวเตอรพกพานั้น เนื่องจาก

เทคโนโลยีปรับเปลี่ยนอยางรวดเร็ว ดังนั้น ในการจัดหาแตละครั้งควรกําหนดคุณลักษณะที่สามารถปรับเปลี่ยนให

สอดคลองกับเทคโนโลยีในแตละชวง เพื่อให องคกร ไดเครื่องคอมพิวเตอรที่เต็มประสิทธิภาพ สําหรับประเภทของ

เครื่องคอมพิวเตอรควรกําหนดใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน โดยแบงเปน เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับบุคลากร

ประจําสํานักงาน เครื่องคอมพิวเตอรพกพาสําหรับผูบริหารหรือบุคลากรที่ตองปฏิบัติงานนอกสถานที่ และ

คอมพิวเตอรหรืออุปกรณเขาถึงระบบงาน/สารสนเทศขององคกรในกรณีที่ตองปฏิบัติงานนอกสถานที่ เชน 

SMART Phone, PDA ซึ่งจะตองกําหนดใหเหมาะสมกับการใชงาน รวมถึงการจัดหาซอฟตแวรชวยบริหารจัดการ

เครื่องคอมพิวเตอรลูกขายที่เหมาะสม (Desktop Management) โดยเกณฑในการพิจารณาจัดสรรประเภท

คอมพิวเตอร เปนดังนี้ 

 ระดับการทํางาน หากเปนระดับบริหารจะมีความจําเปนในการนําเสนอขอมูลและติดตอสื่อสาร

กับบุคลากรและในการประชุมในความถี่ที่สูง จึงควรจัดหา PDA และ Notebook โดยไมตองมี 

Desktop ประจําโตะทํางาน 

 เจาหนาที่ปฏิบัติงานที่ตองมีการเดินทางบอย และตองพกพาขอมูลจํานวนมากไปดวย มีความ

จําเปนที่จะตองจัดสรรคอมพิวเตอรแบบ Notebook 

 เจาหนาที่ปฏิบัติงานภาคสนาม ซึ่งมีความตองการขอมูล และ การสื่อสารขอมูล ณ ไซตงาน        

มีความจําเปนที่จะตองจัดสรร PDA ให 

 

5. Desktop/Server Management 

  Desktop Management เปนซอฟตแวรสําหรับชวยในการควบคุมหนาจอ, แกปญหา และใหความ

ชวยเหลือแกเครื่องลูกขายทุกเครื่องไดงายขึ้น และฟงกชั่น Software Distribution จะชวยใหการติดต้ังโปรแกรม

ตางๆ ไปยังเครื่องลูกขายทําไดสะดวก นอกจากนี้ยังสามารถตรวจดูการทํางานของเครื่องหลายเครื่องไดพรอมกัน

ได ชวยใหสามารถบริหารจัดการระบบคอมพิวเตอรทําไดอยางรวดเร็ว  

  จํานวนคอมพิวเตอรของ องคกร มีเปนจํานวนมากและกระจัดกระจายอยูทั่วประเทศ ทําใหยากแกการ

บริหารจัดการ ดังนั้น ทางออกหนึ่งซึ่งจะชวยให องคกร สามารถบริหารจัดการเครื่องคอมพิวเตอรลูกขาย และการ
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แกไขปญหาที่เกิดจากการใชงานไดอยางรวดเร็ว และสามารถควบคุมและปองกันปญหาที่อาจเกิดขึ้นไดลวงหนา 

ระบบ Desktop/Server Management นี้ สามารถชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเครื่องคอมพิวเตอร

ของ องคกร ไดเปนอยางดี 

 

  แนวทางเทคโนโลยี 

  Desktop Management ปจจุบันมี  Software ให เลื อกใชหลายแบบ โดยแตละรูปแบบขึ้นกั บ

ระบบปฏิบัติการ และฟงกชั่นการทํางาน เชน KDE, Gnome บน Linux มีฟงกชั่นการใชงานและมีขนาดใหญ  flux 

box มีขนาดเล็กและเร็ว เหมาะกับเครื่องที่มีประสิทธิภาพต่ํา และไมมี User Interface ที่สวยงามแตถาตองการ

รันโปรแกรมที่สนับสนุน Graphic ดวย จะมี Software ชื่อ Twm ซึ่งมีขนาดเล็กและเร็ว แตเปน Software ที่เกา

มาก xfce คลาย windows สวน JavaDesktop ซึ่งเขียนดวยจาวาจะทํางานชาเหมาะกับ Solaris เนื่องจากเปน

ผูผลิตเดียวกัน และ Vistron ซึ่งใชงานงาย โดยมีคุณลักษณะทั่วไป ดังนี้ 

 การเก็บภาพหนาจอ (Screen Capture) 

 การสงไฟล (Put file) และรับไฟล (Get file) 

 การติดตั้งโปรแกรม (Remote Install) ไปยังเครื่องลูกขาย 

 การสงและตั้งคา Registry ที่เครื่องปลายทาง (Remote Registry) 

 การแสดงระบบโดยรวม (System Overview) 

 การแสดงรายงานทรัพยากรระบบ (Inventory Report) 

 การแสดงรายการโปรเซสการทํางาน (Processes list) 

 การแสดงรายการซอฟตแวร (Installed Application) 

 การดู Application ที่กําลังประมวลผลอยู (Running Application) 

 การ Block หามไมใหโปรแกรมทํางาน (Block Application) 

 การ รับ-สง ขอความแบบอัตโนมัติ (Chat) 

 การสงขอความ (Send Message) 

 การ เปด/ปด/เครื่องคอมพิวเตอร (Power on/Turn Off/Restart) 

 การตั้งคา Private Key 
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ขอเสนอแนะ 

 เครื่องแมขายสําหรับบริหารจัดการเครื่องลูกขาย (Desktop Management Server) 

 ซอฟตแวรสําหรับบริหารจัดการเครื่องลูกขาย (Desktop Management) 

 ซอฟตแวรสําหรับบริหารจัดการเครื่องแมขาย  (Server Management) 

 นโยบายและมาตรฐานในการจัดการการใชงาน เชน นโยบายหามเลนเกมสออนไลน การหาม

ติดตั้งโปรแกรมเอง การกําหนด PC Configuration มาตรฐาน เปนตน (Management Policy 

and Standard Procedure) 

  

6. RFID Reader (Radio Frequency Identification) 

  RFID Reader คือระบบบงชี้เฉพาะอัตโนมัติ (Automatic Identification) แบบไรสาย (Wireless) ระบบ

นี้จะประกอบดวยอุปกรณสองสวน คือ สวนเครื่องอาน (Reader) และสวนปายชื่อ (Tag) โดยการทํางานนั้นเครื่อง

อานจะทําหนาที่จายกําลังงานในรูปคลื่นความถี่วิทยุใหกับตัวบัตร ยังผลใหวงจรอิเล็กทรอนิกสภายในสามารถสง

ขอมูลจําเพาะที่แสดงถึงวัตถุกลับมาประมวลผลที่ตัวอานได ดังรูป 

 
แสดงการใชงานของ RFID ทํางานรวมกับระบบคอมพิวเตอร 

 

  RFID Reader เปนผลิตภัณฑวงจรรวมชิพเดี่ยวเพื่อใชในบัตรอัจฉริยะ (Smartcard Chip) ชนิดไรสัมผัส 

(Contact less) เพื่อองคกร นําไปพัฒนาตอในเชิงพาณิชย เปนการยกระดับขีดความสามารถในการพัฒนา 

ออกแบบ และผลิตระบบการจัดการสินคาและครุภัณฑ ซึ่งชวยเพิ่มความสามารถในการจัดการอยางมากใหกับ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม โดย RFID Reader ควรมีคุณลักษณะดังตอไปนี้  

 รองรับ Applications และระบบในปจจุบันและอนาคตขององคกรได 

 สามารถทํางานไดในภาวะวิกฤตตางๆ เชน ไฟดับ และ Database Server ขัดของ เปนตน 

 สามารถกําหนด ID ของขอมูลได 

 สามารถควบคุมการปรับปรุงยอดในคลังวัสดุ 

 ทํางานไดทั้งแบบ Real Time และ Batch 
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 ตรวจสอบยอดและออกรายงานประจําวันได 

 สนับสนุนการอานขอมูลทั้ง RFID และ UPC (Barcode + Serial No.) 

 

แนวทางเทคโนโลยี 

 ประโยชนในการนํา RFID มาใชมีมากมาย เชน ระบบบริหารทรัพยสิน ระบบบริหารการซอมบํารุง ระบบ

บริหารยานพาหนะ ระบบบันทึกเวลาทํางานของบุคลากร ระบบเก็บเงินคาใชนํ้าบาดาล ระบบจัดการพัสดุ ระบบ

จดหนวยการใชนํ้าบาดาล ระบบการสํารวจและพัฒนาขุดเจาะบอน้ําบาดาล ระบบ Partol Management เปนตน 

ซึ่งสามารถนําระบบ RFID ไปใชงานไดอีกมากมายกวาในงานบํารุงรักษา การพิจารณานําระบบ RFID มาใชงาน

ยังคงตองคํานึงถึงขอจํากัดตางๆ ในการใชงานไมวาจะเปนเรื่องของระยะเวลาใชงานแบตเตอรี่ในแตละครั้ง ควรจะ

ครอบคลุมเวลาในการปฏิบัติงานภาคสนาม ขอจํากัดของสภาพสนามแมเหล็กไฟฟาในสภาพแวดลอม หรือ

กฎหมายที่เกี่ยวของกับระเบียบการใชคลื่นความถี่วิทยุและกําลังสงของแตละประเทศ ซึ่งองคกรตองกําหนด

มาตรฐานของ RFID โดยมาตรฐานของ RFID สามารถแบงออกเปน 2 สวนไดแก 

คลื่นความถี่ (RF spectrum) คลื่นความถี่ที่จะใชสําหรับอุปกรณ RFID นี้ คอนขางยากที่จะกําหนดใหเปน

มาตรฐานสากล เนื่องจากแตละประเทศเปนเจาของและเปนผูควบคุมการใชคลื่นความถี่เอง ดังนั้น จึงขึ้นอยูแตละ

ประเทศที่จะเปนผูพิจารณาจัดสรรคลื่นความถี่สําหรับการใชงานประเภทตางๆ 

มาตรฐาน RFID (RFID Standards) บริษัทผูผลิตตางๆ ไดพัฒนาและผลิตระบบ RFID ออกมาโดยมี

มาตรฐานที่ใชในการสงถายขอมูลระหวางเครื่องอานกับแท็กที่แตกตางกันออกไป ทั้งนี้ ข้ึนกับความตองการของ

ตลาดเปนสําคัญ องคกรที่จะเลือกนําระบบ RFID ไปใชตองคํานึงถึงมาตรฐานและความเขากันไดระหวางเครื่อง

อาน (RFID Reader Device) และแท็ก (RFID Tag) ดวย 

 

ขอเสนอแนะ 

  เทคโนโลยี RFID นี้ตอไปจะถูกติดตั้งมากขึ้นกับระบบตางๆ ดังนั้นควรมีการกําหนดมาตรฐานเดียวกันทั้ง

องคกร และควรพิจารณาคุณสมบัติที่สามารถทํางานเขากับระบบไดและเพื่อความสะดวกในการปฏิบัติงาน  

  การพัฒนาระบบ  RFID มิไดมีจุดประสงคเพื่อมาแทนที่ระบบอื่นที่มีการพัฒนามากอนหนา เชน ระบบ

บารโคด และเปนการเสริมจุดออนตางๆ ของระบบอื่น สิ่งที่ควรมีการพิจารณาปรับปรุง เกี่ยวกับระบบ RFID ก็คือ

เรื่องมาตรฐานของระบบ ปจจุบันผูผลิตตางก็มีมาตรฐานเปนของตัวเอง ไมวาจะเปนความถี่ที่ใชงาน หรือ

โปรโตคอล (Protocol) เรายังไมสามารถนําแท็ก จากผูผลิตรายหนึ่งมาใชกับตัวอานขอมูลของผูผลิตอีกรายหนึ่ง
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หรือในทางกลับกันได นี่เปนอุปสรรคสําคัญของการเลือกยี่หอของ RFID ดังนั้นการเลือก RFID ตองพิจารณาถึงสิ่ง

เหลานี้ 

 มาตรฐานที่ใชใน Hardware แตละยี่หอ 

 สลอต CF Card Type II อานและเขียน RFID Tag แบบมาตรฐาน ISO 15693 HF 13.56MHz 

รวมทั้ง ICode SLI/SL2, LRI512, my-d, Tag-It HF-I และ PicoTag สําหรับการใชงานทั่วไป 

 ใชไดกับ Windows  Mobile Pocket PC, Windows XP, Tablet PC และ Palm OS 

 หัวอานบารโคตเปนแบบ Laser Class 1 เพื่อใหสามารถอานไดทั้ง Barcode และ RFID Tag ได 

 Application ที่ใชงานตองสามารถเชื่อมตอกับระบบหลักๆ ของ องคกร ได 

 การเชื่อมตอระหวาง RFID Reader กับ Computer ผาน Gen 2 standard 

 

กลุมที่ 2  ระบบเครือขายการสื่อสารขอมูล การบริหารจัดการ และระบบความปลอดภัย 

 

1.  เทคโนโลยีระบบเครือขาย 

10Base-T 

  10Base-T ไดรับความนิยมสูงสุด เนื่องจากติดตั้งงาย บํารุงรักษาก็งาย หากมีเครื่องใดเครื่องหนึ่งเกิด

ปญหาแลว ก็ไมเปนการรบกวนเครื่องคอมพิวเตอร (node) อื่นๆ ตางกับ 10Base-2 ซึ่งตอกันเปนแบบโซ หากจุด

ใดมีปญหา จะทําให LAN ทั้งวงไมทํางาน การตอ LAN แบบ 10Base-T จะมีอุปกรณเชื่อม ที่เรียกวา Hub ซึ่งตอ

กับเครือขายภายนอกโดยผาน Router และ Switch 

  Fast Ethernet เปนระบบเครือขาย Ethernet ที่จัดอยูในมาตรฐาน IEEE 802.3u เปนระบบเครือขายทีม่ี

ความเร็วสูงกวาระบบ Ethernet แบบ 10 Mbps ทั่วไปถึง 10 เทา บนสายสัญญาณทําจากสายทองแดงและสายใย

แกวนําแสง มีวิธีการเขารหัสและถอดรหัสสัญญาณ และมียานความถี่ในการทํางานสูงกวา  

100BASE-TX  

  100BASE-TX ถูกออกแบบมาบนพื้นฐานของมาตรฐาน TP-PMD (ANSI Developed Copper FDDI 

Physical Layer Dependent Sub layer Technology) มีขอดีดังนี้  

 ประสิทธิภาพที่เพิ่มขึ้น  

 ใชสาย PAIR มากกวา  

 ประสิทธิภาพในการเขารหัส  

 เพิ่ม Baud Rate  
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 Throughput ที่เพิ่มขึ้น  

 การทํา Full-Duplex 

 Gigabit Ethernet (IEEE802.3z) 

  Gigabit Ethernet (IEEE802.3z) เปนมาตรฐานใหมของ LAN ( Local Area-Network) ที่พัฒนามาจาก 

เครือขายแบบ Ethernet แบบเกาที่มีความเร็ว 10 Mbps ใหสามารถรับสงขอมูลไดที่ระดับความเร็ว 1 Gbps ทั้งนี้

เทคโนโลยีนี้ ยังคงใชกลไก CSMA/CD ในการรวมใชสื่อเหมือน Ethernet แบบเกา หากแตมีการพัฒนาและ

ดัดแปลงใหสามารถรองรับความเร็วในระดับ 1 Gbps ได Gigabit Ethernet เปนการขยายจาก 10 Mbps เปน 

1,000 Mbps Ethernet (มาตรฐาน IEEE 802.3 และ IEEE802.3u ตามลําดับ) โดยยังคงความเขากันไดกับ

มาตรฐานแบบเกาได 100% Gigabit Ethernet ยังสนับสนุนการทํางานใน full-duplex mode โดยจะเปนการ

ทํางานในการเชื่อมตอระหวาง Switch กับ Switch และระหวาง Switch กับ End Station สวนการเชื่อมตอผาน 

Repeater, Hub ซึ่งจะเปนลักษณะของShared-media (ซึ่งใชกลไก CSMA/CD) Gigabit Ethernet จะทํางานใน 

mode Half-duplex ซึ่งสามารถจะใชสายสัญญาณไดทั้งสายทองแดงและเสนใยแกวนําแสง  

  ขนาดของเฟรมที่เล็กที่สุดของ Gigabit Ethernet ซึ่งมีคาเทากับ 512 ไบตนั้นจะทําใหสามารถตรวจจับ

การชนกันของขอมูลไดที่ความเร็วในการสงขอมูลเทากับ 1 Gbps และระยะหางสูงสุดที่ 200 เมตร ทั้งนี้ทาง

คณะทํางานที่กําหนดมาตรฐาน IEEE802.3z ไดลดจํานวน repeater hop ลงจาก 100Base-T(IEEE802.3u) ที่

อนุญาตใหมีได 2 hop (และ 4 hop ใน 10Base-T) ลงเหลือเพียง 1 hop เทานั้น ทั้งนี้เพื่อเหตุผลในเรื่องการลด

เวลาในการตรวจสอบการชนกันของขอมูล นอกจากนี้คาพารามิเตอรอื่นๆทางวิศวกรรมไฟฟา ใน IEEE802.3z จะ

ไมมีการเผื่อ Safety Factor อีกดังนั้นหากผูผลิตแตละรายไมไดใชคาพารามิเตอรที่ตรงกันจริงๆ ก็จะทําใหเกิด

ปญหาเมื่อนําเอา อุปกรณ Gigabit Ethernet ของตางผูผลิตมาตอเชื่อมกันได 

 

 FDDI 

  FDDI (Fiber Distributed-Data Interface) เปนมาตรฐานสําหรับการสงขอมูลบนสายใยแกว ที่สามารถ

ขยายชองไดถึง 200 กิโลเมตร โดยโปรโตคอล FDDI มีพื้นฐานจากโปรโตคอล token ring และไดทําการพัฒนาถึง

จุดที่จะนํามาใชกันอยางกวางขวาง และมีการกําหนดมาตรฐานสําหรับการสงขอมูลบนสายใยแกว  โดยเครือขาย 

FDDI มี 2 token ring โดยตัวหนึ่งเปนตัวสํารองกรณีที ่primary ring ไมทํางานโดย primary ring มีความสามารถ

สงขอมูลได 100 Mbps ถาไมใช secondary ring ในการสํารองแลวการสงขอมูลจะขยายเปน 200 Mbps การใช

ชุดเดียวสามารถขยายไดเต็มระยะทาง แตถาใชชุดคูการทํางานจะเปน 100 กิโลเมตร  
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  ในระบบการติดตอชองสื่อสารแตละรูปแบบจะมีโปรโตคอลใชงานแตกตางกัน จึงตองเลือกใชงาน 

Protocol ตามระบบของ Network และการใชงาน เชน การทํา Video Conference ดังนั้นการเลือก Protocol 

และ Topology ข้ึนกับการใชงานขององคกร 

  เทคโนโลยีที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพความเร็วระบบเครือขายไฟเบอรออฟติคที่ถูกกลาวถึงในปจจุบัน คือ 

SDH และ DWDM ซึ่งเทคโนโลยี SDH เปนมาตรฐานทางดวนขอมูลขาวสารที่จะรองรับระบบเครือขายโทรศัพททีม่ี

อัตราการสงสัญญาณกันเปน T1, T3, หรือ E1, E3 ขณะเดียวกันก็รองรับเครือขาย ATM (Asynchronous 

Transfer Mode) ที่ใชความเร็วตามมาตรฐาน STM ดังที่กลาวแลว โดยที่  SDH สามารถเปนเสนทางใหกับ

เครือขาย ATM ไดหลาย ๆ ชองของ ATM ในขณะเดียวกัน SDH จึงเสมือนถนนขอมูลขนาดใหญที่ใชเสนใยแกวนํา

แสงเพื่อรองรับแถบกวางของสัญญาณสูงไดเปนจํานวนมาก ขณะเดียวกันก็ใชงานโดยการรวมสัญญาณขอมูลตาง ๆ 

เขามารวมใชทางวิ่งเดียวกันได SDH จึงเปนโครงสรางพื้นฐาน เสมือนหนึ่งเปนถนนเชื่อมโยงที่ตาง ๆ เขาดวยกัน ที่

สําคัญคือ ถนนเหลานี้จะเปนทางดวนที่รองรับการประยุกตใชงานที่มีปริมาณการจราจรขอมูลจํานวนมากไดใน

อนาคต  

 

แนวทางเทคโนโลยี 

  เทคโนโลยีการเพิ่มปริมาณการสงขอมูลปจจุบันอยูในระดับเทอราบิตตอวินาที ซึ่งในอนาคตการเพิ่ม

ปริมาณการสงขอมูลตองถูกพัฒนาขึ้นมา ดังนั้นการใชเทคโนโลยีตางๆ ตองพิจาณาคุณสมบัติตางๆ ของแตละ

เทคโนโลยี  และนํามาใชประโยชนรวมกัน เชน DWDM เปนเทคโนโลยีการทํางานในระดับ PHYSICAL แต 

SONET/ SDH เปนการจัดการในระดับ NETWORK ที่สูงขึ้น  

 

ขอเสนอแนะ 

  เทคโนโลยี DWDM นี้ จะทําให องคกร สามารถมีความเร็วระบบเครือขายไฟเบอรออฟติคที่สามารถ

รองรับสัญญาณได 160 ชองสัญญาณใน 1 คูของไฟเบอร ทําใหสามารถสงขอมูลได 1.6 เทอราบิตตอวินาที ดังนั้น 

องคกร จึงควรประยุกตใชเทคโนโลยี DWDM ควบคูไปกับเทคโนโลยี DWDM เพื่อชวยขยายประสิทธิภาพบน

เครือขายไฟเบอรออฟติคของ องคกร ใหสามารถรองรับความตองการการเขาถึงระบบงาน ขอมูลขาวสารของ

องคกรไดอยางรวดเร็วและมีเสถียรภาพ อีกทั้งยังมีชองสัญญาณเพียงพอตอการทาํภารกิจดานการสื่อสาร เพื่อสราง

มูลคาเพิ่มบนเครือขายของ องคกร ไดอีกดวย ทั้งนี้ องคกร จะตองทําการจัดหาอุปกรณควบคุมและกระจาย

สัญญาณที่มีประสิทธิภาพสูงทดแทนอุปกรณในปจจุบัน ซึ่งก็คือจะตองทําการเปลี่ยน Router และ Switch เปน

จํานวนมาก จึงจะสามารถใชประโยชนจากเครือขายใยแกวนําแสงไดอยางเต็มประสิทธิภาพ และเกิดความคุมคา 



รายงานความกาวหนา ฉบับที่ 2 (Progress Report 2) | 41

2. การบริหารจัดการระบบเครือขาย (Network Management System) 

  ระบบเครือขาย องคกร จะตองสามารถรองรับจํานวนของผูใชงาน และ Applications ตางๆ เปนจํานวน

มาก ดังนั้นในการบริหารระบบเครือขายจึงจําเปนตองจัดหาเครื่องมือสนับสนุนการปฏิบัติงานใหกับผูดูแลระบบ

เครือขายดวยซอฟตแวรที่มีประสิทธิภาพสูงสุด ภายใตสภาพแวดลอมของระบบเครือขายของ องคกร ซึ่งเปน

สิ่งจําเปนตอ โดยจะครอบคลุมปจจัยตางๆดังนี้ 

 Reliability of Network Services 

การบริหารระบบเครือขายจะตองมีความเชื่อถือไดโดยเมื่อเกิดปญหาขึ้นในระบบเครือขายแลวจะตองสามารถ

คลี่คลายปญหาไดอยางรวดเร็วที่สุดเทาที่เปนไปได โดยจะตองมีกระบวนการที่จะสืบคนถึงสาเหตุปญหาตางๆ

ดวย ซอฟตแวรการบริหารงานของระบบเครือขายซึ่งมักจะขึ้นอยูกับอุปกรณเครือขายของแตละผูผลิต 

 Network Backups and Disaster Recovery 

ความเชื่อมั่นตอระบบเครือขาย และการเก็บรักษาขอมูลในระบบเครือขาย การที่จะสรางความไววางใจตอ

ความมั่นคง ความถูกตองของระบบเครือขายนั้นจะตองมีการรับประกันขอมูลที่จดัเก็บผานระบบเครือขายดวย

วิธีการสํารองและกูคืนขอมูล เมื่อเกิดเหตุเครื่องแมขาย หรือระบบเครือขายเกิดความเสียหาย 

 Network Inventory Control and Maintenance 

ผูบริหารระบบเครือขายจะตองมีเครื่องมือชวยในการจัดเตรียม และควบคุมขอมูลอุปกรณและการเชื่อมตอ

ของทั้งระบบการสื่อสารฮารดแวรและซอฟตแวร 

 Exploration and Evaluation of New Network Technologies 

ทีมบริหารระบบเครือขายจะตองมีสามารถระบุเทคโนโลยีใหมที่เหมาะสมกับองคกร ในการพัฒนาการ

ใหบริการระบบเครือขายใหดีขึ้น 

 Network Security 

  ผูใชงานจะเชื่อมั่นกับระบบเครือขายโดย ในการจัดการขอมูลของทีมบริหารระบบเครือขายซึ่งจะตอง

สามารถชวยเหลือ และสนับสนุนระดับความปลอดภัยของระบบเครือขายไดในระดับที่เหมาะสม 

  เครื่องคอมพิวเตอรในการจัดการบริหารงานระบบเครือขายตองสามารถบูรณาการระบบการจัดการระบบ

เครือขายของทุกๆ ผลิตภัณฑไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น User Interfaces ในการบริหารระบบเครอืขายของแต

ละผลิตภัณฑตองสามารถเชื่อมตอเขาสูศูนยกลางได 
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แนวทางเทคโนโลยี 

  แมวาเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชในการบริหารงานคอมพิวเตอรสวนใหญจะอยูใชระบบปฏิบัติการประเภท 

UNIX แตซอฟตแวรการบริหารงานระบบเครือขายที่ใชระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows ก็สามารถใชงานได

ดีเชนกันซึ่งเหมาะสมสําหรับการบริหารระบบเครือขายในระยะแรกๆ เนื่องจาก ไมตองการทรัพยากรระบบ

เครือขายสูง, ราคาไมสูง และไมตองการทักษะความรูของการใชงานบนระบบปฏิบัติการ UNIX ซึ่งมีแนวทางในการ

ดําเนินการ 3 วิธี  

 องคกรจัดตั้งหนวยงานเฉพาะทางใหศึกษาและดําเนินการ เปนการพัฒนาระบบสารสนเทศโดย

บุคลากรขององคกรเองทั้งหมด แตคุณสมบัติบางประการของระบบจะขาดหายไป และใชเวลานาน  

 องคกรใหหนวยงานภายนอกดําเนินการทั้งหมด เปนการจัดจางหนวยงาน/องคกรเอกชนหรือ หนวย

ราชการรับไปดําเนินการทุกอยาง โดยองคกรเปนผูกํากับใหระบบสารสนเทศพัฒนาไปในทิศทางและ

ความตองการขององคกร วิธีการนี้เหมาะสําหรับกรณีที่องคกรมีบุคลากรจํากัด องคกรสามารถ

คาดการณไดวา จะไดระบบมาใชงานเมื่อใด นอกจากนี้บุคลากรขององคกรอาจไดรับการถายทอด

ความรูทางเทคนิคที่กาวหนาจากหนวยงาน/องคกรเอกชน 

 ซื้อบริการจากหนวยงาน/องคกรเอกชน (Application Service Providers) วิธีการนี้เปนวิธีการที่

องคกรไมตองลงทุนจัดหาเทคโนโลยีสารสนเทศจํานวนมากทั้งทางดานฮารดแวร ซอฟตแวร และ

บุคลากร ซึ่งคาใชจายที่หนวยงาน/องคกรจะเก็บจากองคกรจะมีสองลักษณะใหญๆ คือ คิดคาใชจาย

จากจํานวนธุรกรรม (Transactions) ที่องคกรใชบริการ หรือคิดคาใชจายจากจํานวนผูใชบริการ และ

ยังสามารถที่จะเลือกหนวยงาน/องคกรเอกชนที่มีระบบสารสนเทศสอดคลองกับความตองการ ถามี

บางสวนที่แตกตาง องคกรอาจจะจางใหหนวยงาน/องคกรปรับปรุงระบบสารสนเทศให 

  องคกร อาจหาบุคลากรภายนอกเขามารวมดําเนินการ โดยเปนกลยุทธที่ผสมผสานระหวาง 3 กลยุทธที่

กลาวขางตน บุคลากรขององคกรเปนผูบรหิารจดัการ แตอาจจางบุคคลภายนอก มาชวยในงานบางสวน  กลยุทธน้ี

องคกรจะไดระบบตรงกับความตองการ และเร็วขึ้นกวากลยุทธแรก แตคาใชจายอาจจะมากกวา อยางไรก็ตาม

คาใชจายจะนอยกวากลยุทธที่สอง โดยจะตองจัดตั้งหนวยงาน เพื่อควบคุมดูแลโดยเฉพาะ โดยมีหองดําเนินการ

ควบคุมเครือขายเปนศูนยกลางในการบริหารจัดการ 

 

ขอเสนอแนะ 

 จัดทําหองดําเนินการควบคุมเครือขาย (Network Operation Control Room) เฉพาะเพื่อใชใน

การติดตามดู และเฝาระวังในระบบเครือขาย 
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3.  ระบบบริหารจัดการความมั่นคง (Security Management) 

  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของการ องคกร มีความสําคัญอยางยิ่งยวด เนื่องจากบางระบบเกี่ยวพันกับ

ระบบการเงิน ซึ่งตองมีระบบรักษาความมั่นคงที่ดี อยางไรก็ดีระบบรักษาความปลอดภัยที่ดีที่สุดก็ไมสามารถ

ออกแบบใหไดครบถวน ซึ่งในเบื้องตนตองจัดทําเอกสารทั้งในสวนของ ฮารดแวร, ซอฟตแวร, โครงสรางเทคโนโลยี

พื้นฐาน, ระบบ Application และขอมูลเพื่อประกอบการบริหารจัดการ 

  ความปลอดภัยและความยืดหยุนนั้น จะแปรผกพันตอกัน กลาวคือยิ่งความปลอดภัยสูงขึ้น ความยืดหยุน

ยอมลดลง ในทางตรงขามระบบที่มีความยืดหยุนในการเชื่อมตอสูง โดยผูใชสามารถเขาถึงขอมูลจากที่ใดๆ ไดอยาง

สะดวกยอมจะทําใหความปลอดภัยของขอมูลต่ําตามไปดวย ดังนั้น เปาหมายของการรักษาความปลอดภัยจึงควร

เลือกใชระดับการรักษาความปลอดภัยใหเหมาะสมกับระบบซึ่งในแตละระบบจะมีความสําคัญแตกตางกันไป  

  องคกร ควรจัดหาระบบปองกัน รักษาความปลอดภัยที่สามารถบริหารจัดการและปองกันการบุกรุกจากผู

ไมประสงคดี ความประมาทหรือความรูเทาไมถึงการณ หรือการใชงานที่ไมถูกวิธีของบุคลากร อีกทั้งตองสรางความ

ตระหนักในการใชงานใหกับบุคลากร และผลรายที่จะเกิดขึ้นกับองคกร ดังนั้น การใหความรูแกบุคลากรจึงเปนสิ่ง

สําคัญที่ องคกร จะตองจัดฝกอบรมอยางตอเนื่อง  

 

แนวทางเทคโนโลยี 

  ทิศทางในการปองกันและรักษาความปลอดภัยของระบบมีหลากหลายชองทาง อาทิเชน การจัดหาระบบ

ปองกันไวรัสสําหรับเครื่องแมขาย เครื่องลูกขาย หรือซอฟตแวรดานการบริหารจัดการดานการปรับปรุงโปรแกรม

ปองกันไวรัสอัตโนมัติ เมื่อใหองคกรมั่นใจไดวา จะสามารถปฏิบัติงานไดอยางปลอดภัย ซึ่งระบบปองกันและรักษา

ความปลอดภัยจําเปนจะตองมีคุณสมบัติในเบื้องตน ดังนี้ 

 การปองกัน 

 การควบคุมการเขาออกทางกายภาพ 

 ประตูที่มีระบบลอคอัตโนมัติ 

 เครื่องคอมพิวเตอรที่ปราศจากดิสกไดรฟแบบถายขอมูลได 

 การควบคุมการเขาออกโดยระบบ 

 รหัสผูใชสําหรับผูใชภายใน 

 การเขาใช ระบบ Application ขามระบบ 

 รหัสผูใชสําหรับผูใชภายนอก 

 ระบบตอตานไวรัสคอมพิวเตอร 
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 ความปลอดภัยของฐานขอมูลดวยการควบคุมการเขาถึงขอมูลในลักษณะตางๆ  

 การเขาถึงและการใชงานแฟมขอมูลผานระบบปฏิบัติการ 

 ระบบรักษาความปลอดภัยในการเปดและปดการใหบริการ 

 เมนูการเลือกใชสําหรับผูใชงานควรเปดใหเฉพาะผูมีสิทธิและหนาที่ในการใชงานเทานั้น 

 อํานาจและสิทธิของผูใชและการปกปองคุมครองขอมูลของลูกคาและผูใช 

 การเฝาระวังกิจกรรมการใชงานอินเทอรเน็ต 

 ระบบปองกันภัยอินเทอรเน็ตผานระบบ Firewall 

 การจํากัดความพยายามอันไมพึงประสงค 

 การเขารหัสในระดับฮารดแวรกอนขอมูลจะถูกนําสงออกขามผานระบบเครือขายทางไกล 

 มีระบบการตรวจสอบยอนกลับในระบบ application และระบบเทคโนโลยีพื้นฐาน 

 มีวิธีการเพื่อตรวจสอบยอนกลับตามปกติคือเปนไปตาม Service Level Agreement 

 มีระบบการควบคุมขอผิดพลาดและการเตือนไปยังผูรับผิดชอบ 

 การทําใหกลไกตางๆ ทํางานไดอยางถูกตอง 

 มีการสํารองขอมูลอัตโนมัติทุกๆ ระยะของเวลาอัตโนมัติที่เปนไปได เชน ทุกวัน, ทุกอาทิตย, ทุก

เดือน หรือทุกไตรมาส 

 มีวิธีการเก็บขอมูลที่ภายใน องคกร และภายนอกทั้งระยะไกล และระยะใกล 

 

ขอเสนอแนะ 

 เครื่องแมขายปองกันไวรัสคอมพิวเตอร (Antivirus Gateway)  

 ระบบปองกันไวรัสคอมพิวเตอรควรมีซอฟตแวรทําหนาที่ปองกันไวรัส  

 ซอฟตแวร Anti-virus สําหรับเครื่องคอมพิวเตอรแมขายและลูกขาย   

 ระบบโปรแกรมแมขายเพื่อการบริหารจัดการการอัพเดทไวรัสคอมพิวเตอร 

 Firewall Server พรอมซอฟตแวร 

 นโยบายดานความมั่นคงตลอดจนกระบวนการควบคุมและเฝาระวัง 

 การเขารหัสในระดับฮารดแวรกอนขอมูลจะถูกนําสงออกขามผานระบบเครือขายทางไกล 

 มีระบบการตรวจสอบยอนกลับในระบบ application และระบบเทคโนโลยีพื้นฐาน 

 มีวิธีการเพื่อตรวจสอบยอนกลับตามปกติคือเปนไปตาม Service Level Agreement 

 การกําหนดนโยบายความปลอดภัยตามมาตรฐาน ISO/IEC 27000 
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ขอเสนอแนะ 

 ระบบปองกันความมั่นคงของระบบสารสนเทศตามมาตรฐาน The CIA Triad Extension หรือ 

ISO/IEC 27000 

 การพิสูจนตัวจริงโดยใชหลักฐานที่มี 2 องคประกอบ (Two-factor authentication--TFA or 

2FA) หรือมากกวา  (multi-factor authentication) 

 ระบบการป องกันแบบหลายชั้ น  ( defense in depth) โดยใช  Token-based ร วมกับ 

Knowledge-based 

 การปองกันระบบสารสนเทศที่ผสมผสานตามมาตรฐาน Security Pyramid ประกอบดวย 

Authentication -> Authorization -> Encryption -> Integrity -> Audit 

 ระบบปองกันทรัพยากรสารสนเทศแบบองครวม ประกอบดวย การควบคุมทางกายภาพ 

(physical control) การควบคุมการเขาถึง (control of access) การควบคุมการตรวจสอบ 

(audit control) การควบคุมบุคคล (people control)  นโยบายความปลอดภัย (security 

policy) เปนตน ที่ทํางานรวมกันแบบองครวม 

 การปองกันระบบสารสนเทศที่ผสมผสานตามมาตรฐาน Security Pyramid ประกอบดวย 

Authentication -> Authorization -> Encryption -> Integrity -> Audit 

 ระบบปองกันภัยคุกคามชนิดตางๆ เชน มัลแวร การบุกรุก การโจมตี เปนตน 

 เครื่องแมขายปองกันไวรัสคอมพิวเตอร (Antivirus Gateway)  

 เครื่องแมขายปองกันไวรัสคอมพิวเตอร (Antivirus Gateway)  

 ระบบปองกันไวรัสคอมพิวเตอรควรมีซอฟตแวรทําหนาที่ปองกันไวรัส  

 ซอฟตแวร Anti-virus สําหรับเครื่องคอมพิวเตอรแมขายและลูกขาย   

 ระบบโปรแกรมแมขายเพื่อการบริหารจัดการการอัพเดทไวรัสคอมพิวเตอร 

 Firewall Server พรอมระบบปองกันการบุกรุก (IPS) 

 นโยบายดานความมั่นคงตลอดจนกระบวนการควบคุมและเฝาระวังตามมาตรฐาน ISO/IEC 

27000 
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4.  Backup and Recovery Management 

  ภัยพิบัติสามารถเกิดขึ้นไดทุกเมื่อและทําใหการดําเนินธุรกิจหยุดชะงักไปได การเตรียมและการวางแผน

เพื่อรองรับกับกรณีฉุกเฉิน สามารถลดเวลาในการกูคืนระบบใหกลับขึ้นมาใชงานไดอยางมีนัยสําคัญ ซึ่งการวาง

แผนการกูคืนในกรณีฉุกเฉินควรมุงเนนไปที่ระบบที่ผลกระทบกับระบบธุรกิจเปนหลัก 

  การวางแผนรองรับการกูคืนกรณีฉุกเฉินควรระบุถึงแนวทางการสนับสนุนและวิธีการดําเนินธุรกิจไดอยาง

ตอเนื่องทั้งแบบอัตโนมัติและแบบกําลังคนซึ่งรวมถึงการเชาสถานที่เพื่อดําเนินการติดตั้งระบบคอมพิวเตอรที่

รองรับกับระบบสํารองและกูคืนขอมูล การโยกยายระบบเครือขายไปใชสถานที่ที่เชาหรือเตรียมไว การกูคืนขอมูล

จากสื่อที่ไดสํารองขอมูลเก็บไวภายนอกทั้งระยะใกลและระยะไกลจาก องคกร การกูคืนขอมูลจากสิ่งพิมพตาม

วิธีการแบบใชกําลังคนระบุวิธีการตรวจสอบ Transaction ที่เกิดขึ้นยอนหลัง 
 

แนวทางเทคโนโลยี 

  องคกร ควรพิจารณาแผนการกูคืนจากภัยพิบัติในแนวทางเดียวกับการประกันภัยและควรทําเปนเอกสาร

ทั้งในรูปแบบนโยบาย และวิธีการอยางละเอียด รวมไปถึงในระดับ Application ตางๆ ที่มีนัยสําคัญตอภารกิจหลกั

ขององคกรดวย มีการฝกซอม ประเมินผล ทบทวน และปรับปรุงแผนปฏิบัติการวามีขอบกพรองในทางปฏิบัติและ

แนวทางแกไขอยูเปนประจํา โดยใชตามแนวทางของมาตรฐาน ISO/IEC 27000 และแผนแมบทความมั่นคงระบบ

สารสนเทศแหงชาติ  
 

ขอเสนอแนะ 

  องคกรควรมีการจัดหาอุปกรณ Hardware และ Software ตลอดจนนโยบายและแผนงานตางๆ เพื่อ

รองรับการดําเนินงานดานการสํารองและกูคืนระบบดังนี้ 

 เครื่องอานและบันทึกขอมูลแบบ Disk เพื่อใชในการทํา Recovery 

 เครื่องอานและบันทึกขอมูลแบบ Tape Library 

 ซอฟตแวรจัดการสํารองขอมูลแบบรวมศูนย (Centralized Backup System) 

 นโยบายความมั่นคงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามมาตรฐาน ISO/IEC 27000 

และตามแผนแมบทความมั่นคงระบบสารสนเทศแหงชาติ 

 แผนบริหารความตอเนื่องของกิจการ (BCP: Business Continuty Planning / BCM: Business 

Continuty Management) 

 แผนการกูคืนระบบจากภัยพิบัติ  

 ศูนยขอมูล และ ศูนยสํารองขอมูลกรณีเกิดภัยพิบัติ DR-C (Disaster Recovery Center) 
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5. Backup and Recovery Procedure 

  กระบวนการหรือระบบในการสํารองและกูคืนขอมูล (Backup and Recovery Procedures) เปนการกู

คืนขอมูลอันเนื่องมาจากผลกระทบจากภัยพิบัติตางๆ ซึ่งมีความแตกตางจาก NON-DISASTER กลาวคือ NON-

DISASTER เปนการที่ระบบหยุดทํางาน เนื่องจาก ความผิดพลาดบางประการของระบบเองโดยมีผลกระทบกับ

ระบบบางสวน เราตองมีการเตรียมการรองรับเหตุการณ เพื่อใหระบบของเราสามารถทํางานตอไดโดยไมสะดุด แต 

DISASTER ตัวอยางเชน ไฟไหม หรือน้ําทวม นั้นทําใหระบบของเราหยุดทํางานไปทั้งระบบ และ เปนระยะเวลา

นานซึ่งอาจตองใช OPERATION PROCESSING FACILITY สํารองแทนระบบจริงที่ยังไมสามารถใชงานได ซึ่งเรา

มักจะเรียกวา "OFFSITE BACKUP" ไดแก HOT SITE, WARM SITE และ COLD SITE ซึ่งวิธีการทํางานตางกัน 

ดังนี้  

 Cold Backup เปนการ Backup ในระหวางที่ ปด Service การทํางาน ซึ่งแบบนี้เปนวิธีที่งาย

และประหยัดที่สุด  

 Warm Backup จะมีอุปกรณที่ใชสําเนาขอมูลอีกชุดเพื่อใชในการกูคืนระบบ  

 Hot Backup เปนการเก็บขอมูลทั้งระบบไวสองชุดโดยระหวางที่ Service ยังคงทํางานอยู และ 

User ก็ยังคงใชงานไดอยางปกติ การ Backup แบบนี้จะมีความซับซอนกวาแบบ Cold Backup 

ซึ่งก็เหมาะกับงานที่ไมสามารถปดบริการได 

  Network Attached Storage (NAS) เปนอุปกรณเพื่อรองรับการจัดเก็บขอมูลที่เพิ่มมากขึ้นในอนาคต 

อยางไรก็ตาม การสํารองขอมูลจํานวนมหาศาลของอุปกรณ NAS ทําไดชามากเมื่อทํางานผานระบบเครือขาย 

ในชวงหลายปที่ผานมา NAS ไดชวยใหองคกรตางๆ สามารถเพิ่มระบบจัดเก็บขอมูลใหแกสภาพแวดลอมของ

ตนเอง ไดอยางงายๆ โดยเทคโนโลยีชนิดนี้มีรูปแบบการทํางานที่เรียบงาย เพียงแตตออุปกรณ NAS เขาไปใน

เครือขาย TCP/IP เทานั้นเอง ในชวงยุคตนๆ NAS มักถูกใชโดยมุงเนนไปที่เรื่องของบริการไฟลขอมูลเปนหลัก แต

ในปจจุบันมันสามารถรองรับการทํางานของแอพพลิเคชัน และฐานขอมูลดวย ดังนั้นจึงมีบริษัทตางๆ จัดเก็บขอมูล

สําคัญสําหรับธุรกิจเอาไวในอุปกรณจัดเก็บขอมูลเหลานี้เพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ  

  บุคลากรไอทีขององคกรเปนผูที่ทําหนาที่ในการสํารองขอมูล และมักจะใชระบบตั้งเวลาใหเซิรฟเวอรทํา

การสํารองขอมูลโดยอัตโนมัติในเวลากลางคืน เพราะเปนชวงเวลาที่มีการเปลี่ยนแปลงขอมูลนอยที่สุด และ

บอยครั้งที่เทปที่เตรียมเอาไวจะมีขนาดไมเพียงพอกับขอมูลที่จะแบ็กอัพ แตก็ไมมีการเปลี่ยนเทปเพราะไมมี

บุคลากรอยูคอยเปลี่ยนเทป ทําใหขอมูลที่แบ็กอัพไวไมสมบูรณ เมื่อตองการใชงานก็ไมสามารถใชงานได ดังนั้นใน

บางบริษัทที่ใหความสําคัญกับขอมูลมากๆ จึงมีนโยบายที่จะใหบุคลากรไอทีนําเทปที่แบ็กอัพไวออกมาทดสอบการ
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กูขอมูลดวยเทปที่ที่ไดสํารองขอมูลเอาไวเปนระยะๆ เพื่อที่จะไดมั่นใจวาขอมูลที่สํารองไวน้ันพรอมที่จะใชงานเมื่อ

ตองการจริงๆ 

 ประโยชนเพิ่มเติมของการใชฮารดดิสกในการแบ็กอัพ 

 ความเร็วในการแบ็กอัพของฮารดดิสกจะสูงกวาเทปทั้งการแบ็กอัพและกูขอมูล พบวาการสํารอง

ดวยฮารดดิสกจะเร็วกวาเทป 7 เทา และการกูขอมูลคืนดวยฮารดดิสกจะเร็วกวาเทป 20 เทา 

เพราะฮารดดิสกมีการเขาถึงขอมูลแบบ Random access ในขณะที่เทปจะตองใชวิธีกรอเทปไป

ยังตําแหนงที่เก็บขอมูลกอนซึ่งตองใชเวลามากกวา จะเห็นไดวาฮารดดิสกชวยใหผูใชลด 

downtime ของระบบที่เกิดจากความสูญเสียขอมูลของระบบ  

 ผูใชสามารถที่จะแบ็กอัพขอมูลไดบอยและถี่ขึ้น เพราะฮารดดิสกมีความยืดหยุนและรวดเร็วใน

การบันทึกขอมูลสูงกวาเทป 

 ความนาเชื่อถือของฮารดดิสกในเรื่องอายุการใชงานและการเก็บรักษาที่มากกวาเทป  ก็เปน

ปจจัยที่สงเสริมใหเวลาพิจารณาเรื่องราคา ควรนําอายุการใชงานของอุปกรณมาเปรียบเทียบดวย

เหมือนซื้อของที่แพงกวาแตใชไดนานกวา ยอมมีความคุมคาในระยะยาว หรือพิจารณาคาใชจาย

โดยรวมในการเปนเจาของระบบตามหลักการ TCO (Total Cost of Onwership) 

 ในกรณีที่มีการแบ็กอัพแบบเครือขาย และมีเซิรฟเวอรตาง OS กัน เราสามารถที่จะแบ็กอัพ File 

systems ที่แตกตางกันอยาง NTFS ของ Windows และ ext3 ของ Linux ลงในสื่อเดียวกันได

ดวย นอกจากนี้การใชแบ็กอัพผานระบบเครอืขายยังลบขอเสียของฮารดดิสกในเรือ่งความสะดวก

ในการเคลื่อนยายที่เทปมีเหนือกวาฮารดดิสก ทําใหผูใชฮารดดิสกสามารถแบ็กอัพไปยังที่อื่นใน

ระบบเครือขายเดียวกันไดดวย แตก็มีขอระวังในเรื่องของขนาดชองสัญญาณใชงานวาเพียงพอตอ

การสงขอมูลจํานวนมากไดหรือไมดวยเชนกัน 

  เพื่อการจัดการขอมูลของ องคกร เปนไปอยางเปนระบบ ตองมีเตรียมพรอมในการจัดตางๆ เมื่อเกิดภัย

พิบัติขึ้น องคกรจะมีแนวทางการแกไขปญหาตางๆ ดังนี้ 

จัดการเหตุการณตางๆ ที่กอใหเกิดภัยพิบัติตอระบบ 

 วางแผนปองกันภัยพิบัติตอระบบในรูปแบบตางๆ 

 กําหนดผูรับผิดชอบและเงื่อนไขในการตัดสินใจเมื่อมีการเกิดภัยพิบัติ 

 สามารถจัดลําดับการปฏิบัติการกรณีฉุกเฉินอยางเปนระบบ โดยควรมีการฝกซอมเปนประจําทุกป 

 ตารางการสํารองขอมูลและตารางของผูรับผิดชอบ  

 ลําดับเหตุการณที่ตองทําในการสํารอง และกูคืนระบบ 
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 ระบบ Disaster Recovery Site ควรจะทําใหงานกูระบบทํางานกลับคืนไดภายใน 1-3 ชั่วโมง ใน

กรณีที่เกิดอุบัติภัยซึ่งทําลายระบบทั้งหมดของหนวยงานใดหนวยงานหนึ่ง 

 ระบบ Service Re-location ทําใหบริการของ องคกร มี High Availability รวมถึงความรวดเร็ว 

ปลอดภัยและความเสถียร 

 มีการตรวจสอบจากผูใชระบบจากในเครือขาย องคกร และจากขางนอก เพื่อความเชื่อมั่นและความ

พึงพอใจในบริการ  

 แผนฟนฟูเมื่อสถานการณกลับสูภาวะปกติ 

 

แนวทางเทคโนโลยี 

  ปจจุบันภาพการทํางานของการสํารอง และกูคืนขอมูล ของ องคกร ยังเปนการใชงานลักษณะดั้งเดิม คือ

ใชระบบสํารองขอมูลดวยเทป ในการสํารองขอมูล ซึ่งทําใหใชเวลาในการสํารอง และการกูคืนขอมูลมาก อีกทั้งยัง

ตองใชเจาหนาที่ในการจัดการและบริหารระบบ Tape ซึ่งในระยะยาว การที่ องคกร มีขอมูลอันมีความสําคัญมาก

ขึ้นกวานี้ แผนการสํารอง และการจัดเก็บขอมูล และการกูคืน ตองมีความรวดเร็วและนาเชื่อถือ  

  ในหนวยงานสารสนเทศ ของ องคกร  ปจจุบันไดเริ่มมีการเปลี่ยนจากระบบที่แตละ Server มีหนวยเก็บ

ขอมูลของตัวเอง และ ระบบสํารองขอมูลของตัวเอง มาเปน ระบบ SAN มากขึ้น แตยังไมไดรวมไปถึงระบบสํารอง

ขอมูล ซึ่งในขั้นตอไปของการเพิ่มจํานวน Server ตาม Application ใหมๆ ที่จะเกิดขึ้น คงตองมองถึงระบบ ILM 

ไปดวยแตแรก และในสวนของระบบเดิมที่กําลังมีแผนขยาย ปรับเปลี่ยน หรือลดการใชงาน คงตองมีการเริ่มคิดนํา

ระบบ ILM มาใชดวย ทั้งนี้ แผนการปรับเปลี่ยนนี้ จะตองสอดคลอง กับนโยบายการบริหารขอมูลสารสนเทศ ของ 

ศูนยขอมูลสารสนเทศ โดยใหคํานึงถึงความสําคัญตอเรื่อง HA (High Availability), DRC (Disaster Recovery 

Center), และ Compliance 

 

ขอเสนอแนะ 

  ในการจัดการสํารองขอมูลและการกูคืนระบบ สิ่งสําคัญที่สุดคือแผนการปองกันและเตรียมพรอมของ

หนวยงาน จึงตองพัฒนาแผนออกเปน 3 ระบบคือ 

 แผนการทํางานสําหรับภายใน แผนนี้เปนขอเสนอแนะใหคนภายในองคกรเองปฏิบัติเพื่อปองกัน

ปญหาการทํางานผิดพลาด  และการแกปญหาลาชาจนกระทบตอภารกิจหลักของหนวยงาน 

ดังนั้น องคกรควรเตรียมรับสถานการณตางๆ เชน อัคคีภัย อุทกภัย เปนตน โดยจะตองกําหนด

แนวทางในการกูคืนระบบ เพื่อใหสามารถบริการไดตอเนื่อง เปนตน 
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 แผนสําหรับภายนอก หรือคูมือสําหรับคูคา ประชาชน บริษัทที่ใหบริการซอฟตแวร และ

หนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อใหสามารถเตรียมพรอมรับสถานการณ ในกรณีเกิดภัยพิบัติตางๆ  

 แผนฟนฟูเมื่อสถานการณกลับเขาสูภาวะปกติ 

 โดยองคกรสามารถติดตามและประเมินผลของระบบได ดังนี้ 

 ประเมินจากความรวดเร็ว (High Throughputs / Response Time) จากภายในองคกร  

 ประเมินจากความตอเนื่องและความเสถียรของระบบ ในแตละสวนและในองครวม  

 ประเมินจากความเชื่อมั่นและความพึงพอใจของผูใชงาน 

 ระบบซึ่งสมควรทํา DR Site Backup ไดแก ระบบพอรทัล ระบบเว็บเซอรวิส SAP Application 

GIS ระบบอีเมล และอื่นๆ ซึ่งทั้งหมดนี้เปนระบบที่สรางมูลคาเพิ่ม ความนาเชื่อถือและความ

พอใจของผูใชที่มีแกองคกร  ความเร็ว ความเสถียรและความปลอดภัยของระบบเหลานี้  

 

กลุมที่ 3  ระบบปฏิบัติการ (Operating System) 

  ระบบปฏิบัติการเปนซอฟตแวรที่ใชควบคุมการทํางานหลักดานตางๆของเครื่องคอมพิวเตอร  ทั้งดาน

ฮารดแวรและซอฟตแวร ระบบปฏิบัติการมีหลายประเภทมีทั้งที่เปนผลิตภัณฑทางการคาหรือและแบบเปดเผย

รหัส โดยในที่นี้จะกลาวถึงระบบปฏิบัติการเฉพาะที่มีการใชงานอยางแพรหลายและเปนทางเลือกที่เหมาะสม

สําหรับ องคกร ไดแก ระบบปฏิบัติการตระกูลวินโดวส (Microsoft Windows) และระบบปฏิบัติการตระกูลยนูกิซ 

(Unix) เปนหลัก 

 

1.  ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟตวินโดวส (Microsoft Windows)  

 

 บริษัทไมโครซอฟทไดพัฒนาระบบปฏิบัติการวินโดวสองกลุมคือ วินโดวสสําหรับเครื่องคอมพิวเตอรแม

ขาย (Server) และวินโดวสสําหรับเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลทั่วไป (Client PC) โดยแตละกลุมไดแบงออก

ไดอีกหลายรุนซึ่งมีขีดความสามารถและวัตถุประสงคการใชงานที่มีแตกตางกัน ในที่นี้จะกลาวถึงรุนที่ใชงานกัน

แพรหลายในปจจุบัน 

 

1) ระบบปฏิบัติการสําหรับเครื่องแมขาย 

Windows 2000 Server และ  Windows Server 2003 (Standard Edition) เหมาะสํ าหรั บ เครื่ อง

คอมพิวเตอรแมขายที่ทําหนาที่เปน Web Server, FTP Server, Mail Server, Printer Server, File Server 
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และ Database Server ทั้งนี้ระบบปฏิบัติการรุนนี้จะรองรับจํานวนผูใชงานไดในระดับหนึ่งเทานั้น ถาตองการ

ใหรองรับจํานวนผูใชงานจํานวนมาก ๆ ตองใชระบบปฏิบัติรุนที่สูงขึ้น 

Windows 2000 Advanced Server แล ะ  Windows Server 2003 (Enterprise Edition) ร อ ง รั บ

เทคโนโลยีคลัสเตอรและเน็ตเวิรคโหลดบาลานซิง (MS Cluster and Network Load Balancing) โดย

เทคโนโลยีคลัสเตอรซึ่งใชเครื่องแมขายต้ังแต 2 เครื่องขึ้นไปรวมกันทํางาน ทําใหรองรับปริมาณงานไดมากขึ้น

และมีประสิทธิภาพสูงขึ้น MS Windows 2000 Server เหมาะสําหรับระบบงานที่ตองรองรับผูใชงานจํานวน

มาก ๆ เชน เครื่องแมขายฐานขอมูล 

Windows2000 Data Center และ Windows Server2003 (Datacenter Edition) เปนระบบปฏิบัตกิาร

รุนใหญที่สุดของไมโครซอฟทรองรับเทคโนโลยีคลัสเตอรและเน็ตเวิรคโหลดบาลานซิง สามารถใชงานเครื่องแม

ขายรวมกันไดจํานวนมาก และรองรับหนวยความจําไดถึง 512 GB (รุน 64 Bit) เหมาะสําหรับระบบงานที่มี

การประมวลผลขอมูลขนาดใหญเชน Data Mining และ Data Warehouse เปนตน 

 

2)  ระบบปฏิบัติการสําหรับเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล 

บริษัทไมโครซอฟทไดผลิตวินโดวสําหรับเครื่องใชงานทั่วไปหลายรุน โดยในที่นี้จะกลาวถึงบางรุนเทานั้นไดแก 

ระบบปฏิบัติการ MS Windows ตระกูล Professional หรือ Business เปนระบบปฏิบัติการที่มีเสถียรภาพดี

พอสมควร ใชทรัพยากรของเครื่องคอมพิวเตอรไมมากนัก และถาตองการใหมีระบบรักษาความปลอดภัยดีขึ้น

ควรใชระบบไฟลแบบ NTFS แทนการใชระบบไฟลแบบ FAT  

 

3)  ระบบปฏิบัติการตระกูลยูนิกส (UNIX) 

 ระบบปฏิบัติการยูนิกสไดรับการพัฒนามาเปนเวลานาน มีระบบรักษาความปลอดภัยที่ดี และใชทรัพยากร

เครื่องคอมพิวเตอรไดอยางมีประสิทธิภาพ ปจจุบันมีหลายหนวยงานที่ผลิตระบบปฏิบัติการใหคลายคลึงกับ

ระบบยูนิกส (UNIX Compatible) ออกมาและอนุญาตใหนํามาใชงานโดยไมคิดคาลิขสิทธิ์ เชน Linux Red 

Hat, FreeBSD, OpenBSD นอกจากนี้ยังให Source Code ของโปรแกรมมาดวย เพื่อใหผูใชงานสามารถ

แกไขเปลี่ยนแปลงระบบปฏิบัติการใหเหมาะกับความตองการหรือแกไขขอบกพรองของระบบปฏิบัติการใหดี

ขึ้นได 
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4)  ระบบปฏิบัติการอื่นๆ 

 นอกเหนือจากระบบปฏิบัติการวินโดวสและตระกูลยูนิกสแลว ยังมีระบบปฏิบัติการอีกหลายชนิด แต

สวนมากไมไดรับความนิยมเนื่องจากผูกติดกับฮารดแวรเฉพาะ เชน ระบบปฏิบัติการแมค (MacOS) ของ

บริษัทแอปเปลคอมพิวเตอรสําหรับใชงานกับเครื่องแมคอินทอรช ซึ่งใชซีพียูตระกูลพาวเวอรพีซี (PowerPC) 

หรือระบบปฏิบัติการตระกูลยูนิกซบางตัว เชน ระบบปฏิบัติการ Sun Solaris ใชกับเครื่องซีพียูตระกูลสปารค 

(SPARC), ระบบปฏิบัติการเอชพียูเอกซ (HP-UX) ใชกับซีพียู PA-RISC ซึ่งระบบปฏิบัติการเหลานี้จะตองจาย

คาลิขสิทธิ์ในการนํามาใชงาน 

 สําหรับระบบปฏิบัติการ Linux ในปจจุบันมีฐานผูใชเปนจํานวนมากและมี Application ตางๆ จํานวน

มากที่ใชงานแพรหลาย และผูผลิตซอฟตแวรรายใหญหลายรายไดลงทุนในดานการวิจัยและพัฒนา เพื่อผลิต

ซอฟตแวรตางๆ มากขึ้น ทําใหเปนกลุมทีน่าสนใจเปนอยางมาก ดังนั้น หนวยงานควรจะไดมีการใชงาน Linux 

บน Desktop PC ในการทํางานกอนที่จะเผยแพรไปยังกลุมผูใชในระยะตอไป 
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ขอเปรียบเทียบระบบปฏิบัติการยูนิกสและระบบปฏิบัติการวินโดวส 

 

ประเด็น/ 

ระบบปฏิบัติการ 

MS Windows ตระกูล Unix 

การติดตอกับผูใช  (User 

Interface) 

มีระบบติดตอกับผูใชงานที่ดี งายตอการใชงาน 

ผูใชสามารถเรียนรูไดอยางรวดเร็ว มีระบบ

ชวยเหลือผูใชที่ดี 

ระบบติดตอกับผูใชงานใชงานยากและไมมี

ระบบชวยเหลือที่ดีพอ แตปจจุบันมีการ

พัฒนาและปรับปรุงใหดีขึ้นตามลําดับ 

จํานวนโปรแกรม

ประยุกตท่ีรองรับ 

มีโปรแกรมประยุกตขนาดเล็กมากมายใหใชงาน 

แตโดยมากตองจายคาลิขสิทธิ์ในการใชงาน

โปรแกรมเหลานั้นในราคาสูง 

มีโปรแกรมประยุกตขนาดใหญมากแต

โปรแกรมสวนมากจะไมมีคาลิขสิทธิ์ในการใช

งาน 

รองรับการทํางานของ

อุปกรณฮารดแวร  

รองรับอุปกรณตางๆ ไดเกือบทุกรุนทุกประเภท 

ติดตั้งโปรแกรมไดรฟเวอรเพื่อรองรับการทํางาน

ไดงาย 

รองรับอุปกรณไดไมมากเทากับที่ระบบ

วินโดวสรองรับ การติดตั้งโปรแกรม

ไดรฟเวอรก็ยุงยากกวา 

การติดต้ัง, การจัดการ, 

การแกปญหา 

สามารถติดตั้งระบบปฏิบัติการ, จัดการและ

แกไขปญหาที่เกิดขึ้นไดงาย 

การดูแลจัดการและแกไขปญหาสําหรับผูใช

ทั่วไปทําไดคอนขางยากผูใชตองมีความรู

เกี่ยวกับระบบปฏิบัติการยูนิกสพอสมควร  

เสถียรภาพและความ

ปลอดภัย  

 

มีจุดออนและขอบกพรองของหลายแหง ถูก

เจาะระบบหรือถูกโปรแกรมไวรัสรบกวน สราง

ความเสียใหกับระบบและขอมูลการทํางานได

งาย 

ระบบมีความปลอดภัยและเสถียรภาพสูง

เนื่องจากมีการพัฒนามานานและเปนโอเพน

ซอรทที่ผูใชสวนมากชวยกันพัฒนาและแกไข

ขอบกพรอง 

การใชทรัพยากรเคร่ือง

คอมพิวเตอร 

ใชทรัพยากรของเครื่องคอมพิวเตอร

คอนขางมาก โดยเฉพาะหนวยความจําและ

กําลังการประมวลผลของซีพียู 

ใชทรัพยากรของเครื่องคอมพิวเตอรนอย 

และจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

คาลิขสิทธิ์ มีคาลิขสิทธิ์ของระบบปฏิบัติที่แพงโดยเฉพาะ

ระบบปฏิบัติการวินโดวสสําหรับเครื่อง

คอมพิวเตอรแมขาย 

ไมตองเสียคาใชจายในเรื่องลิขสิทธิ์ซอฟทแวร

ของระบบปฏิบัติการมากเทากับวินโดวส 

 

 

แนวโนมการพัฒนา 

  การแขงขันของระบบปฏิบัติการในปจจุบันแบงออกเปน 2 ฝายอยางชัดเจน คือฝายบริษัท

ไมโครซอฟท (ระบบปฏิบัติการวินโดวส) และฝายโอเพนซอรท (Open Source และระบบปฏิบัติการตระกูล 



โครงการจัดทําแผนแมบทไอซีที ฉบับที่ 3 ป 2559-2562 | กรมทรัพยากรน้ําบาดาล | 54 

 

Unix/Linux) ทั้งสองฝายมีการพัฒนากันอยางตอเนื่องแตมีรูปแบบที่แตกตางกัน ไมโครซอฟทซึ่งคิดคาลิขสิทธิ์

ระบบวินโดวสมีเงินทุนจํานวนมากที่ใชสนับสนุนการพัฒนาวินโดวสใหเปนไปอยางรวดเร็ว และมีคุณสมบัติ

เพิ่มขึ้น ในขณะที่ฝายโอเพนซอรทเปนการรวมตัวขององคกรหนวยงานที่มีอุดมการณรวมกันในการพัฒนา

ซอฟทแวรใหกับผูใชทั่วไปโดยไมหวังรายไดหรือผลกําไร การพัฒนาของฝายโอเพนซอรทซึ่งไมมีงบประมาณ

มากจึงเปนการพัฒนาไปอยางชาๆ แตมีความมั่นคงเนื่องจากมีหลายฝายชวยกันพัฒนา  

 แนวโนมการพัฒนาของวินโดวสจะเปนการเพิ่มเติมคุณสมบัติใหมๆ เนนความใชงานงายและความ

สวยงาม ซึ่งทําใหระบบปฏิบัติการนี้ไดรับความนิยมตอไป ถึงแมวาจะมีคาลิขสิทธิ์คอนขางสูง 

 แนวโนมการพัฒนาของระบบปฏิบัติการตระกูลยูนิกซจะเปนการเสริมจดุออนของระบบคือการพัฒนา

ใหสามารถใชงานและจัดการไดงาย มีระบบติดตอผูใช (User Interface) ที่ดีขึ้น แตยังคงหลักการเดมิ

คือการเปดเผยซอรทโคตและไมคิดคาลิขสิทธิ์การใชงาน 

  ในอนาคตแนวโนมของระบบปฏิบัติการแบบเปดในตระกูลยูนิกซจะเขามามีบทบาทในวงการคอมพิวเตอร

มากขึ้นเรื่อยๆ  เนื่องจากบริษัทซอฟทแวรที่มีชื่อเสียงหลายบริษัท เชน Sun Microsystems, IBM, Oracle, 

Netscape  ไดพยายามผลักดันสรางโปรแกรมที่รองรับการทํางานบนระบบปฏิบัติแบบเปดมากขึ้น อีกทั้งบริษัทที่

พัฒนาโปรแกรมประยุกตสําหรับระบบปฏิบัติการวินโดวสก็เริ่มหันมาพัฒนาโปรแกรมเพื่อใหใชงานบน

ระบบปฏิบัติการตระกูลยูนิกซไดมากขึ้น นอกจากนี้ยังมีแรงผลักดันจากรัฐบาลของหลายประเทศที่สนับสนุนการ

พัฒนาระบบปฏิบัติการตระกูลยูนิกซและโปรแกรมประยุกตแบบเปดอยางเปนทางการ เชน ประเทศจีน, ญี่ปุน, 

เกาหลี สําหรับประเทศไทยนั้นกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดประกาศใหระบบปฏิบัติการ

ตระกูลยูนิกซเปนระบบปฏิบัติการแหงชาติเมื่อป พ.ศ. 2546 

 

ความเหมาะสมในการเลือกใชงาน 

(1) ระบบปฏิบัติการวินโดวสสําหรับเครื่องลูกขาย (สวนบุคคล) เหมาะสําหรับเครื่องลูกขายสําหรับใช

งานระบบงาน เนื่องจากระบบงานสวนใหญของ องคกรจะมีแนวโนมเปนแบบเว็บเบส (Web-Based 

Application) ซึ่งโปรแกรมเว็บบราวเซอรที่เปนมาตรฐานที่กรมฯ ควรใชคือ Internet Explorer  

Fire Fox และ Chrome 

(2) สําหรับเครื่องลูกขายที่ใชงานภายในสํานักงาน (Back Office) หรือใชเกี่ยวกับงานเอกสาร องคกร

อาจเลือกใชระบบปฏิบัติการตระกูลยูนิกซ หรือวินโดวสสําหรับเครื่องลูกขายก็ได และควรใช

โปรแกรมจัดการเอกสารที่ไมคิดคาลิขสิทธิ์ เชน OpenOffice เปนตน ซึ่งจะชวยประหยัดคาใชจาย

ไดอยางมาก  
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(3) สําหรับเครื่องแมขาย องคกรควรพิจารณาเลือกใชระบบปฏิบัติการตามวัตถุประสงคของเครื่องแม

ขายดังนี้  

 ระบบงานขนาดเล็กและกลาง  ใชระบบปฏิบัติการวินโดวส  

 ระบบงานขนาดใหญ เลือกใชระบบปฏิบัติการแบบยูนิกซได  

 สําหรับเครื่องแมขาย องคกร ควรพิจารณาระบบปฏิบัติการตระกูลยูนิกซเปนอันดับแรก ตาม

นโยบายของรัฐบาลที่สนับสนุนการใชซอฟทแวรแบบโอเพนซอรท (Open source) นอกจากนี้

ระบบปฏิบัติการตระกูลยูนิกซซึ่งถูกพัฒนาเพื่อใชงานกับเครื่องแมขายมาตั้งแตตน มีความปลอดภัยสูงกวา

ตระกูลวินโดวส และมีฟงกชั่นการใหบริการแบบเครื่องแมขาย (Server Services) ครบถวน, มีใหเลือก

หลายตัวและสวนมากจะสามารถนําไปใชไดโดยไมตองเสียคาลิขสิทธิ์   

 

กลุมที่ 4   ระบบการจัดการฐานขอมูล (Database Management System) 

1.  รายละเอียดและประเภทของระบบการจัดการฐานขอมูล 

    ฐานขอมูลสามารถแบงประเภทไดดังนี้ 

(1) Relational Database เปนรูปแบบฐานขอมูลที่ดั้งเดิมแตยังคงไดรับความนิยมอยูในปจจุบัน  

เนื่องจากมีความสามารถในการจัดการและคนหาขอมูลไดอยางรวดเร็ว  นอกจากนี้ยังมีเครื่องมือ 

(Tools) และ API (Application Programming Interfaces) ที่สนับสนุนการทํางานจํานวนมาก 

ทุ กวันนี้  RDBMS  ( Relational database management system)  ทั้ ง หมดใชภาษา  SQL 

(Structured Query Language) เปนมาตรฐานในการดึงขอมูลจากฐานขอมูล  โปรแกรมจัดการ

ฐานขอมูลที่ทํางานโดยอาศัยหลักการของ Relational Database ไดแก Oracle, Informix, DB2, 

MS SQL Server, MS-Access, MySQL และ Sybase เปนตน 

(2) Object Oriented Database เปนรูปแบบฐานขอมูลที่พัฒนามาจากหลักการโปรแกรมเชิงวัตถุ 

(Object-Oriented Programming) โดยขอมูลจะไมถูกเก็บในลักษณะของตารางเหมือน 

Relational Database แตถูกเก็บในลักษณะของวัตถุ (Object) ซึ่งอางอิงดวยคลาส (Class) 

ฐานขอมูลแบบนี้มักใชกับขอมูลที่มีขนาดใหญและลักษณะขอมูลไมเหมาะสมที่จะเก็บดวย 

Relational Database  ปจจุบันฐานขอมูลประเภทนี้ยังไมไดรับความนิยมมากนัก เนื่องจากใชงาน

ยากไมมีภาษามาตรฐานในลักษณะ SQL หรือโปรแกรมสนับสนุนเพิ่มเติมเพื่อใชสําหรับจัดการ

ขอมูล ซึ่งอาจตองพัฒนาขึ้นมาเองหรือติดตอหรือขอความรวมมือจากหนวยงานอื่นที่มีการใชงาน

ในลักษณะเดียวกัน  ในปจจุบันมีหลายหนวยงาน  เชน  CERN  ซึ่งพยายามที่จะพัฒนาให
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ฐานขอมูลประเภทนี้ใชงานไดงายขึ้น โปรแกรมฐานขอมูลที่ทํางานโดยอาศัยหลักการของ 

Objected Oriented Database ไดแก Jasmine Object Database , XDb และ VOSS  เปนตน 

(3) Object Relational Database เปนรูปแบบฐานขอมูลที่ นํ า เอาหลักการของ Relational 

Database มาผสมกับหลักการของ Objected Oriented Database  โดยมีจุดประสงคเพื่อ

จัดเก็บขอมูล (Data type) ที่ Relational Database ไมสามารถเก็บและจัดการได  เชน ขอมูลที่

เปนรูปภาพ, เสียง, วีดีโอ  หรือชนิดของขอมูลที่ผูใชตองการกําหนดข้ึนมาเอง  โปรแกรมฐานขอมลู

ประเภทนี้ไดแก Oracle, DB2, Cloudscape และ TITANIUM  เปนตน 

 

ในปจจุบันบริษัทตางๆ ไดผลิตโปรแกรมจัดการฐานขอมูลที่สามารถรองรับขนาดฐานขอมูลและมี

ประสิทธิภาพแตกตางกัน ในที่นี้จะกลาวถึงโปรแกรมจัดการฐานขอมูลที่ไดรับความนิยมไดแก 

(1) Oracle ของบริษัท Oracle และ DB2 ของบริษัท IBM 

รองรับฐานขอมูลขนาดใหญและมีประสิทธิภาพในการทํางานสูง และสามารถทํางานบนเครื่อง

คอมพิวเตอรหลายแพลทฟอรม (Platform) จึงทําใหมีความยืดหยุนในการเลือกใชงานและงายตอ

การปรับเปลี่ยนเพื่อใชเครื่องคอมพิวเตอรแมขายที่มีประสิทธิภาพสูงขึ้นในอนาคต ไมวาจะอยูบน

แพลทฟอรมเดียวกันหรือไมก็ตาม โดยสามารถรองรับฐานขอมูลขนาดใหญมากไดอยางมี

ประสิทธิภาพ เชน ฐานขอมูลผูเสียภาษี  

(2) MS SQL Server ของบริษัท Microsoft 

มีระบบการติดตอกับผูใชงานที่งาย รองรับฐานขอมูลขนาดกลางได แตไมสามารถทํางานบนเครื่อง

คอมพิวเตอรแมขายที่มีระบบปฏิบัติการอื่นนอกเหนือจากวินโดวสไดจึงทําใหขาดความยืดหยุนใน

การปรับเปลี่ยนในอนาคต และไมมีผลการทดสอบยืนยันแนชัดถึงประสิทธิภาพในกรณีที่มี

ฐานขอมูลขนาดใหญมาก 

(3) MS Access ของบริษัท Microsoft 

เปนโปรแกรมจัดการฐานขอมูลแบบประยุกตที่มีขนาดเล็ก ทํางานบนระบบปฏิบัติการวินโดวส

เทานั้น มีจุดเดนคือ ผูใชสามารถพัฒนาระบบงานที่ตองใชฐานขอมูลอยางงายไดดวยตนเอง มี

ระบบการติดตอกับผูใชที่ดี ใชงานไดงาย แตมีประสิทธิภาพและคุณสมบัติดานการจัดการ

ฐานขอมูลไมเทากับโปรแกรมอื่นๆ 

(4) โปรแกรมจัดการฐานขอมูลที่ไมคิดคาลิขสิทธิ์  
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เชน MySQL และ PostgreSQL โปรแกรมเหลานี้อาจมีความสามารถและคุณสมบัติตางๆ ไม

เทากับโปรแกรมที่คิดคาลิขสิทธิ์การใชงานแตก็มีความสามารถในระดับที่ดี  นิยมใชในบริษัทหรือ

หนวยงานที่มีจํานวนผูใชและขอมูลขนาดเล็กจนถึงปานกลาง 

 

แนวโนมการพัฒนา 

ระบบฐานขอมูลมีการแขงขันการพัฒนาตอเนื่อง โดยมีทิศทางการพัฒนาหลักสองดานคือ 

(1) การพัฒนาดานเทคนิคเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ เปาหมายคือทําใหโปรแกรมสามารถใหบริการขอมูล

ไดเร็วที่สุดเมื่อมีการรองขอขอมูล ถึงแมวาจะมีขอมูลที่เก็บอยูในระบบปริมาณมากก็ตาม 

(2) การพัฒนาเทคนิคคุณสมบัติที่เสริมการทํางานตางๆ เชน การพัฒนาสวนติดตอผูใชใหใชงานไดงาย 

การทําสําเนาฐานขอมูลเพือ่ใหบริการ (Database Replication) การสํารองฐานขอมูล (Database 

Backup) เปนตน 

 

ความเหมาะสมในการเลือกใชงาน 

โปรแกรมจัดการฐานขอมูลที่มีในทองตลาดมีคุณสมบัติตางกันหลายดาน องคกรควรเลือกใชโดย

พิจารณาดังนี้ 

(1) Oracle หรือ DB2 มีคาลิขสิทธิ์สูงมากเมื่อเทียบกับโปรแกรมอื่นๆ จึงควรใชกับระบบงานขนาด

ใหญ ระบบงานที่มีขอมูลมากหรือมีความสําคัญมาก เชน ระบบงานที่ใหบริการลูกคา หรือ

ระบบงานหลักที่ใชเก็บขอมูล  

(2) MS SQL เหมาะกับระบบงานขนาดกลางหรือระบบงานเสริมการทํางานตางๆ ที่เก็บขอมูลไมมาก

นักและมีจํานวนผูใชปานกลาง 

(3) MS Access เหมาะกับระบบงานขนาดเล็ก ที่ตองการความรวดเร็วและงายในการพัฒนา มีผูใช

จํานวนนอยและใชงานเฉพาะในสํานักงาน 

(4) MySQL และ PostgreSQL เปนโปรแกรมที่ไมตองเสียคาลิขสทิธิ์เหมาะสําหรับระบบงานขนาดเลก็

ถึงขนาดกลาง ที่ใชเฉพาะงานภายใน มีผูใชปานกลาง  
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กลุมที่ 5  ภาษาในการพัฒนาระบบงาน (Programming Language) 

  ภาษาที่ใชในการเขียนชุดคําสั่งเพื่อพัฒนาระบบคอมพิวเตอร (Programming language) เกิดขึ้นพรอมๆ 

กับคอมพิวเตอร บางภาษาไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องและยังคงไดรับความนิยมจนถึงปจจุบัน เชน ภาษาที่

พัฒนาบนพื้นฐานของภาษาเบสิค (Basic language) ไดแก Visual Basic, ภาษาที่พัฒนาบนพื้นฐานของภาษาซี (C 

language) เชน C++, C# และภาษาที่พัฒนาบนพื้นฐานของภาษาปาสคาล (Pascal language) เชน Delphi เปน

ตน ขณะเดียวกันบางภาษาก็ถูกพัฒนาขึ้นใหมและไดรับความนิยมสูงเชน ภาษาจาวา (Java language)  

1) ประเภทและรายละเอียดของภาษา 

 ปจจุบันภาษาที่ใชในการพัฒนาระบบงานสวนมากไดปรับเปลี่ยนจากภาษารูปแบบดั้งเดิม (Conventional 

Language) มาเปนภาษาเชิงวัตถุ (Object-Oriented) เนื่องจากมีคุณสมบัติตางๆ ดีกวา สามารถเขียนและ

ปรับปรุงแกไขโปรแกรมไดงาย มีแนวคิดและเทคนิคที่ดี นอกจากนี้ยังมีโปรแกรมแวดลอมและเครื่องมือตางๆ 

ที่ชวยใหการพัฒนาระบบงานทําไดงาย (Integrated Development Environment - IDE) ไมวาจะเปนการ

พัฒนาสวนหนาจอ การตรวจสอบความถูกตองของไวยากรณ การแปลงโปรแกรม (Compile) และการติดตาม

การทํางานเพื่อแกไขขอบกพรอง (Debugging) เปนตน จึงทําใหการพัฒนาระบบงานไมเปนเรื่องยากเหมอืนใน

อดีต 

ภาษาที่ใชในการพัฒนาระบบงานมีหลายภาษา ในที่นี้จะกลาวเพียงภาษาที่มีการใชงานแพรหลายและมีทิศ

ทางการพัฒนาอยางตอเนื่องในระยะยาว 

(1) ภาษา  Delphi เปนภาษาที่พัฒนาตอเนื่องมาจากภาษาปาสคาล (Pascal) ซึ่งเดิมเปนภาษาแบบ

ดั้งเดิม (Conversional Language) และไดรับการปรับปรุงใหเปนภาษาเชิงวัตถุ (Object-Oriented) 

ปจจุบันภาษา Delphi ไดรับความนิยมลดลงและไมมีการพัฒนาตอเนื่องมากนัก 

(2) ภาษา Visual Basic เปนภาษาที่พัฒนาตอเนื่องจากภาษาเบสิก (Basic Language) โดยบริษัท

ไมโครซอฟท ไดรับการปรับปรุงใหเปนภาษาเชิงวัตถุ สามารถใชงานไดงาย มี IDE ที่ดีและมีโปรแกรม

สําเร็จ (Library) ตางๆ ใหใชงานจํานวนมาก ภาษา Visual Basic สามารถพัฒนาโปรแกรมใหใชงาน

บนระบบปฏิบัติการวินโดวสไดอยางสะดวกรวดเร็ว อยูในแพลทฟอรมดอตเนต (.NET Platform) 

ของไมโครซอฟท 

(3) ภาษา C++ ถือเปนภาษาเชิงวัตถุ (Object-Oriented) ตัวแรกๆ ที่เกิดขึ้น โดยพัฒนาจากภาษา C 

ปจจุบันมีผูพัฒนา IDE หลายราย เชน Borland, GNU, IBM เปนตน ภาษา C++ มีจุดเดนคือสามารถ

พัฒนาโปรแกรมใหใชทรัพยากรของเครื่องนอยและมีประสิทธิภาพสูงจึงเปนที่นิยม ระบบปฏิบัติการ

วินโดวสและโปรแกรมที่ใชงานบนวินโดวสสวนมากก็พัฒนาจากภาษา C/C++  แตขอเสียของภาษานี้
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คือพัฒนาไดยาก ผูพัฒนาตองมีความรูความเขาใจดานโครงสรางขอมูลและกระบวนการตางๆ (Data 

Structure/Algorithm) และตองมีประสบการณในการใชงานพอสมควร นอกจากนี้ยังไมมีชุด

โปรแกรมสําเร็จ (Library) ใหเลือกใชมากเทาภาษาอื่นๆ  

(4) ภาษา Java เปนภาษาที่เกิดข้ึนใหม มีโครงสรางเปนภาษาแบบเชิงวัตถุ (Object-Oriented) บุกเบิก

พัฒนาโดยบริษัท Sun Microsystem ปจจุบันบริษัทซอฟทแวรชั้นนําเกือบทุกบริษัท เชน IBM, 

Oracle, Novell, BEA, Borland (ยกเวนไมโครซอฟท) ไดผลักดันและใหการสนับสนุน โดยสราง

ผลิตภัณฑและมาตรฐานมากมายออกมารองรับ จึงทําใหภาษา Java มีการพัฒนาอยางรวดเร็วและใช

งานกันอยางแพรหลาย  จุดเดนของ Java คือสามารถทํางานไดกับทุกแพลทฟอรม (Platform) ไมวา

จะเปนระบบปฏิบัติการแบบใด หรือเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชซีพียูแบบใดก็ตาม (แมกระทั้งพอกเกตต

พีซีหรือโทรศัพทมือถือบางรุนก็ใชงานภาษา Java ได) โปรแกรมที่เขียนดวยภาษา Java สามารถ

ทํางานบนแพลทฟอรมใดก็ไดโดยไมตองทําการปรับปรุงหรือแปลง (Compile) ใหม 

(5) ภาษา C# เปนภาษาที่บริษัทไมโครซอฟทพัฒนาขึ้นใหมโดยมีเคาโครงหลักมาจากภาษา Java แตใช

ไวยากรณแบบภาษา C ซึ่งทางไมโครซอฟทกําหนดใหเปนภาษาหลักในแพลทฟอรมดอตเนต (.NET 

Platform) โปรแกรมที่เขียนดวยภาษา C# ทํางานไดดีบนระบบปฏิบัติการวินโดวส แตสําหรับ

ระบบปฏิบัติการอื่นจะตองม ี.NET Virtual Machine ซึ่งปจจุบันทางไมโครซอฟทใหทุน Ximian Inc. 

เพื่อทําการพัฒนาในสวนนี้  
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ตารางเปรียบเทียบคุณลักษณะของภาษาในการพัฒนาระบบงาน 
คุณลักษณะ / ภาษา Delphi C++ Java Visual Basic C# 

ความงายในการพัฒนา 

(Ease of Programming) 

เปนภาษาที่พัฒนาไดง าย

และรวดเร็วเมื่อเทียบกับ

ภาษาอื่นๆ  

พั ฒ น า ไ ด ย า ก เ นื่ อ ง จ า ก

ลักษณะภาษามีระดับต่ํา (Low 

Level) ผูเขียนตองมีความรู , 

ค ว า ม ชํ า น า ญ แ ล ะ มี

ประสบการณ 

เปนภาษาที่มีโครงสรางที่ดี ใชงาน

งาย มีผูผลิต IDE ที่ ใชงานไดทุก

ระบบปฏิบัติการจํานวนมาก 

เปนภาษาที่เขาใจงาย มีโปรแกรม IDE ที่ใชงานไดสะดวก

และครอบคลุม สามารถเชื่อมกับระบบปฏิบัติการตระกูล 

Windows ได ดี  สามารถเขี ยนโปรแกรมให เรี ยก ใช

ความสามารถบนวินโดวสไดงายและมีประสิทธิภาพ 

การพัฒนาระบบงานแบบ

หลายชั้น  

(Multi-tier Programming) 

Borland ไดพัฒนาเทคนิค 

MIDAS, DataSnap สําหรับ 

การเขี ยนโปรแกรมแบบ

Multi-tier ขณะเดียวกันก็

สามารถใชมาตรฐานอื่นๆ ได 

เชน .NET Framework ได 

มีมาตรฐานและเทคนิคให

เลือกใชไดหลายแบบ เชน 

DCOM, CORBA หรื อ  Web 

Service เปนตน 

ภาษา Java มีวัตถุประสงค เพื่ อ

พัฒนาระบบงานแบบ Multi-tier 

ตั้งแตตน กลุมผูผลักดัน Java ไดมี

การพัฒนา J2EE Framework ซึ่ง

ครอบคลุมมาตรฐานและเทคนิค

การพัฒนาระบบงานแบบ Multi-

tier อยางตอเนื่อง 

มี  .NET Framework ของไมโครซอฟทซึ่งใชเทคโนโลยี 

Web Service เปนพื้นฐานในการพัฒนาระบบงานแบบ 

Multi-tier 

การทํางานขามแพลทฟอรม 

(Cross Platform) 

มีตัวแปลงภาษา (Compiler) ทั้งบน OS ตระกูล Windows 

และตระกูล Unix หากจะใชงานจะตองนําซอรทโคดไปแปลง 

(Compile) ใหมดวยตัวแปลงของ OS นั้นๆ ปจจุบัน Borland 

อยูในชวงพัฒนาให Delphi ทํางานบน .NET แพลทฟอรมได 

(ทํางานบน .NET Virtual Machine) 

ภาษา Java ถูกออกแบบใหสามารถ

ใชงานไดอยางสมบูรณบนทุกระบบ

ปฏิบัติ  และทุกสถาปตย กรรม

ฮารดแวร  

ใช ง านได ดี บนระบบปฏิบัติ การวิน โดวส  บนเครื่ อง

สถาปตยกรรม Intel - x86 ในปจจุบัน .NET แพลทฟอรม

มี  Virtual Machine ที่ ส า ม า ร ถ ทํ า ใ ห ทํ า ง า น บ น

ระบบปฏิบัติการตระกูลยูนิกซบางตัวได แตยังไมสมบูรณ 

(พัฒนาโดย Ximian Inc.) 

ประสิทธิภาพของโปรแกรมที่

แปลงแลว 

(Resource Optimization) 

ทํ า ง า น ไ ด เ ร็ ว แ ล ะ ใ ช

ทรัพยากรนอย 

มีขนาดเล็กและทํางานไดเร็วมี

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ กิ น

ทรัพยากรนอยกวาโปรแกรมที่

พัฒนาดวยภาษาอื่นๆ  

 

มีขนาดใหญ และใชทรัพยากรมากกวาภาษาที่พัฒนาดวย C/C++  ในขณะที่ความเร็วและ

ประสิทธิภาพในการทํางานต่ํากวา แตสําหรับเครื่องคอมพิวเตอรที่มีความเร็วสูงและมีทรัพยากร

มากในปจจุบันจะไมพบวาเปนปญหามากนัก 
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คุณลักษณะ / ภาษา Delphi C++ Java Visual Basic C# 

กา รสนั บสนุ นของผู ผ ลิ ต

ซอฟทแวร  

(Vendor Support) 

บ ริ ษั ท  Borland เ ป น

ผูสนับสนุนและพัฒนาหลัก 

เปนภาษาที่มีมานานและไดรับ

ความนิยมกอนที่จะมี  Java 

หรือภาษาใน .NET จึงมีผูผลิต

ใหการสนับสนุนจํานวนมาก 

แตปจจุบันส วนใหญ ไป ให

ความสํ าคัญกับ Java และ

ภาษาใน .NET 

 

ผู ผ ลิ ต ซ อ ฟ ท แ ว ร ชั้ น นํ า  เ ช น       

Sun Microsystem, IBM, Oracle, 

Novell, BEA, Borland, Sybase, 

iPlanet (Netscape) และผู ผ ลิ ต

รายยอยอื่นๆ  

บริษัท ไมโครซอฟท เปนผูผลิต, พัฒนาและผูสนับสนุน

หลัก 

ส ว น โปรแกรมสํ า เ ร็ จ รู ป

สําหรับการพัฒนาระบบ 

(Library Support) 

มี  Library ใ ห เ ลื อ ก ใ ช

พอสมควร  แตนอยกวา

ภาษาอื่นๆ Library สวนมาก

จะไมเปดเผยซอรทโคต และ

คิดคาลิขสิทธิ์ 

เปนภาษาที่มีมานานและไดรับ

ความนิยมกอนที่จะมี  Java 

หรือภาษาใน .NET จึงมีผูใช

จํานวนมาก และมี Library 

มากมาย 

มี Library ตางๆ จํานวนมากและ

เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว เนื่องจากเปน 

Open Source จึงมีการพัฒนากัน

อย า ง แพร หล ายและ เป ด เ ผ ย 

สามารถนําไปใชไดไมมีคาลิขสิทธิ์  

 

มี Library จํานวนมาก เนื่องจากเปนภาษาที่ไดรับความ

นิยมจากการสนับสนุนของไมโครซอฟท แต  Library 

สวนมากจะไมเปดเผยซอรทโคต และคิดคาลิขสิทธิ์ซึ่งใน

ปจจุบันก็เร่ิมจะมีการไมคิดคาลิขสิทธิ์ในบางสวน 

การรันโปรแกรมเพื่อใชงาน

จริง (Run Time) 

โปรแกรมที่แปลง (Compile) สําหรับ OS หนึ่งๆ แลว สามารถ

ใชงานบน OS นั้นไดทันทีโดยไมตองติดตั้งอะไรเพิ่มเติม แตจะ

ไมสามารถนําไปใชงานบน OS อื่นๆ ได 

โปรแกรมที่แปลงแลวสามารถใช

ง านบน OS ไดทุ กประ เภท แต

เครื่องที่จะใชงานตองติดตั้ง Java 

Virtual Machine (JVM)  

โปรแกรมที่แปลงแลวจะสามารถใชงานบนเครื่องที่ ใช

ระบบปฏิบัติการวินโดวสไดทันที แตสําหรับเครื่องที่ใช OS 

ประเภทอื่นจะตองติดตั้งโปรแกรมรันไทม เชน .NET 

Runtime จึงจะใชงานได 

การชวยเหลือ,ขอมูลบนเว็บ

ไซทรวมถึงการฝกอบรม 

(Programmer Support) 

เนื่องจากเปนภาษาที่พัฒนา

ง า ย  จึ ง มี ห ลั ก สู ต ร ก า ร

ฝกอบรมคอนขางมาก แต

ขณะเดียวกันเนื่องจากเปน

ภาษาที่มีความนิยมนอยลง

ใ น ป จ จุ บั น จึ ง มี ข อ มู ล

เกี่ยวกับการเขียนโปรแกรม

ในเว็บไซดไมมากนัก 

ภาษา C++ พัฒนาคอนขาง

ย าก เนื่ อ ง จากต อ ง เ ข า ใ จ

โครงสรางขอมูลและการเขียน

โปรแกรมจึงจะพัฒนาไดดี จึง

มีการเปดอบรมไมมากนัก แต

มีขอมูลในเว็บไซดจํานวนมาก 

ภาษา Java กําลังไดรับความนิยม

สูง จึงมีการเปดสอนอบรมทั่วไป 

ขณะเดียวกันเนื่องจากเปนโอเพน

ซอรท จึงมีผูใชงานและใหขอมูล

ตางๆ ไวในเว็บไซดเพื่อแนะนําหรือ

ชวยเหลือในการเขียนโปรแกรม

จํานวนมาก 

ภาษา  Visual Basic เป น

ภาษาที่ ใช ง ายและไดรับ

แ ร ง ผ ลั ก ดั น จ า ก

ไมโครซอฟท จึงไดรับความ

นิยม หลักสูตรการฝกอบรม

จึงเกิดขึ้นมาก สวนขอมูล

ชวยเหลือหรือแนะนําใน

การเขียนโปรแกรมมีมาก

พอสมควรแตสวนมากจะ

เปนของไมโครซอฟทเอง 

ภาษา C# เปนภาษาใหมที่

เพ่ิงเกิดขึ้น จึงยังมีหลักสูตร

ฝ กอบรมรวมถึ ง ข อมู ล

ชวยเหลือบนเว็บนอย แต

เนื่ องจากไมโคร ซอ ฟท

ต องการผลักดั นให เปน

ภาษาหลักใน .NET เอง 

คาดวาในอนาคตจะมีการ

ใชงานมาก, มีหลักสูตรและ

ขอมูลมากขึ้น 
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คุณลักษณะ / ภาษา Delphi C++ Java Visual Basic C# 

คาลิขสิทธิ์ (License) มีโปรแกรมที่ใชพัฒนาจํานวนมาก ทั้งจากบริษัทที่มีชื่อเสียงที่ไดรับความนิยมและมีคาลิขสิทธิ์สูง ไป

จนถึงโปรแกรมพัฒนาแบบแชรแวร (Shareware) ที่คิดคาลิขสิทธิ์ในราคาถูก และโปรแกรมพัฒนา

แบบฟรีแวร (Freeware) ซึ่งสามารถนําไปใชงานไดโดยไมคิดมูลคา บางโปรแกรมเปนแบบโอเพน

ซอรท (Open source) ที่ใหซอรทโคตแกผูใชอีกดวย 

โปรแกรมพัฒนาสวนมากเปนของบริษัทไมโครซอฟท 

(Visual Studio .NET) ซึ่งในผลิตภัณฑมีโปรแกรมพัฒนา

หลายภาษา (Visual Basic, Visual C#, Visual C++ และ 

Visual J#) พรอมทั้งผสานแพลทฟอรม .NET ไวในตัว มี

คาลิขสิทธิ์คอนขางสูง 

 

 

 



แนวโนมการพัฒนาของภาษา 

 ทิศทางของการพัฒนาภาษาในระยะยาวมีแนวโนมไปสู 2 ฝายคือ ภาษา Java และ .NET ของไมโครซอฟท 

เนื่องจากทั้ง 2 ภาษาไดรับความนิยมสูง และไดรับการสนับสนุนที่ดี   

 ภาษา Java ไดรับการผลักดันจากกลุมผูผลิตซอฟทแวรจํานวนมาก เปนภาษาที่สามารถใชงานได

บนเครื่องคอมพิวเตอรทุกสถาปตยกรรมและทุกระบบปฏิบัติการ และเปน Open Source จึงมีผู

รวมพัฒนาจํานวนมาก ทําใหภาษา Java กาวหนาอยางรวดเร็ว มีมาตรฐานและมีโปรแกรม

สนับสนุนตางๆ มากมาย 

 .NET ไดรับการผลักดันจากไมโครซอฟทซึ่งเปนผูผลิตซอฟทแวรรายใหญที่สุด และเปนเจาของ

ระบบปฏิบัติการตระกูลวินโดวสจึงไดรับการสนับสนุนจากผูผลิตซอฟทแวรเกือบทุกราย  สําหรับ

ภาษาใน .NET ที่ทางไมโครซอฟทสนับสนุนใหเปนภาษาหลักคือ C# ซึ่งไดนําโครงสรางและ

แนวคิดของภาษา Java มาปรับปรุงใหใชไวยากรณแบบภาษา C/C++  

การแขงขันระหวาง 2 ฝายเกิดขึ้นอยางรุนแรง ผูพัฒนาฝาย Java ไดรวมกันคิดคนแพลทฟอรมที่ชื่อเจทูอีอี 

(J2EE)  ซึ่งรวบรวมมาตรฐานโครงสรางและเทคนิคตางๆในการพัฒนาระบบงานในระดับองคกร (Enterprise) 

จนไดรับการยอมรับอยางกวางขวางใหเปนมาตรฐานในการพัฒนาระบบงาน ในขณะที่แพลทฟอรมดอตเน็ต 

(.NET) ของไมโครซอฟทก็มีคุณสมบัติตางๆ เทียบเคียงกันและผสานเขากับระบบปฏิบัติการวินโดวสไดอยาง

สมบูรณ จึงเปนที่นิยมใชงานทั่วไป  ทั้ง 2 แพลทฟอรมมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง และเปนแนวโนมที่สําคัญใน

การพัฒนาระบบงานในอนาคต ในขณะที่ภาษาอื่นๆ จะไดรับความสนใจและมีการสนับสนุนนอยลงเรื่อยๆ   

 

ความเหมาะสมในการเลือกใชภาษา 

  เนื่องจากภาษาที่ใชในการพัฒนาระบบงานมีจํานวนมาก องคกรควรกําหนดภาษาหลักที่จะใช 

เพื่อใหสามารถดูแลจัดการไดงาย โดยเลือกภาษาที่มีแนวโนมการพัฒนาที่ยาวไกลและมีผูสนับสนุนมากเปน

หลัก 

 การพัฒนาระบบงานหลักที่มีขนาดใหญและระบบงานสําคัญที่ตองมีการใชงานในหลายสํานักงาน 

และมีการเชื่อมโยงขอมูลระหวางระบบ (สถาปตยกรรมแบบหลายชั้น – Multitier) ควรใชภาษา 

Java เนื่องจากมีความยืดหยุนสูงสามารถทํางานไดบนเครื่องทุกประเภทและทุกระบบปฏิบัติการ 

นอกจากนี้ยังมีมาตรฐานและโครงสรางการพัฒนาระบบงานที่ไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง 

 การพัฒนาระบบงานขนาดเล็กจนถึงขนาดกลาง เพื่อใชงานในสํานักงานเดียวกัน และไมใช

ระบบงานหลักของกรมฯ และเปนสถาปตยกรรมแบบ 2 ชั้น (2-Tiers Client Server) ควร
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เลือกใชภาษา Java เพื่อใหเปนมาตรฐานเดียวกันทั้งกรมฯ แตอาจใชภาษาใดภาษาหนึ่งในกลุม

ของไมโครซอฟทซึ่งจะชวยใหพัฒนาระบบไดงายและรวดเร็วกวา (ควรพิจารณาภาษา C# กอน

เปนอันดับแรกเพราะจะเปนภาษาหลักของ .NET ในอนาคต) 

 การพัฒนาระบบงานที่ใชงานสวนบุคคลหรือใชอยูบนเครื่องๆ เดียว (1-Tier) อาจใชภาษาในขอ 

4.1 (2) หรืออาจใชโปรแกรมสาํเรจ็รปูอืน่ๆ เชน MS Access หรือ MS Excel ซึ่งจะชวยใหพัฒนา

ระบบงานอยางงายๆ ไดสะดวกและใชเวลานอย 

 

กลุมที่ 6  ทางเลือกสําหรับลิขสิทธิ์ซอฟตแวร  

 ซอฟตแวรตางๆ ที่องคกรไดพัฒนาขึ้นมาในอดีตจนกระทั่งปจจุบันนั้นมีปญหาดานลิขสิทธิ์การใชงาน เนื่องจาก

ซอฟตแวรในปจจุบันมีการคิดคาลิขสิทธิ์ที่หลากหลาย โดยสามารถจําแนกได  4 แบบ คือ  

 Name User คือ คิดตามบัญชีรายชื่อ ในระบบนี้จะคิดตามจํานวนรายชื่อของผูใช    การใชบัญชี

รายชื่อเดียวกันสําหรับหลายผูใช ก็จะทําใหเกิดปญหาดานความรับผิดชอบในการทํางานดวย

บัญชีรายชื่อหนึ่งซึ่งมีหลายผูใช ทางออกของปญหานี้ก็คือการทบทวนและกําหนดบัญชีรายช่ือ

ตามความจําเปนจริงๆซึ่งตองใชเวลาในการสํารวจเก็บขอมูลในแตละโครงการเปนเวลานานมาก  

 Concurrent User คือ คิดตามจํานวนผูใชพรอมกัน ซึ่งนับวาเปนวิธีการคิดคาลิขสิทธิ์ที่ดีที่สุด คือ

พิจารณาวา ณ เวลาใดเวลาหนึ่งจะมีจํานวนผูใชมากที่สุดเทาใด ซึ่งปญหาก็คือการประมาณการ

วา จํานวนผูใชสูงสุดตอเวลาเปนเทาใด ซึ่งก็ทําไดยาก 

 ขนาดของเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย โดยมีทั้งที่คิดตามจํานวน CPU บางซอฟตแวรใช คิดตาม

ประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย ดังนั้นในการจัดซื้อซอฟตแวรจึงตองทราบขนาดของ

เครื่องคอมพิวเตอรแมขายที่เหมาะสม  

 ขนาดขององคกร โดยใชแนวคิดของความสามารถในการจายคาลิขสิทธิ์ โดยนับจากจํานวน

บุคลากรทั้งหมดขององคกร ซึ่งในกรณีนี้ องคกรจะมีความเสียเปรียบในการคิดคาลิขสิทธิ์มาก ซึ่ง

ในหลายซอฟตแวรจะมีการคิดคาลิขสิทธิ์ ระดับองคกร หรือ Corporate License โดยไมจํากัด

จํานวนผูใช  

 

  ปญหารวมของการคิดคาลิขสิทธิ์ คือ ผูผลิตซอฟตแวรมีการเปลี่ยนหลักการในการคิดคาลิขสิทธิ์ ใน

หลากหลายวิธี และ มีการปรับเปลี่ยนขอมูลประกอบในการคิดคาลิขสิทธิ์ อยูเสมอ นอกจากนี้ยังจะตองมีคาใชจาย
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เปนคาบํารุงรักษารายปอีกไมนอยกวา 15% และทุกๆ 4-5 ปก็จะมีการออกซอฟตแวรเวอรชั่นใหม ซึ่งจะตองมี

คาใชจายในการปรับเปลี่ยนเวอรชั่นอีก  

 

แนวทางเทคโนโลยี 

  ทิศทางของการคิดคาลิขสิทธิ์ซอฟตแวรตามที่ไดกลาวในขางตน พบวาก็ยังจะมีการคิดคาลิขสิทธิ์ทั้ง 4 วิธี

ตอไป ซึ่งในแตละซอฟตแวรอาจจะมีการปรับเปลี่ยนวิธีการคิดตามแบบที่ใชเปนแบบใหม ซึ่งนอกจากการคิด

คาลิขสิทธิ์ตามวิธีการทั้งหลายดังกลาวแลว ก็มีซอฟตแวรบางคายที่เปลี่ยนวิธีการไปเลย นั่นคือเปนการคิดคาเชาใช

ซอฟตแวรรายป ซึ่งจะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง เนื่องจากในการจัดซื้อซอฟตแวรนั้นถือไดวาเปนงบประมาณเพื่อ

การลงทุน แตหากเปลี่ยนเปนการเชาใชรายป ก็จะเปลี่ยนไปเปนคาใชจาย ซึ่งก็จะมีขอดีคือสามารถทยอยชําระเงิน

เปน งวดๆไป ไมจําเปนที่จะตองทุมงบประมาณในปแรกทีเดียว สําหรับปญหาของการเลือกซอฟตแวรที่คิด

คาลิขสิทธิ์การใชงานรายปก็คือการตอสัญญาในทุกสิ้นป ซึ่งหากหนวยงานจัดซื้อไมสามารถดําเนินการตอสัญญาได

ทันก็จะสงผลตอซอฟตแวรที่ใช บางซอฟตแวรอาจจะมีขอความเตือน บางตัวอาจจะไมสามารถทํางานได อันจะ

สงผลตอการทํางานประจําได 

 นอกจากกลุมซอฟตแวรทีค่ิดคาลิขสิทธิ์แลว กลุมซอฟตแวรอีกกลุมหน่ึงทีน่าสนใจ ก็คือ ซอฟตแวรแบบเปดเผย

รหัส หรือ Open Source ซึ่งจะไมคิดคาลิขสิทธิ์การใชงาน แตอาจจะตองมีคาบริการ ซึ่งการเลือกใช Open 

Source Software นั้นคงจะตองพิจารณาถึงกลุมผูพัฒนา และ เวอรชั่นที่ใช การเลือกควรเลือกจากคายที่มีทีม

พัฒนาที่แข็งแกรง มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง มีเอกสาร และ ขอมูลประกอบที่ดี ซอฟตแวรกลุมนี้จะมีคาใชจายต่ํา 

แตคุณภาพของซอฟตแวรในปจจุบันนั้นเปนที่ยอมรับไดเนื่องจากเปนการชวยกันพัฒนาและทดสอบโดยกลุมคน

จํานวนมาก ทวาปญหาหลักก็คือการจดัการกบัภาษาไทย ทั้งนี้เนื่องจากในกลุม Open Source Software นั้นกลุม

ของนักพัฒนาซอฟตแวรสวนใหญจะพัฒนาจากตางประเทศ ทําใหการจะตองใชงานภาษาไทยนั้นอาจจะตองมี

งบประมาณในการแกไขปรับปรุงซอฟตแวรเพื่อใหสามารถใชงานไดอยางเหมาะสมกับสภาพการทํางานจริง   

 

  ขอเสนอแนะ 

  สําหรับแนวทางในการเลือกลิขสิทธิ์ซอฟตแวรนั้น หากเปนซอฟตแวรหลักที่จะตองใชในการสนับสนุนการ

ทํางานหลักๆขององคกร และมีผลกระทบตอการบริหารองคกร ก็ควรจะเลือกซอฟตแวรที่คิดคาลิขสิทธิ์ มีทีมงาน

สนับสนุนเต็มที่ แตสําหรับงานที่ไมไดเปนงานหลกัขององคกร หรืองานที่มผีลกระทบนอยตอกลุมผูใช ก็ควรเลือกใช 

Open Source ซึ่งควรจัดตั้งทีมงานขึ้นเพื่อทําการศึกษาและวิจัย Open Source Software เพื่อใหสามารถ

เลือกใช Open Source Software ที่เหมาะสมกับองคกรได 
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กลุมที่ 7  เทคโนโลยีการออกแบบระบบสารสนเทศ 

  แนวโนมการพัฒนาระบบบริการทางธุรกิจผานสื่ออิเล็กทรอนิกสนั้น ควรคํานึงถึงรูปแบบของบริการ

มากกวาหนาที่ตามภารกิจขององคกร ดังนั้น ในการออกแบบบริการ และกระบวนการใหบริการจะถูกกําหนดโดย

สถาปตยกรรมการออกแบบบริการ (Service Oriented Architecture: SOA) เพื่อใหไดบริการที่สนองตอบตอ

ความตองการของกลุมผูรับบริการ โดยบริการที่จัดสรางขึ้น จะตองสามารถสนองตอความตองการในกระบวนการ

ภารกิจขององคกร (Business Process Management: BPM) ซึ่งบริการที่กําหนดภายใตกระบวนการใหบริการ

ขององคกร จะผูกรอยกันโดยใชมาตรฐานการเชื่อมโยง (Enterprise Service Bus: ESB และ Web Service) 

เพื่อใหแตละสวนที่ถูกออกแบบไวสามารถเชื่อมโยงกันไดภายใตขอบเขตและมาตรฐานเดียวกัน 

 

1. สถาปตยกรรมการบริการ (Service Oriented Architecture: SOA) 

 Services Oriented Architecture (SOA) เปนสถาปตยกรรมการออกแบบบริการ ซึ่งจะสนับสนุนใหการ

บริการสามารถเชื่อมโยงขอมูลตางๆ ระหวางกันไดอยางเปนระบบ โดยมีมาตรฐานการชี้บงตัวตนของบริการเว็บ 

(Web Services) ทําหนาที่เชื่อมตอขอมูลดวยสถาปตยกรรม SOA ไมวาขอมูลนั้นจะอยูในแพลตฟอรมหรือ

แอพพลิเคชั่นชนิดใดก็ตาม การออกแบบระบบโดยการแบงโครงสรางพื้นฐานทั้งระบบออกเปนสวนๆ จะทําให    

แตละระบบงานสามารถใชงานรวมกันหรือผสมกันเพื่อดําเนินการตามวัตถุประสงคที่ตองการได  

 

แนวทางเทคโนโลยี 

 จุดมุงหมายระยะยาวของการนําบริการตางๆ มาใชซ้ํานั้นก็เพื่อลดฟงกชั่นที่เกินความจําเปนในหนวยงาน/

องคกร ลดความซับซอนของโครงสรางพื้นฐาน และลดคาใชจายในการบํารุงรักษา ทําใหสามารถเชื่อมโยงระบบได

อยางรวดเร็วและยืดหยุน องคกรสามารถตรวจสอบระบบไดอยางรวดเร็วเมื่อเปรียบเทียบกับระบบการใชงาน

แบบเดิม ซึ่งการออกแบบระบบงานโดยอาศัยมาตรฐานการพัฒนาของ Web Services ซึ่งมีการจัดวางมาตรฐาน

เอาไวเรียบรอยแลว สามารถจะนํามาใชเพื่อติดต้ังสถาปตยกรรมเพื่อการบริการ XML และ XML Schema ซึ่งเปน

มาตรฐานมาตั้งแตป 1998 และ 2001 ตามลําดับ SOAP 1.2 ก็เปนมาตรฐานมาตั้งแตมิถุนายน 2003 UDDI ก็

ไดรับการจัดใหเปนมาตรฐานเมื่อกลางป 2003 WS-Security ก็เปนมาตรฐานเมื่อ เมษายน 2004 

 

ขอเสนอแนะ 

 ในการพัฒนาและออกแบบระบบสารสนเทศตามแนวทางของ SOA ควรเริ่มตนแบบคอยเปนคอยไปจาก

จุดเล็กๆ เพื่อการพัฒนางานในจุดที่ยังไมดีพอ เชน คอมพิวเตอรสองเครื่องทํางานรวมกัน โดยเครื่องหนึ่งตอง
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ปรับปรุงขอมูลใหตรงกับอีกเครื่องหนึ่ง โดยการบันทึกขอมูลเขาไปสูอีกเครื่องหนึ่ง ซึ่งใชเวลาและตนทุนสูงมาก มี

โอกาสผิดพลาดไดมาก และไมไดขอมูลที่ถูกตอง แตสําหรับ SOA พื้นฐานเปน Web Services จะเชื่อมตอโดยตรง

กับขอมูล สงขอความโดย SOAP (Simple Object Access Protocol) ใหกับอีกเครื่องของระบบโดยไมจาํเปนตอง

บันทึกขอมูลซ้ํา 

 การเริ่มตนจากจุดเล็กๆ ชวยใหหนวยงาน/องคกรสามารถวัดผลตอบแทนจากการลงทุนไดกอนที่จะเริ่ม

โครงการขนาดใหญ ทั้งยังไดประสบการณกอนที่จะดําเนินการกับโครงการขนาดใหญตอไป 

 ดังนั้น กอนจะดําเนินการจัดหา/พัฒนาระบบ ผูที่รับผิดชอบควรสอบถามผูพัฒนาเกี่ยวกับรูปแบบการ

พัฒนาระบบ ใหสอดคลองกับ Web Services และ SOA เพื่อประกอบการพิจารณาจัดหา/จัดซื้อซอฟตแวร และ

ในการพัฒนาแอพพลิเคชั่นใหมๆ ควรไดรับการตรวจสอบเพื่อพิจารณาฟงกชั่นของแอพพลิเคชั่นวาสามารถทํางาน

อยางอื่นไดหรือไม และควรสนับสนุน Web Service เพื่อการเชื่อมตอกับระบบงาน/บริการอื่นๆ ในอนาคตดวย 

 

2. บัสบริการสําหรับองคกร (Enterprise Service Bus: ESB) 

 การทํางานสวนใหญที่สนับสนุนการทํางาน เพื่อผลักดันระบบธุรกิจขนาดใหญใหบรรลุผลสําเร็จ ควร

เริ่มตนโดยการติดตั้ง Enterprise Service Bus ซึ่งเปนแกนหลักหรือระบบประสาทของ SOA ทําใหสามารถเพิ่ม

จํานวนผูใหบริการและผูขอรับบรกิารเขาสู ESB ไดมากขึ้นตามตองการ หาก SOA เปนตัวชวยเรงความเติบโตใหแก

วงการไอที ESB ก็เปนเหมือนตัวกลางในการรวบรวมแอพพลิเคชั่นในระดับบริการ และจัดการกับลําดับการรับสง

ขอความเพื่อประสิทธิภาพและความนาเชื่อถือของระบบ 

 

แนวทางเทคโนโลยี 

 Enterprise Service Bus หรื อ  Message Bus เป นการรวบรวม  Service ที่ ให บ ริ ก าร  Message-

Oriented Middleware หรือ EAI (Enterprise Application Integration) เพื่อใชในการรวบรวม Service และ

ใหบริการแกผูใชงาน โดยการหาผลิตภัณฑเฉพาะทางที่ใชบริการและทํางานตามแนวทางที่กําหนดไวใน ESB 

 

ขอเสนอแนะ 

ESB เปนทั้งโปรแกรมและเปนรูปแบบของการจัดการของ SOA ซึ่งตองพัฒนาควบคูกันไป โดยโครงการที่

ไดกําหนดไวสําหรับการเชื่อมโยง/บูรณาการระบบงานและขอมูลตางๆ เขาดวยกัน คือ โครงการบูรณาการระบบ

สารสนเทศขององคกร  
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3. Web Services 

  Web Services คือ Web Application ยุคใหม ที่ประกอบดวยสวนยอยๆ ซึ่งมีความสมบูรณในตัวเอง 

สามารถติดตั้ง คนหา เริ่มทํางานไดผานเว็บ Web Service สามารถโปรแกรมไดตั้งแตงานงายๆ เชนดึงขอมูล 

จนถึงกระบวนการทางธุรกิจที่ซับซอน เมื่อ Web Service ตัวใดตัวหนึ่งเริ่มเปลี่ยนไปสู Web Service ก็จะตอง

ปรับใหตัวอื่นใหสามารถรับรูและเริ่มทํางานไปพรอมกัน โดยพื้นฐานของ Web Service จะประกอบดวยมาตรฐาน

เทคโนโลยี  XML, HTTP, SOAP, WSDL และ UDDI  

  Web Service สามารถทํางานหรือใหบริการบางอยางจากการรองขอจาก Server อื่นๆได ดวยเหตุนี้ทํา

ใหเทคโนโลยี Web Service เอื้อตอแนวคิด Distributed Processing มากกวา Web Application และเมื่อ

ประกอบกับการที่ Web Service มี UDDI ทําให Web Service สามารถคนหาบริการตางๆ ที่ตองการไดจากทั่ว

ทุกมุมโลก ในอนาคตอาจเปนไปไดวาโปรแกรมตางๆอาจเปนเพียงแคการรวม Service ที่แตละ Web Service มี

บริการมาใหใชเทานั้นเอง 

 

  แนวทางเทคโนโลยี 

 ในการพัฒนา Web Service จําเปนตองมีบุคลากรที่มีความรูในมาตรฐาน ดังนี้ 

 XML (The Extensible Markup Language 1.0) XML เปนภาษา Markup ที่เปน text-based 

ซึ่งไดกลายเปนมาตรฐานการแลกเปลี่ยนขอมูลบนอินเทอรเน็ตอยาง โดยผูที่ทําหนาที่รับผิดชอบ 

และกําหนดมาตรฐานของ XML คือ World Wide Web Consortium (W3C) ความแตกตาง

ระหวาง XML กับ HTML คือ HTML ถูกนํามาใชในการสราง เว็บเพจ ที่สามารถแสดงผลไดโดย

โปรแกรมบราวเซอร แต XML จะใส tags ไดอยางอิสระ แลวทําการสง XML ชุดนี้ไป ประมวลผล

ยังแอพพลิเคชั่นใด ๆ ที่สามารถใชขอมูลใน XML น้ี 

 SOAP (Simple Object Access Protocol) SOAP กลายเปนสิ่งที่มีความสําคัญสําหรับ Web 

Services อยางมากดวย เปนโปรโตคอลที่ผูจัดหา Web Services เลือกใชเพื่อ message ระหวาง 

Web Services SOAP เปน Transport Protocol ที่ มี  XML เปนพื้นฐานและใช  HTTP เปน

โปรโตคอลรวมในการสงผานเครือขาย SOAP จะระบุวิธีในการเขารหัสสวนหัว (Header 

Encoding) ของทั้ ง  HTTP และไฟล  XMLไวอย างชัดเจนทั้ งใน ส วนของการติดตอไปยัง

คอมพิวเตอรอีกเครื่องหนึ่งและสงผานขอมูลไปให รวมถึงระบุวิธีที่โปรแกรมซึ่งถูกเรียกนั้นจะสงคา

คืนกลับมาดวย 
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 WSDL (Web Services Description Language) WSDL เปนภาษาที่ใชอธิบายคุณลักษณะการ

ใชบริการของ Web Services และวิธีการติดตอกับ Web Services ความตองการของนิยามนี้

เกี่ยวเนื่องกับความตองการของ distributed system ที่จะกําหนด Interface Definition 

Language (IDL) โดยใชภาษา XML, WSDL เกิดจากการรวมแนวคิดของ NASSL (The Network 

Accessible Service Specification Language), WDS (Well-Defined Services) ของไอบีเอ็ม, 

SDL (The Service Description Language) และ SCL (the SOAP Contract Language) ของ

ไมโครซอฟต ซึ่งในปจจุบัน WSDL เปนภาษา ที่อยูในการดูแลของ W3C (World Wide Web 

Consortium)  

 UDDI (Universal Description, Discovery and Integration protocol) เปนมาตรฐานที่ใหชุด 

APIs (Application Programming Interface) พื้นฐานของ SOAP ที่สามารถนํามาใชในการ

พัฒนาเปนตัวแทนของผูใหบริการ (Service broker) UDDI ใชสําหรับคนหา Service ที่ตองการ

และเมื่อไดมาแลว UDDI ยังจัดหาขอตกลงในวิธีการที่จะใชงานเปรียบไดกับสมุดหนาเหลือง เปน

มาตรฐานที่จัดตั้งขึ้นโดยซึ่งในไอบีเอ็ม ไมโครซอฟต และอารีบา (Ariba) ปจจุบันมีหนวยงาน/

องคกรที่รวม กันกําหนดมาตรฐานของ UDDI มากกวา 70 หนวยงาน และมาตรฐานของ UDDI ถูก

กําหนดใหเปนมาตรฐานสําหรับ B2B interoperability  

 

  ขอเสนอแนะ 

  องคกร ตองกําหนดคุณลักษณะในการจัดพัฒนาระบบสารสนเทศใหสอดคลองกับสถาปตยกรรมการ

ออกแบบบริการ (SOA) ซึ่ง จะตองใชมาตรฐานการพัฒนาระบบ Web Service เพื่อกําหนดรูปแบบการเชื่อมโยง

บริการตางๆ ใหสามารถเชื่อมตอกันไดภายในระบบและระหวางระบบ 

 

4. กระบวนการพัฒนาซอฟตแวร (Software Development Process)  

แนวทางเทคโนโลยี 

 แนวโนมของแบบจําลองกระบวนการพัฒนาซอฟตแวร 

 ในปจจุบันมีแนวโนมที่จะมีการพัฒนาซอฟตแวรเชิงวัตถุมากขึ้น และมีแนวโนมที่จะตองการพัฒนา

ซอฟตแวรในระยะเวลาที่สั้นลง ดังนั้นทิศทางของกระบวนการพัฒนาซอฟตแวรจึงนาจะเปน การ

พัฒนาแบบ Unified Process  
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 องคกรจะตองใหความระมัดระวังในกรณีที่ซอฟตแวรที่ใชในการควบคุมและใชในการปฏิบัติงาน

ประจํามีปญหาอันอาจสงผลตอชีวิตและทรัพยสินได กระบวนการพัฒนาซอฟตแวรในกลุมนี้จะตองทาํ

การตรวจสอบหลายครั้ง การพัฒนาซอฟตแวรตามกระบวนการ Spiral Model จึงนาจะเหมาะสมกบั

กรณีน้ี 

 การพัฒนาซอฟตแวรจากซอฟตแวรสําเร็จรูป ในปจจุบันมีแนวโนมจะเปนการพัฒนาแบบ 

Component มากขึ้น  (Component-Based Softwaree Engineering) โดยจะเปนการนําเอา 

Component ตางๆ มารวมกันและพัฒนาโปรแกรมเชื่อมตอ  

 การพัฒนาซอฟตแวรตนแบบ (prototyping) จะเหมาะสําหรับซอฟตแวรที่ผูใชยังไมตัดสินใจชัดเจน

ในการกําหนดความตองการจนกระทั่งไดเห็น User interface  

มาตรฐานการพัฒนาซอฟตแวร 

 มีมาตรฐานหลายอยางใหเลือกใช โดยแนวโนมในประเทศไทยมี 2 แนวทาง คือ การเลือกใช 

international standard ซึ่งสวนมากจะเลือกใชโมเดลของ CMMi   (Capability Maturity Model 

Integration) หรือ ISO หากเปนมาตรฐานระดับประเทศก็อาจเลือกใชโมเดลของ Thai Quality 

Software ซึ่งไดมาจากการปรับปรุงมาตรฐาน ISO 12207 และ PSP (Personal Software Process) 

ซึ่งเปนกระบวนการวัดความสามารถสวนบุคคลของนักพัฒนาซอฟตแวร 

 

ขอเสนอแนะ 

 การเลือกกระบวนการพัฒนาซอฟตแวรใหชัดเจนลงไปสําหรับ องคกร เปนเรื่องที่สืบเนื่องจากปจจัยที่

เกี่ยวของหลายปจจัย ดังนั้นการสรุปเลอืกแนวทางใดเลยจงึเปนเรือ่งทีไ่มถูกตอง จึงไดกําหนดกระบวนการประกอบ

กับเงื่อนไขในการเลือกใช ดังนี้ 
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ลําดับ เงื่อนไข กระบวนการพัฒนาซอฟตแวร 

1. ซอฟตแวรที่พฒันาเปนซอฟตแวรที่

พัฒนาเอง และ ผลของความผิดพลาด

ของซอฟตแวรมีผลตอชีวิตและทรัพยสิน

ในระดับสูง 

Unified Process โดยกําหนดใหมีการประเมิน

ซอฟตแวรอยางนอย 3 ครั้ง คือ เมื่อไดมีการพัฒนาใน

ระดับแนวคิดแลวเสรจ็  เมื่อตนแบบแลวเสรจ็ และ เมื่อ

พัฒนาซอฟตแวรแลวเสรจ็และผานการทดสอบแลว 

2. ซอฟตแวรที่พฒันาเปนซอฟตแวรที่

พัฒนาเองและใชเวลาในการพฒันานอย 

Unified Process ที่แบงงานออกเปนระบบยอยๆ และ

พัฒนาแบบคูขนานกัน  

3. เปนการพัฒนาซอฟตแวรจากซอฟตแวร

สําเร็จรูป 

ทําการพฒันาตามแบบ Prototyping 

  

  สําหรับมาตรฐานการพัฒนาซอฟตแวรนั้น ควรจะดําเนินโครงการ มาตรฐานซอฟตแวรตามโมเดล CMMi 

เนื่องจากเปนโมเดลที่เหมาะกับองคกรขนาดใหญ นอกจากนี้ องคกรยังมีประสบการณในการดําเนินมาตรฐานนี้อยู

บางแลว ซึ่งหากเลือกใช ISO ก็จะมีคาใชจายมากและตองสรางความเขาใจกับบุคลากรใหม หากใชมาตรฐาน TQS 

ก็จะไมเหมาะเนื่องจากเปนโมเดลที่ไดปรับปรุงใหเหมาะกับหนวยพัฒนาซอฟตแวรที่มีขนาดเล็ก  

 

กลุมอื่นๆ    

1) เทคโนโลยีระบบภูมิสารสนเทศ 

การออกแบบ พัฒนา การใชงาน การจัดเก็บขอมูลเกี่ยวกับระบบภูมิสารสนเทศ (GIS) ของกรมทรัพยากร

น้ําบาดาล ตองเปนไปตามเกณฑขอกําหนดและมาตรฐานตามที่กําหนดไวในแผนแมบทภูมิสารสนเทศแหงชาติ 

ของ สํานักงานเลขาธิการคณะกรรมการภูมิสารสนเทศแหงชาติ (สกภช.) 

 

2) ระบบการเชื่อมตอและแลกเปลี่ยนขอมลูอิเล็กทรอนิกสกับหนวยงานภายนอก  

ใหอางอางอิงตามเกณฑขอกําหนดของมาตรฐานและหนวยงานตอไปนี้เปนสําคัญ 

 กรอบแนวทางมาตรฐานการแลกเปลี่ยนขอมูลแหงชาติ เวอรชั่น 2.0  (TH e-GIF) 

 พระราชกฤษฎีกากําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสภาครัฐ พ.ศ. 2549  

 พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 
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3) คุณลักษณะทางเทคนิคของครุภัณฑคอมพิวเตอร 

 ใหอางองิตามเกณฑราคากลางและคุณลักษณะพื้นฐานครุภัณฑคอมพิวเตอรลาสุด และทีจ่ะประกาศใชแต

ละป เปนหลัก และใหกําหนดใหสอดคลองกบัขอเสนอแนะทางเทคโนโลยีแตละกลุมที่แนะนําไวขางตน 

 

 4) การบริหารความมั่นคงปลอดภัย 

 ใหยึดตามแนวนโยบายและแนวปฏบิัติดานความมั่นคงปลอดภัยดานไอซีทีของกรมทรัพยากรน้ําบาดาลที่

ไดประกาศใช ซึ่งควรมีการอางอิงตามแผนแมบทความมั่นคงปลอดภัยดานไอซีทีแหงชาติ และตามมาตรฐานความ

มั่นคงสารสนเทศของ IEC/ISO 27000 Information Security 

 

 ทั้งนี้ แนวทางและขอเสนอแนะทางเทคโนโลยีทีเ่หมาะสมนีจ้ะนําไปเปนกรอบมาตรฐานในการกําหนด

รายละเอียดขอกําหนดทางเทคนิคของอปุกรณและครุภัณฑที่ตองใชในแตละโครงการตอไป 
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ป 2561 - 2564 ป 2565 - 2569

เปาหมาย แนวทางการดําเน ินงาน แนวทางการดําเนินงาน แนวทางการดําเน ินงาน เปาหมาย แนวทางการดําเน ินงาน เปาหมาย แนวทางการดําเน ินงาน

- ปรับปรุงและเพ่ิม

ประสิทธิภาพโครงสราง

พื้นฐานระบบเครือขาย

คอมพิวเตอรและการ

สื่อสารเพ่ือรองรับ IPv6

- จัดทําแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 3 ป

- ปรับปรุงคลังขอมูลบอ

น้ําบาดาลทั่วประเทศ 

(Inventory)

- บูรณาการฐานขอมูล

กลางทรัพยากรน้ําบาดาล

- จัดทําแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 3 ป

- พัฒนาระบบสารสนเทศ

เพ่ือเชื่อมโยงและ

แสดงผลขอมูลทรัพยากร

น้ําบาดาลรูปแบบเชิงพ้ืนที่

มีโคร งสร าง

พื้นฐานดาน

เทคโนโลยี

สารสนเทศและ

การสื่อสาร  ที่

ทันสมัย มี

ปร ะสิทธ ิภาพ 

และใช งานได

อยางสะดวก 

รวดเร ็ว

- จัดทําแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 3 ป

- ปรับปรุงคลังขอมูลบอ

น้ําบาดาลทั่วประเทศ 

(Inventory)

- เพ่ิมประสิทธิภาพ

ฐานขอมูลทรัพยากรน้ํา

บาดาล

มีโคร งสร าง

พ ื้นฐานดาน

เทคโนโลยี

สารสนเทศและ

การสื่อสาร  ที่

ท ันสมัย มี

ปร ะสิทธ ิภาพ 

และใช งานได

อยางสะดวก 

ร วดเร ็ว

- จัดทําแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัล ระยะ 3 ป

- พัฒนาระบบสารสนเทศ

เพ่ือเชื่อมโยงและ

แสดงผลขอมูลทรัพยากร

น้ําบาดาลรูปแบบเชิงพื้นที่

- เพ่ิมประสิทธิภาพ

ฐานขอมูลทรัพยากรน้ํา

บาดาล

- จัดทําระบบฐานขอมูล

กลางของกรมทรัพยากร

น้ําบาดาล

- จัดทําระบบสารสนเทศ

หลักทรัพยากรน้ําบาดาล 

(ERP)

- จัดหาครุภัณฑ

คอมพิวเตอรเพ่ิมเติม 

และทดแทนท้ัง 

- พัฒนาระบบ

สารสนเทศหลัก

ทรัพยากรน้ําบาดาล 

- จัดหาครุภัณฑ

คอมพิวเตอรเพิ่มเติม 

และทดแทนทั้ง 
- จัดหาครุภัณฑ

คอมพิวเตอรเพิ่มเติม 

และทดแทนทั้ง 

Hardware และ 

Software

- จัดทําระบบสารสนเทศ

เพ่ือติดตามและเฝาระวัง

สถานกาณน้ําบาดาล

- พัฒนาศักยภาพดาน

ไอซีทีของบุคลากร

เพ ิ่มปร ะสิทธ ิภาพ

ระบบฐานขอมูล

ทร ัพยากรน้ํา

บาดาล

- พัฒนาระบบสารสนเทศ

เพ่ือติดตามและเฝาระวัง

สถานกาณน้ําบาดาล

เพิ่มปร ะสิทธ ิภาพ

ร ะบบฐานขอมูล

ทร ัพยากรน้ํา

บาดาล

- พัฒนาศักยภาพดาน

ไอซีทีของบุคลากร

-ปรับปรุงเว็บไซตเพื่อ

ประชาสัมพันธ รูปแบบ 

Info Graphic เพ่ือใช

เผยแพรขอมูล และสังคม

ออนไลน

- จัดทําระบบบริการ

ทรัพยากรน้ําบาดาลแบบ

สมารทเซอรวิส

- จัดทําระบบวิเคราะห

และติดตามแผนการ

ดําเนินงานโครงการ

- พัฒนาระบบบริการ

ทรัพยากรน้ําบาดาลแบบ

สมารทเซอรวิส

- เพ่ิมประสิทธิภาพ

โครงสรางพ้ืนฐานระบบ

เครือขายคอมพิวเตอร

และการสื่อสาร

- ปรับปรุงประสิทธิภาพ

โครงสรางพื้นฐาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพ่ือ

สนับสนุนระบบ

สารสนเทศทรัพยากรน้ํา

- เพ่ิมประสิทธิภาพ

โครงสรางพื้นฐานระบบ

เครือขายคอมพิวเตอร

และการสื่อสาร

มีร ะบบ

สารสนเทศที่

ตอบสนองภารกิจ

การใหบร ิการ  

และบร ิหาร

จัดการทร ัพยากร

- ปรับปรุงประสิทธิภาพ

โครงสรางพ้ืนฐาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพ่ือ

สนับสนุนระบบ

สารสนเทศทรัพยากรน้ํา

มีร ะบบ

สารสนเทศที่

ตอบสนองภารกิจ

การ ใหบร ิการ  

และบร ิหาร

จัดการทร ัพยากร

- ปรับปรุงระบบความ

ม่ันคงปลอดภัย

สารสนเทศ 

(Information Security)

- ปรับปรุงระบบความ

ม่ันคงปลอดภัย

สารสนเทศ 

(Information Security)

ปจจุบัน ป 2560

ภายใตเปาหมายยุทธศาสตร การบร ิหารจัดการทร ัพยากรน้ําป 2560 - 2569 และเสนอ

เพ ิ่ม*

(ยุทธศาสตร ท ี่ 6 การบร ิหารจัดการ )

เพิ่มเติม*

ป 2575 - 2579ป 2570 - 2574

มีโครงสร าง

พื้นฐานดาน

เทคโนโลยี

สารสนเทศและ

การสื่อสาร  ที่

ท ันสมัย มี

ประสิทธิภาพ 

และใชงานได

อยางสะดวก 

ร วดเร ็ว

เพิ่ม

ประสิทธิภาพ

ร ะบบ

ฐานขอมูล

ทร ัพยากรน้ํา

บาดาล

มีร ะบบ

สารสนเทศที่

ตอบสนอง

ภารกิจการ

ใหบร ิการ  และ

บร ิหารจัดการ

ทร ัพยากรน้ํา

บาดาลไดอยาง

มีปร ะสิทธ ิภาพ

- ปรับปรุงระบบปองกัน

ไฟฟาและฟาผา

บุคลากรมีความร ู

ความสามารถดาน

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

- ปรับปรุงระบบปองกัน

ไฟฟาและฟาผา

บุคลากรมีความร ู

ความสามารถดาน

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

บุคลากรมี

ความร ู

ความสามารถ

ดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ



แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทรัพยากรน้ําบาดาล พ.ศ. 2559-2562 

 

ป 2561 - 2564 ป 2565 - 2569

เปาหมาย แนวทางการดําเน ินงาน แนวทางการดําเนินงาน แนวทางการดําเน ินงาน เปาหมาย แนวทางการดําเน ินงาน เปาหมาย แนวทางการดําเน ินงาน

ปจจุบัน ป 2560

ภายใตเปาหมายยุทธศาสตร การบร ิหารจัดการทร ัพยากรน้ําป 2560 - 2569 และเสนอ

เพ ิ่ม*

(ยุทธศาสตร ท ี่ 6 การบร ิหารจัดการ )

เพิ่มเติม*

ป 2575 - 2579ป 2570 - 2574

- จัดทําระบบประชุม

ทางไกลเพื่อรองรับเว็บ

และอุปกรณเคลื่อนท่ี 

(Web/Mobile/Smart 

Devices)

- พัฒนาระบบประชุม

ทางไกลเพื่อรองรับเว็บ

และอุปกรณเคลื่อนที่ 

(Web/Mobile/Smart 

Devices)

- จัดทําระบบบริการ

โครงสรางพื้นฐานผาน

คลาวดแบบสวนตัว 

(laaS:Infrastructure as 

a Service)

'- พัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อเชื่อมโยง

และแสดงผลขอมูล

ทรัพยากรน้ําบาดาล

รูปแบบเชิงพื้นท่ี

- ปรับปรุงคุณภาพการ

ใหบริการและบริหาร

จัดการทรัพยากร

สารสนเทศ

- ปรับปรุงโครงสรางและ

พัฒนาศักยภาพดานไอซี

ทีของบุคลากร

- ปรับปรุงโครงสรางและ

พัฒนาศักยภาพดานไอซี

ทีของบุคลากร

- จัดหาครุภัณฑ

คอมพิวเตอรเพิ่มเติม 

และทดแทนทั้ง 
- ระบบฐานขอมูลอุทก

ธรณีวิทยาในรูปสามมิติ

เพ่ือบริหารจัดการ

ทรัพยากรน้ําบาดาล

- ปรับปรุงคุณภาพการ

ใหบริการและบริหาร

จัดการทรัพยากร

สารสนเทศ

- ระบบฐานขอมูล

คุณภาพนํ้าบาดาลและ

ความเสี่ยงตอการ

ปนเปอนสูชั้นน้ําบาดาล 

และปองกันแหลงน้ํา

บาดาล (Well Head 

Protection)

- พัฒนาระบบ 

e-learning เพ่ือทดสอบ

ความรูความเขาใจในการ

ขอใบอนุญาต ชางเจาะ

น้ําบาดาล วิศวกร และ

นักธรณีวิทยา

- จัดทําระบบติดตาม

และควบคุมกิจการน้ํา

บาดาล

- จัดทําระบบเอกสาร

อิเล็กทรอนิกส (E-Form)

- จัดทําระบบโทร

มาตรการใชน้ําบาดาล

-ระบบบริหารจัดการ

เว็บไซต เพ่ือดูแลเว็บไซต

ของกรมทรัพยากรน้ํา

บาดาล และบริหารจัด

กาผูดูเลเว็บไซตยอย

- พัฒนาระบบหองสมุด

ออนไลน เพ่ือเผยแพร 

โครงการของกรม

ทรัพยากรน้ําบาดาล 

และผลงานทางวิชาการ

สารสนเทศ
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