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แนวการตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

ระดับความส้าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน ้าหนกัในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 
ตัวชี วัดที่ 1.1.3 จ้านวนแหล่งน ้าที่ได้รับการพัฒนาปรับปรุง อนุรักษ์และฟื้นฟูเพ่ือแก้ไขปัญหาภัยแล้งและอุทกภัย (1,157 แห่ง.) (ร้อยละ 30) 

1 -  1. ค ำสั่งแต่งตั้งคณะท ำงำน/คณะกรรมกำร 
2. เอกสำรประกอบกำรประชุมคณะท ำงำน/คณะกรรมกำร เช่น รูปถ่ำย สรุปประชุม เป็นต้น 
3. รูปถ่ำยผลกำรด ำเนินงำนใน 3 โครงกำร โดยมีเป้ำหมำย จ ำนวน 1,157 แห่ง ประกอบด้วย  

- โครงกำรน้ ำโรงเรียนฯ จ ำนวน 457 แห่ง 
- โครงกำรหำน้ ำยำกฯ  จ ำนวน 650 แห่ง 
- โครงกำรพระรำชด ำริฯ จ ำนวน 50 แห่ง 

4. หลักฐำนแสดงว่ำกรมด ำเนินกำรบรรลุผลส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ ภำยใน 30 ก.ย. 54 
5. หลักฐำนกำรติดต่อประสำนงำนกับหน่วยงำนภำยนอก เช่น อบต. ผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด เป็นต้น 
6. ส ำรวจควำมคิดเห็นจำกำรใช้ประโยชน์จำกแหล่งน้ ำเป้ำหมำย 3 โครงกำรในปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2556 
7. ส ำรวจควำมพึงพอใจของประชำชนต่อกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรน้ ำและคุณภำพน้ ำใน
พ้ืนที่เป้ำหมำย จ ำนวน 3 โครงกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 
8. รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนให้น้าเสนอให้ผู้บริหารให้ความเห็นชอบ 

2      - 
3 1,720 แห่ง 
4 1,860 แห่ง 
5 2,000 แห่ง 

ตัวชี วัดตามแผนปฏิบัติราชการของกรมทรัพยากรน ้าบาดาล 
1.2.1 ระดบัความส้าเร็จของการวางเครือข่ายบ่อสังเกตการณ์เพื่อติดตามสถานการณ์น ้าบาดาลตามเป้าหมาย  (ร้อยละ 15) 

1 ระดับท่ี 1 ด ำเนินกำรแล้วเสร็จตำมเป้ำหมำยของแผนปฏิบัติกำร
ประจ ำปี 2556 ได้ร้อยละ 90 

1. ค ำสั่งแต่งตั้งคณะท ำงำน/คณะกรรมกำร 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
2 ระดับท่ี 2 ด ำเนินกำรแล้วเสร็จตำมเป้ำหมำยของแผนปฏิบัติกำร

ประจ ำปี 2556 ได้   ร้อยละ 100 
 

2. เอกสำรประกอบกำรประชุมคณะท ำงำน/คณะกรรมกำร เช่น รูปถ่ำย สรุปประชุม เป็นต้น 

3. รูปถ่ำยกิจกรรมผลกำรด ำเนินงำนวำงเครือข่ำยบ่อสังเกตกำรณ์เพ่ือติดตำมสถำนกำรณ์น้ ำ

บำดำล  

4. ข้อมูลระดับน้ ำบำดำลและคุณภำพน้ ำบำดำลไปจัดเก็บเข้ำสู่ฐำนข้อมูลกรมทรัพยำกรน้ ำ
บำดำล ได้แล้วเสร็จ 100 
5. รำยงำนสรุปผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลระดับน้ ำบำดำลและคุณภำพน้ ำบำดำลไปวิเครำะห์ และ
ประเมินผลสถำนกำรณ์น้ ำบำดำล และน้าเสนอให้ผู้บริหารให้ความเห็นชอบ 

3 ระดับท่ี 3 - น ำข้อมูลระดับน้ ำบำดำลและคุณภำพน้ ำบำดำลไป
จัดเก็บเข้ำสู่ฐำนข้อมูล   กรมทรัพยำกรน้ ำบำดำล (เป็นข้อมูลที่
เผยแพร่ผ่ำนทำงเว็บไซด์ของกรมซ่ึงประชำชนสำมำรถน ำไปใช้ได้) 
ได้ร้อยละ 80 ของข้อมูลพ้ืนที่เป้ำหมำยทั้งหมด 
- น ำข้อมูลระดับน้ ำบำดำลและคุณภำพน้ ำบำดำลไปวิเครำะห์ และ
ประเมินผลสถำนกำรณ์น้ ำบำดำล ได้ร้อยละ 80 ของข้อมูลพ้ืนที่
เป้ำหมำยทั้งหมด 

4 ระดับท่ี 4 - น ำข้อมูลระดับน้ ำบำดำลและคุณภำพน้ ำบำดำลไป
จัดเก็บเข้ำสู่ฐำนข้อมูล   กรมทรัพยำกรน้ ำบำดำล (เป็นข้อมูลที่
เผยแพร่ผ่ำนทำงเว็บไซด์ของกรมซ่ึงประชำชนสำมำรถน ำไปใช้ได้) 
ได้ร้อยละ 90 ของข้อมูลพ้ืนที่เป้ำหมำยทั้งหมด 
- น ำข้อมูลระดับน้ ำบำดำลและคุณภำพน้ ำบำดำลไปวิเครำะห์ และ
ประเมินผลสถำนกำรณ์น้ ำบำดำล ได้ร้อยละ 90 ของข้อมูลพ้ืนที่
เป้ำหมำยทัง้หมด 

5 ระดับท่ี 5 - น ำข้อมูลระดับน้ ำบำดำลและคุณภำพน้ ำบำดำลไป
จัดเก็บเข้ำสู่ฐำนข้อมูล   กรมทรัพยำกรน้ ำบำดำล (เป็นข้อมูลที่
เผยแพร่ผ่ำนทำงเว็บไซด์ของกรมซ่ึงประชำชนสำมำรถน ำไปใช้ได้) 
ได้ร้อยละ 100 ของข้อมูลพื้นที่เป้ำหมำยทั้งหมด 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
- น ำข้อมูลระดับน้ ำบำดำลและคุณภำพน้ ำบำดำลไปวิเครำะห์ และ
ประเมินผลสถำนกำรณ์น้ ำบำดำล ได้ร้อยละ 100 ของข้อมูลพื้นที่
เป้ำหมำยทั้งหมด 
 
 
 
 

ตัวชี วัดที่ 1.2.2 ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินงานตามแผนงาน กิจกรรมการเสริมสร้างความเข้าใจและการมีส่วนร่วมด้านทรัพยากรน ้าบาดาลของภาคประชาชนและชุมชน
ท้องถิ่น (ร้อยละ 15) 

1 ด ำเนินงำนตำมแผนงำน กิจกรรมกำรเสริมสร้ำงควำมเข้ำใจและกำร
มีส่วนร่วมด้ำนทรัพยำกรน้ ำบำดำลของภำคประชำชนและชุมชน
ท้องถิ่นได้แล้วเสร็จ ร้อยละ 90 ของแผนงำนกิจกรรมทั้งหมด 

1. ค ำสั่งแต่งตั้งคณะท ำงำน/คณะกรรมกำร 
2. เอกสำรประกอบกำรประชุมคณะท ำงำน/คณะกรรมกำร เช่น รำยชื่อผู้เข้ำร่วมประชุม รูป

ถ่ำย สรุปประชุม เป็นต้น 
3. รูปถ่ำยผลกำรด ำเนินงำนกิจกรรมเสริมสร้ำงควำมเข้ำใจกำรมีส่วนร่วมในโครงกำรสนับสนุน

น้ ำดื่มสะอำดให้กับโรงเรียนทั่วประเทศ จ ำนวน 457 แห่ง 
4. หลักฐำนแสดงว่ำกรมด ำเนินกำรบรรลุผลส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ ภำยใน 30 ก.ย. 54 
5. เอกสำรหลักฐำนประชำชน หรือกลุ่มผู้ใช้น้ ำมีควำมพึงพอใจ จำกกำรได้รับกำรเสริมสร้ำง

ควำมเข้ำใจ และมีส่วนร่วมในกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรน้ ำบำดำล ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 85 
6. หลักฐำนกำรเกี่ยวกับประชำชน หรือกลุ่มผู้ใช้น้ ำได้รับกำรเสริมสร้ำงควำมเข้ำใจ และมีส่วน

ร่วมในกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรน้ ำบำดำล ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 85 (Pre-test , Pro-test) 
7. เอกสำรหลักฐำนรำยงำนสรุปผล ให้น้าเสนอให้ผู้บริหารให้ความเห็นชอบ 
  

2 ด ำเนินงำนตำมแผนงำน กิจกรรมกำรเสริมสร้ำงควำมเข้ำใจและกำร
มีส่วนร่วมด้ำนทรัพยำกรน้ ำบำดำลของภำคประชำชนและชุมชน
ท้องถิ่นได้แล้วเสร็จ ร้อยละ 100 ของแผนงำนกิจกรรมทั้งหมด 

3 - ร้อยละ 75 ของประชำชน หรือกลุ่มผู้ใช้น้ ำได้รับกำรเสริมสร้ำง
ควำมเข้ำใจ และมีส่วนร่วมในกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรน้ ำบำดำล 
-  ร้อยละ 75 ของประชำชน หรือกลุ่มผู้ใช้น้ ำมีควำมพึงพอใจ 
จำกกำรได้รับกำรเสริมสร้ำงควำมเข้ำใจ และมีส่วนร่วมในกำร
บริหำรจัดกำรทรัพยำกรน้ ำบำดำล 

4 - ร้อยละ 80 ของประชำชน หรือกลุ่มผู้ใช้น้ ำได้รับกำรเสริมสร้ำง
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
ควำมเข้ำใจ และมีส่วนร่วมในกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรน้ ำบำดำล 
- ร้อยละ 80 ของประชำชน หรือกลุ่มผู้ใช้น้ ำมีควำมพึงพอใจ จำก
กำรได้รับกำรเสริมสร้ำงควำมเข้ำใจ และมีส่วนร่วมในกำรบริหำร
จัดกำรทรัพยำกรน้ ำบำดำล 

5 - ร้อยละ 85 ของประชำชน หรือกลุ่มผู้ใช้น้ ำได้รับกำรเสริมสร้ำง
ควำมเข้ำใจ และมีส่วนร่วมในกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรน้ ำบำดำล 
- ร้อยละ 85 ของประชำชน หรือกลุ่มผู้ใช้น้ ำมีควำมพึงพอใจ จำก
กำรได้รับกำรเสริมสร้ำงควำมเข้ำใจ และมีส่วนร่วมในกำรบริหำร
จัดกำรทรัพยำกรน้ ำบำดำล 
 
 

ตัวชี วัดที่ 2 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ (ร้อยละ 10) 
1 ร้อยละ 65  ผู้ประเมินจะใช้ผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจจำกส ำนักงำนสถิติแห่งชำติเป็นข้อมูลอ้ำงอิง

เพ่ือใช้ในกำรประเมินผล 2 ร้อยละ 70 
3 ร้อยละ 75  
4 ร้อยละ 80 
5 ร้อยละ 85 

ตัวชี วัดที่ 3 ระดับความส้าเร็จของการจัดท้าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต (ร้อยละ 3) 
1 ขั นตอนที่ 1 :  ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
 ส่วนรำชกำรมีกำรตรวจสอบ ควำมถูกต้องของกำรระบุค่ำใช้จ่ำย

เข้ำสู่กิจกรรมย่อยในระบบ GFMIS ส ำหรับข้อมูลค่ำใช้จ่ำยของปี 
 ส ำเนำหนังสือแจ้งเวียนให้หน่วยงำนภำยในส่วนรำชกำรตรวจสอบรำยละเอียดควำมถูกต้อง

ของค่ำใช้จ่ำย 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
งบประมำณ พ.ศ. 2555  หลักฐำนแสดงกำรตรวจสอบจำกหัวหน้ำศูนย์ต้นทุนเกี่ยวกับควำมถูกต้องของข้อมูลต้นทุน 

ศูนย์ต้นทุน หรือกิจกรรมย่อย 
 ส่งส ำเนำเอกสำรหลักฐำนต่ำง ๆ ดังกล่ำวให้กับกรมบัญชีกลำงภำยในวันที่ 28 ก.พ. 2556 

2 ขั นตอนที่ 2 : ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
 จัดท ำบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 

2555 ตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรที่กรมบัญชีกลำงก ำหนดได้แล้ว
เสร็ จ  และรำยงำนผลกำรค ำนวณต้นทุนตำมรูปแบบที่
กรมบัญชีกลำงก ำหนด โดยเสนอให้ส ำนัก 
งบประมำณและกรมบัญชีกลำงทรำบ และเผยแพร่ข้อมูลผ่ำน
ช่องทำงเว็ปไซด์ของหน่วยงำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินงำนเช่นเดียวกับระดับคะแนน 1 พร้อมทั้งรำยงำน
ผลกำรค ำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตที่ได้จัดท ำแล้วเสร็จ ดังนี้ 
 รำยงำนผลกำรค ำนวณต้นทุนต่อหน่วยกิจกรรม ผลผลิต กิจกรรมย่อย และผลผลิตย่อย

ของปีงบประมำณ พ.ศ. 2555 ตำมหลักเกณฑ์ วิธีกำร และรูปแบบรำยงำนที่
กรมบัญชีกลำงก ำหนด (แสดงเป็นหน่วยบำท) โดยได้รับควำมเห็นชอบจำกผู้มีอ ำนำจ  

 ทั้งนี้ วันที่แล้วเสร็จของรำยงำนผลกำรค ำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ถือตำมวันที่ผู้มี
อ ำนำจลงนำมเห็นชอบรำยงำนฯ ดังกล่ำว 

 กิจกรรมย่อยของหน่วยงำนสนับสนุนต้องมีอย่ำงน้อย 11 ด้ำน ตำมที่กรมบัญชีกลำง
ก ำหนดเพ่ือให้ครอบคลุมทุกกิจกรรมสนับสนุน  

 หน่วยนับที่ส่วนรำชกำรก ำหนดต้องมีเพียง 1 หน่วยนับส ำหรับกิจกรรมย่อยและผลผลิต
ย่อยแต่ละรำยกำร 

 เผยแพร่ข้อมูลบนหน้ำหลัก ของเว็ปไซต์ ของหน่วยงำน หรือในกรณีที่หน่วยงำนไม่มีเว็ป
ไซตข์องหน่วยงำน ให้เผยแพร่ในช่องทำงอ่ืนที่เหมำะสม 

 ส่งส ำเนำรำยงำนฯ ให้กับส ำนักงบประมำณ กรมบัญชีกลำง และส ำนักงำน ก.พ.ร. ภำยใน
วันที่ 28 กุมภำพันธ์ 2555 

 ในกำรจัดท ำบัญชีต้นทุนของปีงบประมำณ พ.ศ. 2555 ต้องใช้ข้อมูลทำงบัญชีตั้งแต่ 1 
ตุลำคม 2554 – 30 กันยำยน 2555 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
3 ขั นตอนที่ 3 :  ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
 เปรียบเทียบผลกำรค ำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระหว่ำง

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2554 และปีงบประมำณ พ.ศ. 2555 ว่ำมีกำร
เปลี่ยนแปลงเพ่ิมขึ้น  หรือลดลงอย่ำงไร พร้อมทั้งวิเครำะห์ถึงสำเหตุ
ของกำรเปลี่ยนแปลงดังกล่ำว    จัดท ำรำยงำนกำรเปรียบเทียบและ
สรุปผลกำรวิเครำะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตได้แล้วเสร็จ   ตำม
รูปแบบที่กรมบัญชีกลำงก ำหนด โดยเสนอให้ส ำนักงบประมำณ 
กรมบัญชีกลำง และ ส ำนักงำน ก.พ.ร. ทรำบ และเผยแพร่ข้อมูล
ผ่ำนช่องทำงเว็ปไซต์ของหน่วยงำน 
 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินงำนเช่นเดียวกับระดับคะแนน 1 และ 2 พร้อมทั้ง
รำยละเอียดกำรวิเครำะห์ผลกำรค ำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตที่ได้จัดท ำแล้วเสร็จ ดังนี้ 
 รำยงำนสรุปผลกำรวิเครำะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตตำมรูปแบบที่กรมบัญชีกลำง

ก ำหนด (แสดงเป็นหน่วยบำท)  และได้รับควำมเห็นชอบจำกผู้มีอ ำนำจโดยเนื้อหำของ
รำยงำนฯ ดังกล่ำว ประกอบด้วย 
- สรุปผลกำรเปรียบเทียบและวิเครำะห์ผลกำรค ำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตและ

กิจกรรมระหว่ำงปีงบประมำณ พ.ศ. 2554 และปีงบประมำณ พ.ศ. 2555 
- วิเครำะห์สำเหตุของกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่ำงมีสำระส ำคัญในต้นทุนต่อหน่วย 

(โดยอธิบำยสำเหตุของกำรเปลี่ยนแปลงในส่วนที่เกินกว่ำ 20%)  
- ถ้ำหน่วยงำนมีกำรปรับเปลี่ยนวิธีกำรค ำนวณต้นทุนหน่วยนับ หรือชื่อกิจกรรม/

ผลผลิต ในปีปัจจุบันต้องมีกำรด ำเนินกำรแก้ไขปีก่อนด้วย เพ่ือให้สำมำรถเปรียบเทียบ
กันได้ในระหว่ำง 2 ป ี

 ทั้งนี้ วันที่แล้วเสร็จของรำยงำนสรุปผลกำรวิเครำะห์   ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ถือตำม
วันที่ผู้มีอ ำนำจลงนำมเห็นชอบรำยงำนฯ ดังกล่ำว 

 เผยแพร่ข้อมูลบนหน้ำหลัก ของเว็ปไซต์ ของหน่วยงำน หรือในกรณีที่หน่วยงำนไม่มีเว็ป
ไซตข์องหน่วยงำน ให้เผยแพร่ในช่องทำงอ่ืนที่เหมำะสม  

 ส่งส ำเนำรำยงำนฯ ให้กับส ำนักงบประมำณ กรมบัญชีกลำง  ภำยในวันที่  28 ก.พ. 2555 
4 ขั นตอนที่ 4 : ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
 จัดท ำแผนเพ่ิมประสิทธิภำพ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2556   พร้อม

ทั้งก ำหนดเป้ำหมำยกำรเพ่ิมประสิทธิภำพ ในปีงบประมำณ พ.ศ. 
 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินงำนเช่นเดียวกับระดับคะแนน 1 ,2 และ 3 พร้อม

ทั้งแผนกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 ดังนี้ 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
2556   ให้ชัดเจน (สำมำรถวัดผลได้) และแผนเพ่ิมประสิทธิภำพ
ดังกล่ำวได้รับควำมเห็นชอบจำกหัวหน้ำส่วนรำชกำร 
 
 

 แผนเพ่ิมประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 ซึ่งมีกำรก ำหนด
เป้ำหมำยกำรเพ่ิมประสิทธิภำพในปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 อย่ำงชัดเจน (มีกำรระบุ
กิจกรรม สถำนะปัจจุบัน เป้ำหมำย ระยะเวลำ) ไม่ต่ ำกว่ำ 3 เรื่อง คือ    
- กรณีลดค่ำใช้จ่ำยต้องเป็นค่ำใช้จ่ำยในภำพรวมระดับกรมที่ลดลง จ ำนวน 1 เรื่อง 

และ 
- กรณีปรับปรุงกิจกรรม ต้องแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภำพที่เพ่ิมขึ้นของกิจกรรมนั้นใน

รูปของต้นทุนและปริมำณงำน จ ำนวน 2 เรื่อง 
 ทั้งนี้ วันที่แล้วเสร็จของแผนเพ่ิมประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 

ถือตำมวันที่ผู้มีอ ำนำจลงนำมเห็นชอบแผนฯ ดังกล่ำว  
 ส่งส ำเนำแผนฯ ให้กับกรมบัญชีกลำงภำยในวันที่ 31 มีนำคม 2556     

5 ขั นตอนที่ 5 : ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 
 สำมำรถด ำ เนินกำรตำมแผนเ พ่ิมประสิทธิภำพประจ ำปี

งบประมำณ พ.ศ. 2556 ได้ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ พร้อมทั้ง
จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนและผลส ำเร็จตำมแผนเพ่ิม
ประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน ปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 และ
ได้รับควำมเห็นชอบจำก          หัวหน้ำส่วนรำชกำร 

 เอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินงำนเช่นเดียวกับระดับคะแนน 1 ,2 ,3 และ 4 พร้อม
ทั้งเอกสำร/หลักฐำนที่แสดงถึงกำรด ำเนินกำรตำมแผนเพ่ิมประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 ดังนี้ 
 หลักฐำนแสดงกำรด ำเนินงำนตำมแผนเพ่ิมประสิทธิภำพที่บรรลุตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ในทุกเรื่อง 
 รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนเพ่ิมประสิทธิภำพโดยมีเนื้อหำที่ระบุ 

- ผลกำรด ำเนินงำน และผลส ำเร็จที่เกิดจำก กำรด ำเนินงำนตำมแผนเพ่ิมประสิทธิภำพ
ฯ ของปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 

- ช่วงระยะเวลำที่ด ำเนินกำรตำมแผนเพ่ิมประสิทธิภำพของปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 
- วันที่แล้วเสร็จของรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำน ตำมแผนเพ่ิมประสิทธิภำพฯ ถือ

ตำมวันที่ผู้มีอ ำนำจลงนำมเห็นชอบรำยงำนฯ ดังกล่ำว 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
   ส่งส ำเนำรำยงำนฯ ให้กับกรมบัญชีกลำงภำยในวันที่  31 ตุลำคม 2556 
ตัวชี วัดที่ 4.1 ร้อยละความส้าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน (ร้อยละ 1) 

1 ร้อยละ 80                 ใช้ข้อมูลในกำรติดตำมและประเมินผลจำกกรมบัญชีกลำง กระทรวงกำรคลัง ซึ่งจะ
ใช้ข้อมูลผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยลงทุนของส่วนรำชกำร ทั้งท่ีเบิกจ่ำยในส่วนกลำง
และส่วนภูมิภำคจำกระบบกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังภำครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 

 

2 ร้อยละ 85 
3 ร้อยละ 90 
4 ร้อยละ 95 
5 ร้อยละ 100 

ตัวชี วัดที่ 4.2 ร้อยละความส้าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 6 เดือนแรก (ร้อยละ 0.5) 
1 ร้อยละ 44.02                  ใช้ข้อมูลในกำรติดตำมและประเมินผลจำกกรมบัญชีกลำง กระทรวงกำรคลัง ซึ่ง

จะใช้ข้อมูลผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวมของส่วนรำชกำร ทั้งที่เบิกจ่ำยใน
ส่วนกลำงและส่วนภูมิภำคตั้งแต่เดือนตุลำคม 2555 ถึงเดือนมีนำคม 2556 จำกระบบกำร
บริหำรกำรเงินกำรคลังภำครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS)  

2 ร้อยละ 46.46 
3 ร้อยละ 48.91 
4 ร้อยละ 51.36 
5 ร้อยละ 53.80 

ตัวชี วัดที่ 4.3 ร้อยละความส้าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 12 เดือน (ร้อยละ 0.5) 
1 ร้อยละ 91                  ใช้ข้อมูลในกำรติดตำมและประเมินผลจำกกรมบัญชีกลำง กระทรวงกำรคลัง ซึ่ง

จะใช้ข้อมูล ผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวมของส่วนรำชกำร ทั้งท่ีเบิกจ่ำยใน
ส่วนกลำงและส่วนภูมิภำคตั้งแต่เดือนตุลำคม 2555 ถึงเดือนกันยำยน 2556 จำกระบบกำร
บริหำรกำรเงินกำรคลังภำครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS)  

2 ร้อยละ 92 
3 ร้อยละ 93 
4 ร้อยละ 94 
5 ร้อยละ 95 

ตัวชี วัดที่ 4.4 ร้อยละความส้าเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน (ร้อยละ 0.5) 
1 ร้อยละ 91 ใช้ข้อมูลในกำรติดตำมและประเมินผลจำกกรมบัญชีกลำง กระทรวงกำรคลัง ซึ่งจะ
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
2 ร้อยละ 92 ใช้ข้อมูลผลกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณรำยจ่ำยภำพรวมของส่วนรำชกำร ทั้งที่เบิกจ่ำยใน

ส่วนกลำงและส่วนภูมิภำคจำกระบบกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังภำครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(GFMIS) และข้อมูลแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณของส่วนรำชกำรจำกระบบของส ำนักงบประมำณ
และระบบ GFMIS 

3 ร้อยละ 93 
4 ร้อยละ 94 
5 ร้อยละ 95 

ตัวชี วัดที่  5  ระดับความส้าเร็จของปริมาณผลผลิตที่ท้าได้จริงเปรียบเทียบกับเป้าหมายผลผลิตตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย (ร้อยละ 2.5) 
1 ร้อยละ 80   รำยละเอียดแผนกำรด ำเนินงำน ดังนี้ 

 ผลผลิตเชิงปริมำณของส่วนรำชกำรตำม “เอกสำรงบประมำณฉบับที่ 3 งบประมำณรำยจ่ำย
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2556” ของส ำนักงบประมำณ 

 เป้ำหมำยเชิงปริมำณที่ต้องด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จในปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 
 ไม่นับรวมผลผลิตเชิงปริมำณที่ได้ร ำไปเป็นตัวชี้วัดเพ่ือกำรประเมินผลส ำเร็ จตำมแผน

ยุทธศำสตร์ของกระทรวง กลุ่มภำรกิจ หรือกรม 
  รำยละเอียดผลกำรด ำเนินงำนของผลผลิตเชิงปริมำณ ดังนี้ 

 รำยงำนสรุปปริมำณผลผลิตที่สำมำรถด ำเนินกำรได้จริงของผลผลิตเชิงปริมำณแต่ละผลผลิต 
  เอกสำร หลักฐำนที่แสดงให้เห็นว่ำกำรด ำเนินกำรของผลผลิตได้บรรลุผลตำมข้อมูลที่แจ้งมำ

จริง ได้แก่  
 ส ำเนำรำยงำน แผน/ผลกำรปฏิบัติงำนและกำรใช้จ่ำยงบประมำณตำมแบบ สงป.301 ที่

จัดส่งให้กับส ำนักงบประมำณ ณ งวดสิ้นปีงบประมำณ พ.ศ.2556 
  กรณีส่วนรำชกำรเปลี่ยนเป้ำหมำยของผลผลิตตำมเอกสำรงบประมำณรำยจ่ำย ต้องได้รับควำม

เห็นชอบจำกส ำนักงบประมำณจึงสำมำรถน ำเป้ำหมำยที่ปรับเปลี่ยนแล้วมำใช้ในกำรประเมินผล
ได้ พร้อมแนบเอกสำร หลักฐำนที่ส ำนักงบประมำณให้ควำมเห็นชอบดังกล่ำว 

2 ร้อยละ 85 
3 ร้อยละ 90 
4 ร้อยละ 95 
5 ร้อยละ 100 

ตัวชี วัดที่  6  ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของส่วนราชการ (ร้อยละ 3) 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

1 ขั นตอนที่ 1 : 

มีกำรติดตำมและรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรประหยัด
พลังงำนด้ำนไฟฟ้ำของปีงบประมำณ  2556 รอบ 6 เดือน (ตุลำคม 
2555 - มีนำคม 2556) และรอบ 12 เดือน (เมษำยน 2556 - 
กันยำยน 2556) ตำมรูปแบบที่ สนพ. ก ำหนด 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

 เอกสำรหลักฐำนเป็น :- 

1) ค ำสั่งแต่งตั้งคณะท ำงำนลดกำรใช้พลังงำนของส่วนรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ 2556 ที่
หัวหน้ำส่วนรำชกำรลงนำมในค ำสั่งในช่วงเวลำ 1 ตุลำคม 2555 ถึง 31 ธันวำคม 2555 

2) แผนปฏิบัติกำรลดใช้พลังงำนของส่วนรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ 2556 และภำพถ่ำย
แสดงกำรติดประกำศหรือส ำเนำหนังสือแจ้งเวียนให้หน่วยงำนภำยในส่วนรำชกำรรับทรำบ
และปฏิบัติ 

3) เอกสำรกำรประชุมของคณะท ำงำนลดกำรใช้พลังงำนของส่วนรำชกำรเกี่ยวกับกำรติดตำม
กำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรลดใช้พลังงำน ประจ ำปีงบประมำณ  2556 รอบ 6 เดือน 
(ตุลำคม 2555 - มีนำคม 2556) และรอบ 12 เดือน (เมษำยน 2556 - กันยำยน 2556) และ
หลักฐำนแสดงกำรรับทรำบของหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

 ข้อมูลทีส่่วนรำชกำรรำยงำนกำรติดตำมกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรประหยัดพลังงำนของ
ปีงบประมำณ  2556  รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน ตำมข้อ 3) ให้ ส ำนักงำน ก.พ.ร. 
ทรำบ ภำยในวันที่ 30 พฤศจิกำยน 2556 โดยบันทึกผ่ำน www.e-report.energy.go.th 
ตำมท่ี สนพ. ออกแบบไว้ ซึ่งหลักฐำนอ้ำงอิงจะเป็นเลขท่ีหรือล ำดับครั้งของเอกสำรรำยงำน
กำรประชุมของคณะท ำงำนลดกำรใช้พลังงำน รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน ตำมล ำดับ  

http://www.e-report.energy.go.th/
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
  

 

  เกณฑ์การพิจารณาระดับคะแนนที่ 1 = 0.5000 คะแนน 

   

การติดตามและรายงานผลการด้าเนินการตามมาตรการ
ประหยดัไฟฟ้า 

รอบ 6 เดือน รอบ 12 เดือน 

ก.  ไม่รำยงำนผลกำรติดตำมกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำร
ประหยัดพลังงำนของคณะท ำงำนลดกำรใช้พลังงำน 

0.0000 
คะแนน 

0.0000
คะแนน 

ข.  รำยงำนผลกำรติดตำมกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำร
ประหยัดพลังงำนของคณะท ำงำนลดกำรใช้พลังงำน 

0.2500 
คะแนน 

0.2500 
คะแนน 

 

 

2 

ขั นตอนที่ 2 : 

2.1 มีกำรรำยงำนข้อมูลพื้นฐำนส ำหรับกำรประเมินปริมำณกำร
ใช้ไฟฟ้ำมำตรฐำน และค่ำดัชนีกำรใช้ไฟฟ้ำประจ ำปี
งบประมำณ 2556 ตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรที่ สนพ. 
ก ำหนดได้แล้วเสร็จ และครบถ้วน 12 เดือน นับตั้งแต่เดือน
ตุลำคม 2555 ถึงเดือนกันยำยน 2556 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

 เอกสำรหลักฐำนเป็น :- 

1) หลักฐำนแสดงที่มำของข้อมูลอันเป็นตัวแปรต่ำงๆ ที่มีผลต่อกำรใช้พลังงำนของส่วนรำชกำร 
เป็นข้อมูลจริงที่เกิดขึ้นในแต่ละเดือน ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลำคม 2555 ถึง 30 กันยำยน 2556 
รวม 12 เดือน  ทั้งนี้ “ตัวแปร” ที่ สนพ. ก ำหนด แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
 ก.  ตัวแปรจำกลักษณะกำรท ำงำน เช่น  จ ำนวนบุคลำกรภำยใน  (มำท ำงำน ลำ ไป

รำชกำร) จ ำนวนบุคลำกรภำยนอก (ที่เข้ำมำใช้บริกำร) จ ำนวนนักเรียน จ ำนวนเตียง
คนไข ้จ ำนวนชั่วโมงกำรท ำงำน ขนำดพ้ืนที่ของอำคำร เป็นต้น 

ข.  ตัวแปรจำกสภำวะแวดล้อม เช่น อุณหภูมิ ระยะห่ำงจำกตัวจังหวัดที่ตั้ง พ้ืนที่ของ
อ ำเภอที่ตั้ง พื้นที่ของจังหวัดที่ตั้ง เป็นต้น 

2) ข้อมูลตัวแปรต่ำงๆ ที่มีผลต่อกำรใช้พลังงำนของส่วนรำชกำร ตำมข้อ 1) ทีส่่วนรำชกำร
รำยงำนให้ ส ำนักงำน ก.พ.ร. ทรำบ ภำยในวันที่ 30 พฤศจิกำยน 2556 โดยบันทึกผ่ำน 
www.e-report.energy.go.th ตำมท่ี สนพ. ออกแบบไว้  

 * เมื่อส่วนรำชกำรบันทึกข้อมูลต่ำงๆ ผ่ำน www.e-report.energy.go.th ระบบจะตรวจสอบ
ควำมครบถ้วนของตัวแปรต่ำงๆ เมื่อครบถ้วนแล้ว ระบบจะค ำนวณปริมำณกำรใช้ไฟฟ้ำ
มำตรฐำนของแต่ละส่วนรำชกำร ตำมแบบจ ำลองทำงคณิตศำสตร์ที่ สนพ. ติดตั้งโปรแกรมไว้ 

  * กำรจัดท ำข้อมูลตัวแปรต่ำงๆ ตำมข้อ 1) และกำรรำยงำน ตำมข้อ 2) พร้อมทั้งรำยละเอียด
แบบจ ำลองทำงคณิตศำสตร์ นั้น สนพ. ไดจ้ ำแนกตำมลักษณะกำรปฏิบัติงำนของส่วน
รำชกำร โดยแบ่งกลุ่มหน่วยงำนออกเป็น 9 ลักษณะ ดังนี้ 

1. กลุ่มท่ัวไป 
2. กลุ่มโรงพยำบำลและสถำนีอนำมัย 
3. กลุ่มโรงเรียน 
4. กลุ่มศำลและส ำนักงำนอัยกำร 
5. กลุ่มเรือนจ ำและสถำนคุมประพฤติ 
6. กลุ่มสถำนีต ำรวจ 
7. กลุ่มสถำบันอุดมศึกษำและสถำบันอำชีวศึกษำ 
8. กลุ่มสถำนสงเครำะห์ 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
9. กลุ่มสถำนีวิทยุและสถำนีเครื่องส่งสัญญำณ 

 ให้ส่วนรำชกำรปฏิบัติและศึกษำตำม “คู่มือกำรจัดท ำข้อมูลและรำยงำนผลตำมตัวชี้วัด xx” 
ที่ สนพ. จัดท ำขึ้น ตำมเอกสำรแนบท้ำยเป็นภำคผนวก xx หรือ download ได้ที่ www.e-
report.energy.go.th/eui 2556/handbook/ 

  

 

  เกณฑ์การพิจารณาระดับคะแนนที่ 2.1 = 0.2500 คะแนน 
   

ควำมครบถ้วนของข้อมูลตัวแปรตำ่งๆ  
ที่มีผลต่อปริมำณกำรใช้ไฟฟ้ำของส่วนรำชกำร 
ตั้งแต่ 1 ตุลำคม 2555 ถึง 30 กันยำยน 2556  

ใน www.e-report.energy.go.th  
ณ 30 พฤศจิกำยน 2556 

ด้ำนไฟฟ้ำ 

ก. ไม่ครบ  12 เดือน 0.0000 คะแนน 
ข. ครบทั้ง  12 เดือน 0.2500 คะแนน 

  

http://www.e-report.energy.go.th/
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
 2.2 มีกำรรำยงำนข้อมูลปริมำณกำรใช้ไฟฟ้ำที่ใช้จริง (kWh; 

กิโลวัตต์-ชั่วโมง) ประจ ำปีงบประมำณ 2556 ครบถ้วน 12 
เดือน นับตั้งแต่เดือนตุลำคม 2555 ถึงเดือนกันยำยน 2556 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

 เอกสำรหลักฐำนเป็น :- 

1) ใบแจ้งหนี้กำรใช้ไฟฟ้ำที่กำรไฟฟ้ำเรียกเก็บแต่ละเดือน  หรือหลักฐำนแสดงที่มำของข้อมูล
ปริมำณกำรใช้ไฟฟ้ำ (kWh; กิโลวัตต-์ชั่วโมง) ที่ใช้จริงในกิจกำรของส่วนรำชกำร ประจ ำปี
งบประมำณ 2556 เป็นข้อมูลจริงที่เกิดข้ึนในแต่ละเดือน ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลำคม 2555 ถึง 30 
กันยำยน 2556 รวม 12 เดือน 

2) ข้อมูลปริมำณกำรใช้ไฟฟ้ำ (kWh; กิโลวัตต์-ชั่วโมง) ที่ใช้จริงในกิจกำรของส่วนรำชกำร ตำม
ข้อ 1) ทีส่่วนรำชกำรรำยงำนให้ ส ำนักงำน ก.พ.ร. ทรำบ ภำยในวันที่ 30 พฤศจิกำยน 
2556 โดยบันทึกผ่ำน www.e-report.energy.go.th ตำมท่ี สนพ. ออกแบบไว้  
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
  

 

  เกณฑ์การพิจารณาระดับคะแนนที่ 2.2 = 0.2500 คะแนน 
   

ควำมครบถ้วนของข้อมูลปริมำณกำรใช้ไฟฟ้ำ 
ตั้งแต่ 1 ตุลำคม 2555 ถึง 30 กันยำยน 2556  

ใน www.e-report.energy.go.th  
ณ 30 พฤศจิกำยน 2556 

ด้ำนไฟฟ้ำ 

ก. ไม่ครบ  12 เดือน 0.0000 คะแนน 
ข. ครบทั้ง  12 เดือน 0.2500 คะแนน 

  

*   ส่วนรำชกำรจะต้องได้คะแนนเต็ม (เท่ำกับ 0.5000) ในระดับคะแนนที่ 2 จึงจะได้รับกำร
ประเมินผลระดับคะแนนที่ 3, 4 และ 5   

http://www.e-report.energy.go.th/
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
 ขั นตอนที่ 3 - 5 : ประเมินผลจากแบบจ้าลองทางคณิตศาสตร์ 

3 มีผลกำรค ำนวณ EUI  
ด้ำนกำรใช้ไฟฟ้ำ ประจ ำปีงบประมำณ 2556 ตำมสูตรกำร
ค ำนวณที่ สนพ. ก ำหนด โดยอยู่ในช่วง  

-0.200 ถึง -0.333 

 เอกสำรหลักฐำนเป็น :- 

1) ข้อมูลตัวแปรต่ำงๆ ที่มีผลต่อกำรใช้พลังงำนของส่วนรำชกำร ตำมขั้นตอนที่ 2 (2.1 และ 
2.2) ทีส่่วนรำชกำรรำยงำนให้ ส ำนักงำน ก.พ.ร. ทรำบ โดยบันทึกผ่ำน www.e-
report.energy.go.th ตำมท่ี สนพ. ออกแบบไว้ โดยใช้ข้อมูลเพียง ณ วันที่ 30 พฤศจิกำยน 
2556 

2) สูตรกำรค ำนวณดัชนีชี้วัดประสิทธิภำพกำรใช้ไฟฟ้ำ (Energy Utilization Index, EUI) 
เท่ำกับ 

EUI =  (90% ของ SEU*) – AEU* 
AEU 

* SEU  Standard Electricity Utilization   
 ปริมำณกำรใช้ไฟฟ้ำมำตรฐำน (kWh; กิโลวัตต-์ช่ัวโมง) 
* AEU  Actual Electricity Utilization 
 ปริมำณกำรใช้ไฟฟ้ำจริง  (kWh; กิโลวัตต-์ช่ัวโมง)  
รำยละเอียดแบบจ ำลองทำงคณิตศำสตร์ อธิบำยไว้ใน “คู่มือกำรจัดท ำข้อมูลและรำยงำนผล
ตำมตัวชี้วัด xx” ที่ สนพ. จัดท ำขึ้น  

4 มีผลกำรค ำนวณ EUI  
ด้ำนกำรใช้ไฟฟ้ำ ประจ ำปีงบประมำณ 2556 ตำมสูตรกำร
ค ำนวณที่ สนพ. ก ำหนด โดยอยู่ในช่วง  

-0.091 ถึง -0.199 

5 มีผลกำรค ำนวณ EUI  
ด้ำนกำรใช้ไฟฟ้ำ ประจ ำปีงบประมำณ 2556 ตำมสูตรกำร
ค ำนวณที่ สนพ. ก ำหนด โดยอยู่ในช่วง  

0.000 ถึง -0.090 

เกณฑ์การพิจารณาระดับคะแนนที่ 3-4-5 = 1.5000 คะแนน 

  
 

การให้คะแนนแบ่งออกเป็น 3 ขั นตอน ด้านไฟฟ้า 
ขั นที่ 3  EUI อยู่ในช่วง -0.2000 ถึง -0.3333 0.0001-0.5000  

คะแนน 
ขั นที่ 4  EUI อยู่ในช่วง -0.091 ถึง -0.1999 0.0001-0.5000  

คะแนน 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
ขั นที่ 5  EUI อยู่ในช่วง 0.0000 ถึง -0.090 0.0001-0.5000  

คะแนน 
 รวม 3 ช่วง มีคะแนนเต็มทั งสิ น 1.5000 คะแนน 
  

  หมำยเหตุ:  
- กำรประเมินคะแนนในข้ันตอนท่ี 3, 4 และ 5  หำก EUI ด้ำนกำรใช้ไฟฟ้ำ อยู่ระหว่ำงค่ำขอบเขต ให้ใช้วิธี

เทียบบัญญตัิไตรยำงศ์ 
- กรณีที่ผลกำรค ำนวณ EUI ด้ำนกำรใช้ไฟฟ้ำ มำกกว่ำ 0 ส่วนรำชกำรจะไดค้ะแนนระดับท่ี 3, 4 และ 5 

รวมกัน เท่ำกับ 1.5000 คะแนน 
  

 วิธีการให้คะแนนของส่วนราชการที่มีหลายหน่วยงาน 

  คะแนนกำรประเมินผลกำรประหยัดพลังงำนของส่วนรำชกำร 
คิดจำกคะแนนเฉลี่ยของหน่วยงำนทั้งหมดที่เป็นรำชกำรบริหำรส่วนกลำงในสังกัดกรมที่จัดตั้งขึ้น
ตำมกฎกระทรวง  และส่วนรำชกำรที่ตั้งขึ้นเป็นหน่วยงำนภำยในกรมนั้นที่ไม่ปรำกฏใน
กฎกระทรวง ดังนี้ 

1) ประเมินระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรประหยัดพลังงำนของแต่ละ
หน่วยงำนของส่วนรำชกำรตำมเกณฑ์กำรให้คะแนนที่พิจำรณำจำกควำมก้ำวหน้ำของ
ขั้นตอนกำรด ำเนินงำนตำมเป้ำหมำยแต่ละระดับขั้นของควำมส ำเร็จ (Milestone) 5 ระดับ 
ตำมข้ันตอนที ่1 ถึง 5  

2) น ำคะแนนทีแ่ต่ละหน่วยงำนของส่วนรำชกำรได้รับกำรประเมินตำมข้อ 1) มำรวมกันเพ่ือหำ
ผลรวมทั้งหมด แล้วหำค่ำคะแนนเฉลี่ยตำมสูตรกำรค ำนวณดังต่อไปนี้ 

*คะแนนกำรประเมินผลกำรประหยัดพลังงำนของส่วนรำชกำร 

= ผลรวมของคะแนนของหน่วยงำนของส่วนรำชกำรทั้งหมด 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
จ ำนวนหน่วยงำนของส่วนรำชกำรทั้งหมด 

 
หมายเหตุ :   

กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง (Self Assessment Report: SAR) ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสำร/หลักฐำนประกอบของตัวชี้วัดมำด้วย 
ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เกี่ยวข้องอ่ืนที่ไม่ได้จัดส่งให้ ส ำนักงำน ก.พ.ร.  ขอให้ส่วนรำชกำรจัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำรเพ่ือพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพ่ิมเติม 
2. ด้านน ้ามันเชื อเพลิง 

1 ขั นตอนที่ 1 : 

มีกำรติดตำมและรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำร
ประหยัดพลังงำนด้ำนน้ ำมันเชื้อเพลิงของปีงบประมำณ  2556 
รอบ 6 เดือน (ตุลำคม 2555 - มีนำคม 2556) และรอบ 12 
เดือน (เมษำยน 2556 - กันยำยน 2556) ตำมรูปแบบที่ สนพ. 
ก ำหนด 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

 เอกสำรหลักฐำนเป็น :- 

1) ค ำสั่งแต่งตั้งคณะท ำงำนลดกำรใช้พลังงำน, แผนปฏิบัติกำรลดใช้พลังงำน, ภำพถ่ำยแสดง
กำรติดประกำศหรือส ำเนำหนังสือแจ้งเวียนให้หน่วยงำนภำยในส่วนรำชกำรรับทรำบและ
ปฏิบัติ, พร้อมทั้งเอกสำรกำรประชุมของคณะท ำงำนลดกำรใช้พลังงำน เป็นเอกสำรชุด
เดียวกับกำรติดตำมและรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรประหยัดพลังงำนด้ำนไฟฟ้ำ 

 ข้อมูลทีส่่วนรำชกำรรำยงำนกำรติดตำมกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรประหยัดพลังงำนของ
ปีงบประมำณ  2556  รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน ให้ ส ำนักงำน ก.พ.ร. ทรำบ โดยเป็น
ข้อมูลเดียวกันกับท่ีส่วนรำชกำรบันทึกกำรติดตำมและรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรประหยัดพลังงำนด้ำนไฟฟ้ำ 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
 

  เกณฑ์การพิจารณาระดับคะแนนที่ 1 = 0.5000 คะแนน 

   

การติดตามและรายงานผลการด้าเนินการตามมาตรการ
ประหยดัน ้ามัน 

รอบ 6 เดือน รอบ 12 เดือน 

ก.  ไม่รำยงำนผลกำรติดตำมกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำร
ประหยัดพลังงำนของคณะท ำงำนลดกำรใช้พลังงำน 

0.0000 
คะแนน 

0.0000คะแนน 

ข.  รำยงำนผลกำรติดตำมกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำร
ประหยัดพลังงำนของคณะท ำงำนลดกำรใช้พลังงำน 

0.2500 
คะแนน 

0.2500 
คะแนน 

 

 

2 

ขั นตอนที่ 2 : 

2.1 มีกำรรำยงำนข้อมูลพื้นฐำนส ำหรับกำรประเมินปริมำณกำร
ใช้น้ ำมันเชื้อเพลิงมำตรฐำน และค่ำดัชนีกำรใช้น้ ำมัน
เชื้อเพลิงประจ ำปีงบประมำณ 2556 ตำมหลักเกณฑ์และ
วิธีกำรที่ สนพ. ก ำหนดได้แล้วเสร็จ และครบถ้วน 12 เดือน 
นับตั้งแต่เดือนตุลำคม 2555 ถึงเดือนกันยำยน 2556 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

 เอกสำรหลักฐำนเป็น :- 

1) หลักฐำนแสดงที่มำของข้อมูลอันเป็นตัวแปรต่ำงๆ ที่มีผลต่อกำรใช้พลังงำนของส่วนรำชกำร 
เป็นข้อมูลจริงที่เกิดขึ้นในแต่ละเดือน ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลำคม 2555 ถึง 30 กันยำยน 2556 รวม 
12 เดือน  ทั้งนี้ “ตัวแปร” ที่ สนพ. ก ำหนด แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 

ก.  ตัวแปรจำกลักษณะกำรท ำงำน เชน่  จ ำนวนบุคลำกรภำยใน  (มำท ำงำน ลำ ไปรำชกำร) เป็นต้น 
ข.  ตัวแปรจำกสภำวะแวดล้อม เช่น อุณหภูมิ ระยะห่ำงจำกตัวจังหวัดที่ตั้ง พ้ืนที่ของ

อ ำเภอที่ตั้ง พื้นที่ของจังหวัดที่ตั้ง เป็นต้น 
2) ข้อมูลตัวแปรต่ำงๆ ที่มีผลต่อกำรใช้พลังงำนของส่วนรำชกำร ตำมข้อ 1) ทีส่่วนรำชกำร

รำยงำนให้ ส ำนักงำน ก.พ.ร. ทรำบ ภำยในวันที่ 30 พฤศจิกำยน 2556 โดยบันทึกผ่ำน 
www.e-report.energy.go.th ตำมท่ี สนพ. ออกแบบไว้ เป็นข้อมูลเดียวกับกำรติดตำม
และรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรประหยัดพลังงำนด้ำนไฟฟ้ำ 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 

 * เมื่อส่วนรำชกำรบันทึกข้อมูลต่ำงๆ ผ่ำน www.e-report.energy.go.th ระบบจะตรวจสอบ
ควำมครบถ้วนของตัวแปรต่ำงๆ เมื่อครบถ้วนแล้ว ระบบจะค ำนวณปริมำณกำรใช้น้ ำมัน
มำตรฐำนของแต่ละส่วนรำชกำร ตำมแบบจ ำลองทำงคณิตศำสตร์ที่ สนพ. ติดตั้งโปรแกรมไว้ 

  เกณฑ์การพิจารณาระดับคะแนนที่ 2.1 = 0.2500 คะแนน 
   

ควำมครบถ้วนของข้อมูลตัวแปรตำ่งๆ ที่มีผลต่อปริมำณกำรใช้น้ ำมนัของส่วน
รำชกำรตั้งแต่ 1 ตุลำคม 2555 ถึง 30 กันยำยน 2556 ใน www.e-
report.energy.go.th ณ 30 พฤศจิกำยน 2556 

ด้ำนน้ ำมัน 

ก. ไม่ครบ  12 เดือน 0.0000 คะแนน 
ข. ครบทั้ง  12 เดือน 0.2500 คะแนน 

 
  

 2.2 มีกำรรำยงำนข้อมูลปริมำณกำรใช้น้ ำมันเชื้อเพลิงที่ใช้จริง 
(ลิตร) ประจ ำปีงบประมำณ 2556 ครบถ้วน 12 เดือน 
นับตั้งแต่เดือนตุลำคม 2555 ถึงเดือนกันยำยน 2556 

ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 

 เอกสำรหลักฐำนเป็น :- 

1) ใบเสร็จค่ำน้ ำมันเชื้อเพลิงที่ส่วนรำชกำรได้ซื้อ และใบสั่งจ่ำยน้ ำมันเชื้อเพลิงให้กับ
ยำนพำหนะของส่วนรำชกำรทุกคันในแต่ละเดือน หรือหลักฐำนแสดงที่มำของข้อมูลปริมำณ
กำรใช้น้ ำมันเชื้อเพลิง (ลิตร) ที่ใช้จริงในยำนพำหนะของส่วนรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ 
2556 เป็นข้อมูลที่เกิดขึ้นจริงในแต่ละเดือน ตั้งแต่ 1 ตุลำคม 2555 ถึง 30 กันยำยน 2556 
รวม 12 เดือน 

2) ข้อมูลข้อมูลปริมำณกำรใช้น้ ำมันเชื้อเพลิง (ลิตร) ทีใ่ช้จริงในยำนพำหนะของส่วนรำชกำร ตำม
ข้อ 1) ทีส่่วนรำชกำรรำยงำนให้ ส ำนักงำน ก.พ.ร. ทรำบ ภำยใน 30 พฤศจิกำยน 2556 โดย
บันทึกผ่ำน www.e-report.energy.go.th ตำมท่ี สนพ. ออกแบบไว้  

 

http://www.e-report.energy.go.th/
http://www.e-report.energy.go.th/
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
  

 
  เกณฑ์การพิจารณาระดับคะแนนที่ 2.2 = 0.2500 คะแนน 
   

ควำมครบถ้วนของข้อมูลปริมำณกำรใช้น้ ำมัน 
ตั้งแต่ 1 ตุลำคม 2555 ถึง 30 กันยำยน 2556  

ใน www.e-report.energy.go.th  
ณ 30 พฤศจิกำยน 2556 

ด้ำนน้ ำมัน 

ก. ไม่ครบ  12 เดือน 0.0000 คะแนน 
ข. ครบทั้ง  12 เดือน 0.2500 คะแนน 

  

*   ส่วนรำชกำรจะต้องได้คะแนนเต็ม (เท่ำกับ 0.5000) ในระดับคะแนนที่ 2 จึงจะได้รับกำร
ประเมินผลระดับคะแนนที่ 3, 4 และ 5   

 

http://www.e-report.energy.go.th/
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
 
 

 ขั นตอนที่ 3 - 5 : ประเมินผลจากแบบจ้าลองทางคณิตศาสตร์ 

3 มีผลกำรค ำนวณ EUI ด้ำนกำรใช้น้ ำมันเชื้อเพลิง ประจ ำปี
งบประมำณ 2556 ตำมสูตรกำรค ำนวณที ่สนพ. ก ำหนด โดยอยู่
ในช่วง -0.200 ถึง -0.333 

 เอกสำรหลักฐำนเป็น :- 

1) ข้อมูลตัวแปรต่ำงๆ ที่มีผลต่อกำรใช้พลังงำนของส่วนรำชกำร ตำมขั้นตอนที่ 2 (2.1 และ 
2.2) ทีส่่วนรำชกำรรำยงำนให้ ส ำนักงำน ก.พ.ร. ทรำบ โดยบันทึกผ่ำน www.e-
report.energy.go.th ตำมท่ี สนพ. ออกแบบไว้ โดยใช้ข้อมูลเพียง ณ วันที่ 30 พฤศจิกำยน 
2556 

2) สูตรกำรค ำนวณดัชนีชี้วัดประสิทธิภำพกำรใช้น้ ำมันเชื้อเพลิง (Energy Utilization Index, 
EUI) เท่ำกับ 

EUI =  (90% ของ SFU*) – AFU* 
AFU 

* SFU  Standard Fuel Utilization   
 ปริมำณกำรใช้น้ ำมันมำตรฐำน (ลิตร) 
* AFU  Actual Fuel Utilization 
 ปริมำณกำรใช้น้ ำมันจริง  (ลิตร)   
รำยละเอียดแบบจ ำลองทำงคณิตศำสตร์ อธิบำยไว้ใน “คู่มือกำรจัดท ำข้อมูลและรำยงำนผล
ตำมตัวชี้วัด xx” ที่ สนพ. จัดท ำขึ้น  

4 มีผลกำรค ำนวณ EUI ด้ำนกำรใช้น้ ำมันเชื้อเพลิง ประจ ำปี
งบประมำณ 2556 ตำมสูตรกำรค ำนวณที ่สนพ. ก ำหนด โดยอยู่
ในช่วง -0.091 ถึง -0.199 

5 มีผลกำรค ำนวณ EUI ด้ำนกำรใช้น้ ำมันเชื้อเพลิง ประจ ำปี
งบประมำณ 2556 ตำมสูตรกำรค ำนวณที ่สนพ. ก ำหนด โดยอยู่
ในช่วง 0.000 ถึง -0.090 

เกณฑ์การพิจารณาระดับคะแนนที่ 3-4-5 = 1.5000 คะแนน 

  
 

การให้คะแนนแบ่งออกเป็น 3 ขั นตอน ด้านน ้ามัน 
ขั นที่ 3  EUI อยู่ในช่วง -0.2000 ถึง -0.3333 0.0001-0.5000  

คะแนน 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
ขั นที่ 4  EUI อยู่ในช่วง -0.091 ถึง -0.1999 0.0001-0.5000  

คะแนน 
ขั นที่ 5  EUI อยู่ในช่วง 0.0000 ถึง -0.090 0.0001-0.5000  

คะแนน 
 รวม 3 ช่วง มีคะแนนเต็มทั งสิ น 1.5000 คะแนน 
  

  หมำยเหตุ:  
- กำรประเมินคะแนนในข้ันตอนท่ี 3, 4 และ 5  หำก EUI ด้ำนกำรใช้น้ ำมันเชื้อเพลิง อยู่ระหว่ำงค่ำขอบเขต 

ให้ใช้วิธีเทียบบัญญัตไิตรยำงศ ์

- กรณีที่ผลกำรค ำนวณ EUI ด้ำนกำรใช้น้ ำมันเช้ือเพลิง มำกกว่ำ 0 ส่วนรำชกำรจะได้คะแนนระดับที่ 3, 4 และ 5 
รวมกัน เท่ำกับ 1.5000 คะแนน 

  
 วิธีการให้คะแนนของส่วนราชการที่มีหลายหน่วยงาน 

  คะแนนกำรประเมินผลกำรประหยัดพลังงำนของส่วนรำชกำร 
คิดจำกคะแนนเฉลี่ยของหน่วยงำนทั้งหมดที่เป็นรำชกำรบริหำรส่วนกลำงในสังกัดกรมที่จัดตั้งขึ้น
ตำมกฎกระทรวง  และส่วนรำชกำรที่ตั้งขึ้นเป็นหน่วยงำนภำยในกรมนั้นที่ไม่ปรำกฏใน
กฎกระทรวง ดังนี้ 

1) ประเมินระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรประหยัดพลังงำนของแต่ละ
หน่วยงำนของส่วนรำชกำรตำมเกณฑ์กำรให้คะแนนที่พิจำรณำจำกควำมก้ำวหน้ำของ
ขั้นตอนกำรด ำเนินงำนตำมเป้ำหมำยแต่ละระดับขั้นของควำมส ำเร็จ (Milestone) 5 ระดับ 
ตำมข้ันตอนที ่1 ถึง 5  

2) น ำคะแนนทีแ่ต่ละหน่วยงำนของส่วนรำชกำรได้รับกำรประเมินตำมข้อ 1) มำรวมกันเพ่ือหำ
ผลรวมทั้งหมด แล้วหำค่ำคะแนนเฉลี่ยตำมสูตรกำรค ำนวณดังต่อไปนี้ 
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*คะแนนกำรประเมินผลกำรประหยัดพลังงำนของส่วนรำชกำร 

= ผลรวมของคะแนนของหน่วยงำนของส่วนรำชกำรทั้งหมด 
จ ำนวนหน่วยงำนของส่วนรำชกำรทั้งหมด 

 
หมายเหตุ :   

กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง (Self Assessment Report: SAR) ขอให้ส่วนรำชกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสำร/หลักฐำนประกอบของตัวชี้วัดมำด้วย 
ส่วนเอกสำร/หลักฐำนที่เกี่ยวข้องอ่ืนที่ไม่ได้จัดส่งให้ ส ำนักงำน ก.พ.ร.  ขอให้ส่วนรำชกำรจัดเตรียมไว้ ณ ส่วนรำชกำรเพ่ือพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพ่ิมเติม 

 
ตัวชี วัดที่  7  ระดับความส้าเร็จของการปรับปรุงกระบวนการ (ร้อยละ 4) 

1 ระดับที่ 1 ส่วนรำชกำรจัดท ำแผนปรับปรุงกระบวนกำรสร้ำงคุณ
ค่ำท่ีส่งผลต่อมิติภำยนอกด้ำนประสิทธิผล จ ำนวน 3 
กระบวนกำร และก ำหนดตัวชี้วัดของกระบวนกำร และเป้ำหมำย
ของตัวชี้วัดในกำรปรับปรุงกระบวนกำร 

รำยละเอียดผลกำรด ำเนินงำน ดังนี้ 
 เอกสำรที่เก่ียวข้องกับกำรก ำหนดกระบวนกำรสรำ้งคุณค่ำของสว่นรำชกำร  
 แผนปรับปรุงและพัฒนำกระบวนกำรสร้ำงคุณคำ่ 
 เอกสำรบันทึกกำรจัดเก็บข้อมูลกำรให้บริกำรและตัวชี้วัดของกระบวนกำร โดยต้องแสดง

ให้เห็นถึงวิธีกำรจัดเก็บข้อมูลที่มีควำมน่ำเชื่อถือ เช่น สุ่มจับเวลำ ประมวลผลข้อมูลจำกใบ
บันทึกกำรเข้ำรับบริกำร เป็นต้น  

 หลักฐำนอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ที่สำมำรถแสดงผลกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดนี้ 
หมายเหตุ :  

1. รำยชื่อกระบวนกำรที่ก ำหนดเป็นรำยชื่อจำกฐำนข้อมูลกระบวนกำรสร้ำงคุณค่ำของส่วนรำชกำรที่
ส ำนักงำน ก.พ.ร. รวบรวมจำกผลกำรด ำเนินกำรพัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ (PMQA)  
 2. กรณีที่ส่วนรำชกำรต้องกำรปรับเปลี่ยนรำยชื่อกระบวนกำรที่จะด ำเนินกำรปรับปรุงให้แจ้ง
ส ำนักงำน ก.พ.ร ทรำบภำยในวันที่ 31 มกรำคม 2556 พร้อมแนบหลักฐำนกำรทบทวน

2 - 
3 ระดับที่ 3 ผลส ำเร็จของกำรปรับปรุงกระบวนกำร โดยพิจำรณำ

จำกกำรด ำเนินกำรได้ตำมเป้ำหมำยของตัวชี้วัดที่ก ำหนดในกำร
ปรับปรุงกระบวนกำร 

4 - 
5 ระดับที่ 4 ผลส ำเร็จของกำรปรับปรุงกระบวนกำร โดยพิจำรณำ

จำกกำรปรับปรุงกระบวนกำรก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้รับบริกำร 
/นวัตกรรมกำรให้บริกำร/กำรบูรณำกำรกำรท ำงำนของภำคส่วน
ต่ำงๆ /กำรลดต้นทุน 
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กระบวนกำรสร้ำงคุณค่ำ ทั้งนี้ กระบวนกำรสร้ำงคุณค่ำจะต้องเป็นกระบวนกำรหลักของส่วน
รำชกำรที่ส่งผลต่อกำรบรรลุพันธกิจและยุทธศำสตร์ของส่วนรำชกำร ทั้งนี้ หำกส่วนรำชกำรไม่
ด ำเนินกำรขอเปลี่ยนแปลงรำยชื่อกระบวนกำรตำมระยะเวลำที่ก ำหนดดังกล่ำวจะไม่รับพิจำรณำ
กำรขอเปลี่ยนแปลงรำยชื่อกระบวนกำรที่จะน ำมำปรับปรุง 
 3. ให้ส่วนรำชกำรจัดส่งรำยละเอียดตัวชี้วัดที่สะท้อนผลของกำรปรับปรุงกระบวนกำร และ
ค่ำเป้ำหมำยของตัวชี้วัดภำยในวันที่ 31 มกรำคม 2556 รำยละเอียดตำมแบบฟอร์ม  1 ทั้งนี้ ส่วน
รำชกำรสำมำรถก ำหนดตัวชี้วัดของกระบวนกำรได้มำกกว่ำ 1 ตัวชี้วัด โดยกำรก ำหนดตัวชี้วัดดังกล่ำว
ควรก ำหนดให้ครอบคลุมกับข้อก ำหนดที่ส ำคัญด้ำนผู้รับบริกำรผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้ำนประสิทธิภำพ 
ด้ำนควำมคุ้มค่ำและกำรลดต้นทุน ในกรณีท่ีส่วนรำชกำรไม่จัดส่งรำยละเอียดตัวชี้วัดภำยในระยะเวลำ
ที่ก ำหนดดังกล่ำว จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.5000 คะแนน  
 4. ให้ส่วนรำชกำรรำยงำนผลกำรปรับปรุงกระบวนกำร รำยละเอียดตำมแบบฟอร์ม 2 
พร้อมกับกำรรำยงำนผลตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี พ.ศ. 2556 รอบ 12 เดือน 

ตัวชี วัดที่  8  ระดับความส้าเร็จของการพัฒนาบุคลากร (ร้อยละ 5) 
1 จัดส่งรำยงำนลักษณะส ำคัญขององค์กำร ภายหลังวันที่ 31 

มกรำคม 2556   
เงื่อนไข : 

1. จัดท ำข้อมูลลักษณะส ำคัญขององค์กำร ตำมแบบฟอร์มที่ 1 : รำยงำนลักษณะ
ส ำคัญขององค์กำร (รำยละเอียดตำมภำคผนวก 1 และสำมำรถดำวน์โหลดไฟล์ได้จำกเว็บไซต์
ส ำนักงำน ก.พ.ร. โดยเข้ำที่เมนู ศูนย์ควำมรู้> คู่มือกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตำมค ำรับรอง
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2556)  โดยส่วนรำชกำรต้องจัดท ำข้อมูลให้ครบถ้วน ถูกต้อง และ
ทันสมัยเป็นปัจจุบัน 

2. จัดส่งรำยงำนลักษณะส ำคัญขององค์กำรตำมแบบฟอร์ม 1 พร้อมทั้งบันทึกในแผ่น
ซีดีรอม ไปยังส ำนักงำน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 31 มกราคม 2556   

2 - 
3 จัดส่งรำยงำนลักษณะส ำคัญขององค์กำร ภายในวันที่ 31 

มกรำคม 2556   
4 - 
5 จัดส่งรำยงำนลักษณะส ำคัญขององค์กำร ภำยในวันที่ 31 

มกรำคม 2556  และรำยงำนมีควำมครบถ้วนและทันสมัย  
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
ตัวชี วัดที่ 8.2  ส่วนต่างระหว่างความเห็นและความส้าคัญต่อความพึงพอใจในการพัฒนาบุคลากร (ร้อยละ 1.5) 
ตัวชี วัดที่ 9.1     ส่วนต่างระหว่างความเห็นและความส้าคัญต่อความพึงพอใจของผู้ใช้งานสารสนเทศ (ร้อยละ 1.5) 
ตัวชี วัดที่ 9.2     ตัวชี วัดที่ 10  ระดับความส้าเร็จของการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การ (ร้อยละ 1.5) 

กรณีที่ 1 :    ส่วนต่างระหว่างความเห็นและความส้าคัญต่อความพึงพอใจของบุคลากรภายในองค์การ /ผู้ใช้งานสารสนเทศ (GAP) ครั งที่ 1 น้อยกว่าหรือเท่ากับค่าเฉลี่ยกลาง 
1 X2 ≥ Xmax  

เงื่อนไข :  
 ตัวชี้วัด 8.2, 9.1, 10.1  หำกมีผู้ตอบน้อยกว่ำจ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำงตำมหลัก

สถิติที่ก ำหนดไว้ (สำมำรถตรวจสอบจ ำนวนผู้ตอบขั้นต่ ำของแต่ละส่วนรำชกำรได้จำกหน้ำ
เว็บไซต์ระบบกำรส ำรวจออนไลน์) จะได้คะแนนตัวชี้วัดนี้เท่ำกับ 1.0000 คะแนน เนื่องจำกไม่
สำมำรถน ำผลกำรส ำรวจมำใช้เป็นตัวแทน ในกำรประเมินผลได้ 

 ส่วนต่ำงระหว่ำงควำมเห็นและควำมส ำคัญต่อควำมพึงพอใจของบุคลำกร
ภำยในองค์กำร /ผู้ใช้งำนสำรสนเทศ /(GAP) มีค่ำสูงสุดเท่ำกับ 5 (ค ำนวณจำกคะแนนสูงสุด - 
คะแนนน้อยสุด) ทั้งนี้ หำกส่วนต่ำงมีค่ำสูง แสดงว่ำสิ่งที่บุคลำกรในองค์กำรมีควำมเห็นกับ
ควำมส ำคัญที่องค์กำรมุ่งเน้นมีควำมแตกต่ำงกันมำก ดังนั้น หน่วยงำนควรด ำเนินกำรพัฒนำ
องค์กำรโดยกำรหำสำเหตุของปัญหำและด ำเนินกำรแก้ไข 

2 

 
 

3 
4 
5 X2 ≤ X1 
 หมายเหตุ :   

   X1  คือ Gap จำกกำรประเมินควำมพึงพอใจของบุคลำกรภำยใน
องค์กำร คร้ังที่ 1 (15 – 30 ธ.ค. 55) 
   X2  คือ Gap จำกกำรประเมินควำมพึงพอใจของบุคลำกรภำยใน
องค์กำร คร้ังที่ 2 (1 – 15 ก.ย. 56) 
  Xmax คือ ค่ำสูงสุดของค่ำเฉลี่ยส่วนต่ำงระหว่ำงควำมเห็นและ
ควำมส ำคัญ (Gap) ครั้งที่ 1 ของทุกส่วนราชการ 

       กรณีที่ 2 :    ส่วนต่างระหว่างความเห็นและความส้าคัญต่อความพึงพอใจของบุคลากรภายในองค์การ /ผู้ใช้งานสารสนเทศ (GAP) ครั งที่ 1 มากกว่าค่าเฉลี่ยกลาง 

1 X2  ≥ Xmax  
2 

 

 
3   X2 = X1 

4  
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5 X2 ≤ ค่าเฉลี่ยกลาง 

ตัวชี วัดที่ 8.3  ระดับความส้าเร็จของการจัดท้าแผนพัฒนาบุคลากร (ร้อยละ 1.5) 
1 จัดส่งแผนพัฒนำบุคลำกรของส่วนรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2556  

เงื่อนไข : 
1. จัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 ให้สอดคล้องกับ

ข้อมูลปัจจัยน ำเข้ำ และแผนกำรปฏิบัติรำชกำรของส่วนรำชกำร โดยข้อมูลปัจจัยน้าเข้า ได้แก่ 
ผลกำรส ำรวจออนไลน์ครั้งที่ 1 ปงีบประมำณ พ.ศ. 2556 และลักษณะส ำคัญขององค์กำร 

2. จัดส่งแผนพัฒนำบุคลำกรของส่วนรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 ตำม
แบบฟอร์มที่ 2 : แผนพัฒนำบุคลำกรและแผนกำรปรับปรุงวัฒนธรรมองค์กำรของส่วนรำชกำร 
(รำยละเอียดตำมภำคผนวก 1) โดยส่วนรำชกำรต้องระบุข้อมูลให้ครบถ้วน ถูกต้อง และ
สอดคล้องกับปัจจัยน ำเข้ำที่ใช้ในกำรวิเครำะห์เพ่ือจัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกร พร้อมบันทึกใน
แผ่นซีดีรอม ไปยังส ำนักงำน ก.พ.ร. ภำยในวันที่ 31 มีนาคม 2556 ทั้งนี้ หากส่วนราชการส่ง
ข้อมูลล่าช้าจะถูกหักคะแนน 0.2 คะแนน 
 3. ผลกำรส ำรวจครั้งที่ 2 จะถูกน ำมำตรวจสอบควำมสอดคล้องกับแผนพัฒนำ
บุคลำกร หำก Gap จำกกำรประเมินควำมพึงพอใจของบุคลำกรภำยในองค์กำร ลดลงใน
ประเด็นที่ตรงกับกิจกรรมกำรพัฒนำบุคลำกร ส่วนรำชกำรจะได้คะแนนในตัวชี้วัดนี้เท่ำกับ 5 

 

2 แผนพัฒนำบุคลำกรของส่วนรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2556 ไม่ครบถ้วนตำมประเด็นในแบบฟอร์ม และไม่สอดคล้อง
กับข้อมูลปัจจัยน ำเข้ำที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ 

3 แผนพัฒนำบุคลำกรของส่วนรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2556 ครบถ้วนตำมประเด็นในแบบฟอร์ม แต่ไม่สอดคล้องกับข้อมูล
ปัจจัยน ำเข้ำที่ใช้ในกำรวิเครำะห์หรือ ไม่ครบถ้วนตำมประเด็นใน
แบบฟอร์ม แต่สอดคล้องกับข้อมูลปัจจัยน ำเข้ำที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ 

4 แผนพัฒนำบุคลำกรของส่วนรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2556 ครบถ้วนตำมประเด็นในแบบฟอร์ม และสอดคล้องกับ
ข้อมูลปัจจัยน ำเข้ำที่ใช้ในกำรวิเครำะห์  

5 แผนพัฒนำบุคลำกรของส่วนรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2556 ครบถ้วนตำมประเด็นในแบบฟอร์ม และสอดคล้องกับ
ข้อมูลปัจจัยน ำเข้ำที่ใช้ในกำรวิเครำะห์และ ผลกำรส ำรวจครั้งที่ 
2 มีควำมสอดคล้องกับแผนพัฒนำบุคลำกรของส่วนรำชกำร 

ตัวชี วัดที่ 9.2 จ้านวนข้อมูลเชิงประจักษ์ด้านประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศ (ร้อยละ 1.5) 
 1. มีฐำนข้อมูลที่ครอบคลุมที่ใช้สนับสนุนกำรปฏิบัติงำน  

 
 มีฐำนข้อมูลที่ครอบคลุมอย่ำงน้อยทุกประเด็นยุทธศำสตร์ของแผนปฏิบัติรำชกำร ซึ่ง
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สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงเหมำะสม 

 2. มีระบบสนับสนุนกำรวิเครำะห์ผลกำรด ำเนินกำร  มีกำรน ำข้อมูลและสำรสนเทศของส่วนรำชกำร มำใช้ในกำรวิเครำะห์ผลกำรด ำเนินกำร และ
น ำไปปรับปรุง/พัฒนำงำน 

 3. มีระบบตรวจสอบควำมถูกต้อง และควำมน่ำเชื่อถือของข้อมูล
ที่จัดเก็บ ในระบบฐำนข้อมูล 

 มีกำรก ำหนดผู้รับผดิชอบในกำรตรวจสอบข้อมูลและกำรจัดเกบ็ข้อมูล รวมถึงกำรด ำเนินกำรตำม
แผนกำรจดัเก็บและตรวจสอบขอ้มูลแต่ละประเภทในระบบฐำนข้อมูล ในระยะเวลำที่เหมำะสม 

   มีระบบกำรตรวจสอบสิทธิ์กำรเข้ำถึง (Login) ที่สำมำรถ Verify User name และ 
Password 

 4. มีกำรอัพเดทข้อมูลที่จ ำเป็นอย่ำงสม่ ำเสมอและทันท่วงที  มีกำรตรวจรอบของกำรจัดเก็บข้อมูลแต่ละประเภท พร้อมที่จะน ำไปใช้ประโยชน์อยู่เสมอ  
 5. มีระบบสืบค้นข้อมูลบนเว็บไซต์ของส่วนรำชกำรที่มี

ประสิทธิภำพ 
 มีระบบกำรสืบค้นข้อมูล (Search Engine) บนเว็บไซต์ของส่วนรำชกำร ที่สำมำรถค้นหำได้

ถูกต้องสอดคล้องกับควำมต้องกำร และในระยะเวลำที่เหมำะสม 
 6. มีกำรพัฒนำปรับปรุงเทคโนโลยีสำรสนเทศจำกข้อคิดเห็น/

ข้อเสนอแนะ/ ข้อร้องเรียนของผู้ใช้งำน 
 มีกำรน ำข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ/ข้อร้องเรียนจำกผู้ใช้งำนสำรสนเทศมำพัฒนำปรับปรุงให้ดีขึ้น 

 7. มีแนวทำง/มำตรกำรป้องกันควำมเสียหำยและมีกำรส ำรอง
ข้อมูลสำรสนเทศ (Backup) 

 มีกำรส ำรองข้อมูลสำรสนเทศ (back up) ในระบบ Intranet อย่ำงน้อย 2 ครั้ง/สัปดำห์ 
และในระบบ Internet อย่ำงน้อย 1-2 ครั้ง/เดือนหรือตำมควำมเหมำะสมของแต่ละ
หน่วยงำน ซึ่งสำมำรถพิจำรณำจำกควำมส ำคัญ ปริมำณงำน Transaction และสถิติควำม
เสียหำยที่พบในอดีตที่ผ่ำนมำ 

 8. มีระบบรักษำควำมม่ันคงและปลอดภัยของระบบฐำนข้อมูล
และสำรสนเทศ 

 มีระบบกำรตรวจสอบกำรบุกรุก และตรวจสอบควำมปลอดภัยของเครือข่ำยครอบคลุมทุก
โฮสต์ (Host) รวมถึงเส้นทำงที่ข้อมูลอำจเดินทำง เพ่ือป้องกันทรัพยำกร ระบบสำรสนเทศ 
และข้อมูลบนเครือข่ำยภำยในส่วนรำชกำร 

   มีกำรติดตั้งระบบบันทึกและติดตำมกำรใช้งำนระบบสำรสนเทศของส่วนรำชกำร และตรวจ
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ตรำกำรละเมิดควำมปลอดภัยที่มีต่อระบบข้อมูล ที่เป็นไปตำม พ.ร.บ. ว่ำด้วยกำรกระท ำ
ควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 

 9. มีแผนบริหำรควำมเสี่ยงด้ำนคอมพิวเตอร์และสำรสนเทศ  มีแผนบริหำรควำมเสี่ยงด้ำนคอมพิวเตอร์และสำรสนเทศ และกระบวนกำรที่แสดงถึงกำร
ตอบสนองต่อกำรบุกรุกท่ีเสี่ยงต่อกำรท ำงำนของระบบสำรสนเทศ ที่ครอบคลุมถึงกำร
สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงต่อเนื่องภำยใต้ภำวะวิกฤต (เช่น ไฟไหม้ น้ ำท่วม 
แผ่นดินไหว เป็นต้น) เพ่ือให้สำมำรถลดควำมเสียหำยได้อย่ำงรวดเร็ว รวมถึงกำรป้องกัน
เหตุกำรณ์ที่อำจเกิดข้ึนและด ำเนินกำรตำมแผน 

 10. มีระบบ Access Right ที่ถูกต้องและทันสมัย  มีกำรก ำหนดสิทธิ์กำรเข้ำถึงข้อมูลและระบบข้อมูลให้เหมำะสมกับกำรเข้ำใช้งำนของผู้ใช้งำน
ระบบและหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของเจ้ำหน้ำที่ในกำรปฏิบัติงำนก่อนเข้ำใช้ระบบสำรสนเทศ 
รวมถึงกำรเปลี่ยนแปลงหรือยกเลิกรหัสผ่ำน (Password) เมื่อผู้ใช้งำนระบบลำออก พ้นจำก
ต ำแหน่ง หรือยกเลิกกำรใช้งำน และมีกำรทบทวนสิทธิ์กำรเข้ำถึงอย่ำงสม่ ำเสมอ 

ตัวชี วัดที่ 10.2  ระดับความส้าเร็จของการจัดท้าแผนพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การ (ร้อยละ 1.5) 
1 จัดส่ งแผนพัฒนำปรับปรุ งวัฒนธรรมองค์กำร ประจ ำปี

งบประมำณ พ.ศ. 2556  
เงื่อนไข : 

1. จัดท ำแผนพัฒนำปรับปรุงวัฒนธรรมองค์กำร โดยวิเครำะห์ข้อมูลปัจจัยน ำเข้ำที่
เป็นผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของบุคลำกรในองค์กำร ซึ่งได้จำกแบบส ำรวจกำรพัฒนำ
องค์กำร (Organization Development Survey) ผ่ำนระบบออนไลน์ ในครั้งที่ 1 มำจัดท ำ
แผนพัฒนำปรับปรุงวัฒนธรรมองค์กำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 ให้สอดคล้องกับ
ทรัพยำกรและแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีของส่วนรำชกำร  

2. จัดส่งแผนพัฒนำปรับปรุงวัฒนธรรมองค์กำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 ตำม
แบบฟอร์มที่ 2 : แบบฟอร์มแผนพัฒนำบุคลำกรและแผนกำรปรับปรุงวัฒนธรรมองค์กำร 

2 แผนพัฒนำปรับปรุงวัฒนธรรมองค์กำร ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2556 ไม่ครบถ้วนตำมประเด็นในแบบฟอร์ม และขาด
ความสอดคล้องกับข้อมูลปัจจัยน ำเข้ำที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ 

3 แผนพัฒนำปรับปรุงวัฒนธรรมองค์กำร ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2556 ครบถ้วนตำมประเด็นในแบบฟอร์ม แต่ไม่สอดคล้อง
กับข้อมูลปัจจัยน ำเข้ำที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
หรือ ไม่ครบถ้วนตำมประเด็นในแบบฟอร์ม แต่สอดคล้องกับ
ข้อมูลปัจจัยน ำเข้ำที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ 

(รำยละเอียดตำมภำคผนวก 1) โดยส่วนรำชกำรต้องระบุข้อมูลให้ครบถ้วน ถูกต้อง และ
สอดคล้องกับปัจจัยน ำเข้ำที่ใช้ในกำรวิเครำะห์เพ่ือจัดท ำแผนพัฒนำปรับปรุงวัฒนธรรมองค์กำร 
ไปยังส ำนักงำน ก.พ.ร. ภำยในวันที่ 31 มีนำคม 2556 พร้อมทั้งบันทึกในแผ่นซีดีรอม  ทั้งนี้ หำก
ส่วนรำชกำรส่งข้อมูลล่ำช้ำจะถูกหักคะแนน 0.2 คะแนน 

3. ผลกำรส ำรวจครั้งที่ 2 จะถูกน ำมำตรวจสอบควำมสอดคล้องกับแผนพัฒนำ
ปรับปรุงวัฒนธรรมองค์กำร หำก Gap จำกกำรประเมินควำมพึงพอใจของบุคลำกรภำยใน
องค์กำร ลดลงในประเด็นท่ีตรงกับกิจกรรมกำรพัฒนำปรับปรุงวัฒนธรรมองค์กำรส่วนรำชกำรจะ
ได้คะแนนในตัวชี้วัดนี้เท่ำกับ 5 

 

4 แผนพัฒนำปรับปรุงวัฒนธรรมองค์กำร ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2556 ครบถ้วนตำมประเด็นในแบบฟอร์ม และสอดคล้อง
กับข้อมูลปัจจัยน ำเข้ำที่ใช้ในกำรวิเครำะห์  
 

5 แผนพัฒนำปรับปรุงวัฒนธรรมองค์กำร ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2556 ครบถ้วนตำมประเด็นในแบบฟอร์ม และสอดคล้อง
กับข้อมูลปัจจัยน ำเข้ำที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ 
และ ผลกำรส ำรวจครั้งที่ 2 มีควำมสอดคล้องกับแผนพัฒนำ
ปรับปรุงวัฒนธรรมองค์กำรของส่วนรำชกำร 

ระยะเวลาการก้าหนดส่งผลการด้าเนินงานของกรมทรัพยากรน ้าบาดาล ตัวชี วัดที่ 8 - 10 
 1. บุคลากรของส่วนราชการตอบแบบส้ารวจการพัฒนาองค์การ 

(Organization Development  Survey) ครั งท่ี 1 (Pre-test) ผ่าน
ระบบส้ารวจออนไลน์  

15 - 30 ธ.ค. 55 

 2. สกพร. ประมวลผล Organization Development  Survey และ
ส่วนราชการเข้าตรวจสอบผลการส้ารวจผ่านระบบส้ารวจออนไลน์ เพ่ือ
น้าไปจัดท้าแผนพัฒนาองค์การ  

1 - 15 ม.ค. 56 

 3. ส่วนราชการจัดท้ารายงานลักษณะส้าคัญขององค์การ ประจ้าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2556 ตามแบบฟอร์มที่ 1 ใหค้รบถ้วน ถูกต้อง และ
ทันสมัย พร้อมทั งบันทึกในแผ่นซีดีรอม และจัดส่งมายังส้านักงาน ก.พ.ร.  

ภายใน 31 ม.ค. 56 

 4. ส่วนราชการน้าข้อมูลปัจจัยน้าเข้าที่ส้าคัญตามผลการส้ารวจมาจัดท้า
แผนพัฒนาองค์การ ซ่ึงประกอบด้วยแผนพัฒนาบุคลากร แผนพัฒนา

ธ.ค. – มี.ค. 56  
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ปรับปรุงสารสนเทศ และแผนพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การ ประจ้าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2556 เพ่ือให้ผลส้ารวจครั งที่ 2 มี Gap ลดลง 

 5. ส่วนราชการจัดส่งแผนพัฒนาบุคลากรและแผนพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรม
องค์การ ตามแบบฟอร์มที่ 2 พร้อมทั งบันทึกในแผ่นซีดีรอม ให้ส้านักงาน ก.พ.ร. 

 ภายใน 31 มี.ค. 56 

 6. ส่วนราชการด้าเนินการตามแผนพัฒนาองค์การเพ่ือลดส่วนต่าง
ระหว่างปัจจัยด้านระดับความส้าคัญและความเห็นของบุคลากรภายใน
องค์การ (Gap)  ทั งเร่ืองการพัฒนาบุคลากร ระบบสารสนเทศ และ
วัฒนธรรมองค์การให้ดีขึ น 

ก.พ. – ส.ค. 56 

 7. บุคลากรของส่วนราชการตอบแบบส้ารวจการพัฒนาองค์การ 
(Organization Development Survey) ครั งท่ี 2  (Post-test) ผ่าน
ระบบส้ารวจออนไลน์   

1 - 15 ก.ย. 56 

 8. ส้านักงาน ก.พ.ร. ประมวลและแจ้งผลส้ารวจการพัฒนาองค์การ 
(Organization Development Survey) ครั งที่ 2 ผ่านระบบออนไลน์ 
เพ่ือให้ส่วนราชการได้น้าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาองค์การต่อไป 

ภายใน ก.ย. 56 

 9. ผู้ตรวจประเมินเข้าตรวจข้อมลูเชิงประจกัษ์ด้านประสิทธภิาพของ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ณ ส่วนราชการ ในรอบ 12 เดือน 

ภายใน ธ.ค. 56 

ตัวชี วัดที่ 11  ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินโครงการสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ (ร้อยละ 4) 
1 ด ำเนินกำรได้ตำมแผนงำนที่วำงไว้  และมีกำรรำยงำนผล

ควำมก้ำวหน้ำครบถ้วนตำมที่ก ำหนด (ผ่ำนระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศ และเอกสำรส่งส ำนักงำน ก.พ.ร.) 

หมายเหตุ :   

กำรถ่วงน้ ำหนักเป็นไปตำมกำรวิเครำะห์จัดกลุ่มข้อเสนอกำรเปลี่ยนแปลงฯ ของส่วนรำชกำรและ
จังหวัด ตำมที่ได้รับควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรกลั่นกรองข้อเสนอกำรเปลี่ยนแปลงเพ่ือ
สร้ำงควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติรำชกำร โดยพิจำรณำจำกผลกระทบของข้อเสนอกำร
เปลี่ยนแปลงฯ ที่คำดว่ำจะเกิดขึ้นกับประเทศชำติและประชำชน (Process Impact) และ

2 คะแนนเฉลี่ยควำมส ำเร็จถ่วงน้ ำหนักของกำรด ำเนินกำรตำม
ตัวชี้วัดเมื่อเทียบกับค่ำเป้ำหมำย 3 

4 
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ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน แนวทางการประเมินผล 
5 ประสิทธิภำพของแผนกำรด ำเนินกำร (Effectiveness of Proposed Action) สำมำรถจัดแบ่ง

ออกได้เป็น 4 กลุ่ม ดังนี้ 
P1 – เป็นข้อเสนอกำรเปลี่ยนแปลงฯ ที่มีผลกระทบสูงและแผนกำรด ำเนินกำรมีประสิทธิภำพสูง 
P2 – เป็นข้อเสนอกำรเปลี่ยนแปลงฯ ที่มีผลกระทบสูงแต่แผนกำรด ำเนินกำรยังไม่มี
ประสิทธิภำพเท่ำท่ีควร 
P3 – เป็นข้อเสนอกำรเปลี่ยนแปลงฯ ที่มีผลกระทบต่ ำแต่แผนกำรด ำเนินกำรมีประสิทธิภำพสูง 
P4 – เป็นข้อเสนอกำรเปลี่ยนแปลงฯ ที่มีผลกระทบต่ ำและแผนกำรด ำเนินกำรไม่มีประสิทธิภำพ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ล้าดับความส้าคญัต่า้ (Low) ล้าดับความส้าคญัสูง (High) 
ผลกระทบของ
ข้อเสนอการ
เปลี่ยนแปลงฯ 

1) ผลกระทบต่อควำมเป็นอยู่ของ
ประชำชนต่ ำ 

2) ผลกระทบต่อสังคมต่ ำ 

3) ผลกระทบต่อมูลค่ำทำงเศรษฐกิจต่ ำ 

4) ผลกระทบต่อภำพลักษณ์ของประเทศต่ ำ 

5) จ ำนวนขอ้ร้องเรียนต่ ำหรือไม่อยู่ใน
ควำมสนใจของประชำชน 

1) ผลกระทบต่อควำมเป็นอยู่ของประชำชนสูง 

2) ผลกระทบต่อสังคมสูง 

3) ผลกระทบต่อมูลค่ำทำงเศรษฐกิจสูง 

4) ผลกระทบต่อภำพลักษณ์ของประเทศสูง 

5) จ ำนวนขอ้ร้องเรียนสูงหรืออยู่ในควำมสนใจ
ของประชำชน 
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ประสิทธภิาพของ
แผนการด้าเนินการ 

 

1) ยังระบุปัญหำได้ไม่ชัดเจน 

2) แนวทำงแก้ไขยังไม่มีประสิทธิภำพ
เท่ำที่ควร เช่น  
- เน้นกำรพัฒนำบุคลำกรเฉพำะด้ำน

กำรอบรมคุณธรรม จริยธรรม  
- เน้นกำรส่ือสำร ประชำสัมพันธ์

เพียงด้ำนเดียว  
- เน้นกำรซ้ือวัสดุอุปกรณ์ 

3) ตัวชี้วัดกำรด ำเนินงำนไม่สอดคล้อง
กับเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

1) ระบุปัญหำได้ถูกตอ้งชัดเจน 

2) แนวทำงแก้ไขมีประสิทธิภำพสูง เช่น  
- กำรปรับขั้นตอนกระบวนงำน  
- กำรใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศเข้ำมำ

สนับสนุนกำรด ำเนินงำน  
- กำรลดดุลยพินิจของเจ้ำหน้ำที ่ 
- กำรสร้ำงกลไกตรวจสอบที่มีประสิทธิภำพ  
- กำรให้ประชำชนมีสว่นร่วม  
- กำรพัฒนำบุคลำกรที่สอดคล้องกับ

กระบวนงำนใหม ่ 
3) ตัวชี้วัดกำรด ำเนินงำนมีควำมท้ำทำยและ

สอดคล้องกับเป้ำหมำยที่ก ำหนด  
 


