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ก.12 แผนงานเผยแพร่และบริการองค์ความรู้ด้านการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้องกับทรัพยากร 
น้ําบาดาลโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
หน่วยงาน   กรมทรัพยากรน้ําบาดาล 
ช่ือแผนงาน   แผนงานเผยแพร่และบริการองค์ความรู้ด้านการปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องกับทรัพยากร 
    นํ้าบาดาลโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ สํานักส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ระยะเวลาดําเนินงาน  1 ปี 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
1. ความเป็นมา 
 
2. หลักการและเหตุผล 
 การบริหารจัดการองค์ความรู้ภายในองค์กรและหน่วยงานในเครือข่าย (Knowledge Management) 
คือ กระบวนการในการนําองค์ความรู้ที่มีอยู่มาใช้ซ้ําหรือต่อยอด เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร โดยผ่าน
กระบวนการต่างๆ เช่น การสร้าง รวบรวม และแลกเปลีย่นและใช้ความรู้ เป็นต้น ประโยชน์การจัดการความรู้ 
คือทําให้ตัวเราเองและเพ่ือนร่วมงานเป็นบุคคลเรียนรู้ หรอื Learning Person และหน่วยงานหรือองค์กรที่
บุคคลเหล่าน้ันสังกัดอยู่เพ่ือเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ หรอื Learning Organization   
 
3. วัตถุประสงค ์

 เพ่ือให้เผยแพรป่ระชาสัมพันธ์องค์ความรู้และข้อมูลในลกัษณะสื่อมัลติมีเดียด้านบ่อนํ้าบาดาลที่เป็น
ประโยชน์ต่อประชาชน ผู้ประกอบการ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานภายนอกผ่านทางหน้าเว็บของกรมฯ 
คือ http://learn.dgr.go.th  

 เพ่ือนําเสนอองค์ความรู้ที่ได้จากพ้ืนที่ทุกภาคส่วนผ่านทางระบบสารสนเทศภูมิศาสตรใ์นภาคผนวก ก.
14 

 
4. ความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติน้าํบาดาล พ.ศ.2520 และที่แก้ไขเพิ่มเติมและแผนแม่บท  

 กรมทรัพยากรน้ําบาดาล  ยุทธศาสตร์ที ่ 1 กลยุทธ์ที่  1.1 

 กรมทรัพยากรน้ําบาดาล  ยุทธศาสตร์ที ่ 4 กลยุทธ์ที่  4.1 

 กระทรวงฯ   ยุทธศาสตร์ที ่ 2  
 
5. เป้าหมาย 
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 เป็นเว็บเสริมของกรมคือ http://learn.dgr.go.th ที่เป็นศนูย์กลางของข้อมูลและองค์ความรู้ในรูป
ของสื่อมัลติมีเดียด้านทรัพยากรนํ้าบาดาลของประเทศ โดยสามารถสืบคน้ได้จากคําสําคัญ ภูมิภาค 
และจังหวัดใกล้เคียงผ่านทางระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ์
 

6. ขอบเขตของการดําเนนิงาน 
 
7. วิธีการดําเนินการ 
 เป็นแผนงานที่จัดทําระบบสารสนเทศการจดัการองค์ความรู้ โดยการจัดรวบรวมองค์ความรู้ต่างๆ 
ภายในกรม ทั้งข้อมูลจากอินเตอร์เน็ตที่สามารถจับต้องได้ (Explicit Knowledge) ได้แก่ กฎระเบียบ
พระราชบัญญัติ ตํารา คู่มือ ข้อมูลจากทางอินเตอร์เน็ต งานวิจัย เป็นต้น 
 

 
รูปแสดงเน้ือหาคําว่า นํ้าบาดาล จากเว็บสารานุกรม วิกิพีเดีย 

  
แผนงานเผยแพร่และบริการองค์ความรู้การปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องกับทรัพยากรนํ้าบาดาลโดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ มีขอบเขตการดําเนินงานดังน้ี 
 1. ศึกษา วิเคราะห์ และรวบรวมข้อมูลทีม่ภีายในองค์กร อาทิ ข้อมูลนํ้าบาดาล ข้อมูลการศึกษาวิจัยที่
เก่ียวข้องกับนํ้าบาดาล ข่าวสารเกี่ยวกับนํ้าบาดาล การแก้ไขปัญหาที่เกิดบ่อยคร้ัง  ด้านนํ้าบาดาล เป็นต้น เพ่ือ
คัดเลือกเอาไว้เฉพาะความรู้ที่จําเป็นและมีประโยชน์ ทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร รวมถึงดําเนินการจัด
หมวดหมู่ความรู้ให้เหมาะสมต่อการใช้งาน โดยกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลควรจัดต้ังคณะทํางานด้านบูรณาการ
องค์ความรู้ด้านทรัพยากรนํ้าบาดาล โดยมีตัวแทนจากหน่วยงานให้บุคลากรภายในองค์กรทราบและตระหนัก
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ถึงความสําคัญของการบูรณาการองค์ความรู้ขององค์กร โดยกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลอาจจัดจ้างที่ปรึกษาเพ่ือ
ดําเนินการร่วมกับคณะทํางานในการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูล ทั้งน้ีเพ่ือให้การดําเนินงานแผนงานบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ทางกรมทรัพยากรนํ้าบาดาลต้ังไว้ 

2. พัฒนาระบบสารสนเทศเผยแพร่วีดีโอพรีเซ็นเตช่ัน และแอนิเมช่ันที่ได้จากแผนงานในภาคผนวก 
ก.10 โดยมีเน้ือหาสอดคล้องกับแนวทางที่ 1  

3. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดเก็บและเผยแพร่องค์ความรู้จากแหลง่ต่างๆ ขององค์กร โดยระบบ
สามารถเข้าถึงได้ง่าย สืบค้นข้อมูลจากหน้าเว็บไซต์ไปยังเอกสารต่างๆท้ังที่อยู่ในรูปของ Word Excel 
PowerPoint PDF ระบบสารสนเทศ ระบบภูมิสารสนเทศ พร้อมทั้งสามารถเช่ือมโยงกับเน้ือหาในข้อ 2 โดยมี
ดัชนีเพ่ือสามารถค้นหาข้อมูลได้เฉพาะคํา/ข้อความท่ีสําคัญ รวมถึงหน่วยงานผู้ใช้ระบบสามารถบันทึกข้อมูล
เฉพาะที่สนใจไว้ใช้งานเพ่ือไม่ต้องค้นหาซ้ําอีกคร้ังเมื่อมาใช้งานระบบในครั้งถัดไป 
 4. จัดหา ติดต้ัง และทดสอบอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ให้สอดคลอ้งกับระบบที่มีอยู่เดิม  
 5. ในเบ้ืองต้นระบบจะต้องมีคุณลักษณะและความสามารถอย่างตํ่า ดังต่อไปน้ี  

5.1 ระบบล็อกอินโดยใช้ฐานข้อมลูผู้ใช้กลาง (User Database) กลางของกรมฯ ตามแผนงาน
ที่ภาคผนวก ก.2 

5.2 บุคคลภายในใช้ระบบฐานข้อมูลบุคลากรเพ่ือการล็อกอิน  
5.3 พัฒนาระบบฐานข้อมูลด้วยเทคโนโลยีและซอฟต์แวร์เดียวกันกับฐานข้อมูลกลางตาม

แผนงานใน ภาคผนวก ก.2 
5.4 มีลิงค์เช่ือมโยงเพ่ือโพสท์ลิงค์เข้ากับเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network)  
5.5 ผู้ดูแลระบบเพ่ิม/ลบ/แก้ไขปรับปรุง หัวข้อความรู้ต่างๆ ได้  
5.6 ผู้ดูแลระบบเพ่ิม/ลบ/แก้ไขปรับปรุง เน้ือหาภายในแต่ละหัวข้อ ในรูปของตัวอักษร คลิป

วีดีโอ แอนิเมช่ัน  
5.7 ใช้เทคโนโลยีวีดีโอสตรีมมิ่งเพ่ือรองรับเน้ือหาที่พัฒนาโดยแผนงาน ก.10 และเผยแพรใ่น

ระบบน้ีได้  
5.8 สามารถแลกเปลี่ยนเพ่ือเช่ือมโยงลิงค์ที่สําคัญและเว็บของกรมฯ และสารานุกรมออนไลน์

ได้ เช่น http://th.wikipedia.org/wiki/นํ้าบาดาล 
5.9 สามารถเช่ือมโยงเน้ือหากับ youtube.com ได้  
5.10 สามารถแลกเปลี่ยนเพ่ือเช่ือมโยงลิงค์สําคัญๆ ในเชิงพ้ืนที่กับแผนงาน ก.14 เพ่ือให้ความรู้

ประกอบการตัดสินใจ 
5.11 มีระบบแบ่งบันข้อมูล ข่าวสารและพูดคุยภายในองค์กรและประชาชน ในรูปแบบของเว็บ

ล็อก 
5.12 มีการจัดเรียงลําดับเน้ือหาตามคะแนนโหวต วันเวลาที่เพ่ิมเน้ือหา จํานวนคลิ๊ก จํานวนครั้ง

ที่เปิด ตามช่ือ ตามตัวอักษร ตามหน่วยงานท่ีจัดทํา เป็นต้น 
5.13 มีเมนูภาษาอังกฤษกํากับเมนูสําคัญที่เป็นภาษาไทย 
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5.14 มีลักษณะหน้าต่างการใช้งาน คล้ายกับเว็บที่นิยม เพ่ือความสะดวกในการเร่ิมต้นใช้งาน 
5.15 ผู้ใช้สามารถอัพโหลดเอกสารในรูปของไฟล์ JPG PDF Word PowerPoint วีดีโอ ที่เป็นสื่อ

เพ่ือเผยแพร่องค์ความรู้เก่ียวกับนํ้าบาดาลได้เอง 
5.16 ผู้ใช้ภายในกรมฯ สามารถมหีน้าวิกิของตนเอง เพ่ือใช้เผยแพร่ประวัติ บทความวิจัย 

บทความทางวิชาการ ลิงค์ต่างๆ และอ่ืนๆ ในระบบ 
5.17 มีระบบการค้นหาด้วยคํา/ข้อความที่สําคัญ และคําที่เก่ียวข้องจากระบบ 
5.18 สามารถค้นหาองค์ความรู้เพ่ิมเติมที่เผยแพร่ในระบบได้จาก Search Engine ที่เป็นที่นิยม

เช่น google, yahoo, bing, ask เป็นต้น โดยเรียงลําดับการแสดงผลจากองค์ความรู้
ภายในก่อน  

5.19 ระบบสามารถเช่ือมโยงคําสําคัญในระบบเขา้กับเว็บต่างๆ ของกรมฯได้เอง แบบ
ก่ึงอัตโนมัติ 

5.20 มีระบบตรวจนับตัวช้ีวัดสําคัญจากตารางที่ 11.3.1  
 
ตัวอย่างเว็บไซท์ 
ภาษาอังกฤษ 

o http://www.enotes.com/groundwater-reference/groundwater-173173 
o http://www.britannica.com/EBchecked/topic/247019/groundwater 
o http://www.eoearth.org/article/Groundwater?topic=58075 

เว็บภาษาไทย  
o http://th.wikipedia.org/wiki/นํ้าบาดาล 
o http://geothai.net/gtsc/index.php?option=com_content&view=article&id=55:groundw

ater&catid=35:service 
o http://school.obec.go.th/samoengpit/elearning/media/6.html  

 
8. ระยะเวลาดําเนนิงาน 

 1 ปี โดยคาดว่าจะเริ่มดําเนินการได้ภายในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2557 
 
9. พื้นที่ดําเนนิการ 

 ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
 
10. กลุ่มเปา้หมาย/ผู้เขา้ร่วมกิจกรรม 

 ประชาชน ผู้สนใจทั่วไป ผู้บรหิาร บุคลากรของกรมฯ  
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11. งบประมาณ 

 11 ล้านบาท ตามตารางสรุปที่ ก.12.1 
 

ตารางที่ ก.12.1 สรุปรายละเอียดงบประมาณทั้งหมดตามกิจกรรมโดยสงัเขป 
รายละเอียด  ราคา ส่วนกลาง  ภูมิภาค  ส่วนกลาง  ภูมิภาค 

 ต่อหน่วย  จํานวน  จํานวน  คิดเป็น  คิดเป็น 
ศึกษา วิเคราะห์ และรวบรวมองค์ความรู้ที่มีภายในสํานัก/กอง/กลุ่ม 200,000     10           12           2,000,000   2,400,000     
พัฒนาระบบสารสนเทศ 2,000,000   1             -          2,000,000   -              
ติดตั้งและบรรจุความรู้ในเครื่องเซิร์ฟเวอร์ของกรมฯ 100,000     10           12           1,000,000   1,200,000     
ทดสอบระบบ 200,000     1             -          200,000      -              
ฝึกอบรม 100,000     10           12           1,000,000   1,200,000     

6,200,000  4,800,000    
รวม 11,000,000   

 
12. การบรหิารงานโครงการ 
 
12.1 โครงสร้างการบริหารโครงการ 

 ตามแนวทางที่วางไว้ในบทที่ 11 แผนการบริหารจัดการ  
 
12.2 แผนการบริหารโครงการ 
 
14. การประเมินผลโครงการ 
 
15. ตัวชี้วัด 

 ตามตารางที่ 7.5.1 และตัวช้ีวัดเพ่ิมเติม ประกอบด้วย 

o จํานวนผู้เข้าชมที่แตกต่างกันรายวัน รายสัปดาห์ และรายเดือน 
o จํานวนผู้สอบถาม/ตอบปัญหารายสัปดาห์ และรายเดือน 
o จํานวนองค์ความรู้/เอกสาร/ลิงค์ URL ที่เช่ือมโยงถึง 

16. การคาํนวณผลตอบแทนของโครงการ 
 
17. ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
  
18. การกําหนดแนวทางการติดตามนิเทศโครงการ 


