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สิง่ทีส่ง่มาดว้ย



การประเมนิประสทิธผิลการด าเนนิงาน (Performance Base) รอ้ยละ 70

1) ความส าเร็จของการพัฒนาแหลง่น ้า 
2) ความส าเร็จของการส ารวจหาแหลง่น ้าบาดาลในพืน้ทีศั่กยภาพต ่า
3) จ านวนบอ่ทีก่ ากับควบคมุการประกอบกจิการน ้าบาดาล
4) คะแนนความสามารถในการพัฒนาทีย่ั่งยนื (SDGs) ของประเทศ ดา้นการบรหิารจัดการน ้า
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การประเมนิศกัยภาพในการด าเนนิงาน (Potential Base) รอ้ยละ 30

5)    ผลการพัฒนาศักยภาพองคก์ารสูก่ารเป็นระบบราชการ 4.0
5.1) การพัฒนาองคก์ารสูด่จิทิัล : การยกระดับงานบรกิาร การขออนุญาตเจาะ/ใชน้ ้าบาดาล
5.2) การประเมนิสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)
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ยทุธศาสตรช์าต ิพ.ศ. 2561 – 2580
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แผนฯ 12 
(ปี 60-64)

แผนแมบ่ทภายใต้
ยทุธศาสตรช์าติ

• แผน
แมบ่ทดา้น
พืน้ทีแ่ละ
เมอืงน่าอยู่
อจัฉรยิะ (6)

• แผน
แมบ่ทดา้น
การเตบิโต
อยา่งย่ังยนื

(18)

• แผนแมบ่ท
ดา้นการ

บรหิารจัดการ
น ้า

ทัง้ระบบ (19)

ยทุธศาสตร ์4
การเตบิโตทีเ่ป็นมติร
กบัสิง่แวดลอ้ม

เพือ่การพฒันาอยา่ง
ยั่งยนื

นโยบายรฐับาล

11. การ
จัดเตรยีม
มาตรการ
รองรับ
ภัยแลง้
และ

อทุกภัย
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5.   การพัฒนาเศรษฐกจิและความสามารถในการแขง่ขันของไทย (ภาคอตุสาหกรรม :จัดการของเสยีอตุสาหกรรม
และขยะแบบคลัสเตอร/์ภาคการทอ่งเทีย่ว:อนุรักษ์ทรัพยากรและสิง่แวดลอ้ม)
6.   การพัฒนาพืน้ทีเ่ศรษฐกจิและกระจายความเจรญิสูภ่มูภิาค (พัฒนาอยา่งเป็นมติรกับสิง่แวดลอ้ม สง่เสรมิ
พืน้ทีส่เีขยีว อนุรักษ์และจัดการผลกระทบทีม่ตีอ่ทรัพยากร)
10. การฟ้ืนฟทูรัพยากรธรรมชาตแิละการรักษาสิง่แวดลอ้มเพือ่สรา้งการเตบิโตอยา่งยั่งยนื (ปกป้องทรัพยากรป่า
ไม-้สตัวป่์า/ปรับปรงุระบบทีด่นิท ากนิ/สรา้งความมั่นคงทรัพยากรแร-่ทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง/จัดการน ้า/
แกปั้ญหาก๊าซเรอืนกระจก/จัดการขยะ)

ยทุธศาสตร ์9
การพฒันาภาค 
เมอืง และ
พืน้ที่

เศรษฐกจิ

แผนการปฏริปูประเทศ

• ดา้นทรัพยากรธรรมชาตแิละ
สิง่แวดลอ้ม

• เพิม่และพฒันาพืน้ทีป่่าไมใ้หไ้ด ้
ตามเป้าหมาย
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การสรา้งการเตบิโตอยา่งยัง่ยนื
บนสงัคมเศรษฐกจิสเีขยีว (ดา้น

ทรัพยากรทางบก/
ดา้นทรัพยากรธรณ/ีดา้นความ
หลากหลายทางชวีภาพ) 

การบรหิารจัดการน ้า
ทัง้ระบบ

(ดา้นทรัพยากรน ้า)

การสรา้งการเตบิโตอยา่งยัง่ยนื
บนสงัคมเศรษฐกจิภาคทะเล 
(ดา้นทรัพยากรทางทะเลและ

ชายฝ่ัง)

การเตบิโตอยา่งยัง่ยนื
บนสงัคมทีเ่ป็นมติร
ตอ่สภาพภมูอิากาศ

การจัดการมลพษิทีม่ผีลกระทบตอ่
สิง่แวดลอ้มและสารเคมใีนภาคเกษตรทัง้
ระบบ ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานสากลและ
คา่มาตรฐานสากล (ดา้นสิง่แวดลอ้ม)

การยกระดบักระบวนทศันด์า้น
ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มเพือ่
ก าหนดอนาคตประเทศ (ดา้นระบบการ
บรหิารจัดการทรพัยากรธรรมชาตแิละ

สิง่แวดลอ้ม)

1 2 3 654

• สดัสว่นพืน้ทีป่่าไม ้

ของประเทศ

• จดุ Hotspot ทีเ่กดิ

จากไฟป่าในพืน้ทีป่่า

ลดลง

• ขยะทะเลไดรั้บการ

จัดการและแกไ้ข

• พืน้ทีคุ่ม้ครองทาง

ทะเลเพิม่ขึน้

• ปรมิาณการปลอ่ยกา๊ซ

เรอืนกระจกลดลง

• ประชาชนและ

เครอืขา่ยมคีวาม

พรอ้มรับธรณีพบิตัภิัย

• ส ารวจ อนุรักษ์ ฟ้ืนฟ ู

และพัฒนาแหลง่น ้า

• ระบบกระจายน ้า

• การจัดท ามาตรฐาน

ระบบประปาบาดาล

• ฝุ่ นละออง pm 2.5

• ขยะมลูฝอยไดรั้บการ

จัดการอยา่งถกูตอ้ง

• คณภาพน ้าในแหลง่

น ้าผวิดนิ

• การเพิม่ประสทิธภิาพระบบ

การบรหิารจัดการทรัพยากร 

ธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม

• เมอืงทีไ่ดรั้บการจัดการ

สิง่แวดลอ้มย่ังยนื

ความเชือ่มโยงยทุธศาสตรร์ะดบัชาตกิบัตวัชีว้ดัของกรมทรพัยากรน า้บาดาล



1. ความส าเร็จของการพฒันาแหลง่น า้

ค าอธบิาย

นยิาม : การด าเนนิงานพัฒนา เพิม่ประสทิธภิาพ อนุรักษ์ ฟ้ืนฟแูหลง่น ้า เชือ่มโยงวางระบบเครอืขา่ย/ลุม่น ้า และระบบกระจายน ้า 
ครัวเรอืนไดรั้บประโยชน ์หมายถงึ จ านวนครัวเรอืนทีจ่ะไดใ้ชป้ระโยชนจ์ากแหลง่น ้าทีพั่ฒนาขึน้ 
ปรมิาณน ้าเพิม่ขึน้ หมายถงึ จ านวนปรมิาณน ้าทีส่ามารถน ามาพัฒนาเพือ่สนับสนุนภาคการเกษตรเพิม่ขึน้
ขอบเขตการประเมนิ : พจิารณาจากจ านวนโครงการทีข่ ึน้ทะเบยีนแหลง่น ้าไดแ้ลว้เสร็จ / สง่มอบใหอ้งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่แลว้เสร็จ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564
สตูรค านวณ : รอ้ยละจ านวนโครงการทีด่ าเนนิการแลว้เสร็จเทยีบกบัจ านวนโครงการตามเป้าหมาย
วธิกีารเก็บขอ้มลู : เก็บขอ้มลูเป็นรอ้ยละเฉลีย่ความส าเร็จของโครงการตามแผนการด าเนนิการ/แผนทีร่ะบใุนสญัญา
ครัวเรอืนไดรั้บประโยชน ์จ านวน 3,498 ครัวเรอืน พืน้ทีไ่ดรั้บประโยชน ์41,160 ไร ่ปรมิาณน ้าบาดาลทีส่ามารถน ามาใชป้ระโยชนไ์ด ้18.1764 ลา้น ลบ.ม. 
วธิกีารเก็บขอ้มลู : เก็บขอ้มลูเป็นรอ้ยละเฉลีย่ความส าเร็จของโครงการตามแผนการด าเนนิการ/แผนทีร่ะบใุนสญัญา และจ านวนแหง่ทีแ่ลว้เสร็จ 
โดยปรับลดเป้าหมายของจ านวนแหง่ (1) กรณีตดิปัญหา อปุสรรค จนเป็นเหตใุหไ้มบ่รรลวุัตถปุระสงคข์องโครงการหรอืจ าเป็นตอ้งยกเลกิโครงการหรอืโอน
เปลีย่นแปลงรายการงบประมาณรายจา่ย (2) กรณีเกดิภัยพบิตั ิ(3) กรณีหยดุงานเนื่องจากตดิปัญหากรรมสทิธิท์ีด่นิของหน่วยงานอืน่ (4) กรณีหยดุงานเนื่องจากแกไ้ข
แบบแปลนจากปัญหาสภาพพืน้ที ่(5) กรณีตอ้งบอกเลกิสญัญาทีไ่มใ่ชเ่หตจุากขอ้บกพรอ่งของสว่นราชการ (6) กรณีโครงการทีส่ญัญาไมแ่ลว้เสร็จในปีงบประมาณให ้
ประเมนิผลตามแผนทีร่ะบไุวใ้นสญัญา ณ ก.ย. 64 และถอืวา่ปรมิาณน ้าและครัวเรอืนไดรั้บประโยชน ์คดิเป็นรอ้ยละ 100 ของเป้าหมาย

ขอ้มลูพืน้ฐาน

ปีงบประมาณ 2559 2560 2561 2562 2563

ผลการ
ด าเนนิงาน
(แหง่)

1,278 1,700 969 895 793

ประโยชนท์ีป่ระชาชนจะไดร้บั

- มแีหลง่น ้าเพือ่การเกษตรเพิม่มากขึน้ 
และสามารถแกไ้ขปัญหาการขาดแคลน
น ้าเพือ่การเพาะปลกูในชว่งฤดแูลง้ได ้

แผนระยะยาว / Roadmap (2563-2567) 

ปีงบประมาณ 2564 2565 2566 2567-2571

คา่เป้าหมาย 591 1,660

น า้หนกั

25

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

• 591 แหง่ แลว้เสร็จ • 591 แหง่ แลว้เสร็จ
• ปรมิาณน า้ พืน้ที ่และครวัเรอืนไดร้บัประโยชน์

รอ้ยละ 80 ของเป้าหมาย

• 591 แหง่ แลว้เสร็จ
• ปรมิาณน า้ พืน้ที ่และครวัเรอืนไดร้บัประโยชน์

รอ้ยละ 100 ของเป้าหมาย
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ตวัชีว้ดัเดมิ
ตวัชีว้ดัแผนปฏริปูฯ

หมายเหต ุ: ปรมิาณน ้าบาดาล พจิารณาจากรายงานการเจาะ โดยปรมิาณน ้าจะก าหนดเป็นลกูบาศกเ์มตรตอ่ชัว่โมงและน ามาค านวณเป็นรายวันและรายปี

ตวัชีว้ดักรมทรพัยากรน า้บาดาล
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564



2. ความส าเร็จของการส ารวจหาแหลง่น า้บาดาลในพืน้ทีศ่กัยภาพต า่

ค าอธบิาย

จากขอ้มลูของส านักทรัพยากรน ้าบาดาลแหง่ชาต ิ(สทนช.) เมือ่วนัที ่23 กรกฎาคม 2562 พบวา่ ประเทศไทยมพีืน้ทีเ่สีย่งขาดแคลนน ้า จ านวน 83 อ าเภอ ครอบคลมุ
พื้นที ่20 จังหวัด ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 กรมทรัพยากรน ้าบาดาล ไดค้ัดเลอืกพื้นที่ภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 54 อ าเภอ 16 จังหวัด ซึง่ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จะด าเนินการโครงการส ารวจแหลง่น ้าบาดาลในพื้นทีศ่ักยภาพต า่ในพืน้ทีท่ีเ่หลอื ไดแ้ก ่พืน้ทีภ่าคตะวันตกและภาคใต ้จ านวน 29 อ าเภอ 4 จังหวัด  
เพือ่แกไ้ขปัญหาพืน้ทีเ่สีย่งขาดแคลนน ้า ใหม้แีหลง่น ้าส ารองส าหรับการอปุโภคบรโิภคและกจิกรรมอืน่ๆ ทีส่ าคัญส าหรับการด ารงชวีติ โดยการส ารวจศักยภาพน ้าบาดาล ศกึษา
สภาพทางธรณีวทิยา อทุกธรณีวทิยา พรอ้มทัง้เจาะบอ่ส ารวจชัน้น ้าบาดาล และพัฒนาบอ่น ้าบาดาลในพืน้ทีท่ีม่ศีักยภาพเหมาะสม

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

• จ านวนพืน้ทีเ่สีย่งขาดแคลนน ้าไดรั้บ
การส ารวจและประเมนิศกัยภาพ 
จ านวน 1,450 จดุ ใน 29 อ าเภอ

• พัฒนาแหลง่น ้าบาดาล เพือ่การ
อปุโภคบรโิภค จ านวน 29 อ าเภอ 
และรายงานศกัยภาพน ้าบาดาลในพืน้ที่
เสีย่งขาดแคลนน ้า รายอ าเภอ

• พัฒนาแหลง่น ้าบาดาลเพือ่การอปุโภคบรโิภค จ านวน 29 อ าเภอ และรายงาน
ศกัยภาพน ้าบาดาลในพืน้ทีเ่สีย่งขาดแคลนน ้า รายอ าเภอ เสนอ รมว.ทส
และ สทนช. เพือ่โปรดทราบ 

• ผลการตดิตามประเมนิผลแหลง่น ้าบาดาลในพืน้ทีศ่ักยภาพต า่
ทีด่ าเนนิการในปีทีผ่า่นมา ยังคงใชง้านได ้รอ้ยละ 100 (54 พืน้ที)่

ประโยชนท์ีป่ระชาชนจะไดร้บั

- ประชาชนในพืน้ทีเ่สีย่งขาดแคลนน ้ามแีหลง่น ้าบาดาลส าหรับการใชป้ระโยชน์
เพือ่การอปุโภคบรโิภค 

- คณุภาพชวีติของประชาชนในพืน้ทีด่ าเนนิการ มคีณุภาพชวีติทีด่ขี ึน้
- ประชาชนตระหนักถงึคณุประโยชนข์องทรัพยากรน ้าบาดาล และมสีว่นร่วม

ในการบรหิารจัดการทรัพยากรน ้าดาลใหเ้กดิประโยชนส์งูสดุ

ตวัชีว้ดั
ตอ่เนือ่ง 

น า้หนกั

20

ข ัน้ตอนการด าเนนิงานในปี 2564
1. ส ารวจธรณีฟิสกิสบ์นผวิดนิ จ านวน 1,450 จุด 
2. เจาะส ารวจชัน้น ้าบาดาล
3. พัฒนาบอ่น ้าบาดาล ทีม่คีวามลกึรวม 500 เมตร/อ าเภอ
4. หย่ังธรณีหลมุเจาะ 
5. สบูทดสอบปรมิาณน ้า
6. วเิคราะหค์ณุภาพน ้า
7. รายงานศักยภาพน ้าบาดาลในพืน้ทีเ่สีย่งขาดแคลนน ้า รายอ าเภอ จ านวน 29 อ าเภอ

แผนระยะยาว / Roadmap (2563-2565)

ปีงบประมาณ 2563 2564

คา่เป้าหมาย 54 พืน้ที่ 29 พืน้ที ่

4

ตวัชีว้ดักรมทรพัยากรน า้บาดาล
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564



3. จ านวนบอ่ทีก่ ากบัควบคมุการประกอบกจิการน า้บาดาล

การตรวจสอบผูใ้ชน้ ้าบาดาล คอื การทีเ่จา้หนา้ทีข่องกรมทรัพยากรน ้าบาดาลด าเนินการตรวจสอบผูใ้ชน้ ้าทีม่คีวามเสีย่งในการใชน้ ้าบาดาลทีไ่มเ่ป็นไปตาม
ขอ้ก าหนด (ไมเ่ป็นไปตามใบอนุญาตใชน้ ้าบาดาล) เพือ่ตรวจสอบถงึความผดิปกตใินการใชน้ ้าบาดาล และเพือ่ป้องกันการลักลอบใชน้ ้าบาดาล โดยในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 ด าเนินการตรวจสอบผูใ้ชน้ ้าบาดาล จ านวน 900 บอ่ ซึง่ด าเนนิการตามงบประมาณรายจ่ายอืน่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 คา่ใชจ้่ายในการก ากับ
ควบคมุกจิการน ้าบาดาล

ค าอธบิาย

ขอ้มูลพืน้ฐาน
ประกอบตวัชีว้ดั

ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563

ผลการด าเนนิงาน 2,404 1,802 1,803 1,135 1,198 900

ขอ้มลูพืน้ฐาน

ประโยชนท์ีค่าดวา่ประชาชนจะไดร้บั

- ทรัพยากรน ้าบาดาลไดร้ับการก ากับควบคมุใหเ้ป็นไปตาม
กฎหมายวา่ดว้ยน ้าบาดาล และบรหิารจัดการอยา่งมี
ประสทิธภิาพ เพือ่อนุรักษ์ทรัพยากรน ้าบาดาลอยา่งย่ังยนื 
ใชป้ระโยชนไ์ดอ้ยา่งสงูสดุ และเป็นธรรม

ตวัชีว้ดัใหม่
น า้หนกั

20

แผนระยะยาว / Roadmap (2564-2567)

ปีงบประมาณ 2564 2565 2566 2567

คา่เป้าหมาย 900 900 900 900

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ 
(50)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75)

เป้าหมายข ัน้สงู 
(100)

900 บอ่ 900 บอ่

 รายงานผลการตรวจสอบผูใ้ชน้ ้าบาดาล
พรอ้มแนวทางแกไ้ข

 รายงานการแกไ้ขตามผลการตรวจสอบ
ผูใ้ชน้ ้าบาดาล

1,000 บอ่

 รายงานผลการตรวจสอบผูใ้ชน้ ้าบาดาล
พรอ้มแนวทางแกไ้ข

 รายงานการแกไ้ขตามผลการตรวจสอบ
ผูใ้ชน้ ้าบาดาล

5

ตวัชีว้ดักรมทรพัยากรน า้บาดาล
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564
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น า้หนกั

54. คะแนนความสามารถในการพฒันาทีย่ ัง่ยนื (SDGs) ของประเทศ ดา้นการบรหิารจดัการน า้

• การจัดการน ้าอุปโภคบรโิภคภายใตแ้ผนแม่บทการบรหิารจัดการทรัพยากรน ้า 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
เชือ่มโยงเป้าหมายของการพัฒนาทีย่ั่งยนื SDGs ที ่6 “การบรหิารจัดการน ้า” ประกอบดว้ย การเขา้ถงึน ้าดื่ม
ทีป่ลอดภัยและมรีาคาทีเ่หมาะสม การเขา้ถงึสุขอนามัยทีพ่อเพยีงและเป็นธรรม การเพิม่ประสทิธภิาพการใชน้ ้า
ทุกภาคส่วน การยกระดับคุณภาพน ้าโดยลดมลพิษ การปกป้องฟ้ืนฟูระบบนิเวศน์ที่เกี่ยวขอ้งกับแหล่งน ้ า 
การขยายความร่วมมอืระหว่างประเทศและการสนับสนุนการเสรมิสรา้งขีดความสามารถใหแ้ก่ประเทศก าลังพัฒนา
การบรหิารจัดการน ้าแบบองค์รวมในทุกระดับ และการสนับสนุนและเพิม่ความเขม้แข็งในการมีส่วนร่วมของ
ชมุชนทอ้งถิน่

• ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ มอบหมายให ้สทนช. เป็นเจา้ภาพหลักในฐานะ
คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน และใหก้ระทรวงมหาดไทยและกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้มรับผิดชอบการด าเนินการเพื่อสนับสนุนการด าเนินการของตัวชี้วัด
ตามแนวทางการเพิม่อันดับการพัฒนาทีย่ั่งยนืของประเทศไทยในเวทโีลก 

• พจิารณาวัดผลคะแนนตามเป้าหมายของการพัฒนาทีย่ั่งยนื SDGs ที ่6 “การบรหิารจัดการน ้า” ของประเทศไทย 

ค าอธบิาย

เป้าหมายข ัน้ต า่
(50)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75)

เป้าหมายข ัน้สงู
(100)

76.92
(ผลงานปี 63)

78.27
(ผลงานปี 62)

79.62
(คา่มาตรฐาน + Interval)

ประโยชนท์ีค่าดวา่ประชาชนจะไดร้บั

ประชาชนมนี ้าใช ้และมกีารบรหิารจัดการน ้าและการสขุาภบิาลอย่างย่ังยนืส าหรับทกุคน

ขอ้มูลพืน้ฐาน
ประกอบตวัชีว้ดั

2559 2560 2561 2562 2563

ผลการด าเนนิงาน
(คะแนน)

95.40 95.1 94.8 - -

- - -
78.27

(มกีารเปลีย่น
เกณฑวั์ดยอ่ย)

76.92

ขอ้มลูพืน้ฐาน

เกณฑก์ารประเมนิ

ตวัชีว้ดัตอ่เนือ่ง

ตวัชีว้ดักรมทรพัยากรน า้บาดาล กรมทรัพยากรน ้า ส านักงานทรัพยากรน ้าแหง่ชาติ
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564



7

e-Service หมายถงึ การใหบ้รกิารขอ้มลูและการท าธรุกรรมของภาครัฐผา่นเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ต เพือ่ชว่ยอ านวยความสะดวกใหแ้กผู่ข้อรับบรกิาร โดยเกณฑ์
ในการพจิารณาว่าระบบสารสนเทศของหน่วยงานจัดว่าเป็นระบบบรกิารอเิล็กทรอนิกส ์ตอ้งเป็นการใหบ้รกิารกบักลุม่เป้าหมายทีเ่ป็นบุคคลภายนอก 
โดยกลุ่มเป้าหมายดังกล่าวอาจเป็นไดท้ ัง้ประชาชน หนว่ยราชการ ภาคธุรกจิ และองคก์ร รวมถงึระบบดังกล่าวมกีารใหข้อ้มูล สนับสนุน หรอืใหบ้รกิาร
ทีส่อดคลอ้งกบัภารกจิของหน่วยงาน 

ทีม่า : ส านักงานพัฒนารัฐบาลดจิทิัล (องคก์ารมหาชน) (www.egov.go.th)

การขออนญุาตเจาะ/ใชน้ า้บาดาล
ผูใ้ดทีม่คีวามประสงคจ์ะเจาะน ้าบาดาลหรอืใชน้ ้าบาดาลตอ้งไดรั้บใบอนุญาตเจาะน ้า

บาดาลหรอืใบอนุญาตใชน้ ้าบาดาลจากอธบิดกีรมทรัพยากรน ้าบาดาลหรอืผูซ้ ึง่อธบิดี
มอบหมาย ดังนัน้ การเจาะน ้าบาดาลหรอืใชน้ ้าบาดาลเพือ่อปุโภคหรอืบรโิภค หรอืเพือ่ธรุกจิ 
หรอืเพือ่เกษตรกรรม ตอ้งยืน่ค าขอรับใบอนุญาตเจาะน ้าบาดาลหรอืใชน้ ้าบาดาลตอ่พนักงาน
น ้าบาดาล

รายละเอยีด/เงือ่นไข
ระบบบรกิารทางอเิลกทรอนกิส(์e-service) เป็นการเพิม่ชอ่งทางการใหบ้รกิารดา้นการ

ประกอบกจิการน ้าบาดาล โดยปัจจบุนัไดพ้ัฒนาแลว้เสร็จ และจะน าไปเผยแพร่
ประชาสมัพันธแ์ละทดลองใชแ้ละใชจ้รงิภายในปี 64 (L1) และจะขยายผมเพิม่ประสทิธภิาพ 
ในปี 65-66 (L2-L3)

เป้าหมายการยกระดบังานบรกิาร
ปี 2564 : งานบรกิารการขออนุญาตเจาะ/ใชน้ ้าบาดาล 

สามารถยืน่ค าขอและเอกสารที่ เกีย่วขอ้งผา่นระบบ
อเิล็กทรอนกิสไ์ด ้

ปี 2565 : งานบรกิารทีย่ืน่ค าขอและช าระคา่ธรรมเนยีมผา่น
ทางระบบอเิล็กทรอนกิส ์หรอืชอ่งทางอืน่ ๆ และมี
การออกใบเสร็จรับเงนิทางระบบอเิล็กทรอนกิสไ์ด ้

ปี 2566 : งานบรกิารทีย่ืน่ค าขอ ช าระคา่ธรรมเนยีม และออก
ใบอนุมตั/ิใบอนุญาต/เอกสารทางราชการไดท้าง
อเิล็กทรอนกิสห์รอืการอนุมตัผิา่นชอ่งทาง
อเิล็กทรอนกิส์

การใหบ้รกิารในรูปแบบอเิล็กทรอนิกส ์(e-Service) เป็นการด าเนินการ เพื่อยกระดบังานบรกิารของส่วนราชการไปสู่การใหบ้รกิารแบบออนไลน์
เพือ่ลดภาระการเดนิทางมาตดิตอ่ราชการของประชาชน 

หลกัเกณฑ์ เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

ระดบั 1 (Level 1)
การยืน่ค าขอ*

ยืน่เรือ่ง/ยืน่ค าขอและเอกสารประกอบ
เป็นกระดาษ โดยประชาชนไมต่อ้งเดนิทางมา
ตดิตอ่ ณ ส านักงาน เชน่ จัดสง่ทางไปรษณีย ์
อเีมล ์เป็นตน้

ยืน่เรือ่ง/ยืน่ค าทางอออนไลน ์(e-form)
แตย่ังไมส่ามารถแนบเอกสารมาพรอ้มกนั
ผา่นระบบได ้โดยใหป้ระชาชนจัดสง่แยกมา
ในรูปแบบ scan file 

มรีะบบยืน่เรือ่ง/ยืน่ค าขอทางออนไลน ์
(e-form) ทีป่ระชาชนมคีวามปลอดภัย รักษา
ขอ้มลูสว่นบคุคล และแนบเอกสารประกอบ
การพจิารณาได ้

หมายเหต:ุ *
• e-form หรอื แบบฟอรม์อเิล็กทรอนกิส ์คอื การกรอกขอ้มลูบนหนา้จอผา่นอปุกรณ์ computer ทัง้ แบบ PC และ Mobile เพือ่ทดแทนแบบฟอรม์ทีเ่ป็นกระดาษ
• ประชาชนมคีวามปลอดภยั รกัษาขอ้มลูสว่นบคุคล หมายถงึ ประชาชนสามารถลงนามอเิล็กทรอนกิสไ์ด ้เชน่ การใชร้หัส OTP การยนืยันตัวตน เป็นตน้

ตวัชีว้ดักรมทรพัยากรน า้บาดาล
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

5. ผลการพฒันาศกัยภาพองคก์ารสูก่ารเป็นระบบราชการ 4.0 
5.1 การพฒันาองคก์ารสูด่จิทิลั : การยกระดบังานบรกิาร การขออนญุาตเจาะ/ใชน้ า้บาดาล

ตัวชีว้ัดใหม ่
น า้หนกั

30

(15)



ผลการประเมนิสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) ปี 2563

8

หมวด ผลการประเมนิตนเอง

จากหนว่ยงาน

ผลการประเมนิ

จากผูต้รวจ

หมวด 1 การน าองคก์าร 500.00 453.13

หมวด 2 การวางแผนเชงิยทุธศาสตร ์ 500.00 479.17

หมวด 3 การใหค้วามส าคญักบัผูร้บับรกิารและผูม้สีว่น

ไดส้ว่นเสยี

437.50 390.63

หมวด 4 การวดั การวเิคราะห ์และจดัการความรู ้ 500.00 402.78

หมวด 5 การมุง่เนน้บคุลากร 500.00 421.88

หมวด 6 การมุง่เนน้ระบบปฏบิตักิาร 479.17 456.60

หมวด 7 การบรรลผุลลพัธก์ารด าเนนิการ 367.00 280.00

คะแนนรวม (500) คะแนน 469.10 412.03

กรมทรพัยากรน า้บาดาล เป็นระบบราชการ 3.75 3.30

ตวัชีว้ดักรมทรพัยากรน า้บาดาล
ตามมาตรการปรบัปรงุประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

5. ผลการพฒันาศกัยภาพองคก์ารสูก่ารเป็นระบบราชการ 4.0 
5.2 การประเมนิสถานะของหนว่ยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0)

ตวัชีว้ัดใหม่ น า้หนกั

(15)

ค าอธบิาย

• PMQA 4.0 คอื เครือ่งมอืการประเมนิระบบการบรหิารของส่วนราชการในเชงิบูรณาการ เพือ่เชือ่มโยงยุทธศาสตรข์องส่วนราชการกับเป้าหมาย และทศิทางการพัฒนาของประเทศ โดยมี
วัตถปุระสงคเ์พือ่เป็นแนวทางใหส้ว่นราชการพัฒนาไปสูร่ะบบราชการ 4.0

• เพือ่ประเมนิความสามารถในการบรหิารจัดการภายในหน่วยงานและความพยายามของสว่นราชการในการขับเคลือ่นงานใหบ้รรลเุป้าหมายอย่างย่ังยนื 
• พจิารณาจากความสามารถในการพัฒนาการด าเนนิงานเพือ่ยกระดับผลการประเมนิสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) โดยมเีป้าหมายใหส้่วนราชการมคีะแนนผลการประเมนิในขัน้ตอนที่ 1

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ดขีึน้จากผลคะแนนในขัน้ตอนที ่1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563
• พจิารณาจากผลการประเมนิสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) ซึง่เป็นคะแนนเฉลีย่ในภาพรวมทัง้ 7 หมวด ประกอบดว้ย หมวด 1 การน าองคก์าร หมวด 2 การวางแผนเชงิ

ยุทธศาสตร์ หมวด 3 การใหค้วามส าคัญกับผูรั้บบรกิารและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี หมวด 4  การวัด การวเิคราะห์และการจัดการความรู ้ หมวด 5 การมุ่งเนน้บุคลากร หมวด 6 การมุ่งเนน้
ระบบปฏบัิตกิาร และ หมวด 7 ผลลัพธก์ารด าเนนิการ

ขอ้มลูพืน้ฐาน ข ัน้ตอนการประเมนิสถานะของหนว่ยงานภาครฐั

ในการเป็นระบบราชการ 4.0

ข ัน้ตอนที ่1 การตรวจพจิารณาจากเอกสารการสมัครเบือ้งตน้ 

(หากได ้400 คะแนนขึน้ไป จะผา่นไปประเมนิ

ในขัน้ตอนที ่2)

ข ัน้ตอนที ่2 การตรวจเอกสารรายงานผลการด าเนนิการ

พัฒนาองคก์าร

สูร่ะบบราชการ 4.0 (Application Report) 

(หากได ้400 คะแนน จะผา่นไปประเมนิใน

ขัน้ตอนที ่3)

ข ัน้ตอนที ่3 การตรวจประเมนิในพืน้ทีป่ฏบิตังิาน เพือ่ยนืยัน

ผลการตรวจ Application Report

เกณฑก์ารประเมนิ

เป้าหมายข ัน้ตน้ (50) เป้าหมายมาตรฐาน (75) เป้าหมายข ัน้สงู (100)

370.00 412.03 420.27

ประโยชนท์ีป่ระชาชนจะไดร้บั

- เพิม่ศกัยภาพของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 
เพือ่ผลกัดนัการด าเนนิงานในการขบัเคลือ่นยทุธศาสตรแ์ละแผน
ระดบัประเทศ โดยมเีป้าหมายเพือ่ประโยชนส์ขุของประชาชน



พัฒนาระบบราชการ เพือ่ชวีติทีด่ขีึน้ของประชาชน
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