
ใบแจ้งซ่อมคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
ศูนย์เทคโนโลยสารสนเทศทรัพยากรน ้าบาดาล

บาดาล 

 

 

                                                            วันที่ .............. /.....................................  /  ................... 
ผู้แจ้งซ่อม .............................................................................................. ............................................................... 
หน่วยงาน ................................................................ หมายเลขโทรศัพท์ติดต่อ.................................................... 

หมายเลขเครื่อง ................................................................................................................................... ......................... 

หมายเลขครุภัณฑ์ ............................................................................................................. ............................................... 

 
 
 

 Desktop PC        Notebook 
  ชุด CPU     เครื่องพิมพ์     ระบบอินเตอร์เนต็      โปรแกรม     โทรศัพท ์  
 ยี่ห้อ................................................................................รุ่น................................................................................ 
 อื่น ๆ .................................................................................................................................................................. 

ปัญหา/อาการเสีย 

รายละเอียด (ระบุให้ชัดเจน) 
...................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................... 
 

ลงชื่อผู้แจ้งซ่อม     ................................................................................  
                      ( ........................................................................... ) 

ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ ต่อการให้บริการ 
 
    พอใจมาก    พอใจ    ไม่พอใจ 

วันที่รับเครื่องซ่อม .................................................................. ระยะเวลาในการซ่อม (โดยประมาณ) ........................................ 
สรุปผลการแก้ปัญหา 

 
 สามารถแก้ปัญหาอาการเสียได้ส าเร็จ 

o ไม่ต้องเปลี่ยนอุปกรณ์ 

o ต้องเปลี่ยนอุปกรณ์     ดังนี    
......................................................................... ........................................................  

 ไม่สามารถแก้ปัญหาได้     สาเหตุ   
 ........................................................................................ ......................................... 

 เสนอส่งซ่อมบริษัทภายนอกด าเนินการแก้ปัญหา  
ระยะเวลาในการซ่อม (โดยประมาณ) ...........................................................................  

 

ลงชื่อ.................................................................                ลงชื่อ..................................................................................... 
(...............................................................)                 (                                                                      ) 

   ผู้ปฏิบัติงาน             หัวหน้ากลุ่มระบบคอมพิวเตอร์และการสื่อสาร/หัวหน้างานฯ 
       วันที่............../......................./.............. 

หมายเหตุ  * ให้เจ้าของหรือผู้ใช้เครื่องนั้น ท าการส ารองข้อมูลของท่านก่อนที่จะส่งเครื่องซ่อม  

หมายเลขงาน .................................. 
รับงานวนัท่ี   .................................. 
เวลา ................................................              

กคส. 
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