
 
 
 

31 ตุลาคม 2562 
 

 
เร่ือง   ขอรองเรียนเก่ียวกับการออกใบอนุญาตใหใชนํ้าบาดาล ในโครงการ ไทย-นอรเวย รีสอรท 
 
กราบเรียน   ทานเจาหนาที่ที่เก่ียวของ 
 
 
 เน่ืองดวยโครงการที่พักอาศัยชื่อ ไทย-นอรเวย รีสอรท ที่อยู 44/56 ม.1 ต.หนองปรือ 
อ.บางละมุง จ.ชลบุรี ไดมีการขุดเจาะน้ําบาดาลเพื่อนํามาจําหนายใหแกผูพักอาศัยในโครงการ 
ไทย-นอรเวย รีสอรท ในราคายูนิตละ 40 บาท ซึ่งใชเปนนํ้าหลักเพื่ออุปโภคบริโภค ใหแกผูพัก
อาศัยในโครงการ  
 
 เม่ือวันที่ 23 กรกฎาคม 2562 ทางกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ได
ทําการออกใบอนุญาตใหใชน้ําบาดาลใหกับทางโครงการ ไทย-นอรเวย รีสอรท เลขที่ใบอนุญาต 
07502620025 ในนาม บริษัท นอรเวย ไวกิ้ง โฮลด้ิง จํากัด มีอายุถึงวันที่ 22 กรกฎาคม 
2567 
 
 ทั้งนี้ ทางผูอยูอาศัยในโครงการมีความสงสัยเกี่ยวกับขั้นตอนการออกใบอนุญาตฯ 
เน่ืองจากคุณภาพน้ําบาลที่ทางโครงการฯ จัดจําหนายนั้น ไมไดคุณภาพ ไมมีมาตรฐาน ไม
สะอาด มีฝุนผงผสมอยูในน้ํา และเปนสนิม สวนมากสีของนํ้านั้นเปนสีดํา และพบปญหาน้ําไม
ไหลอยูบอยครั้ง จึงเกิดความสงสัยวาการตรวจสอบคุณภาพของน้ําบาดาลที่โครงการ ไทย-
นอรเวย รีสอรทนั้น ผานการวิเคราะหคุณภาพน้ําตามที่บงชี้ในแผนที่น้ําบาดาลไดอยางไร และมี
ลักษณะทางกายภาพของน้ําที่ต่ํากวาเกณฑมาตรฐานเปนอยางมาก 
 

ซึ่งสงผลเสียตอสุขภาพอนามัยของผูพักอาศัยในโครงการ และสงผลกระทบตอการ
ดํารงชีวิตในการที่จะตองใชอุปกรณฟลเตอรกรองน้ําเพื่อกรองน้ําเขามาใชภายในบาน ซึ่งหากไม
มีอุปกรณตัวกรองนี้แลว น้ําบาดาลที่ทางโครงการจําหนายใหนั้นไมสามารถนํามาใชอุปโภค
บริโภคไดเลย เพราะมีความปนเปอนสกปรกเปนอยางมาก 
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จึงขอความอนุเคราะหจากทานเจาหนาที่และหนวยงานที่เกี่ยวของไดโปรดชวย
ดําเนินการตรวจสอบถึงขั้นตอนการออกใบอนุญาตใหใชน้ําบาดาลดังที่ไดกลาวมานี้วามีการ
ดําเนินการอยางถูกตองเหมาะสมและเปนไปตามขอบงชี้ที่กําหนดไวหรือไม สมควรที่จะเพิก
ถอนใบอนุญาตใหใชน้ําบาลหรือไม และขอรองเรียนเก่ียวกับการเรียกเก็บคาน้ําบาดาลที่สูง
ผิดปกติ คือ ราคายูนิตละ 40 บาท เนื่องจากทางผูอยูอาศัยในโครงการนี้มีความเห็นวาเปน
ราคาที่สูงมาก และเปนการคากําไรเกินควร ในขณะที่ทางการประปาสวนภูมิภาคเรียกเก็บคา
น้ําประปาในราคายูนิตละประมาณ 10 บาทเทานั้น 

 
ขอขอบพระคุณทุกหนวยงานลวงหนามา ณ โอกาสนี้ และหวังวาจะไดรับความกรุณา

จากทานในการชวยเหลือประสานงานหนวยงานที่เกี่ยวของ จักเปนพระคุณอยางยิ่ง  
 
ทั้งน้ี ไดแนบเอกสารที่เกี่ยวของมาพรอมกันน้ี 

 
 

ขอแสดงความนับถืออยางยิ่ง 
 

 
 

      (นางสาวณัฐกาญจน กิจแสงทอง) 
       ตัวแทนผูพักอาศัยโครงการ ไทย-นอรเวย รีสอรท  

 
 
ที่อยูที่สามารถติดตอได 
นางสาวณัฐกาญจน กิจแสงทอง 
359/6 ม.1 ต.หนองปรือ อ.บางละมุง จ.ชลบุรี 20150 
โทร. 094-896-8559, 083-656-8199 
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